-
o C O9F ¥§
- -
.

° Y
- /

- ¢ ' b S .

e & .

.~ . d
) -~

N B h %

Insan Haklari Egitimi
Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Insan Haklar Egitimcileri Icin
El Kitabi

Profesyonel Egitim Dizisi, 18

17 &“v United Nations 0'ta
w Human Rights eq (gn!mational d'éd& aux droits humains

International Centre for Human Rights Education
OFFICE OF THE HIGH COMMISSIONER FOR HUMAN RIGHTS




INSAN HAKLARI EGITIMI
FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

Insan Haklar1 Egitimcileri i¢in El Kitab1

Profesyonel Egitim Dizisi, 18

, , Q
¢.\\\\, United Nations ta
Y .
yl\& %/ Human Rights eCIU| S
Centre international d’éducation aux droits humains

International Centre for Human Rights Education
OFFICE OF THE HIGH COMMISSIONER FOR HUMAN RIGHTS



Insan Haklar1 Egitimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi
Insan Haklar: Egitimcileri i¢in El Kitab1

Montreal (Ingilizce), 2011
Ankara (Ttirkge), 2015

© 2011 Equitas & OHCHR (Ingilizce)
© 2015 Equitas & OHCHR (Tiirkge)

Bu eser gayri resmi terciime olup, Tiirkce baskist ile ilgili biitiin sorumluluk IHOP"a aittir.

Eserin orijinal ad1 “Evaluating Human Rights Training Activities:
A Handbook for Human Rights Educators”.

Ceviri: Veysel Essiz

Equitas — Insan Haklar Egitimi Uluslararasi Merkezi
666, Sherbrooke Street West, suite 1100

Montreal, Québec, Kanada H3A 1E7
www.equitas.org

Birlesmis Milletler Insan Haklar: Yiiksek Komiserligi Ofisi (OHCHR)
Palais des Nations

CH-1211 Cenevre 10, isvigre

www.ohchr.org

HR/P/PT/18

Bu yayimdaki materyaller, orijinal kaynaginin gosterilmesi sartiyla, ticari olmayan amaclar i¢in kullanilabilir
veya ¢ogaltilabilir. Yeniden basilan materyali iceren yayinin bir niishasinin Equitas — Insan Haklar
Egitimi Uluslararas1 Merkezi ve Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi Ofisi'ne (OHCHR)
ulagtirilmasi rica olunur.



Onso6z

Uluslararasi toplum, Insan Haklari Egitimi Diinya Programi (2005-) ve taslak Birles-
mis Milletler Insan Haklar1 Egitimi ve Ogretimi Bildirisi gibi cesitli Birlesmis Millet-
ler girisimleri vasitasiyla insan haklar1 egitimi ve 6gretiminin, insan haklar: ihlalleri-
nin ve siddet iceren ¢atismalarin 6nlenmesi, esitligin ve stirdiirtilebilir kalkinmanin
tesvik edilmesi ve demokratik sistemlerde insanlarin karar alma mekanizmalarina
katilimlarmin artirilmas: gibi biiyiik hedeflere ulasmada bir arac olarak kullanilma-
sin1 giderek artan bir bicimde tegvik etmektedir.

Ancak insan haklar1 egitiminin, sozii edilen bu asil hedeflerin basarilmasma katki-
da bulunabilmesi, yontemsel olarak dogru olmasiyla ve katilimcilara tam manasiyla
hitap etmesiyle ve dolayisiyla da gercek bir ehillestirme ya da duyarhilagtirma giicii-
ne sahip olmasiyla miimkiin olabilir. Insan haklari egitimlerinin, katilimcilar ile bu
kisilerin yasadiklar1 toplumlara etkisinin olgiilmesi de, egitim ve §gretimin tasarlan-
masindan uygulanmasina ve daha sonra takip edilmesine kadar tiim asamalarinda
cesitli degerlendirmeler yapilmasini gerektirir.

Baginda bulundugum kurum, bu zorlugun farkinda olarak, Equitas- Insan Haklar:
Egitimi Uluslararas: Merkezi ile birlikte, farkli baglamlarda yetiskin bireylere yonelik
olarak gerceklestirilen insan haklar:1 egitimi faaliyetlerinin 6zenli, sistematik ve dii-
zenli bir sekilde degerlendirilmesine yardimci olmay1 hedefleyen bu el kitabini ha-
zirlamistir. El Kitabs, egitim degerlendirmesindeki mevcut arastirma ve uygulama-
lara dayanarak, insan haklar1 egitimcilerine, degerlendirmedeki temel kavramlari,
tarkli baglamlara uyarlanabilecek arag ve tekniklerle birlikte, adim adim agiklamakta
ve bir rehber teskil etmeyi amaglamaktadir.

Diizenlendikleri egitimleri gelistirmeyi ve bu egitimlerin etkililigini 6lgmeyi ve or-
taya koymay1 arzu eden insan haklar: egitimcilerine yonelik pratik bir kilavuz olan
bu el kitabinin, insan haklar1 egitimlerinin, ¢catismalardan barisa, insan haklari ihlal-
lerinden onarim ve telafiye, istismardan insan onuruna saygiya, ayrimciliktan say-
glya, esitlige ve sosyal adalete ilerlenmesine katkida bulunan dontistiirticii giictinii
beslemesini ve giiclendirmesini timit ediyor; bu kitabin da insan haklar: egitimi ve
ogretimiyle bir fark yaratmay1 amaglayan herkes tarafindan yaygin bir bi¢imde dag-
tilmasini ve kullanilmasini tavsiye ediyorum.

Navanethem Pillay

i

Birlesmis Milletler Insan Haklar1
Yiksek Komiseri
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Biz kimiz

equitas

Equitas —-Insan Haklar1 Egitimi Uluslararas1 Merkezi, Kanada ve tiim diinyada
dontistiiriicii egitim programlari yoluyla esitlik, sosyal adalet ve insan onuruna sayginin
gelistirilmesi i¢in ¢alisan kar amaci giitmeyen bir sivil toplum kurulusudur.

40 y1l1 agkin deneyimiyle Equitas’in, insan haklar1 egitiminde kiiresel bir lider konumuna
gelmistir. Equitas’in Kanada ve disinda diizenledigi kapasite gelistirme programlar:

sivil toplum orgiitleri, ulusal insan haklar1 kurumlar: ve kamu kurumlarinin insan
haklar: tartismalarina etkin bir sekilde katilmalarina, ayrimei tutum ve davranislara karsi
gelmelerine ve insan haklarinin korunmasi ve hayata gegcirilmesi i¢in 6nemli politika ve
yasama reformlari gelistirmelerine yardimci olmustur.

Equitas’in insan haklar1 egitimi programlar1 asagidaki konularda bilgi, beceri ve eylemleri
gelistirmekte ve tegvik etmektedir: Insan haklari egitimcileri ve kolaylastiricilarinin egitimi;
cocuklar ve gengler igin insan haklar1 degerlerinin tesvik edilmesi; ekonomik, sosyal

ve kiiltiirel haklarin korunmas: ve gelistirilmesi; insan haklar1 savunuculugu ve izleme
egitimleri; kadinlar, gogmen isciler, cocuklar ve azinliklar gibi toplumdaki 6zel gruplarin
korunmasi; bagimsiz ulusal insan haklar1 kurumlarmin giiglendirilmesi; ve okul sisteminde
insan haklar1 egitiminin giiclendirilmesi. Daha fazla bilgi icin www.equitas.org

\VV/Q ) United Nations
\NW” Human Rights

OFFICE OF THE HIGH COMMISSIONER FOR HUMAN RIGHTS

Birlesmis Milletler Insan Haklar: Yiiksek Komiserligi Ofisi (OHCHR), biitiin insan
haklarimin gelistirilmesi, korunmas: ve hayata gecirilmesi i¢in gorevlendirilmistir (Genel
Kurul karar1 48/141). Bu gorev insan haklar: ihlallerinin 6nlenmesi, biitiin insan haklarina
sayginin giivence altina alinmasi, insan haklariin korunmasi igin uluslararasi isbirliginin
gelistirilmesi, Birlesmis Milletler capinda ilgili faaliyetlerin koordinasyonu ve Birlesmis
Milletler sisteminin insan haklar1 alaninda gii¢lendirilmesi ve diizenlenmesini igerir. Bu
baglamda OHCHR, Cenevre’deki genel merkez ve bolge ofislerinde insan haklar1 egitimi
programlari ytiriitiir ve Hiikiimetlere, kuruluslara ve sivil topluma bu alanda destek saglar.
Ozellikle insan haklar1 egitimi iizerine veri tabani ve kaynak toplama araglar1 yoluyla
biitiin aktorler arasinda bilgi paylasimini ve ag faaliyetlerini kolaylagtirarak ; model ve
etkili insan haklar1 egitimi metodolojisi gelistirerek; taban orgiitlenmelerine finansal destek
saglayan “Topluluklara Destek (ACT) ” Projesi araciliiyla ulusal ve yerel insan haklari
kapasitelerini destekleyerek; cesitli hedef gruplara yonelik insan haklar1 egitimleri ve
egitim materyalleri gelistirerek; Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'ni yayginlagtirarak ve
Insan Haklar1 Egitimi Diinya Programi'n1 koordine ederek insan haklari egitimini tesvik
eder. Daha fazla bilgi ve yayinlar i¢cin: www.ohchr.org
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Tesekkiir

Bu el kitabi, Equitas ve OHCHR'nin diinya ¢apinda yiiriittigii dinamik ¢alismalardan
ilham almistir. Equitas ve OHCHR, May1s 2007’de Kanada Montreal’de yine ortaklasa
diizenledikleri “Sosyal Degisim igin IHE: Degerlendirme Yaklasimlari ve Metodoloji”
baslikli Uluslararasi Degerlendirme Sempozyumu’'na katilan kaynak kisilere ve
katihmcilara katkilarindan dolay: tesekkiir etmektedir.

Bu yaymni hazirlayan Equitas ve OHCHR ekibi su isimlerden olusmaktadir: Egitim
Direktorii Vincenza Nazzari; Kidemli Egitim Uzmani Paul McAdams; Egitim Uzmanlar:
Pamela Teitelbaum, Cristina Galofre, Diane Proudfoot ve Peter Wallet; ve OHCHR
Metodoloji ve Egitim Birimi'nden Elena Ippoliti. OHCHR Birim Sefi Francesca Marrotta da
son taslag1 gozden gegirdi.

Equitas ve OHCHR, El Kitabint OHCHR Yayinlar Komitesi igin gdzden gegiren Insan
Haklar1 Egitimi Ortaklig1 Direktorii Felisa Tibbitts’e, deneyimli uluslararas: insan haklar:
egitimcisi Marc Forget ve insan haklar1 danismani Patrick Marega Castellana 6zel
tesekkiirlerini sunmaktadir.

Equitas, kendisine finansal destek saglayan Kanada Uluslararas1 Kalkinma Ajansi'na bu
yayina katkisindan dolay1 ¢ok tesekkiir etmektedir.
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Giris

Insan haklar egitimi (iHE)l, her zamankinden daha karmasik becerileri gerektiren ve
dinamik bir sekilde siirekli evirilen bir alandir. Insan haklar1 egitimlerinde yer alan bireyler
de giderek artan bir bigimde kendilerini profesyonel bir egitimci yahut egitimleri ve egitim
programlari planlayabilen, tasarlayabilen, yonetebilen ve bunlar1 uygulayabilen egitmenler
olarak gérmektedir. Insan haklar1 alaninda egitimler veren bireyler olarak etkinliklerimizi
gelistirebilmemizdeki kilit noktalardan biri ise dl¢gme ve degerlendirme konusundaki

bilgi ve beceriyi insa edebilmekten gecer. Etkili bir degerlendirme yapabilmek yalnizca
yaptigimiz isin niteligini artirmakla kalmayacak, ayni zamanda da sonuglara ulasilip
ulasilmadig1 konusunda bizleri daha hesap verebilir kilacaktir.

Insan haklar: egitimlerinin etkilerinin degerlendirilmesi karmasik bir istir; zira nihai amaci
sosyal degisime yol acacak bir sekilde insan haklarma daha fazla sayg1 gosterilmesini
saglamak olan bu tiir egitimleri, siyasal, iktisadi ve sosyal faktorlerden soyutlayarak
ol¢mek oldukga giictiir. Dahasi, insan haklar1 egitimleri, gesitli tiirde amaglar1 olan
faaliyetleri ve etkinlikleri kapsamaktadir ve bu durumun kendisi de isin i¢ine ¢ok sayida
degerlendirme stirecinin katilmasini gerektirmektedir. Degerlendirme yapabilmek

i¢in yeterli kaynaklarin ve deneyimin olmamasi da yaygin olarak karsilasilan diger
zorluklardir. Degerlendirme pratigini giiclendirmek, insan haklar1 egitimcilerinin hesap
verebilirliklerini artiracak ve egitimcilerin, diizenledikleri insan haklar1 egitimlerinin
doniistiiriicii etkisini ve sosyal degisimi etkileme giiciinii 6l¢melerine ve ispat etmelerine
olanak saglayacaktir.

Insan haklari egitimi alaninda calisan bireyler olarak bircogumuz yaptigimiz iste bize eslik
edecek ve kendimizi giinliik olarak gelistirebilmemize olanak saglayacak bir degerlendirme
kaynagina ihtiyac duyuyoruz. Iste bu El Kitabs, egitimlerin degerlendirilmesine iligkin
kuram ve uygulamalari inceleyerek ve bu kuram ve pratiklerin insan haklar1 egitimlerine
adim adim nasil dahil edilebileceklerini gostererek s6z konusu ihtiyaci giderme amacini
tasiyor. Bu ¢alismanin, insan haklar1 egitimcilerinin degerlendirme yapabilmelerindeki
kapasitelerini artirmalarina ve dolayisiyla da gerceklestirdikleri insan haklar: egitimlerinin
orgititlerini/gruplarini, topluluklarinm ve toplumlarini degistirmedeki katkisini daha iyi bir
bicimde ispat edebilmelerine yardimci olmasini diliyoruz.

1. El Kitabi’'na Dair

Bu El Kitab:1 Equitas’in (Insan Haklar1 Egitimi Uluslararas1 Merkezi), Birlesmis Milletler
Insan Haklar Yiiksek Komiserligi ile birlikte 2007 y1linda Montreal’de gerceklestirdigi
“Sosyal Degisim icin Insan Haklar Egitimi: Degerlendirme Yaklasimlart ve Yontemleri” bashkl
Uluslararast Insan Haklar1 Egitimi Sempozyumu’nun iiriintidiir.

Sempozyumda yapilan temel tavsiyelerden biri de, insan haklar1 egitimcilerine yonelik
olarak, mevcut insan haklar1 egitimi degerlendirmeleri konusunda faydali, uygun ve
ispat1 yapilmis arag ve rehber ilkeleri igeren bir el kitabinin tasarlanmasiydi. Dolayisiyla
elinizdeki kitap ile bu 6nemli tavsiyeye yanit verilmistir.

Bu el kitabinin olusturulmasinda karsilasilan temel zorluk hangi alana odaklanilacag:
konusuydu. Bir diger deyisle, el kitabinin odagy, insan haklar1 egitimi sektorleri (6rnegin

! Insan haklari egitimi, bu el kitabinda kullanildig1 anlamiyla, insan haklari kiiltiiriinii tesis etmeyi amaglayan

her tiirlii egitim, 6gretim ve 6grenme faaliyetidir. Insan haklar1 egitiminin ayrmntili bir tanimu icin, bkz: El
Kitabs, sayfa 9.
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okullar, okul sistemi disinda kalan egitim sektorleri) mi olacakti, yoksa 6grenenler
(6rnegin ¢ocuklar, gengler, yetiskinler) mi? Ya da el kitabinda insan haklar: egitimi
tiirlerine (6rnegin farkindalik artirma kampanyalari, egitim faaliyetleri) mi yahut bunlarin
kapsamina (6rnegin genel program, 6zel projeler ya da faaliyetler) m1 odaklanilacakt1?
Sempozyumun ortaya koydugu bulgular ile insan haklar1 egitimiyle ilgili olarak

yapilmis degerlendirme materyallerinin taranmasi, farkli egitim ortamlarinda yapilacak
degerlendirmelere dair ¢ok sayida kiymetli kaynak sunuyor.2 Ne var ki bu belgeler
arasinda egitim sistemi disgindaki 6grenme ortamlarinda farkli gruplardaki yetiskin
bireylere yonelik insan haklar1 egitimlerini gerceklestiren egitimcilerin degerlendirme
ihtiyacini ele alan bir kaynak mevcut degildi. Dolayisiyla elinizdeki El Kitabinin bu
ihtiyaglara yanit vermesine ve yetiskin bireylere yonelik olarak diizenlenen insan haklar:
egitimi faaliyetlerinin degerlendirilmesindeki yaklasim, yontem ve araglara odaklanmasina
bilingli bir sekilde karar verildi.

Bu noktada, insan haklar1 egitiminin, diger tiim unsurlardan soyutlanmis bir sekilde
gerceklesemeyecegini de vurgulamak gerekmektedir. Egitimciler, egitim faaliyetlerini
planlarken, egitime katilacak kisilerin iginde bulundugu insan haklar1 ortaminin yani

sira insan haklarinin kiiresel durumu ile farkl diizeylerde ancak benzer nitelikteki

insan haklar1 konularini ele almada kullanilan yontemleri de dikkate almalidir. insan
haklar1 egitimlerinin programlanmasinda ve degerlendirilmesinde sistematik bir yontem
izlenmesi, bu egitimlerin etkinligini ve insan haklarinin genel anlamda ilerletilmesine
yapacagl katkiy1 artiracaktir. Bu el kitabi, insan haklar1 egitimcilerine, yetiskin bireylere
yonelik olarak gerceklestirdikleri insan haklar: egitimi faaliyetlerinin i¢ degerlendirmelerini
tasarlamalari, gelistirmeleri ve uygulamalari i¢in pratik bir rehber sunmakta ve s6z konusu
egitim faaliyetlerini daha genis baglamdaki insan haklari egitimi programlar: ve diger
calismalar i¢inde konumlandirmaktadir.

1.1 El kitabini kimler kullanmah?

Bu el kitabi, esas olarak, non-formal 6grenme ortamlarinda farkl yetiskin gruplariyla
birlikte ¢alisan insan haklar1 egitimcileri igin tasarlandi. Bu egitimden yararlanabilecek
kisiler arasinda sivil toplum ve topluluk temelli orgiitlerin ¢alisanlari, resmi kurumlarda
calisanlar, ulusal insan haklar1 kurumlariin personeli, uluslararas: orgiitlerin ¢alisanlari,
o0gretmenler, topluluk liderleri ve iiyeleri yer alabilir.

Dolayisiyla elinizdeki kitap, egitimlerin degerlendirilmesi konusunda pek fazla deneyimi
bulunmayan yahut bu alanda hi¢ deneyimi olmayan egitimcilerin yani sira insan

haklar1 egitimi faaliyetlerinin degerlendirilmesinde pratik olarak yer almis ancak egitim
degerlendirmesi konusunda 6zel bir egitim almamus bireyler de dahil olmak tizere tiim
insan haklar1 egitimcileri i¢in yardimci bir kaynak olma amacini tagimaktadir.

1.2 El kitabinin amaci

Bu el kitabs, yetiskin bireylerle calisan insan haklar: egitimcilerinin, egitim
degerlendirmesinde kuramlar ve uygulamalara dair yetkinliklerini artirmak suretiyle
degerlendirme yapabilmelerine yardimci olmay1 amaglamaktadir. Kitapta

e Insan haklar egitimlerinin degerlendirilmesine iliskin kavramlar agiklanmakta,
¢ Degerlendirmenin nasil yapilacagi adim adim anlatilmakta ve

2 El kitabinin besinci béliimiinde bu kaynaklarin bir listesine yer verilmektedir.
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e Farkli insan haklar1 egitimi faaliyetlerinin degerlendirilmesinde kullanilabilecek
arag ve yontemlere yer verilmektedir.

El kitabinda yer verilen degerlendirme siireci, ii¢ ile on giin arasi bir stireyi kapsayan insan
haklar1 egitimi faaliyetlerinin degerlendirilmesi icin tasarlandi. Bununla birlikte, bu siireg,
daha kapsamli insan haklar1 egitimi programlar: da dahil olmak iizere daha kisa ya da
daha uzun egitimlerin degerlendirilmesi i¢in de uyarlanabilir.

2. El kitabinin bolimleri

Bu el kitabi, insan haklari egitimlerinin degerlendirilmesinde egitim tasarimini program
tasarimindan ayri diisiinemeyecegimiz seklindeki 6nermeden yola ¢ikan, agik ve

kapsamli bir siire¢ sunmaktadir. Degerlendirme tasarimi egitime 6zel ve uygun olmalidir.
Bu el kitabinda yer verilen degerlendirme siirecinin farkli asamalar1 da insan haklar:
egitimlerinin tasarimi gergevesinden ele alinmaktadir. Bu sayede insan haklar1 egitiminin
degerlendirilmesinin, egitimcilerin tepkilerinin anlasilmasinin dtesine gegerek, insan
haklar1 egitimcilerinin, diizenledikleri egitimlerin sonuglarina dair bazi somut gikarimlarda
bulunmalarina yardimar olacak bilgileri elde etmelerine ve egitimi daha fazla gelistirme
yoniinde alacaklar: kararlarda rehberlik etmesini timit ediyoruz.

Elinizdeki kitap bes boliimden olusuyor.

“Insan haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesi: temel kavramlar” baslikl1 birinci
béliimde insan haklar: egitiminin amaclari, igerigi ve egitim siireci ele alinmaktadar.

Bu boliimde ayrica egitim degerlendirmesine iliskin temel kavramlar ile insan haklar:
egitimcilerinin degerlendirmeyi diizenledikleri IHE ye dahil etmede kullanabilecekleri iki
egitim degerlendirmesi modeli tartisilmaktadar.

Kitabin ikinci béliimii olan “Insan haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesi: agamal1
siire¢” béliimiinde yetiskin bireylere yonelik olarak diizenlenen insan haklar1 egitimi
faaliyetlerinin degerlendirilmesinde bes asamal1 bir stire¢ agiklanmaktadir. 1htiya(; tespiti
¢alismasi, sonuglarin tanimlanmasi, bigimlendirici degerlendirme, egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme ve aktarim ve etki degerlendirmelerinden olusan bu siireg, degerlendirme
tasarimin1 dogrudan egitim tasarimi dongiisiiniin farkli asamalariyla iligkilendirmektedir.
Bu boliimde yer verilen degerlendirme siireci, insan haklar1 egitimcilerine diizenledikleri
insan haklar1 egitimi faaliyetlerinde degerlendirmeye yer vermelerinde yardimci olacaktr.
Boylelikle degerlendirme her sey sona erdikten sonra ele alinan bir konu olmaktan ziyade,
egitim tasariminin ayrilmaz unsurlarindan biri haline gelecektir. Son olarak bu boliimde
veri analizi yontemleri ve teknikleri ile sonuglarin paylasilmasinda kullanilabilecek farkl:
araclar da tartisilmaktadir.

Degerlendirmede g6z dniinde bulundurulmasi gereken noktalari ele alan {igiincii
béliim ise, insan haklar1 egitimcilerinin, diizenledikleri insan haklar1 egitimi faaliyetlerini
degerlendirirken hesaba katmalar1 gereken bir dizi 6nemli konuya yer vermekte ve
egitimcilere, bu konular1 ele almada faydalanabilecekleri birtakim yararl stratejiler
sunmaktadir. Degerlendirmede toplumsal cinsiyet, kiiltiir ve dil, degerlendirmelerin
degerlendirilmesi ve degerlendirme i¢in zaman ve kaynagin bulunmasi bu boliimde ele
alinan konular arasindadr.

El kitabinin dérdiincii boliimii olan “insan haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesinde
arag ve teknikler” baglikl1 béliimde egitim ihtiyaclariin tespitinden aktarim ve etkinin
degerlendirilmesine kadar farkli degerlendirme tiirlerinde kullanilabilecek degerlendirme
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arag ve teknikleri seckisine yer verilmektedir. Bu boliimde agiklanan arag ve teknikler
sahada ¢alisan insan haklar: egitimcileri tarafindan gelistirilmis olup, ihtiyaglarmiz i¢in
kolayca uyarlayabileceginiz niteliktedirler.

Kitabin son béliimii olan ve insan haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesinde yararl
kaynaklar basligini tasiyan besinci boliimde ise, bu el kitabinin hazirlanmasinda
yararlanilan basili ve elektronik materyaller ve kaynaklar ile ilgili internet sayfalarinin
adreslerine yer verilmektedir.

3. El kitabinda kullanilan bazi temel kavramlar

Elinizdeki el kitabini tasarlarken kullandigimiz bazi temel kavramlarin tam

olarak anlasilmasini saglayacak sekilde tanimlamanin éneminin farkindaydik. Bu
kavramlar, insan haklar1 egitimi alaninda ¢alisan uygulayicilar tarafindan baska tiirlii
anlasilabileceklerinden 6tiirti, daha en basindan bu kavramlarin el kitabinda nasil
kullanildiklarini agikladik.

Yetiskin katilimcilar/o6grenenler

Yetiskin katilimcilar/6grenenler terimi resmi egitim sistemi disinda bulunan non-formel
egitim ve 6gretim programlari ile diger egitim faaliyetlerinde yer alan yahut katilan
yetiskin bireyleri tanimlamak icin kullanilan bir terimdir.

insan haklan egitimcisi/kolaylastirici

Insan haklar1 egitimcisi/kolaylastirici terimleri insan haklar1 egitimi alanindaki egitim

ve 0gretim faaliyetlerinde yer alan kisileri ifade eder. Bu kisiler, ideal olarak, ilgili insan
haklar1 konusunda uzmanlig1 bulunan, katilimei yontemleri uygulama ve insan haklar:
egitimlerini tasarlama, gelistirme, uygulama ve degerlendirme becerileri olan kisilerdir.
Bu el kitabinda bu iki terimi, insan haklar1 egitimi faaliyetleriyle ilgilenen camianin da
halihazirda yaptig1 tizere, zaman zaman birbiri yerine gegecek ve ayni anlamlara gelecek

sekilde kullandik.

Gayri resmi/enformel egitim

Non-formel egitim, genellikle resmi egitim sistemi disinda gerceklestirilen yapilandirilmig
egitimler anlamina gelmektedir. Bu tiir bir egitim zorunlu degildir ve farkl: siirelerde
gerceklestirilebilir. Insan haklari egitimleri ve ¢alistaylar1 bu tiir egitimler arasinda yer
almaktadir.

Egitim oturumu

755

Bu el kitabinda kullanildig: sekliyle “egitim oturumu” terimi bagimsiz ve gorece kisa

bir siirede gerceklestirilen egitim faaliyetini kastedecek sekilde kullanilmaktadir.

Egitime katilan kisilere bilgi ve becerileri sunmaya ve nihayetinde bu kisilerin tutum

ve davranislari tizerinde etki ederek, icinde bulunduklar: topluluklardaki rol ve
sorumluluklarini daha iyi yerine getirebilmelerini saglayan bir faaliyettir. Egitim oturumu,
oldukca yogun bir 6grenme yontemidir ve bir kereligine veya tekrarlanan bir sekilde
verilebilir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: Insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi



Egitim programi

Bu el kitabinda egitim programi terimi, birden fazla egitim oturumu ya da calistay, planlama
ve degerlendirme toplantilari, saha ziyaretleri ve yuvarlak masa toplantilarini igerebilen
birbiriyle iligkili bir dizi egitim faaliyetini ifade etmektedir.

Ogrenmenin aktarimi

Ogrenmenin aktarimi, kazanilan bilgi, beceri ve tutumlarimn diger kisilere aktarilmast
anlamina gelir. Donald Kirkpatrick’in dort asamali modeline gore (bkz: 1. Béliim, Kisim
3.2), aktarim, katilimcilarin davraniglarinda meydana gelen degisimler yoluyla ortaya
konulabilir. Insan haklar1 egitimleri baglaminda ise aktarim, egitime katilan kisilerin,
egitimden sonra orgiitlerine donmelerinin ardindan 6grendiklerini meslektaglar1 ve
akranlariyla paylastiklarinda ve kazandiklar: yeni bilgi, beceri, deger ve tutumlar:
yaptiklari ise dahil ettiklerinde gerceklesmis demektir.

Gorus ve onerileriniz

Bu el kitabi, insan haklar1 egitimcileri olarak kazandigimiz deneyimlere dayanmaktadir ve
bu deneyimlerin diinyadaki diger insan haklar1 egitimcileri i¢in de bir anlam ifade etmesini
timit ediyoruz. Hazirladigimiz bu kitabin gegerliligi stirekli olarak devam edecek bir

hedef. Dolayisiyla da okuyucular: ve insan haklar egitimleri alaninda ¢alisan egitimcilersi,
degerlendirme araglarini, edinilen dersleri ve iyi uygulamalar1 Equitas-insan Haklar1
Egitimi Uluslararas1 Merkezi ve Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi

ile paylasmaya davet ediyoruz. Degerlendirme konusunda bilgilerimizi paylasmamiz,
insan haklari egitimcileri toplulugu olarak yaptigimiz isi ve olumlu yondeki sosyal
degisime katkilarimizi gelistirebilmemizde ve artirabilmemizde “bir sonraki” adima tegkil
etmektedir.

Bu el kitab1 dinamik bir aragtir. Gegerliligi de, yukarida belirttigimiz tizere, stirekli
olarak devam edecek bir hedeftir. Equitas ve OHCHR, okuyucularin geri bildirimlerini
memnuniyetle karsilayacaktir. Goriis ve Onerilerinizi asagidaki adreslere gondermenizi
rica ediyoruz.

Equitas — Insan Haklar1 Egitimi Uluslararas1 Merkezi
666, Sherbrooke Street West, suite 1100
Montreal, Québec, Kanada H3A 1E7

e-posta: www.equitas.org

Birlesmis Milletler insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi Ofisi (OHCHR)
Yontem, Egitim ve Ogretim Birimi/RRDD

1211 Cenevre 10, isvigre

E-posta: hredatabase@ohchr.org
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Insan haklar egitiminin
degerlendirilmesi: temel
kavramlar

Bu boélimde, sosyal degisim igin insan haklari
egitimi ile egitsel degerlendirmeye iliskin
yaklasimlara yer verilmektedir. B6limde
ayrica, degerlendirme sirecinin insan haklari
egitimlerine dahil edilmesine rehberlik
edebilecek iki egitim degerlendirme modeli de
tanimlanmaktadir.

1. Insan haklar egitimi ve sosyal dedisim

2. Insan haklari egitiminde egitsel
dederlendirmeye genel bir bakis

3. Insan haklar egitimlerinde egitsel
degerlendirme modelleri






1. Insan haklar egitimi ve sosyal degisim

Insan haklari egitimcileri olarak, insan haklar1 egitimi ve bu egitimin amaclari konusunda
net bir algiya sahip olmamiz, yaptigimiz isin dogasini ve bu isin neden 6nemli oldugunu
diger insanlara agik bir bigimde anlatabilmemize olanak verecektir. Insan haklari
egitimlerinin etkililiginin degerlendirilmesi, insan haklar1 egitimin neleri icerecegi ve neleri
basarmay1 hedefledigine iliskin anlayisla dogrudan iligkilidir. Bu boliimde insan haklar1
egitiminin hedeflerini, icerigini ve egitim siirecini inceleyecegiz.

1.1. Insan haklar egitimi nedir?

Basitce ifade edilecek olursa, insan haklari
egitimi, insan haklar1 bilgisi, becerisi, tutum
ve davranislar1 insa etmeye yarayan her tiirlii
ogrenme faaliyetidir. Bu, kisiden bagslayarak
toplumun geneline ulasan bir giiglendirme ve
yetkin kilma siirecini ifade eder.

Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Egitimi
Diinya Programi Tkinci Asamasi (2010-2014),
uluslararasi toplumun tizerinde uzlagtig

ve daha kapsamli bir insan haklar1 egitimi
tanimi1 sunmaktadir (bkz. 1. Kutu). Buna
gore insan haklari egitimi (IHE), evrensel

bir insan haklar kiiltiiriinii tesis etmeyi
amaclayan egitim, 6gretim ve bilgiler olarak
tanimlanabilir. Bu kavram, yalnizca insan
haklar1 ve bu haklar1 koruyan mekanizmalar
hakkinda bilgi saglamakla kalmamakta; aym
zamanda insan haklariin giindelik hayatta
pratik bir bicimde uygulanmasina yonelik
becerilerin edinilmesi veya bu becerilerin
gelistirilmesi ve insan haklarini destekleyecek
ve bu haklar1 savunup tesvik edecek deger,
tutum ve davraniglarin gelistirilmesini de
kapsamaktadir.

Insan haklari egitimi, her topluluk ve
toplumda, insan haklarinin hayata
gegcirilmesindeki sorumlulugun ortak bir
sorumluluk oldugu yoniinde bir anlayis1
gelistirmeyi amaglar. Bu itibarla da,

insan haklar1 ihlallerinin ve siddet iceren
catismalarin uzun erimli olarak énlenmesine,
esitlik ve stirdiirebilir kalkinmanin tesvik
edilmesine ve demokratik bir sistemde karar
alma stireglerine katihmin gii¢lendirilmesine
katkida bulunur.”

Kutu 1

Uluslararasi ipsan haklari
belgelerinde IHE ile ilgili
hiikiimler

Insan haklari egitimiyle ilgili hiikiimlere
asagida yer alan belgeler de dahil olmak
tizere ¢ok sayida uluslararasi insan haklari
belgesinde yer verilmistir:

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi
(Madde 26)

Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar
Uluslararasi Sozlesmesi (Madde 13)

Cocuk Haklarina Dair Sozlesme
(Madde 29)

Kadinlara Karst Her Tiirlii
Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasi
Sozlesmesi (Madde 10)

Her Tirli Irk Ayrimaligimin Ortadan
Kaldirilmasina Iliskin Uluslararasi
Sozlesme (Madde 7)

Engelli Kisilerin Haklarina Dair
Sozlesme (Madde 8)

Viyana Bildirgesi ve Eylem Programi
(1. Fasil, 33 ve 34. paragraflar ile II.
Fasil, 78-82 paragraflar)

Giiney Afrika Durban’da yapilan
Irkgilik, Irk Ayrimciligl, Yabanci
Diismanlig1 ve Hosgortistizliige Karsi
Diinya Konferansi Bildirgesi ve Eylem
Plani, 2001 (Bildirge, 95-97. paragraflar
ve Eylem Plan1 129-139. paragraflar)

°  A/HRC/15/28, 3 and 4. paragraflardan uyarlama. Eylem plan1 30 Eyliil 2010 tarihinde 15/11 tarihli kararla
Birlesmis Milletler insan Haklar: Konseyi tarafindan kabul edilmistir.

4

Ibid, 1. paragraf.
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Insan haklar1 egitimi, hiikiimet yetkililerinin ve hiikiimet kurumlarinin, yetki alanlar
dahilinde bulunan kisilerin insan haklarina saygi gosterme ve bu kisilerin insan haklarin
koruyarak hayata gecirmedeki yiikiimliiliiklerini yerine getirme kapasitelerini gelistirmeyi
amaglar. Insan haklari egitimi, ayrica, bireyleri — yani kadin ve erkekleri, kiz ve erkek
cocuklar1 ve bu bireylerin icinde yasadiklar: topluluklari — yasadiklar: insan haklar1
sorunlarini elestirel bir bicimde analiz edebilmeleri ve bu sorunlara yonelik olarak insan

haklar1 degerleri ve standartlariyla uyumlu
¢ozlimler aramalari igin gliglendirmeyi de
hedefler. Dolayisiyla hiikiimet kurumlar:
ve bireyler, insan haklar: egitimleri yoluyla,
insan haklarinin etkili bir bicimde hayata
gecirilmesini amaglayan sosyal degisimin
aktorleri olabilirler. Ong('jrﬁlen degisimler,
digerlerinin yanu sira, sosyal yapida, tutum
ve inanglarda, goriislerde, degerlerde, hak
ve ozgiirliiklerde, egitimin kalitesinde

ve etkili bir yonetimin saglanmasindaki
degisiklikleri i<;erebilir.5 Kadin-erkek
esitligi ya da toplumsal cinsiyet esitligi de
(bkz. 2. Kutu) insan haklar1 egitimlerinin
basarmaya cabaladig sosyal degisimin ana
unsurlaridan biridir.

1.2. Insan haklan
egitiminin sonuglari

Sosyal degisim hedefi oldukga genis ve
karmasik bir hedeftir. Gergeklestirdigimiz
insan haklar1 egitimlerinin sonuglarin elde
edebilmemiz i¢in bu hedefin daha agik

bir bigimde tanimlanmas: gerekmektedir.
Bunu yapabilmenin etkili yollarindan

biri ise IHE ¢alismalarimiza bagh olarak
farkli toplumsal diizeylerde gormeyi

bekledigimiz degisimlerin tanimlanmasidur.

Uciincii kutuda bu siire¢ aciklanmaktadir.

Kutu 2

Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Kadm-erkek esitligi ya da toplumsal
cinsiyet esitligi, her iki cinsiyetten kigilerin
kamusal ve 6zel hayatin her alaninda esit
goriiniirliige, giice ve katilima sahip olmasi
anlamina gelir ve asagidakileri igerir:

Kadin ve erkeklerin farkli davranis,
istek ve ihtiyaglarina esit bir bicimde
deger verilmesi ve desteklenmesi;

Toplumsal yasamin her alaninda
kadinlarin ve erkeklerin yaptig:
katkilarin taninmasi;

Kadinlarin ve erkeklerin ekonomi ve
karar alma mekanizmalarinin yani sira
sosyal, kiiltiirel ve medeni hayata esit
katilminin tesvik edilmesi;

Kaynaklara erisim, kaynaklarin
kontrolii ve kalkinmanin yararlarina
erisim konularinda kadin-erkek
esitsizligin azaltilmasi ve

Kadmn ve kiz ¢ocuklarinin haklarindan
tam anlamiyla yararlanabilmeleri icin
desteklenmeleri.

Kaynak: Avrupa Konseyi'nin kadin-erkek esitligiyle ilgili

internet sayfasi: www.coe.int/t/dghl/standardsetting/equality/
default en.asp (Erisim Tarihi: 7 Aralik 2010).

Insan haklar1 egitimcileri olarak gérmeyi istedigimiz degisimleri bu {i¢ diizeyde
tanimlamak, degerlendirme siireglerini daha iyi planlayabilmemizi saglayacaktir.
Iyi bir bicimde planlanan ve uygulanan bir IHE degerlendirmesi bireysel, 6rgiit/
grup ve topluluk/toplum diizeylerinde yasanan degisimleri gormemize ve bunlar1

belgeleyebilmemize yardimci olacaktir.

5 Hayat Alvi, “Arap Orta Dogusu’nda kadinlarin insan haklari ve sosyal déniisiim”, Uluslararast Iliskilere Orta

Dogu Bakisi, cilt 9, say1 2 (Haziran 2005).
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1.3. Insan haklarn egitiminde
katilimci bir yaklasim

Insan haklari egitimleri ile bu egitimlerin neleri
basarmasi gerektigine dair anlayisimizi yaptigimiz ise
de yansitmaliyiz. Dolayisiyla katilime bir yaklagim
etkili bir insan haklar1 egitiminde olduk¢a dnemlidir.

Insan haklari egitiminde katilimci bir yaklagim, insan
haklarina dair kisisel bilgi ve becerilerin paylasimina
kiymet verip tesvik eder ve kisisel inang ve degerlere
elestirel bir sekilde yaklasilmasini saglar. Bu tiir

bir yaklasim, kargilikli sayg1 ve 6grenme degerleri
tizerine inga edilmistir ve egitim siirecinde egitime
katilanlarin diisiincelerini ortaya ¢ikarmayi ve dahil
etmeyi hedefler. Bu yaklasim, ayni1 zamanda, farkl
temelden gelen ve farkl kiiltiir, deger ve inanglara
sahip insanlarin etkili bir bicimde birbirlerinden
O0grenmelerine de olanak verir.

Son olarak bu yaklasim, egitimlere katilan
yetiskinleri, insan haklar1 degerleri ve standartlariyla
uyumlu bir sosyal degisim i¢in somut eylemler
gelistirmeleri igin gli¢clendirmeyi amaglayan sosyal
analizlerin de yapilmasini tesvik eder.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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Katilimar bir yaklagim THE igin 6zellikle uygundur ciinkii

e Insan haklari yasam deneyimimizin
bir parcasidir ve dolayisiyla
da insan haklarma kendi
gercekliklerimizden dogru
bakmamuiz, farkli yaklagimlar
gelistirmemiz ve insan haklarmni
anlamak, uygulamak ve tesvik
etmek icin analitik beceriler
gelistirmemiz gerekir;

e Insan haklar, evirilen degerler ve
normlara dayanur;

o Insan haklari egitimi sosyal adaletle
i¢ icedir ve insan haklariyla ilgili
calisan her birey sosyal degisimin
bir aktortdiir.

e Insan haklari egitimi sosyal degisim
olanaklarina dair elestirel goriisleri
tesvik etmelidir.’

Yetiskin 6grenenlerle ¢alisan insan haklar1 egitimcileri olarak, katihmer yaklagima
iliskin kavramlar1 uygulamaya koymamizda yardima olacak araclara ihtiyacimiz var.
Bu araglardan biri olan 6grenme ¢emberi (bkz: Kutu 7) katilimci bir yaklasimin nasil
isleyebilecegini gostermektedir.

¢ Dave Donahue, “Insan haklari egitiminde katilimci yaklagim: neden?”, Insan Haklart Egitimcilerinin Egitimi,
Birinci Kitap: Kolaylastiricimin El Kitab: iginde (Montreal, Kanada Insan Haklar1 Vakfi (Equitas), 2001).
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Kutu 7
Ogrenme Dongiisii

5

Uygulamaya
geg

N
4 1

Yeni stratejiler Egitime katilan
ve eylem kisilerin
plani Uizerinde deneyimleriyle
alistirmalar basla

yap

p

Oriintileri
tespit et

3

Yeni bilgi ve
kuram ekle

1.  Egitime, 6grenenlerin deneyimleriyle (yani insan haklarina iligskin bilgi, beceri, degerler
ve yasanmis deneyimler) baslanilir.

2. Ogrenenler, deneyimlerini paylastiktan sonra bu deneyimleri analiz ederler ve
oriintiilerin olup olmadigina bakarlar (Yani, ortak noktalar nelerdir? Oriintiiler
nelerdir?).

3. Ogrenenlerin deneyimlerini tamamlayacak yeni bilgi ve kuramlar uzmanlar tarafindan
aktarilir ya da hep birlikte yeni fikirler gelistirilir.

4. Katilimcilarin 6grendikleri konular ve yeni beceri ve stratejilerle ilgili alistirmalar
yapmali ve eylem plani gelistirmelidir.

5. Sonrasinda ise (genellikle egitime katilan kisiler drgiitlerine ve giinliik yasamlarina
dondiiklerinde), katiimcilar 6grendiklerini hayata gegirirler.

Kaynak: Rick Arnold ve digerleri, Degisim Icin Egitim (Toronto, Kanada, Between the Lines, 1991). Doris Marshall Egitim ve Eylem
Enstitiisii'niin izniyle uyarlanmistir.
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1.4. Insan haklar egitimini konumlandirmak:
sistem yaklasimi

Insan haklari egitiminin, herhangi bir iilke ya da topluluktaki mevcut insan haklar1
durumunu ele almada kullanilabilecek ve arzu edilen sosyal degisimi saglayacak
araglardan biri oldugunu vurgulamak gerekir. Dahasi, herhangi bir insan haklar1 egitimi
programi1 ya da oturumu, ¢ogu zaman benzer insan haklari meselelerini ele almada
kullanilan ¢ok sayida diger program ve oturumdan yalnizca biridir. Dolayisiyla da sosyal
degisim gibi kapsamli hedeflerin basarilmasinda, yiiriittiigiimiiz insan haklar1 egitimi
faaliyetlerinin yaptig1 katkiy1 daha iyi degerlendirebilmemiz i¢in, diger insan haklar1 ve
insan haklar1 egitimi ¢alismalarindan da haberdar olmamaiz gerekir.

Asagidaki Kutu 8a’da, insan haklar1 egitimlerinin gergeklestigi bu genis baglami
anlayabilmemize yardimci olmasi igin sistem yaklasiminin nasil kullanilabilecegi ele
alinmaktadir. Bu yaklasim, ayni zamanda, insan haklari egitimleri ile bu egitimlerin sosyal
degisime yaptig1 katkilar1 degerlendirmedeki zorluklar: da anlamamizi saglayabilir.

Kutu 8a’da yer alan sistem diyagrami, insan haklar1 egitimlerinin de bir parcas: oldugu
insan haklari faaliyetlerinin i¢inde bulundugu genis baglami temsil etmektedir. Bizim
buradaki esas meselemiz insan haklar: egitimini bu baglamda konumlandirmak oldugu
icin, diyagramdaki ilk odak noktamiz gerceklestirdigimiz insan haklar egitimi ya da
etkinligi olacaktir (bkz, diyagramin asag: kismi). Dolayisiyla simdi diizenleyeceginiz
egitimi daha biiytiik bir sistemin alt sistemi olarak tahayyiil edin. Bu alt sistemi (diyagramin
asag1 kismi) incelediginizde de, diizenleyeceginiz egitim oturumunu, asagida yer verilen
baglamlardan birinde konumlandirmak gerektigini goreceksiniz:

¢ Belirli bir konu hakkinda orgiitiiniiziin yiirtittiigii insan haklar1 egitimi ¢alismasi
e Orgiitiiniiziin genel olarak yiiriittiigii insan haklar1 egitimi faaliyetleri,
o Orgiitiiniiziin yiiriittiigii insan haklar1 caligmalari ve

¢ Diger oOrgiitler tarafindan yerel/ulusal/bolgesel/kiiresel diizeylerde ayni konu
hakkinda ytiriitiilen faaliyetler

[HE oturumunuzu akilda tutarak, dikkatinizi bu sefer sistemin geneline (diyagramin iist
kism1) odaklayin. Diyagramin sol kolunda “iilkedeki mevcut insan haklar1 durumu”,

sag kolunda da “arzu edilen sosyal ve siyasal degisim: insan haklar: kiiltiirti” yazil
kutucuklar1 goreceksiniz. Bu kutucuklar, gerceklestireceginiz egitim de dahil olmak
iizere yiiriitiilen tiim insan haklar faaliyetlerinin baglamini ve amacini gostermektedir.
Diyagramin ortasindaki alan ise aralarinda insan haklari faaliyetlerinin ve dolayisiyla da
sizin egitiminizin de bulundugu degisime yol acan eylemleri gostermektedir. Ttiim bu
eylemler, genel insan haklar1 ortamindan etkilenmektedir. Bunlarin i¢indeki bazi unsurlar
olumlu sosyal degisime katkida bulunma giiciiniizii kolaylastiran (firsatlar), bazilari da
siirlandiran yahut zorlastiran (zorluklar) noktalar: igermektedir.

Insan haklar1 egitimcileri olarak sistem yaklagimini kullanmanin faydasini birkag agidan
gorebilmemiz miimkiindiir. Bu yaklasim, oncelikle, planladigimiz bir egitim oturumunun,
orglitimiiziin ytiriittigli diger faaliyetler ile diger aktorler tarafindan gergeklestirilen insan
haklari faaliyetleri arasinda nasil konumlandigin: gérmemize yardimci olacak biiyiik resmi
verecektir. 56z konusu biiyiik resim de, bizleri, yiiriitecegimiz insan haklar: egitimiyle aym
zamanda gerceklesen ve degisimi konu alan insan haklariyla ilgili diger faaliyetleri dikkate
almaya sevk eder. Gergeklestirecegimiz egitim oturumunu, daha genis baglamda yiirtitiilen
bu insan haklari faaliyetleriyle iligkili olarak tasavvur etmemiz, makul olarak hangi
sonuglar1 basarabilecegimiz ve dolayisiyla da sosyal degisime yapmay1 6ngordiigtimiiz
katkiy1 nasil degerlendirebilecegimiz konularinda daha iyi ve derin bir fikre sahip
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olmamizda yardimar olacaktir. Bu tiir bir ¢aba, bizleri ayni1 zamanda, yiiriittiiglimiiz insan
haklar: faaliyetlerinin niteligi ve zaman icinde nasil daha da gelistirilebilecegi konusunda
elestirel bir bicimde bakmamiz igin de tegvik eder. Sistem yaklagimini benimsemek, insan
haklar: egitimi ve egitim programlarmin kalitesini, etkinligini ve mevcut kaynaklarin
etkili bir sekilde kullanilmasmi kayda deger bir derecede artirir. Sistem yaklasimina

sahip olunmamasi ise, bu tiir programlarin ya sinirh bir etkisinin olmasina ya da hig etkili
olmamasina yol acan ve sikga karsilasilan nedenlerden biridir.

Kutu 8a

IHE’nin baglami: sistem yaklasimi

Firsatlar/Insan haklarinin tesvik edilmesini ve
korunmasini kolaylastiran unsurlar

Ulkede — Arzu edilen
insan sosyo-politik

Kurumsal ve Savunuculuk e .o
haklarinin hukuki reform ve farkindalik deg'§|m-

mevcut Degisime Insan
durumu yol agan haklar
Arastirma eylemler ig kaltara

insan haklari
egitimi
{HE Faaliyet!

Zorluklar/Insan haklarinin tesvik edilmesini
ve korunmasini sinirlayan unsurlar

baslica insan haklari sorunlarini ele
alan uluslararasi topluluk

Insan haklari
sorunlarina iliskin olarak drgutsel, topluluk
ve toplum diizeyinde galisan aktérler

Insan haklar egitimleri ve érgitin
faaliyetleri

Orgditiin belli bir
soruna dair yaptigi insan haklari
egitimleri

IHE
faaliyeti

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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Asagida yer alan kutu 8b’de sistem yaklasiminin pratikte nasil isleyecegi, kadin haklarina
odaklanan bir insan haklar1 egitimi 6rnegiyle agiklanmaktadir.

Kutu 8b

Sistem yaklasimi 6rnegi: Kadin haklari egitimi

Firsatlar/Kadinlarin insan haklarinin tesvik edilmesini ve korunmasini

kolaylastiran unsurlar

e CEDAW’In neredeyse tim Ulkeler tarafindan onaylanmis bir sézlesme olmasi
(185 ulke)

e Kadina yonelik siddetin ortadan kaldiriimasina yénelik BM gok yilli kampanyasi
(2008)

o BM Kadina Yénelik Siddet Ozel Raportérii

Ulkedeki fzleme Arzu edilen
kadinlarin sosyo-politik

i Kurumsal ve Savunuculuk v L
JEEl hukuki reform ve farkindalik degisim:

haklarinin Degisime Kadin
mevcut yol agan haklarinin
durumu eylemler - hayata

Arastirma = .
gegirilmesi

insan haklari
egitimi
{HE Faaliyetl

Zorluklar/Kadinlarin insan haklarinin tesvik edilmesini ve korunmasini

sinirlayan unsurlar

e Kadinlarin insan haklarindan yararlanmalarini etkileyen geleneksel degerler

e Kadina yonelik siddetin diinya gapindaki fazlaligi

e Kadinlarin karar alma mekanizmalarina katiimlarinin diizeyinin disik
olmasi

Kadin haklarina y6nelik olarak galisan
uluslararasi topluluk:UNIFEM ve diger BM
kurulusglari, uluslararasi kadin haklari érgutleri

Ulkede kadin haklariyla ilgili olarak galisan
aktorler: Ulusal kadin komisyonu; diger STK'lar

Orgiitiin faaliyetleri:
Kadinlarin ve kiz goguklarinin insan
haklarinin tesvik edilmesi ve korunmasi

Orgiitiin kadin haklarina
dair gergeklestirdigi faaliyetler:
Kadina yo6nelik siddet ve ayrimciliga son
verilmesi igin toplumsal baskinin artiriimasi ve
kadinlarin siyasal katilimlarinin artirilmasi

IHE
faaliyeti: Topluluk
Liderlerine Yonelik

Kadin Haklari
Konulu Insan
Haklari Egitimi
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2. Insan haklari egitiminde egitim degerlendirmesine
genel bir bakis

Insan haklari egitimcilerinin zaman ayirmalar1 gereken ve onlari sikistirip duran ¢ok
sayida konu vardir. Sahadaki uzun bir giiniin ardindan, yapilan isin geregi bir de yapilan
isin gerekliklerinden biri olarak evrak ve masa basi isleriyle ugrasmak durumunda
kalmanin yarattig1 sikint1 da bir¢ok kisi i¢in ortaktir. Degerlendirme yapmak daha sonra
yapilacak isler sinifinda ya da 6zel ve kesintisiz bir zaman dilimi ayrilmasi gereken isler
kategorisinde veyahut pek de motive edici goriilmeyen isler icinde algilanir. Hem “daha
onemli seyler” yapilabilecekken neden degerlendirme konusuna odaklanilsin ki?

Insan haklar1 egitimi alaninda calisanlar olarak, egitim degerlendirmesinin sahip oldugu
role yeni bir bakisla bakmamiz zorunludur. Egitim degerlendirmesi yaptigimiz ise

ne tiir bir yarar saglar? Yapilan egitimlerin sonunda katilimcilarin bir seyler 6grenip
ogrenmediklerini gormek igin degerlendirme formlar: dagitmak yeterli midir yoksa
degerlendirmenin rolii bundan daha fazlas: midir? Egitim degerlendirmesi kavramirn
incelemek, degerlendirmenin ne oldugu ve yaptigimiz insan haklar1 egitimi faaliyetlerini
nasil giiclendirecegi konusunda ufkumuzu agabilir.

Birinci béliimde insan haklar1 egitiminin hedeflerinin ii¢ diizeyde - kisisel, 6rgiit/grup

ve topluluk/toplum diizeyinde — degisim yaratmay1 amagladigini gordiik. Daha 6nce de
belirttigimiz iizere, insan haklar1 egitimi faaliyetlerinin etkili bir bicimde degerlendirilmesi,
gerceklestirdigimiz faaliyetlerin, sozii edilen bu ti¢ diizeyde yaratacag: degisimlere

olan katkisini daha iyi bir sekilde belirlememizi ve tanimlamamizi saglayacaktir.
Degerlendirme, ayni zamanda, gerceklestirdigimiz insan haklar1 egitimlerinin niteligini de
ylikseltmemize olanak verecektir.

Bu el kitabi, insan haklar1 egitimcilerinin gergeklestirdikleri {i¢ ile on giin arasinda
degisen stirelerle gerceklestirdikleri egitimleri degerlendirmede kullanacaklar1 egitim
degerlendirme stirecini adim adim anlatmaktadir. Ancak daha 6nce de ifade edildigi
gibi, bu siire¢, daha kisa ya da daha uzun siireli insan haklar1 egitim programlarmin
degerlendirilmesi i¢in de uyarlanabilir.

Bu boliimde oncelikle egitim degerlendirmesinden ne kastettigimizi ve bu tiir bir
degerlendirmeyi insan haklar1 egitimlerine nasil dahil edebilecegimizi inceleyerek
baslayacagiz.

2.1. Egitim degerlendirmesi nedir?

Insan haklar egitimleri baglaminda egitim degerlendirmesi asagidaki gibi tanimlanabilir:

e Gergeklestirdigimiz IHE faaliyetinin bir sonucu olarak bireysel, érgiit/grup ve topluluk/
toplum diizeylerinde yasanan ve insan haklarina daha fazla sayg: gosterilmesini saglayan
degisimlerin kapsami hakkinda ve

* insan haklar: egitimi faaliyetlerimizin etkililigini gelistirmemizde alacagimiz kararlar:
desteklemek amaciyla sistematik bir faaliyet olarak bilgi toplanmasidir.

Bu tanimda hatirda tutulmas: gereken temel noktalardan biri degerlendirmenin
sistematik bir faaliyet oldugudur. Bunun da anlami, degerlendirmenin planlanmasi
gerektigidir. Degerlendirme, bizlere, basarmay1 amagladigimiz hedeflerle iliskili olarak
IHE galismalarimizin etkileri konusunda bilgiler verir. Bu bilgiler de IHE faaliyetlerimizin
calistigimiz toplumda insan haklari kiiltiirtiniin insa edilmesine nasil bir katkida
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bulundugunu ortaya koyabilmemize yardimci olur. Son olarak degerlendirme, insan
haklar1 egitimlerimizin etkililigini artirmak icin gerekli bilgileri saglar.

Basarili bir degerlendirmenin temelinde dogru zamanda dogru insanlara dogru
sorularin sorulmasi ve daha sonrasinda aldiginiz yanitlara gore hareket etmeniz yatar.
Yanitlanmasini arzu edebilecegimiz sorulardan bazilar1 sunlar olabilir:

¢ Bu egitimi neden yapiyoruz?

e Egitim icerigi, 6grenenlerin ihtiyaglarma hitap ediyor mu?

e Egitime katilanlar ne 6grendiler?

¢ Katiimailar, 6grendikleriyle ne tiir eylemlerde bulunacaklar?

¢ Katilimailar, 6grendiklerini islerine uyguluyor mu?

¢ Katihmalarn yiiriittiigii faaliyetler topluluk/toplum diizeyinde degisime ne tiir bir
katkida bulunuyor?

Bu sorulardan da anlasilacagi tizere, egitim degerlendirmesi miinferit bir etkinlik degildir.
Aksine, insan haklar1 egitimi oturumunun tiim asamalarinda sistematik olarak bilgi
toplamimiza olanak veren ve devam eden bir siiregtir. Bu asamalar, planlama, tasarim ve
gelistirme, uygulama ve takip asamalarindan olusmaktadir. (bkz. 2. Béliim).

Tiim bu asamalara iliskin olarak yapilacak degerlendirmeler, Kutu 9’da yer verilen siirece
benzer bir siireci izleyecektir.
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2.2. Neden degerlendirme yapilmahdir?

Insan haklar1 egitimcilerinin biiyiik bir boliimii degerlendirme konusunda
motivasyonlarinin eksik oldugunu hissedebilirler. Bu, anlasilabilir bir durumdur.

Zaman ve kaynaklar tiikendiginde ya da yeni oncelikler ortaya ¢iktiginda,

degerlendirme faaliyetlerini yapmak zorlasabilir. Ancak insan haklar1 egitimcileri olarak
degerlendirmenin elimizdeki en gii¢lii araglardan biri olabileceginin de farkina varmamiz
gerekir. Gergeklestirdigimiz egitimin igeriginin yeterince giiclii oldugu kanaatindeysek,
egitime katilan bireylerde gormeyi bekledigimiz sonuglar, yonelttigimiz degerlendirme
sorulari, topladigimiz bilgiler ve yaptigimiz analiz, egitim oturumunun bir sonucu

olarak ne tiir degisimleri tetikleyebildigimize dair ¢ikarimlarda bulunmamaiza olanak
verecektir. Bu, ayni zamanda, etkililigi 6l¢gmemizi, agiklamalar yapmamaizi ve ¢ikarimlarda
bulunmamizi, tavsiyelerde bulunmamizi ve gergeklestirdigimiz insan haklar1 egitimlerinde
gerekli degisiklikleri yaparak hedeflerimize bir adim daha yaklasmamizi saglayacaktir. Son
olarak degerlendirme, sectigimiz strateji ve yontemlerin ne denli uygun olup olmadigini
anlayabilmemize, yaptigimiz isi dogrulayabilmemize ve gelecekteki IHE ve insan haklari
faaliyetlerini planlamamaiza da yardimci olabilir.

Insan haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesinin iki temel amaci vardir. Bunlardan ilki,
ogrenme ve gelisim igindir, ikincisi ise hesap verebilirlik igin. Ogrenme ve gelisime iligkin
olarak yapilan degerlendirmeler, daha iyisini yapabilmemiz i¢in yaptigimiz seyi ne denli
etkili yapabildigimizi 6lgmemizde yardimci olur. Hesap verebilirlik amact agisindan
yapilan degerlendirmeler ise paydaslara ve fon verenlere basarilarimizin kanitlarini
sunabilmemizi amaglar7. Etkili bir degerlendirme siireci her iki amaci da kapsar.

Insan haklari egitimlerini degerlendirmek énemlidir, zira bu sayede:

¢ Etkililigimizi artirabiliriz: Egitimin ulasmaya ¢alistigimiz amaca hizmet edip
etmedigini nasil bilecegiz? Peki, 6grenmenin olup olmadigin ve bir degisimin
yasanip yasanmadigini nasil bilebilecegiz? Iste degerlendirme, bize bunlarin yaniti
verecektir.

* Hesap verebilir olabiliriz: Orgiitlerimiz ve fon verenler, saglanan mali destegin nasil
harcandigini, egitim programlarinin sonuglarinin neler oldugunu ve herhangi bir
deger yaratip yaratmadigin ortaya koyan bir hesap verebilirlik sistemi talep ederler.
Degerlendirme, profesyonelliginizi ispatlayabilir ve size itibar kazandirabilir.

¢ Deneyimleri paylasiriz: Bulundugunuz iilkede ya da diger iilkelerde insan
haklar egitimi konusunda ¢alisan kisi ve kurumlar, yapacaginiz degerlendirmeleri
inceleyerek, basarilarinizdan ve hatalarimizdan ders ¢ikarabilirler. Bazi 6grenenler
ve gruplarda hangi tiir uygulamalarin ise yaradlgl ve ise yaramadig1 konusundaki
mevcut bilgiye sizler de katkida bulunabilirsiniz.

* Motive olabiliriz: Gergeklestirdiginiz egitimin hedeflenen sonuglara ulastigini
gordiigiiniizde, bu hem sizin hem de ekibiniz i¢in bir 6viing kaynag olacaktir.
Degerlendirme, ayn1 zamanda, sizi bir araya getirebilir ve orgiitiiniizde yapti§iniz ise
verilen destegin artmasina yardima olabilir.”

7 Hayir Kuruluslar1 Degerlendirme Hizmetleri, “Degerlendirmeyi neden yapmali?”. Bkz: www.ces-vol.org.

uk/index.cfm?pg=545 (16 Aralik 2010).

$  Amerika Birlesik Devletleri, Saglik ve insani Hizmetler Birimi, Cocuk ve Aile Unitesi, “B&liim 1: Neden
programiizin degerlendirmesini yapmalisimiz?” Program Yoneticisinin Degerlendirme Kilavuzu iginde, 2.
Baski (Washington, D.C., 2010).

9 Sosyal Degisim icin Insan Haklart Egitimi: Degerlendirme Yaklasimlart ve Yontemleri: Uluslararast Insan Haklar:
Egitimi Degerlendirme Sempozyumu, Bildiriler (Montreal, Equitas, 2007)
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Degerlendirme yapmamizin ardindaki nedenleri hatirda tutmak insan haklar:
egitimlerinde 6nemlidir; zira bu, bizlere, degerlendirmenin amacinin ne oldugunu agikca
tanimlamamizda ve dolayisiyla da gereksiz ya da ise yaramayan bilgileri toplamaktan
imtina etmemizde yardima olur.

Degerlendirme ve bilimsel arastirma arasindaki ayrimi kurmak da 6nemlidir. Oldukga
yalin bir bigimde ifade edecek olursak, degerlendirme, bilimsel bir arastirma degildir.
Degerlendirme, kisith kaynaklar, kisa siireler ve degisen aktorlerden otiirii bilimsel
arastirmanin ilkelerine siki sikiya baglh kalamaz. En 6nemlisi de, bu iki kavram birbirinden
farkli amaglara hizmet eder. Degerlendirmelerin karar vericiler i¢in azami diizeyde faydali
olacak bir sekilde tasarlanmas: gerekir; bilimsel aragtirmanin ise bdyle bir sinir1 yoktur.
Her ne kadar hem degerlendirme hem de bilimsel arastirma oldukga benzer yontemleri
kullaniyor olsalar da ya da ayni konulara odaklanabilseler de, bilimsel arastirma, salt
entelektiiel bir meraktan 6tiirii tasarlanmis olabilir. Ancak degerlendirmeler, paydaslarin
(yani programi yoneten ya da programa mali destek veren kisi ve kurumlar ya da program
personeli veya bu programin faydalanicilarinin) politika ve programa dair ¢ikarlarina
cevap vermelidir.'

Dolayisiyla insan haklar: egitiminde degerlendirme bir aragtirma gibi yiiriitiilmemeli;
daha ziyade, egitimin hedef ve amaglariyla ilgili baglica sorulara yanit vermek icin
yapilmalidir. Bu el kitabinin ilerleyen boliimlerinde degerlendirmenin farkli asamalarini
ele alirken (6rnegin, ihtiyag tespiti degerlendirmesi, bigimlendirici degerlendirme, egitim
sonu Ozetleyici degerlendirme, aktarim ve etki degerlendirmesi vs.) ilgili degerlendirme
yontemlerine de yer verecegiz. Bunu yaparken de iyi aragtirma 6rneklerini yansitan
(6rnegin dnyargidan kaginma) ancak bilimsel aragtirma yontemlerine birebir bagh
kalmayan (6rnegin kontrol grubu kullanilmasi) degerlendirme yontemlerinin neler
olduklarimi agiklayacagiz.

2.3. Iyi bir degerlendirmenin 6zellikleri

Insan haklari egitiminde iyi bir degerlendirme siireci, baz1 dnemli &zelliklerle tanimlanr:

Amaca yénelik olma: Iyi bir
degerlendirme net olarak belirlenmis

bir amagla baglar. Belirlenen sorulara
yanit almay1 hedefler ve degerlendirmesi
yapilan insan haklari egitimi faaliyetiyle
ilgili amagclar1 destekleyecek bilgiler
sunar. lyi bir degerlendirme, ayrica, daha
sonraki planlama, tasarim, uygulama

ve takip kararlariin alinmasina ve icra
edilmesine yardimai olacak bilgileri

de saglar. Programdan beklentilerin
neler oldugunun tespit edilebilmesi

i¢cin degerlendirmede gozlemlenebilir
giktilarin neler olacaginin belirtilmesi
onemlidir. Bu ¢iktilarin tespit edilmesi,
ayn1 zamanda, programin odagindan
kaymamasini da saglayacaktir.

Kutu 10
Degerlendirmede biitce

“Posta, telefon, fotokopi gibi baz1 harcama
kalemleri igin biit¢e ayirmak faydali
olabilir. Kanada’'daki uluslararasi orgiitlerin
degerlendirilmesi esnasinda elde edilen

bir veriye gore standart bir degerlendirme,
uygulama biitgesinin yaklasik olarak yiizde
5iile yiizde 10'nuna tekabiil eden bir
biitceyi gerektirmektedir.”

Kaynak: Saul Carliner ve digerleri, “Program
degerlendirmesi”, “Sosyal Degisim icin Insan Haklart Egitimi:
Degerlendirme Yaklasimlar: ve Yontemleri” baglikli Insan Haklar:

Egitimi Uluslararas1 Sempozyumu'nunda sunulan bildiri,
Montreal, 3-5 May1s 2007.

Tammy Bourg, “Arastirma yontemleri: Okul ve programlarin degerlendirilmesi”, Egitim Ansiklopedisi iginde,

2. baski, (Macmillan, 2002).
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* Eylem odakli olma: Iyi bir degerlendirme, uygun kararlarin alinmasmnda kullanilacak
bilgileri vermeli ve sorunlara ¢oziim {iretilmesini amaglayan eylem odakl bir bakis agisiru
yansitmalidir. Ornegin 6grenenlere dagitilan degerlendirme formundaki “Egitimin daha
iyi olmast igin ne tiir degisiklikler onerirsiniz?” sorusundan edinilecek bilgi, “Birinci
boliimiin gelistirilmesi igin ne tiir degisiklikler onerirsiniz?” ya da “Grup dinamiginin
gelistirilmesi i¢in Gnerileriniz neler olurdu?” sorularindan daha belirsiz olacaktir.

e Pratik olma: Iyi bir degerlendirme pratiktir ve degerlendirmeyi yapan kisilerin ellerinde

olan kaynaklarla gerceklestirilebilir.

Iyi bir degerlendirme, aym diizeyde

(ya da ¢ok daha az) insan, mali ve
maddi kaynak kullanilarak daha iyi
sonuglar alinabilecek yenilikgi yollar: da
kullanmalidir.

e Katilimci olma: iyi bir degerlendirme,
farkliligy, icermeyi, tam ve egit katilimi
ve hiyerarsi giitmeyen bir yapiy1
vurgulamalidir ve ilgili paydaglarla
iyi bir ¢alisma iligkisinin kurulmasi
i¢in bir firsattir. Dolayisiyla iyi bir
degerlendirme, sadece bireylerin insan

Kutu 11

Diirtist olmanin onemi

“Kendinize iligkin kotii haberleri tastyan
kisinin yine kendiniz olmasi en iyisidir.
Eger elde ettiginiz veriler programin etkisiz
ya da eksik olduguna isaret ediyorsa, insan
haklari egitimcileri olarak bu tiir bir veriyi
ortaya koymaktan ¢ekinmeyin. Bu bilgiye
karsilik vermek ve dahasi, bu bilgi 1s181nda
gerekli iyilestirmelerin ve degisikliklerin
neler olmasi gerektigine dair onerilerde
bulunmak, programin ve érgiitiiniiziin
itibarin artiracaktir.”

haklar: egitimi faaliyetine katilimiyla
degil; ayn1 zamanda egitimciler, egitime
katilan bireylerin calistiklar1 orgiitler ve
topluluklar ve fon veren kuruluslarla da ilgilidir. Bu husus, 6zellikle daha biiytik 6lgekli
programlara dair yapilacak degerlendirmelerde oldukga 6nemlidir.

Kaynak: Carliner, “Program degerlendirmesi”

Ozelestiri: Iyi bir degerlendirme miitevazidir ve dzelestiriyi icerir. Bir drgiitiin iiyeleri,
kurum olarak kisitlarini ve degerlendirme ¢alismasindan 6grendiklerini agik ytiireklilikle
kabul etmelidir. Nitekim programlar ne kadar iyi tasarlanmis olursa olsun, birileri i¢in
muglak kalmis ya da elestiriye agik yonler her zaman olabilir.

Disiplinler &tesi olma: insan haklari egitimi faaliyetlerinin degerlendirmesini yapan
kisiler, segecekleri yaklasimda disiplinler Gtesi bir bakisi benimsemeli ve daha genis
boyutlu bir degerlendirmenin yapilabilmesi i¢in kendi uzmanliklarinin onlara sagladig:
dar bakis agisin1 (degerlendirme, insan haklar: egitimi, antropoloji, psikoloji) bilingli bir
sekilde bir kenara birakabilmeyi bilmelidir.

Gergcegi arama: lyi bir degerlendirme diiriist olmalidir ve gercegi aramalidir. Hesap
verebilirligi ve giivenilirligi vurgulamalidir. Ortaya ¢ikan sonuglardan hangisinin ya
da hangilerinin yapilan insan haklar1 egitimi sayesinde oldugunu tespit etmek ¢ok
onemlidir. Cok sayida kaynaktan elde edilen veriler benzer sonuglar1 gosteriyorsa, o
zaman bdyle bir iliskiyi kurmak uygun olabilir.

Dogru olma: yi bir degerlendirme giivenilir ve gegerli bir bilgi saglar. Farkli bireyler
tarafindan kullanildiginda benzer sonugclarin elde edilebilmesine olanak veren saglama
yontemlerini ve araglarini kullanir. Elde edilen sonuglarin herkes igin esit derecede
anlamli olabilmesi igin, iyi bir degerlendirme, ayn1 zamanda, farkli paydaslarin,
degerlendirme ¢alismas: kapsaminda elde edilen verileri ve kavramlarin1 benzer bir
bigimde anlamalarini da saglar.

Ileriye déniik olma: Tyi bir degerlendirme ileriye doniikttr. Kogullar ortaya giktikea
onlara tepki vermekten ziyade yiiziinii gelecege cevirir. lyi bir degerlendirme, egitim
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oturumu gerceklestikten sonra akla gelen bir uygulama olmamal; aksine, planlama
stirecinin bir parcasi olmalidir. Bir diger deyisle, iyi bir degerlendirme proaktiftir.

e Etkili raporlama usulleri: Iyi degerlendirmeler etkili raporlama usullerinin
kullanilmastyla olur. Rapor, agik bir bigcimde tanimlanan bir yontemle ve yalin bir
dille yazilmalidir. Rapor, ayrica, degerlendirmenin amacini ve usullerini agiklamals,
sonuglara yer vermeli ve kisitlar1 tespit etmelidir. Tiim bu unsurlarin raporda yer
almasi, raporun giivenirligini ve dogrulugunu tesis etmede dnemlidir. Bazen veri
toplama siirecine girismeden once, degerlendirme raporunun formatmin érgiitiiniiziin
ve ilgili diger paydaslarin ihtiyaglarini karsiladigindan emin olmak igin, 6rnek bir
degerlendirme raporu alistirmasi yapmak faydali olabilir. Bu sayede tiim taraflarin
genel siirece ve stratejinize “ortak olmalar1” saglanabilir.

e FEtik ve demokratik olma' : iyi bir degerlendirme, adil, agik, etik ve demokratik
siiregleri vurgulamalidir. Iyi bir degerlendirmeden elde edilen veriler ilgili tiim
gruplarin erisimine agik olmali ve dolayisiyla kapsamli ve bagimsiz bir dogrulamaya
ve elde edilen sonuglarin tekrarlanarak ¢ogaltilabilmesine ya da ciirtitiilebilmesine
olanak vermelidir. Degerlendirmenin sonuglarina iliskin yorum ve tartismalar da tesvik
edilmelidir. Ancak bazi hallerde degerlendirme siireci, faillerin yani sira magdurlar ve
diger hassas gruplarla yapilan goriismeler ve yolsuzluk ya da cezasizlik gibi konulara
iliskin bilgiler de dahil olmak {izere hassasiyetle yonetilmesi gereken bilgileri icerebilir.
Bu durumlarda degerlendirmeye katilan kisilerin gizliligi ve giivenligi oncelik tegkil
etmelidir.

e Toplumsal cinsiyete duyarli olma: Insan haklar1 egitimlerinin bagarmayi
amacladig sosyal degisimin ana unsurlarindan biri de toplumsal cinsiyet esitliginin
gerceklestirilmesi oldugundan, etkili bir degerlendirme, yontemine ve kullandig1
araglara toplumsal cinsiyet bakis agisini dahil etmelidir.

2.4. Insan haklar egitimlerinin degerlendirilmesi neden
karmasik bir siuiregtir?

Insan haklari egitimleri veren kisiler olarak, bazen, bu alanda degerlendirme yapmanin

ne denli karmasik bir is oldugunun bir kere daha farkina variriz. En diizenli ve kararl
olanlarimiz bile insan haklar1 egitimi oturumlarini degerlendirmede ciddi zorluklarla kars:
karsiya kalmaktadir. Muhtemelen de bu zorluklardan en biiyiigii atfetmede yasadigimiz
zorluktur. Gergekten de i¢inde bulundugumuz toplulukta gérdiigiimiiz degisimlerin,
yaptigimiz THE oturumlari sayesinde oldugunu nasil bilebiliriz? Neden-sonug iliskilerini
bulmaya ve bu tiir iligkiler kurmaya gayret edebiliriz; ancak etrafimizda, degisimin
yasanmasina katkida bulunmus olabilecek ¢ok sayida baska unsur da vardir. Insan haklar1
egitimleri baglaminda diistinecek olursak (bkz. Béliim 1, Kutu 8a), her tiirlii degerlendirme
¢abasinin karmasik bir is olacagini ve “bizim miidahalemizle alakal olmayan aciklamalari
da acik yiireklilikle ve bilfiil aramak gerektigini” kabul etmemiz gerek1r

' Her ne kadar bu tiir bir ¢tkarim tek oturumlu egitimler i¢in daha az gecerli olsa da, biiyiik dlgekli egitim
programlarinin degerlendirilmesinde g6z dniinde bulundurulmasi énemli oldugundan burada bahsetmeyi
uygun gordiik.

2 Almanya, Alman Teknik I§b1rhg1 Vakfi (GTZ) ve Ekonomik I§b1rhg1 ve Kalkinma Bakanligy, Birlikte Yaga-
mak icin Ogrenmek Yasam Becerileri, Yurttaslik, Baris ve insan Haklar: icin Egitimlerin Tasarlanmasi, Izlen-
mesi ve Degerlendirilmesi (Eschborn, Almanya, 2008).
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Insan haklar1 egitimlerinin cesitliligi de degerlendirme yapmadaki ayr1 bir zorluktur. Insan
haklar: egitimleri, yalnizca farkli kisi gruplariyla degil (6rnegin polis memurlari, kadinlar,
gogmen isgiler, 6grenciler, hiikiimet yetkilileri); ayn1 zamanda da farkli baglamlarda
(6rnegin simif, sokak, cezaevleri) gergeklestirilmektedir. Programlardaki bu devasa gesitlilik
g6z oniinde bulunduruldugunda, THE nin etkililigini degerlendirmek igin tek bir regetenin
olmasi miimkiin degildir. Ancak, degerlendirmenin tasarlanmasi siirecinin, program
tasarim siirecinden ya da egitim faaliyetinin tasarlanmasindan ayr: diisiiniilemeyecegini
hatirda tutmak, gelistirece§imiz insan haklar: egitimlerinde en uygun degerlendirme
yonteminin ne olacagina karar kilmamizda bizlere yardimci olacaktir.

Uzun vadeli etkinin etkili bir sekilde degerlendirilmesi de bir diger karmasik unsurdur.
Ornegin, bir egitim oturumu ya da diger insan haklar1 egitimleriyle ilgili tepki ve

ogrenme dereceleri (kisa vadeli ¢iktilar: ya da sonuglari), cogu zaman katilimcilara bir
degerlendirme formunu dagitarak ve sonuglar: derleyerek basitge Olciilebilmektedir. Ancak
bir sonraki adim olan orta vadeli ¢iktilarin ve uzun vadeli ¢ikt1 ya da etkilerin 6l¢iilmesi
bir¢ok egitimci i¢in oldukga zorlu bir istir. Uzun vadeli verilerin toplanmasi, stirdiiriilebilir
bir yaklasim ile ¢ok sayida farkl arag ve kaynaklar1 gerektirdiginden, gii¢ olabilir.

Sosyal degisimi 6l¢gmenin kendisi de insan haklar1 egitimi degerlendirmesi yapan kisiler
igin bir dizi dnemli soruyu ortaya gikarmaktadir. Ornegin, tavir ve tutum degisikliklerini
etkili bir sekilde 6l¢gmenin yolu nedir? Bireylerdeki ya da gruplardaki dontistimler nasil
6lgiilebilir? Insan haklarinin ilerletilmesinde olumlu degisikleri tespit edebildigimizde bile,
bu degisimlerin kaynagin yiiriitiilen egitimlere baglamak miimkiin miidir?

Bu el kitabi, yukarida sozii edilen zorluklarin bir boliimiinii ele alarak sizlere insan haklar:
egitimi faaliyetlerinin degerlendirilmesinde pratik ve kapsamli bir model sunmay1 ve
insan haklari egitimi ¢calismamizin sonuglarini ortaya koyabilmemiz igin gereken verileri
toplamada kullanabilecegimiz cesitli araglari saglamay1 amaglamaktadir.

Insan haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesi gelisen bir alandir ve bizler, insan haklari
egitimcileri olarak, kendi egitimlerimize dair degerlendirmeler yaparak, bulgularimizi
belgeleyerek ve yasadiklarimiz ve 6grendiklerimizi digerleriyle paylasarak bu alandaki
bilgi ve becerilerin gelistirilmesine katkida bulunabiliriz.

3. Insan haklari egitimlerinin degerlendirilmesinde
kullanilan modeller

Egitim degerlendirme alaninda egitimciler/degerlendiricilerin kullanabilecekleri ¢ok
sayida model ve yaklagim bulunmaktadir. Bunlarin her birinin de kendine 6zgii giiglii ve
zayif yanlar1 vardir. Kisitli zamani ve kaynaklar: olan biz insan haklar1 egitimcilerininse,
gerceklestirdigimiz insan haklar1 egitimlerinin degerlendirmesini anlamli bir sekilde
yapabilecegimiz pratik ve etkili modellere ihtiyacimiz var.

Bu el kitabinda iki yontem 6neriyoruz. Bunlardan ilki siirekli gelisim dongiisii (Newby
ve digerleri, 1996), ikincisi ise Kirkpatrick’in dort seviyeli degerlendirme modelidir
(Kirkpatrick ve digerleri, 2006). Egitim degerlendirmesi igin tek ve miikemmel bir regete
tabii ki yoktur. Ancak segilen bu iki model, birlikte kullanildiklarinda, yetiskin bireylere
yonelik insan haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesinde ve bu degerlendirmelerin
gelistirilmesinde kapsamli bir kuramsal ¢ergeve saglamaktadir. Bu modellerin bir arada
kullanilmasi, genel bir ¢ergeve saglamaya ilaveten, bizi asagida yer verilen sorular da dahil
olmak {izere 6nemli pek ¢ok diger soru tizerine de diisiinmeye sevk eder:

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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¢ Oncelikle neden bir egitim yapiyoruz? Ulagmak istedigimiz sonuglar nelerdir?
¢ Egitimin degerlendirilmesinin amaglar1 nelerdir?
¢ Degerlendirme sonuglarindan kimler yararlanacak?

¢ Ne tiir degerlendirmeler yapmaliy1z? Bu tiir degerlendirmeleri ne zaman
yapmaliy1z?

Bu iki modeli bir arada kullanmanin bir diger yarar1 da, bu modellerin, insan haklar:
egitimi programlar: ve faaliyetlerindeki biiytik cesitlilik goz oniinde bulunduruldugunda,
bizlere ihtiya¢ duydugumuz esnekligi saglamalar1 ve degerlendirme tasarim stirecini
egitim tasarim siireciyle bagdastirmamaiza olanak vermeleridir.

Siirekli gelisim dongiisii modeli, degerlendirme siirecimizi, insan haklar1 egitimi
programlari ve faaliyetlerinin tasarlanmasi gibi genis bir baglama oturtabilmemize
yardimci olurken; Kirkpatrick modeli, gerceklestirdigimiz egitim faaliyetlerini ve bu
faaliyetler neticesinde kazanilan 6grenmeyi degerlendirmemiz i¢in pratik bir model sunar.
Her iki modele iligkin kisa bir anlatima asagida yer verilmektedir.

3.1. Surekli gelisim dongiisu

Siirekli gelisim dongtisti modeli (SGD), egitim programinin siirekli gelisimini saglamak
amaciyla dort asamada gergeklestirilen sistematik bir degerlendirmenin yapildig:
dongiisel bir egitim degerlendirmesi modelidir. Bu model, genel egitim programinin
degerlendirilmesinde oldukga faydalidir ve ayn1 zamanda tekil olarak gergeklestirilen
insan haklar1 egitimi oturumlarinin degerlendirilmesine de kilavuzluk edebilir.

Asagida yer alan Kutu 12’de gosterildigi {izere, siirekli gelisim dongiisii modelindeki

dort degerlendirme asamasi, egitim programi yasam dongiisiiniin 4 temel safhasiyla
kesismektedir. Her bir degerlendirme asamasindan elde edilen bilgiler, insan haklar:
egitimi programi/oturumun yasam dongiisiindeki ilgili asama sirasinda alinan kararlarda
kullanilir. Nitekim siirekli gelisim dongiisii de bu yolla saglanir. Kutu 12’deki diyagramda
da goriilebilecegi tizere, her bir asamada yapilan degerlendirmeler, planlama, tasarim,
uygulama ve takip faaliyetlerinin, 6grenenlerin ve diger paydaslarin gerek kisa gerekse de
uzun vadedeki ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in en uygun hale getirilmesine yardima olur.

SGD modeli, degerlendirmenin farkli asamalariyla, degerlendirme ve egitim tasarimi
arasindaki karsilikls baglantililigr vurgular. Bu model, ayrica, degerlendirme planlamasinin
daha en basindan yapilmasinin 6nemine isaret eder. Zira bunun anlami da, insan

haklar1 egitimimizin ilk asamalarini tasarlarken bile, degerlendirme siirecini ve her
asamada yapilacak degerlendirme faaliyetlerini de ayni anda tasarlamamiz gerektigidir.
Degerlendirme siirecini egitim tasarimi siirecinin asli bir unsuru olarak ele almak, insan
haklar1 egitimlerinin degerlendirmesini daha etkili ve etkin bir bigimde yapabilmemize
yardimci olacaktir.

SGD modelinin tekil insan haklari egitimleri ve IHE programlarmin gelistirilip
iyilestirilmesinin yani sira, insan haklar1 egitimlerinin etkilerinin de 6l¢iilmesi konusunda
pek cok kurulusa fayda sagladigi kanitlanmgtr.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: Insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi



Kutu 12
Siirekli gelisim dongiisii

Takip asamasindaki degerlendirme

“Aktarim” ve “etki”
degerlendirmeleri

Bu dederlendirmeler belli bir stire sonra yapilir ve aktarim
gergeklesip gergeklesmedigini ve uzun vadede programin,
egitime katilan kisilerin islerinde, 6rgit ya da gruplarinda
ve topluluk/toplumda bir etki yaratip yaratmadiginin
tespit edilmesi amacini tasir. Bu degerlendirmeler, tim
dederlendirmeler arasinda en zor olanlaridir.

Ornek: Egitime katilan kisilerden uzun vadede alinan geri
bildirimler, katiimcilarin Urettigi islerin takibi (katilimci
eylem planlari, vs), bélgesel toplantilar, internet tabanl
gruplar.

mulakatlar.

degerlendirme iglevini de goriir.

Planma asamasindaki degerlendirme

“Ihtiyac tespiti calismasi”

Bu dederlendirme bir egitim oturumunu ya
da programini tasarlamadan 6nce, egitimin
egitime katilacak kisilerin ihtiyaglarini
karsiladigindan emin olmak igin yapilr.

Ornek: Egitime katilacak kisilerden bir
bélimdiyle milakatlarin yapilmasi, icerik
uzmanlarina danigilmasi, arastirma.

Egitimin uygulanma/gergeklestiriime
asamasindaki degerlendirme

Egitim sonu “0zetleyici”
degerlendirme

Egitim oturumu ya da programinin
tamamlanmasinin ardindan, hedesere ulasihp
ulasiimadigi, egitimin etkili olup olmadigi

ve yeniden kullanilip kullanilamayacadinin
dederlendirilmesi igin yapihr.

Ornek: nihai dederlendirme formu,
miilakatlar, egitime katilan kisiler,
kolaylastiricilar ve kaynak kisilerle yapilan

Bu noktada, yukaridaki dongiiniin herhangi bir noktasinda elde edilen bir bilginin,
program/projenin bir sonraki asamasinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi igin
alinacak kararlara zemin olusturacagini vurgulamak dnemlidir. Ozellikle de tekrar
edilen egitim programlarinda, egitim sonu 6zetleyici degerlendirme ile aktarim ve
etki degerlendirmeleri aslinda daha sonra yapilacak egitimler icin bicimlendirici

Kaynak: Timothy J. Newby ve digerleri, “Egitim siirecinin degerlendirilmesi” Egitim ve Ogretimde Egitim Teknolojisi (New York,
Prentice Hall, 1996). )

Egitim programinin tasarim/gelistirme
asamasindaki degerlendirme

“Bigimlendirici” degerlendirme

Egitim oturumu ya da programi tasarlanirken, tasarimin
dogru bir sekilde ilerleyip ilerlemediginden emin olmak
icin bicimlendirici degerlendirme yapilir. Bu dederlendirme
egitim oturumu ya da programinin tasarimina iligkin
alinacak kararlara dayanak teskil eder.

Ornek: Egitime katilacak kisilerden bir béliimiiyle odak
grup galismasi yapilmasi, gozlem, icerik uzmanlari ve
kaynak kisiler tarafindan saglanan geri bildirimler

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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3.2. Kirkpatrick’in dort seviyeli modeli

Donald L. Kirkpatrick’in 1959 yilinda gelistirdigi ve 2006'da"” giincelledigi egitim
degerlendirmesi modeli, insan haklar1 egitimleri alan1 da dahil olmak {izere, egitim ve
ogrenim degerlendirmesinde en fazla kullanilan modellerden biri olmustur. Dort seviyeli
model olarak da bilinen Kirkpatrick modeli, asagidaki hususlar1 6lgen dort seviyeli bir
ogrenme degerlendirmesinden olusur:

¢ Tepki - katilimcilarin egitim ve
kendi 6grenmeleri konusunda
neler diistiniip hissettikleri

e Ogrenme - egitimin bir sonucu
olarak bilgi veya kapasitedeki
artis

e Davranis/Aktarim - davranis
ve kapasite ile uygulamadaki
gelisimin derecesi ya da kapsam1

e Etki - katthmcimn
eylemlerinden kaynaklanan ve
toplumun geneline yansiyan
etkiler

Kutu 14'te bu dort seviye, degerlendirmenin her seviyesinde ele alinabilecek sorularla
birlikte, daha ayrintili olarak agiklanmaktadir.

3 Donald L. Kirkpatrick ve James D. Kirkpatrick, Egitim Programlarimin Degerlendirilmesi: Dort Asamalt Model, 3.
baski (San Francisco, California, Berrett-Koehler, 2006).

14 Kirkpatrick esasen “sonuglar” ibaresini kullanmaktadir. Ancak biz, bu el kitabinda aciklik saglamak adina
bu ibarenin yerine, Kirkpatrick’in ne kastetmek istedigiyle de uyumlu olarak, “etki” kavramini kullandik.
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Kutu 14

Kirkpatrick’in dort seviyeli modelinin insan haklari egitimlerine

uygulanmasi

Kirkpatrick Tanim ve sorular Uygulanabilirlik ve
degerlendirme Ilgililik

seviyesi

Seviyel: ilk asamada 6grenenlerle alakal olarak sunlart Tepki, duygu ve
Tepki 6lcebiliriz: memnuniyete dair

Egitim ve 6grenme deneyimleri hakkindaki
duygular ve kisisel tepkileri

Igerik ve siirece iliskin tutumlar:

Insan haklari egitimi faaliyetinin yararliligma
dair ilk algilar

Egitimde fiilen neyi ya da neleri
ogrendiklerine dair algilari

Egitimdeki faaliyetler ya da tartismalarin bir
neticesi olarak insan haklarinin ya da insan
haklar1 egitiminin herhangi bir alanina iliskin
diistincelerinin ya da kavrayislarimin degisip
degismedigine dair fikirleri

Egitimcilerden ve egitim materyallerinden
duyduklart memnuniyet

Egitimin lojistik yontine iliskin duyduklar:
memnuniyeti

Yoneltilebilecek sorular ise asagidaki gibi
olabilir:

Katilimailar egitimden keyif aldr mi1? Rahat
hissettiler mi?

Egitim, katihmcilarin beklentilerini karsilads
mi1? Egitimin seviyesi katilimcilar i¢in uygun
muydu?

Katilimeilar, katilimcr bir yaklasimin
benimsenmesinden memnuniyet duydular
mi?

Egitim, egitime katilanlarin halihazirda
ytiriitmekte oldugu insan haklar:
faaliyetleriyle ilgili miydi? Egitim esnasinda,
alakal1 olabilecek insan haklar1 konulars,
becerileri, degerleri ve tutumlari ele alind: m1?
Egitimin uygulanabilirligi nasildi?
Katilimcilar 6grendiklerini kendi islerine ya
da yasamlarina nasil uygulayabileceklerini
gorebildiler mi?

Katilimailar, katildiklari bu egitimi
baskalarina tavsiye eder mi?

Katilimcilar, egitimin gerceklestirildigi
mekandan, konaklamadan ve sunulan
imkanlardan memnun kaldi mi1?

geri bildirimleri
almak kolaydir.
Geri bildirimleri
toplamak ve analiz
etmek genellikle
diisiik maliyetlidir.

Katilimcilarin
hoslanmadig1 ya
da hayal kirikligina
ugradigl hususlar:
bilmek 6nemlidir.

Katilimcilarin egitime
dair genel anlamda
memnuniyetlerini
bilmek 6nemlidir;
zira bu

memnuniyet ya da
memnuniyetsizlik
daha sonra egitime
katilabilecek kisilere
aktarilabilir.

Katilimcilar
sonraki agsamalara
gecildiginde
yapilacak diger
degerlendirmelere
hazirlamak igin
ogrendikleri
konular iizerine
egitim esnasinda ve
egitimin sonunda
durup diistinmeleri
onemlidir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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Seviye 2:
Ogrenme

Seviye 3:

Davranis/
Aktarim

Ikinci seviyede, egitim neticesinde
ogrenenlerin bilgi ve becerilerinde bir
artis olup olmadigini ya da tutum ve
davranislarinda degisimler yasanip
yasanmadigini 6lgebiliriz.

Asagidaki sorular sorulabilir:

e Katilimcilar, egitim gelistirilirken

.....

e Hedeflenenleri deneyimlediler mi?

e Egitimin ardindan katilimcilarda, egitimin
hedefleri dogrultusunda gerceklesen bir
ilerleme ya da olumlu bir degisim yasandi
mi1? Yasandiysa, bunun diizeyi nedir?

Uclincii seviyede de 6grenenlerin drgiitlerine/
gruplarina dondiiklerinde neler yaptiklarin
olgebiliriz. Tutum ya da aktarim yoluyla
o0grenme, kismen de olsa, performans
gostergelerinin tespit edilmesiyle Olgiilebilir.

Sorulabilecek sorular ise:

e Katilimcilar, islerine ve/veya yasamlaria
dondiiklerinde 6grendiklerini pratige
aktarabildiler mi?

e llgili bilgi ve becerilerini uygulayabildiler
mi?

e Katilimcilarin orgiitlerine yahut
topluluklarma donmelerinin ardindan
yaptiklari ise iliskin faaliyetlerinde
fark edilebilir ve Olgiilebilir bir degisim
oldu mu? Ornegin, yiiriittiikleri insan
haklari faaliyetlerinin ya da insan
haklar1 egitiminin tiiriinde ve niteliginde
bir degisiklik oldu mu? Bu degisiklik
sirdiirtilebildi mi?

e Katilimailar bilgi, beceri veya tutumlarimni
orgiit ya da topluluklarindaki diger
bireylere aktard: m1?

* Birinci seviyeye kiyasla

daha fazla kaynak ve
0zen gerekir, ancak
yapilmasi ¢ok da zor
degildir.
Savunuculuk
kampanyasi nasil
tasarlanmali gibi
daha teknik becerileri
konu alan egitimlerde
degerlendirme yapmak
daha kolaydir.

Insan haklar1 ilke ve
prensipleriyle uyumlu
tutum gelistirilmesi
gibi daha karmasik
O0grenme bigimlerinde
uygulamasi daha
zordur.

Davraniglardaki
degisimin Ol¢iilmesini
ve aktarim yoluyla
ogrenmeyi (yani
Ogrenilenlerin ise/
hayata uygulanmasi ve
diger bireylerle pratik
sonuglar yaratacak
sekilde paylasilmas)
niceliksel olarak

tespit edebilmek daha
zordur ve baslangic
asamasindan itibaren
iyi tasarlanmis bir
degerlendirme sistemi
gerektirir.

Bu seviyede
degerlendirme zorlu bir
is olsa da, onemlidir;
zira uygulamay1 ve
egitimde 6grenilenlerin
uygulanmasini

inceler. Katilimeilari
islerinde ve/veya
yasamlarinda higbir

sey degismediyse, iyi
tepki (seviye 1) ve artan
kapasite (seviye 2)
degerini yitirecektir.
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Seviye 4: Dordiincti seviyede, katilimcilarin bir egitime

Etkiler ya da egitim programina katiliminin sonucu
orgiitiine ya da toplulugun geneline niifuz
eden etkileri 6l¢ebiliriz. Boyle bir 6l¢iim,
etki analizi ve takip olarak da adlandirilir ve
esas olarak uzun vadeli etkilerin 6l¢iilmesine
odaklanir. Bu asamadaki degerlendirme,
program degerlendirmesine benzer; nitekim
ikisinde de amag, 6grenme siirecinin
tamamina bastan sona bakmaktir.

Bu itibarla sorulabilecek sorular ise:

* Orgiitiin ya da toplulugun genelinde
yasanan degisimlerle katilimci arasinda
makul olarak ne tiir baglantilar kurabilir?

e Egitimimiz, drnegin katilimcinin
caligmalariyla, toplulukta genel anlamda

yasanan degisimlere nasil katkida
bulundu?

® Bireysel katilimcilarda

daha kolay ancak daha
genis bir toplulukta cok
daha zordur.

Topluluk/toplumdaki
ve kiiresel insan haklar
baglamindaki dis
etkenler, orgiitlerin

ve topluluklarin
yriittiikleri insan
haklar faaliyetlerindeki
ya da insan haklar1
egitimindeki
yapabilirliklerini

hem olumlu hem de
olumsuz anlamda ve
kayda deger bir dlciide
etkileyebilir. Bu durum,
orgiitlerin eylemleri

ile toplulukta ya da
toplumda yasanan
degisimler arasinda bir
baglantinin kurulmasini
daha da zorlagtirir.

Insan haklari egitimi
faaliyetleri ile daha
genis baglamda
yasanan olumlu
degisimler arasinda
baglanti kurmak
onemlidir.

Kirkpatrick’in dort seviyeli modeli, insan haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesi igin
kolay ve etkili bir yol sunmaktadir. Kisiden baglayarak toplumun geneline giden ve farkl
asamalardaki sonugclar1 6l¢meye odaklanan bu yontem, insan haklar: egitiminin esaslarin

da yansitan bir siire¢ nermektedir.
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Insan haklar egitimlerinin

degerlendirilmesi: Asamal

slirec

Bu boélimde insan haklari egitimleri oturumu
dederlendirilmesinin nasil tasarlanacagina

yer verilmektedir. Asamal bir yéntemin
kullanilacagl ve her asamaya dair aciklamalarin
oldugu bu bélim, yaptigimiz isin degerlendirme
ile nasil gelistirilebilecegini ortaya koymaktadir.

Giris:

Adim 1:

Adim 2:

Adim 3:

Adim 4:

Adim 5:

dederlendirmenin tasarlanmasi: 5
asamali bir slreg

ihtiyac duyulan degisimi anlamak -
egitim ihtiyacinin belirlenmesi

Arzu edilen degisimin tanimlanmasi -
sonuclarin tanimlanmasi

Etkililigin artirilmasi -
bicimlendirici dederlendirme

Yasanan degisimin tespit edilmesi -
editim sonu Ozetleyici degerlendirme,
aktarim ve etki degerlendirmeleri

Sonuglarin duyurulmasi -
dederlendirme raporunun
hazirlanmasi






Giris- Degerlendirmenin tasarlanmasi - bes asamali
slreg

Degerlendirme kimi zaman biitiinsel bir deneyim olarak tanimlanir. Bunun sebebi de
degerlendirmenin, ideal olarak, IHE calismamizin basindan sonuna dek bir pargasi
olmasidir. Bir projenin tiim safhalarinda degerlendirmeye yer verildiginde, degerlendirme,
insan haklari1 egitimi projesinde yapmaya calistigimiz tiim seyleri biitiinctil bir sekilde
yansitir. Dolayisiyla da her egitim oturumunda ayr1 degerlendirme yapilmasi gereklidir.
Degerlendirme, ayni zamanda, insan haklari egitimi faaliyetinin kendisinden de ilham
almali ve hedeflerimizi gerceklestirmek igin kapasitemizi artirmalidir.

Siirekli gelisim dongtisii (SGD) modeli, degerlendirmenin, projenin her bir sathasina nasil
dahil edebilecegi konusunda bizlere yol gosterir. SGD modelini daha 6nce sistematik

bir bicimde kullanmamuis olsaniz bile, bu modeli ya da bu modelin bir boliimiinii biiytik
bir ihtimalle kullanmus olabileceginizi diisiiniiyoruz. Ornegin, bir egitim oturumu
tasarlarmalar1 i¢in uzmanlarla goriistiiyseniz ya da insan haklar1 egitimcilerine
danistiysaniz, degerlendirmeyi halihazirda planlama asamasina dahil etmissiniz demektir.
Benzer bir bigcimde, egitiminize katilan kisilere dagitmadan 6nce degerlendirme formunun
biri tarafindan gozden gegirilmesini rica ettiyseniz ya da yeni bir egitimi kiigiik bir grup
insanla test ettiyseniz, degerlendirmeyi tasarim asamasina dahil etmigsinizdir.

Etkili bir degerlendirmenin yapilabilmesi icin tek bir format yoktur. Gergekten de
degerlendirme sanati, size ihtiyaciniz olan bilgiyi veren ve ayni zamanda sizin ya da
grubunuz ve orgiitiiniiz i¢in yapilabilir olan bir siirecin se¢ilmesi anlamina gelmektedir.
Bu noktada hatirda tutulmas: gereken husus, insan haklar1 egitiminin etkili bir bicimde
degerlendirilmesi siirecinin tasariminda ve uygulanmasinda bir takim temel adimlar
bulundugu hususudur. Degerlendirme siirecinin tasarim siireciyle dogrudan baglantili
olmasi sarttir. Kutu 15’te degerlendirme siirecinin bes adimda nasil tasarlanacagina iliskin
Ozet bir bilgiye yer verilmektedir. Tabloda her bir asama kisaca agiklanmakta ve ikinci
boliimde de ayrintilariyla ele alinmaktadir.
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Kutu 15

Egitim tasarimi siireciyle iliskilendirilmis bes asamali IHE
degerlendirme tasarim siireci

EGITIM DEGERLENDIRME Nasil yapmal?
tasarim tasarim siireci
silireci

ADIM 1: Eylem: Thtiyag analizinin yapilmasi

Intiyac duyulan Ihtiyag analizi, mevcut insan haklari ya da insan haklari

“degisimin” egitiminin durumu ile egitimle gerceklesmesine katkida

tanimlanmasi bulunmaya galisacagimiz daha ideal bir durum arasinda
kat edilmesi gereken mesafeyi anlamamiza yardimci olur.
Ihtiyag analizinde asagidaki unsurlar yer almalidur:

e Insan haklar: veya insan haklar: egitiminin mevcut
durumunun egitimimizi nasil etkileyebilecegine dair bir
taramanin yapilmasi

¢ Potansiyel 6grenenlerin, egitimi etkileyebilecek
ozelliklerini tespit edebilecegimiz bir 6grenen profili
calismasinin yapilmasi

Yukarida sozii edilen mesafeyi bilip anlamamiz, katilimcilarin
egitim ihtiyaclarin tespit edebilme imkdn: verir.

Bu konuya dair daha ayrintili bir bilgi icin, bkz: 2. Béliim, 1.
Kisim

ADIM 2: Eylem: Sonuglarin tanimlanmasi

Arzulanan Istenilen sonuclarin tanimlanmasi su hususlari igerir:

degisimin

tanimlanmasi e Egitimin kisi, 6rgiit/grup ve topluluk/toplum diizeyinde
ve zaman i¢inde ne gibi sonuglara yol agmasini
bekledigimizin agik bir bigimde tanimlanmasi

Planlama asamasi

* Bu sonuglari yaratabilecek genel hedefin tespit edilmesi

* Genel hedefin basarilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan bilgi,
beceri, deger ve tutumlari iceren 6grenme amaclarmin
(0zel hedeflerin) neler oldugunun tanimlanmasi

* Sonugclarin Ol¢iilmesi igin ihtiya¢ duyulan egitim sonu
Ozetleyici degerlendirme aracinin ne olacaginin tespit
edilmesi

Arzulanan sonuglarin tamimlanmasi, egitimin icerigine iliskin
olarak alacagimiz kararlarda bizlere yol gosterecek ve egitimin
ardindan ne tiir bir 6grenmenin gerceklestigi ile hangi diger
sonuclara ulasilabilindigine dair ¢cikarimlarda bulunmamiza
yardimcr olacaktir. Orgiit ya da topluluk gibi daha genis
diizeylerde yasanan degisimleri tespit edebilmek icin, degisimi
nerede aramamiz gerektigi konusunda bizlere yol gosterecek
gostergelerin tanimlanmast da faydali olacaktir.

Bu konuya dair daha ayrintili bir bilgi i¢in, bkz: 2. Béliim, 2.
Kisim
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Uygulama ve Takip Asamalari

ADIM 4:

Kisa, orta ve

uzun vadede
gerceklesen
degisimlerin tespit
edilmesi

ADIM 5:

Yasanan
degisimlerin
goriilebilmesi
icin sonuglar
farkh paydaslara
duyurmanin en
etkili yolunun

ne olacaginin
belirlenmesi

Eylem: Egitim sonunda 6zetleyici degerlendirme ile aktarim
ve etki degerlendirmelerinin yapilmasi

Egitim sonu Ozetleyici degerlendirme su hususlari igerir:

* (Adim 2 ile uyumlu olarak) tepkiler, 6grenme, tutumlar
ve kisa vadeli sonug ya da degisimler konusunda bilgi
toplanmasi

® (Adim 2 ile uyumlu olarak) insan haklar1 egitimiyle
hedeflerimizin gerceklesip gerceklesmedigini
belirleyebilmemiz icin elde edilen verilerin analiz
edilmesi

Aktarim ve etki degerlendirmeleri ise su unsurlar: igerir:

o Ogrenmenin, egitime katilan kisilerin ¢alismalari ile
orgiit, grup, topluluk ya da toplum gibi daha genis
baglamlara aktarilip aktarilmadigini tespit edecek olanlar
da dahil olmak iizere orta ve uzun vadeli arzulanan
sonuglara ya da degisimlere iliskin bilgilerin toplanmasi

* (Adim 2 ile uyumlu olarak) insan haklar1 egitimiyle
hedeflerimizin gerceklesip gerceklesmedigini
belirleyebilmemiz i¢in elde edilen verilerin analiz
edilmesi

Egitim sonunda ozetleyici degerlendirme ile aktarim ve etki
degerlendirmelerinin yapilmasi, egitimi nasil gelistirebilecegimiz
konusunda alacagimiz kararlara rehberlik edecek ve egitim
faaliyetlerimizin insan haklarinin ve sosyal degisimin
gelistirilmesine yaptigr uzun erimli katkiy: degerlendirmemize
yardimci olacaktir.

Bu konuya dair daha ayrintili bir bilgi i¢in, bkz: 2. Béliim, 4.
Kisun

Eylem: Degerlendirme raporunun hazirlanmasi
Degerlendirme raporunun hazirlanmasi su hususlari igerir:
e Raporun ulasacag: kisi ve kurumlarin tespit edilmesi

* Raporun, tespit edilen hedef kisi ve kurumlar: alakadar
edecek degerlendirme bilgilerini de iceren, acik ve 6zlii
bir belgenin yazilmasi

Egitimin sonuglarini, ¢ikarilan dersleri ve egitimin daha

da gelistirilebilmesi icin tavsiyeleri iceren ve bu basliklar

etkili bir bicimde aktaran bir degerlendirme raporu, egitime
katilanlar, fon verenler ve diger paydaslar nezdinde itibarimizi
koruyacaktir. Degerlendirme raporlarinin ihtiyag tespiti calismas:
ile bicimlendirici degerlendirme ¢alismasinin bulgularini da
igerebilecegi unutulmamalidir.

Bu konuya dair daha ayrmtili bir bilgi i¢in, bkz: 2. Béliim, 5
Kisim.
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Adim 1: Ihtiyac duyulan degisimin tanimlanmasi -
Ihtiyac¢ analizi calismasi

1.1. Egitim ihtiyac analizi nedir?

Normalde herhangi bir insan haklar1 egitimi oturumu ya da programina bagslamadan 6nce
degerlendirme yapmay1 pek diistinmeyiz. Ama aslinda egiticilerin ihtiyag tespiti calismasi
ile kastettigi sey tam da budur; yani egitim baslamadan 6nce yapilan degerlendirme.

Genisce tanimlayacak olursak, ihtiyag tespiti ¢alismasy, etkili kararlarin alinmas: ya da atilacak
uygun adimlara iliskin tavsiyelerde bulunulmasi igin belli bir sorun ya da konu hakkinda farkl
kaynaklardan bilgi ve goriislerin toplanmasina dayanan sistematik bir siirectir.”

Egitim ihtiyag analizi, insan haklarmin herhangi bir alanindaki bilgi, beceri, tutum veya
deger eksikliginin mevcut soruna katkida bulundugunun belirlenmesi ve egitimin de bu
durumu ele almada yardimai olacak yollardan biri oldugunun tespit edilmesinin ardindan
yapilir. Egitim ihtiyacin, ytirtttigiiniiz calismalarla ya da sizden talep edilen egitim
talepleri aracilifiyla tespit edebilirsiniz. Yapilacak ihtiyag tespiti calismasi her iki durumda
da ihtiya¢ duyulan degisimi tam manasiyla kavrayabilmeniz ve egitim tasarimiyla ilgili
uygun kararlari alabilmeniz igin gerekli olan bir degerlendirmedir. Insan haklar1 egitimi
alaninda yapilan bir ihtiyag tespiti calismasi ise asagidaki hususlarla ilgili gerekli bilgileri
toplayabilmemizi saglamalidir:

e Insan haklar1 ortaminin yeterince resmedilmesi (ortam taramast)
¢ Potansiyel 6grenenlerin profillerini belirlenmesi (katilimcilarin 6zellikleri)

e Insan haklar kiiltiiriiniin tesvik edilmesiyle ilgili olarak duyulan ihtiyaclar veya
eksiklikler

Insan haklar1 ortaminin ve egitime katilabilecek kisilerin 6zelliklerinin bilinmesi, bizlere
egitim ihtiyaglarin ve egitimin genel hedefini belirlememizde yardimai olacaktir. Thtiyag
tespiti calismasi, ayn1 zamanda, gergeklestirecegimiz insan haklar1 egitiminde en uygun
igerik, yontem, teknik ve siirenin ne olacagina dair alacagimiz kararlara da rehberlik
edecektir. Asagida Kutu 16'da bazi 6rneklerle birlikte egitim ihtiyag analizi stirecine yer
verilmektedir. Sonraki kissmda da ihtiyag tespiti calismasinda hangi unsurlarin bulunmasi
gerektigine dair bilgiler daha ayrintili bir bigimde agiklanmaktadir.

15 Allison Rossett, Egitimde fhtiyag Tespiti Calismasi: adli galismadan uyarlanmistir. Egitim ve Performans Geli-
siminde Teknikler Dizisi, (Englewood Cliffs, New Jersey, Egitsel Teknoloji Yayinlari, 1987).
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1.2. Amacin tanimlanmasi: Nigin egitim ihtiyac analizi Amag

yapiyoruz? Sorular
Insan haklari egitimcileri olarak, 6nceki deneyimlerimize dayanarak, egitime katilacak Cevaplar
kisilerin egitim ihtiyaclar1 konusunda epeyce isabetli varsayimlar yapabildigimizi ve Analiz
dolayisiyla ihtiyag analizi yapmanin gereksiz oldugunu diistinebiliriz. Her ne kadar Eylem

varsayimlarimiz bizler i¢in iyi bir baslangi¢ noktasi teskil etse de, bu varsayimlarin bizim
algilarimizdan ibaret olmadigindan emin olmak igin bunlar1 dogrulamamiz gerekir. Thtiyag
tespitinde sistematik bir yaklasim, egitimin tasariminin ve igeriginin, 6grenenlerin gercek
ihtiyaclarina yanit vermesini saglayacak ve IHE ¢alismamizin itibarini da artiracaktr.

Dolayisiyla yalnizca “yeni” insan haklar1 egitimi oturumlar1 planlarken degil, ayni
zamanda daha 6nce yaptigimiz egitimler i¢in de ihtiyag analizi yapmaliyiz.

Egitim ihtiyag analizi, 6ncelikle calismanin amacinin ne oldugunun tanimlanmasiyla
baglar. Bu tanimi1 yapabilmede bize yardimc olabilecek sorular ise:

¢ Halihazirda ne biliyoruz?

¢ Ne bildigimizi diigliniiyoruz? (varsayimlarimiz)

¢ Daha ne bilmemiz gerekiyor?

¢ Nigin egitim ihtiyag analizi yapiyoruz?

¢ Ne 6l¢gmeye calistyoruz?

¢ Topladigimiz bilgilerle ne yapacagiz? Bu bilgileri nasil kullanacagiz?

Yukarida yer verilen sorulara verilecek dikkatli yanitlar, ihtiyag analizinin amacinin ne
olacagini net bir sekilde ifade edebilmemize yardimc olacak ve dikkatimizi daha basindan
dogru alanlara yonelterek insan haklar1 egitimimizin planlamasin etkili bir bigimde
yapabilmemize olanak verecektir. Ayrica, sinirli mali ve insan kaynaginin etkili bir sekilde
kullanilmasini giivence altina alacaktir.

Asagidaki kutu 17’de yapmanin sorunu ya da konuyu daha iyi anlamamiz ve bunu

insan haklar1 egitimi yoluyla nasil ele alabilecegimize dair uygun kararlar verebilmemiz
icin egitim ihtiyag analizinin bize yardima olabilecegi bazi durumlarin érneklerine yer
verilmektedir. Bu 6rnekleri okurken yukaridaki sorular1 hatirlayip her 6rnekte yer verilen
durumla ilgili yapilacak ihtiyag analizinin amacinin ne olacagini belirlemeye calisin.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi 39



40

Kutu 17

Egitim ihtiyac analizi ne zaman yapilmali?

ihtiyac tespiti ne
zaman yapilmah?

ilk egitim

Yeni hedef grup
yva da hedef
grubundaki
degisiklik

Baglamdaki
degisiklik

Egitim talebine
cevap

Etkisiz bir IHE

Ornekler

Bir 6rgiit, Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'nin (IHEB) 60. yildoniimii
i¢in 6gretmenlere yonelik IHEB ve insan haklar: egitimi konulu

bir egitim diizenlemeye karar veriyor. Orgiit, bu etkinligi her y1l
tekrarlanacak bir etkinlik olarak tasarliyor. Simdiye dek catisma ¢oziimii
gibi konularda 6gretmenlere yonelik egitimler diizenlenmis olan bu
orgiitiin daha 6nce IHEB ya da insan haklar1 konulu bir egitim faaliyeti
bulunmuyor.

Intiyag tespiti calismasi, egitimin amaglarinn belirlenmesine ve egitimin
ogretmenlerin gercek ihtiyag ve ilgilerine hitap etmesini saglamaya
yardimct olacaktir.

Uzun yillardir faaliyet gosteren bir sivil toplum kurulusu, diger sivil
toplum orgtitlerine ve topluluk gruplarma kadin haklar1 ve cocuk
haklar1 konusunda egitimler veriyor. Son zamanlarda yerel hiikiimet
yetkililerinin de kolluk kuvvetleri i¢in benzer egitimlerin yapilmasina
dair bir diistincesi var.

Intiyag tespiti, egitimin tasarlanmasina baslamadan 6nce kolluk
kuvvetlerinin 6grenme profillerinin ¢ikarilmasina yardumct olacaktur.

Komsu tilkedeki catismalardan 6tiirii, sinirda miilteci akini var. Smir
muhafizlarmin ise bu yeni duruma karsilik vermedeki kapasiteleri eksik
ve uluslararasi hukuk cercevesinde miilteci haklarina dair bilgileri de
¢ok az. Bir insan haklar1 6rgiitii, bu gruba yonelik olarak miilteci hukuku
alaninda egitim vermeyi teklif etmeyi planliyor.

Intiyag analizi, insan haklar: 6rgiitiine ortam taramast yapma firsat:
verecek ve egitim oturumunu tasarlamadan once sinirdaki yeni durum
ile orada calisan kisileri anlamalarina yardimcr olacaktr.

Uluslararas: bir insan haklar: orgiitii, Cocuk Haklarina Dair
Sozlesme’deki ¢cocuk askerlerle ilgili diizenlemeler konusunda bir egitim
talep ediyor ve bu amagla bolgedeki bir sivil toplum Orgiitiiyle temasa
geciyor. Uluslararasi insan haklar1 orgiitii, gorsel sanatlar ile tiyatronun
egitimde yararl araglar olabilecegi fikrinde.

Intiyag analizi, yerel sivil toplum 6rgiitiiniin egitimin baslica hedeflerini
belirlemesine ve fon saglayan uluslararas: insan haklar: 6rgiitiiniin
gorsel sanatlarin ve tiyatronun faydali olacagima yonelik varsayimin
dogrulamasina yardimci olacaktir.

Bagimsiz bir danisman, kalkinmada hak temelli bir yaklasimi kullanan
bir egitim programinin arzu edilen olumlu sonuglari vermedigini tespit
ediyor. Mali destek veren kurulus, orgiitiiniizle temas edip sizden daha
etkili bir program tasarlamaniz rica ediyor.

Egitim ihtiyac¢ analizi, katilimcilarin igcinde bulundugu baglam:
anlamaniza ve egitim ihtiyaclarim dogrulamaniza yardimcr olacak ve
egitim programinda gerekli iyilestirmeleri yapmaniza olanak verecektir.
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1.3. Sorularin belirlenmesi ve yanitlarin elde edilmesi:
insan haklari egitimi ihtiyac analizi icin bilgi toplanmasi

Thtiyag analizi yapmanin amacina iliskin konuyu inceledik. Simdi de ihtiyag tespiti
¢alismasinin nigin ve ne zaman yapilmasi gerektigine odaklanarak, bu tiir bir
degerlendirme calismasinda neleri g6z oniinde bulundurmamiz gerektigini — yani
yanitlamamiz gereken sorulari — daha yakindan inceleyecegiz. Sonraki iki kisimda da
ihtiyag tespiti calismasindaki temel bilgi toplama faaliyetlerini tanimlayacagiz:

* Ortam taramasi (Kisim 1.3.1)
* Ogrenen profili (Kisim 1.3.2)

Bu faaliyetler esnasinda sorulacak sorulara her iki faaliyet agiklanirken yer verilmektedir.
1.3.3 ve 1.3.4 numaralar1 kisimlarda ise ihtiyag¢ analizinde bagvurulabilecek farkl bilgi
kaynaklarina ve araclara deginilmektedir.

1.3.1. Baglami bilmek: Ortam taramasi

Bu el kitabinin ilk béliimiinde de yer verildigi iizere, insan haklar: egitimi bir {ilkedeki

ya da bir topluluktaki mevcut insan haklar1 durumunu ele almada kullanilabilecek
yontemlerden biridir ve insan haklar1 standartlarina dayanan bir sosyo-politik degisimin
basarilmasina katkida bulunur. insan haklari egitiminde ihtiyag analizinin ortam taramast
bileseni, 6grenenlerin iginde bulundugu baglami insan haklar1 perspektifiyle inceler ve
genel olarak iki alana odaklanir:

¢ Baglam analizi: Katilimcinin ¢alistig1 ya da yasadig: orgiitiin ve topluluktaki farkl
unsurlarin onun insan haklarinin korunmasi ve tesvik edilmesine katkida bulunma
kapasitesini nasil etkileyebileceginin tespit edilmesi igin drgiitsel ve topluluk
baglaminin analiz edilmesini igerir.

¢ Gorev analizi: Katilimcinin insan haklarinin korunmasi ve tesvik edilmesine en iyi
sekilde katkida bulunmasi igin ihtiya¢ duydugu insan haklar1 bilgi, beceri, tutum ve
davranislarin tespit edilmesi amaciyla fiili olarak yaptig isler ve/veya topluluktaki
rolii ve sorumlulugunun analiz edilmesini igerir.

Bunlara ilaveten, katilimcilarin ¢alistig1 6rgiitii ya da i¢inde yasadig: toplulugu digsal
olarak etkileyen insan haklarinin tilke igindeki ve kiiresel 6lgekteki durumu gibi daha
genis baglamdaki hususlarin da incelenmesi faydali olacaktir. Boyle bir analizin amaci,
katilimcilarin is ya da topluluk yasamin etkileyebilecek insan haklariin korunmasi ile
tesvik edilmesini sinirlayan veya gelistiren unsurlarin tespit edilmesidir.

Kapsamli bir ortam taramasi, burada yer verilen her {i¢ alana da bakilmasini gerektirir.
Ancak bu noktada belirtilmesi gereken bir diger husus ise, bu derece kapsamli bir analizin
yaptiginiz her egitim faaliyeti icin gerceklestirilmesinin her zaman gerekli ya da miimkiin
olmayabilecegidir.

Yukarida da belirtildigi gibi, 6grenenlerin 6zellikleriyle birlikte ortam taramasi yoluyla
elde edilen bilgiler, egitimin genel hedefine ve amaglarina ulasilmasina yardimc olacaktir.
Dahasi, yapacagimiz insan haklar1 egitiminin degerlendirme, tasarim ve uygulanmasiyla
ilgili olarak alacagimiz kararlara da rehberlik edecektir. Asagida kutu 18’de insan

haklar1 egitimi planlanirken ortam taramasina yer vermek icin bazi genel unsurlara yer
verilmektedir.
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Kutu 18

Insan haklari egitiminde etkili bir ortam taramasi nasil yapilir?

1. Baglam Analizi

Katilimcilarin 6rgiitsel ya da yasam cevrelerine dair bilgi toplanmasi

Egitim oturumundaki katilimcilar ister resmi kurum ya da kuruluslardan gelsin isterse de yerel
topluluk mensubu olsun, asagida yer verilen sorular, bu kisilerin ¢alistiklar: ve yasadiklar:
baglamin bir resmini cekmenizde size yardimei olacaktir.

Baglam analizinde kullanilabilecek sorular:

Katilmcinin 6rgiit ya da toplulugunun nasil bir yapis: var?
Katilimcinin orgiit ya da toplulugunda ne tiir giic iligkileri var?

Katilimcinin orgiit ya da toplulugunda kadinlar ve erkekler karar alma siirecine esit
bi¢cimde katilryor mu?

Katilimcinin 6rgiit ya da toplulugunda insan haklarinin korunmasin ve tesvik edilmesini
saglayan faktorler nelerdir?

Katilimcinin 6rgiit ya da toplulugunda insan haklarinin korunmasin ve tesvik edilmesini
smirlandiran faktorler nelerdir?

Muhtemel bilgi kaynaklar1

Orgiit/kuruluslar igin:

Kurulusun misyonunu ifade ettigi belgeler, yetkileri, hedef ve amaglar, stratejik plani,
yillik raporu, politika ve uygulamalar1 incelenebilir.

Kurulustaki yonetici/lider/potansiyel katilimcilarla goriisiilebilir.

Orgiit/kurulus hakkinda bilgi sahibi insanlara (6rnegin 6rgiit/kurulusun programlarmdan
faydalanmis kisiler) danisilabilir.

Topluluklar igin:

¢ Topluluk mensuplari ve liderleri veya topluluk hakkinda bilgi sahibi olan diger kisilerle

goriisiilebilir.

¢ Toplulukta dogrudan gozlemde bulunulabilir.
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2. Gorev Analizi

Katilimcinin 6rgiitte yaptigi ise veya toplulukta rolii/sorumluluguna dair bilgi toplanmasi

Kurum/kuruluslardan gelen katilimcilar
icin yapacagimiz gorev analizi, bu
bireylerin islerini yapabilmeleri igin
gereken insan haklari bilgi, beceri, tutum
ve davranislari belirleyebilmemize
olanak verecektir.

Gorev analizinde kullanilabilecek
sorular:

e Katilimcilar, orgiitlerinde insan
haklari bilgi, beceri, davranis
ve tutumlarma sahip olmasi
gerektiren hangi isleri yapiyor?

e Ogrenenlerin bu isleri yapabilmesi
i¢in ne tiir insan haklar bilgi,
beceri, tutum ve davraniglarina
sahip olmasi gerekiyor?

° Ogrenenlerin kurulus/
orgiitlerindeki diger insanlarla
etkilesimi/iliskileri nasil?

® Builigkileri diizenlemesi gereken
insan haklar1 deger, tutum ve
davranislari neler olmalidir?

Muhtemel bilgi kaynaklar:
C)rgﬁt/kuruluglar igin:

® QOgrenenlerin gorev tanimlar:

Yerel topluluklardan gelen katilimcilar igin
yapacagimiz gorev analizi, 6grenenlerin kendi
haklarin talep etmesi ve digerlerinin haklarini tesvik
etmesi ve korumasi icin gereken insan haklari bilgisi,
beceri, tutum ve davranislar: belirleyebilmemize
olanak verecektir.

Gorev analizinde kullanilabilecek sorular:

¢ Katimcinin topluluktaki roli hangi
acilardan insan haklar1 bilgi beceri, tutum ve
davranislarini gerektiriyor?

¢ Katimcinin yasadigi toplulukta insan
haklarii korumasi ve tesvik etmesi igin
hangi insan haklar1 bilgi, beceri, tutum ve
davraniglarina ihtiyag vardir?

e Ogrenenlerin yasadig1 topluluktaki diger
bireylerle etkilesimi/iliskileri nasil?

® Builigkileri diizenlemesi gereken insan haklar:
deger, tutum ve davrarislari neler olmalidir?

e Diger orgiit/kuruluslarda ayni vazifeyi {istlenen kisiler

¢ Hedef orgiit/kurulus hakkindaki mevcut materyaller

Topluluklar igin:

® Topluluk mensuplari/liderleri veya topluluk hakkinda bilgi sahibi olan diger kisiler
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3. Daha genis insan haklari baglami

3a. Ulkedeki insan haklar1 durumunun analizi
e Ulkedeki temel insan haklari konulari/sorunlari nelerdir?

¢ Ulkedeki insan haklarinin korunmasina ve tesvik edilmesine katkida bulunan unsurlar
nelerdir? (firsatlar)

¢ Ulkedeki insan haklarinin korunmasini ve tesvik edilmesini sinirlandiran unsurlar
nelerdir? (tehditler)

e Insan haklariyla ilgili bu firsat ve zorluklar yerelde kadinlar ve erkekler tarafindan nasil
deneyimleniyor? Ayrimciliga ugrayan, marjinallestirilen ve hassas gruplar tarafindan nasil
deneyimleniyor?

3.b. Kiiresel insan haklar1 ortaminin analizi

e Insan haklarimn kiiresel diizeyde korunmasina ve tesvik edilmesine katkida bulunan
unsurlar nelerdir? (firsatlar)

e Insan haklarmin kiiresel diizeyde korunmasini ve tesvik edilmesini simirlandiran unsurlar
nelerdir? (tehditler)

e Insan haklariyla ilgili bu firsat ve zorluklar kiiresel diizeyde kadinlar ve erkekler tarafindan
nasil deneyimleniyor? Ayrimciliga ugrayan, marjinallestirilen ve hassas gruplar tarafindan
nasil deneyimleniyor?

Muhtemel bilgi kaynaklar1

e Uluslararasi ve bolgesel érgiitlerin raporlari (61: Birlesmis Milletler, Uluslararasi Af Orgiitii
ve digerleri)

® Ulusal insan haklar1 kurumlari, hiikiimet kurumlar: ve STK’larin raporlar:

Yapilacak ortam taramasinin kapsami, planlanan egitime ve eldeki kaynaklara bagh
olacaktir. Ornegin diger sivil toplum 6rgiitlerine ya da belirli bir topluluga yonelik
egitimler veren bir sivil toplum kurulusuysaniz, asgari olarak, katilimcilarin orgiitsel
ortamini ya da iginde bulunduklar1 topluluk ile bu kisilerin is tanimlar1 veya topluluktaki
gorev/sorumluluklarini incelemelisiniz. Bu, 6grenenlerin gergekte ihtiya¢ duydugu

insan haklari bilgi, beceri, tutum ve davraniglarin neler oldugunu tespit edebilmenizi
saglayacaktir.

Planladiginiz egitimle ilgili olarak iilke diizeyindeki ve kiiresel diizeydeki genis insan
haklar1 baglamina dair alginizi dogrulamaniz ise, egitiminizin giincel ve ilgili olmasini
saglayacaktir.

Son olarak, ortam taramasinin bir pargasi olarak, kendi orgiitiiniiziin belirli bir konuda
insan haklar1 egitimi oturumu yapabilme kapasitesini gozden gegirebilir, ayn1 hedef
grubuna benzer egitimler veren diger orgiitlerin hangileri oldugunu arastirabilir ve
egitimin ve kaynak kullaniminin etkililigini saglamak i¢in mevcut kaynaklarinizin neler
oldugunu (6rnegin materyaller, araclar, yayinlar, el kitaplari, vs) tespit edebilirsiniz.
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1.3.2. Ogrenenler hakkinda: Ogrenen profili

Egitimimiz icin insan haklar1
durumunun mevcut resmini Kutu 19
cektikten sonra, potansiyel

hedef grup hakkinda bir calisma Alakali/ilgili olmak lizerine

yapmamiz gerekiyor. Burada Ogrenenlerin analizinde hatirda tutulmasi gereken
da, yukarida oldugu tizere, temel terimlerden biri “alakali olmak” terimidir.
diizenleyecegimiz egitime kimlerin Insan haklar1 egitimini tasarlayan biri olarak,

yalnizca diizenleyeceginiz egitimin gelistirilmesiyle

katllablleceglne dair bir fikrimiz ilgili 6zellikleri analiz etmelisiniz.

oldugunu diistinebiliriz; ancak
katihmailarin 6zellikleri hakkinda
bilgileri toplamak, varsayimlarimizi dogrulamamiz konusunda bizlere yardimci olacaktir.
Ogrenenlerin profilini ¢ikarmak, egitimimizin seviyesine, nasil yapilmasi gerektigine,
egitim siiresine, materyallerin nasil sunulmasi gerektigine ve en uygun igerik ve yontemin
belirlenmesine dair tiim kararlarimiza rehberlik edecektir. Boyle bir bilgi, ayn1 zamanda,
egitimimiz i¢in degerlendirme siireci ve kullanacagimiz araglari tasarlarken de oldukga
faydali olacaktr.

Katilimcilarin demografik bilgileri ile sahip olduklar1 bilgi, deneyim ve motivasyonlar116,
ogrenen profilini ¢tkarmada en 6nemli unsurlari teskil edecektir. Bu konular ve ilgili
diger ozellikler hakkinda bilgi toplamak, ikinci asamaya — yani sonuglarin tanimlanmasi
asamasina — gecmeden once egitime katilacak kisilerin profillerini yeteri kadar
ogrenmemize yardimci olacaktir. Insan haklari egitimcilerine fikir verebilecek katilimct
ozelliklerine Kutu 20’de yer verilmistir. Tiim bu bilgileri toparlamaya ¢alismak ve elde
etmek zorlu bir is gibi goriinse de, ihtiya¢ duydugumuz bilgilerin biiyiik bir boliimiiniin
kisa anketlerle, bagvuru formuyla ya da ilgili paydaslarla yapilacak goriismeler yoluyla
toplanmasinin miimkiin oldugu unutulmamalidir. Daha fazla bilgi i¢in 4. Kisma bakiniz.

Egitimcilerin egitimiyle ilgili bir programui tasarlarken, s6z konusu egitime katilacak
kisilerin nihai hedef kitlesinin ihtiyaglarinin neler olabilecegini de hesaba katmak gerekir.
Ornegin, Cocuk Haklarma Dair S6zlesme konusunda daha sonra dgretmenlere egitim
verecek STK temsilcilerine yonelik bir egiticilerin egitimi programi tasarliyorsak, egitime
katilan STK temsilcilerinin egitecegi 6gretmenlerin 6zelliklerini ve iginde bulundugu
baglami da g6z oniinde bulundurmanin olduk¢a 6nemli olacagini unutmamaliyiz.

16 Saul Carliner, “Boliim 3: Bir projeye baglarken bilmeniz gereken temel bilgiler”, Egitim Tasariminin Temelleri
iginde (Alexandria, Virginia, Egitim ve Gelisim i¢in Amerikan Birligi Yayinlari, 2003).
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e (Ogrenenlerin yasam deneyimleri hakkinda fikir verir.

® Yontem, Ornekler, faaliyet ve basili materyallerin boyutu gibi konulardaki
secimlerimizi etkileyebilir.

® Yas, Ozellikle de bazi kiiltiirel baglamlarda, grup dinamiginin bir unsuru
olabilir.

Ornek:

Diizenleyeceginiz egitimde, iilkedeki catismali donemleri yasamis yas: daha
biiyiik katilimcilar varsa, bu bireylerin deneyimlerini paylasabilmeleri icin zaman
ayirabilirsiniz.

¢ Toplumsal cinsiyet dengesini saglamak acisindan énemlidir.

® Faaliyet tiirleri ve egitim mekanina dair tercihlerimizi etkileyebilir.
¢ Toplumsal cinsiyet cogu zaman gruptaki giic iligkilerini etkiler.
Ornek:

Hedef kitleniz karma bir grupsa, iletisimi daha da kolaylastirmak adina, bazi konular
kadmlarim ve erkeklerin ayri ve kiiciik gruplarda tartisabilecekleri alistirmalar
seklinde tasarlamak daha uygun olabilir.

e Egitimde kullanilacak ortak dilin ne olacaginin tespit edilmesi agisindan
onemlidir.

¢ Dil destegi ya da terciimenin gerekli olup olmayacagini belirlemenizi
saglar.

e (Ogrenenlerin dilsel becerilerini ve kisitlarim bilmek, egitimin sunumunu
ve organizasyonunu etkileyebilir.

Ornek:

Katilimeilardan bir kisminin gelismis sozel yetenekleri var ancak yazma becerileri
zayifsa ya da okuryazarligr kisitl ya da hi¢ yoksa yazi icermeyen ve daha fazla gorsel
materyali barindiran faaliyetleri kullanmay: diisiinebilirsiniz.
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Kiiltiir

Engellilik

Meslek/ is

Egitim durumu

e [cerigin, sunulacak rneklerin ve yapilacak alistirmalarin segiminde
onemlidir; zira bu tiir konular, farkl kiiltiirel bakis agilarindan farkl
sekillerde okunabilir ve algilanabilirler.

e Katiimailarn kiiltiirel altyapilar1 ve ilgili durumlari, gruba yapacaklar:
katkiy1 etkileyebilir ve bazi durumlarda da grup dinamigini belirleyen
faktorlerden biri olabilir.

Ornek:

Hedef grubunuz farkl kiiltiirel topluluklardan gelen kisilerden olusuyorsa,
kadnlarin ve erkeklerin birbirine temas etmelerini gerektirecek faaliyetlerde,
katilimcilarin kendilerini rahat hissetme diizeyleri farkli olabilir.

e Katihmailarn fiziksel ya da zihinsel engelleri olup olmadigini bilmek,
egitimin sunumunu ve organizasyonunu etkileyecek bir husustur.

Ornek:

Hedef grubunuzda gorme giicliigii ceken bireyler varsa, gorsel materyallerin
tamaminmin biiyiik boyutlarda olmasini ve sozlii olarak ifade edilmesini saglamaniz
gerekir.

® Katihmalarmn sahip oldugu bilgi ve deneyimler hakkinda bir fikriniz olur.
® Mesleki deneyim, katiimcilarin egitime katacaklar: degerlerden biridir.

e Katilimcilarin gercek hayattaki ihtiyaclarma karsilik verecek igerigi
sunmaniza olanak saglar.

Ornek:

Hedef grubunuzdaki katilimcilar hiikiimet gorevlileri ve sivil toplum temsilcilerinden
olusan karma bir grupsa, bu iki grup arasindaki isbirligini gelistirmek icin,
isbirliginin faydalarini acikca ortaya koyacak etkinliklere egitim programinda yer
verebilirsiniz.

¢ Katiimcilarin sahip olduklar: bilginin yani sira beklentileri ve tercih ettigi
O0grenme tarzlarina dair bir fikriniz olur.

¢ Her katilimcinin egitim durumu, egitim oturumu sirasinda grup igin bir
kaynak olusturur.

® Diizeyi dogru bir bicimde segilmis bir icerigi gelistirebilmenizi saglar.
Ornek:

Hedef grubunuzda tiniversite mezunlar: bulunuyorsa, bu kisiler katilimci bir
yaklasimdan ziyade daha formel ve uzmanlarin anlatacag bir egitimi tercih
edebilirler. Bu tiir beklentileri erkenden ele almak ve katilimcilarin egitimin temel
yontemi olan katilimcr yaklasim konusunda asinalik kazanmalar1 icin egitim
esnasida bir boliim eklemek onemlidir.
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1.3.3. Bilgi kaynaklarn

Egitim ihtiya¢ analizi i¢in gereken veri ve bilgileri toplayabileceginiz gesitli kaynaklar
bulunmaktadir. Her degerlendirmede oldugu tizere, gerekli bilgilerin dogru kaynaklardan
toplanmasi, bulgularin ve sonugclarin giivenilir olmalarini saglayacak ve farkli paydaslarin
destegini almaniza da yardimci olacaktir. Ortam taramasi ve 6grenen profili olusturma
calismalarinda verilerin hem kadinlardan hem de erkeklerden alinmasi, toplanan verinin
toplumsal cinsiyet odakli olmasini saglayacaktir. Benzer bir bigcimde, bu ¢alismalar
sayesinde, mesleki orgiitler ya da dislanmis veya hassas gruplardan gelen katilimcilar: da
kapsayabilmeniz miimkiin olacaktir. Bir diger ifadeyle, bilgi ve verilerin toplanmasi, 6zel
konular ve ozellikleri géz oniinde bulundurmanizi saglayacaktir.

Veri toplamaya baslamadan once, ise halihazirda ne tiir bilgilerin oldugunu tespit etmekle
baslamaliy1z. Bu, egitim ihtiyag analizi calismasinda 6zellikle 6nemlidir; zira daha 6nce de
ifade edildigi tizere, bu tiir bir degerlendirmede bulunmak i¢in gerekli kaynag: bulmak giig
olabilir. Egitim ihtiyag analizi i¢in potansiyel baz1 veri kaynaklar1 asagida listelenmistir.

Ortam taramast igin bilgi kaynaklar1 asagidakileri icerebilir:

¢ Uluslararas: veya bolgesel insan haklar1 orgiitlerinin, hiikiimetlerin, bagimsiz ulusal
kurumlarin ve sivil toplum orgiitlerinin rapor ve belgeleri...

¢ Diger orgiitler tarafindan benzer konular hakkinda iiretilmis egitim materyalleri...
¢ Uzmanlar, fon kuruluslar ve diger paydaslar...

¢ Ulkenizde benzer konularda egitimler veren diger insan haklar1 egitimcileri...

e Internetteki tartisma forumlar...

o Orgﬁtlerimizin calisanlar1 ve/veya tiyeleri...

¢ Kendi deneyiminiz...

Katilimar 6zellikleri (6grenen profili) konusunda veri toplamak i¢in kullanabilecek
kaynaklar ise:

¢ Hedef kitlenizle ¢alisan topluluk tiyeleri

e Egitime katilacak kisilerin tistleri

e Ulkenizdeki diger insan haklar1 egitimcileri

¢ Tasarladiginiz egitimin potansiyel katilimcilar
e Onceki egitime/egitimlerin katilimcilar

¢ Uzmanlar, fon verenler ve diger paydaslar

¢ Benzer egitimlere ait degerlendirme raporlari

¢ Kendi gozlemlerinizin ve 6grenenlerle ilgili deneyimleriniz
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1.3.4. Veri toplamada kullanilabilecek aracglar

Miilakatlar, anketler, mevcut belgeler ve sohbetler, egitim ihtiya¢ analizi igin verilerin
toplanmasinda kullanabileceginiz araglardan yalnizca birkagidir. Bunlar ve benzeri
araclara bu el kitabinin 4. béliimiinde ayrintilariyla yer verilmektedir.

Kullanilabilecek ¢ok sayida arag vardir; ancak en uygun olanin segilmesi bazen giig
olabilir. Thtiyag analizinde faydalanacagimz araglari secerken, dncelikle bilgi “kaynagina”
ulagabileceginiz araci segmeye 6zen gosterin. Ornegin, danismay1 arzu ettiginiz bir
uzman siirekli seyahat halindeyse, e-posta bu kisiyle iletisim kurabilmenizdeki en etkili
arag olabilir. Benzer bir bi¢cimde, potansiyel katilimci grubu hakkinda bilgi toplamay1
istiyorsaniz ve bu hedef grup kirsalda yasayan kadinlarsa, bu bireylerin okuma-yazma
diizeyleri hakkinda bilgi sahibi olmay1 ve yazili-metine dayali olmayan alternatif
degerlendirme yontemleri gelistirmeyi arzu edebilirsiniz.

Bu noktada, tiim veri toplama araglarinin kullanilmasinin gerekli olmadigini; yalnizca
elverisli ve ihtiyag analizinde yeterli olabilecek araglar1 se¢gmenin 6nemli oldugunu hatirda
tutmak gerekir. Asagida Kutu 21’de egitim ihtiyag analizi icin farkli araglarin birlestirilip
kullanilabilecegi etkili bir yontem gosterilmektedir.

Kutu 21

Insan haklari egitimi icin yapilacak etkili bir ihtiyac tespitinde
kullanilabilecek aracglar

Degerlendirme Toplanabilecek veri tiirleri

Araclari/ Siireci

Anket e Insan haklar1 ve insan haklari egitiminin baglamina iligkin bilgiler
e Katilimcilarin 6zellikleriyle ilgili bilgi

e Katilimcilarin sahip oldugu bilgi ve deneyim

Uzmanlara ® Potansiyel katilmailarin i¢cinde bulundugu mevcut insan haklar1 ve
danismak insan haklar1 egitimi baglamina iliskin bir analiz

e Katilimcilarin 6zelliklerine, 6zellikle de sahip olduklar1 bilgi, deneyim
ve motivasyonlarina dair bilgiler

50

Mevcut e Egitimin mevcut baglama uygun olmasi i¢in mevcut araglarin,
belgelerin materyallerin ve insan haklari egitimlerinin taranmasi
taranmasi o

® Insan haklari raporlar1 baglama dair giivenilir bilgiler verir.
Katilimcilarla ¢ Katilimailarin 6zelliklerine, 6zellikle de sahip olduklari bilgi, deneyim

yapilacak resmi
goriismeler

ve motivasyonlarina, dair bilgilerin edinilebilmesi i¢in derinlemesine
miilakatlar

Insan haklar1 ve insan haklar1 egitiminin baglamina iliskin bilgiler
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e Katilimcilarin beklentileri ve motivasyonlari

¢ Katilimcilarin icinde bulundugu insan haklari ve insan haklar: egitimi
baglam

® Paydaglarin mevcut insan haklar1 ve insan haklar1 egitimin baglamina
dair yapacaklari ortak analiz

® (Cikarilan 6grenen profilinin dogrulanmasi

e Egitim ihtiyaclarmin tespiti

e Katilimcilarin 6zelliklerine dair bilgiler
e Katilimcilarin sahip oldugu bilgi ve deneyimler

e Insan haklari egitiminin baglamina dair bilgiler

¢ Katilimailarin 6zelliklerine dair bilgiler

¢ Katilimcilarin mevcut bilgi ve deneyimlerine dair ifadeler
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Amag
Sorular
Cevaplar
Analiz
Eylem
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1.4. Verilerin analiz edilmesi ve egitim ihtiyaclarinin
tespiti

Topladiginiz ham verinin diizenlenerek bundan faydali bilgilerin ¢ikarilmasina veri analizi
ad1 verilir. Veri analizinde izlenen temel adimlar ise'~ sunlardir:

¢ Hata ve eksikler bakimindan tamamlanmis veri toplama formlariin (6rnegin
anketler, miilakat formlari, gozlem kagitlari, vs) kontrol edilmesi ve bunlarin nasil ele
almacaginin belirlenmesi

¢ Verilerin daha kolay bir bi¢cimde analiz edilebilmesi i¢in sorularin ya da cevaplarin
(bkz, Kutu 43) her birine rakamlar ya da harfler verilerek kodlanmasi,

¢ Toplanan bilgilerin sistematik bir bicimde kaydedilmesine ve istendiginde bu
bilgilere kolayca erisilmesine yarayacak farkli tablolarin hazirlanmasi - elle ya da
bilgisayarla yapilabilir (veri analizinde kullanilabilecek bilgisayar programlarina
dair bilgi i¢in, bkz. 4. Kisim).

* Gergek ihtiyaglar tespit edecek sonuglara ulasilabilmek icin egilimlerin ve
Oriintiilerin yorumlanarak birbiriyle gelisen verilerin tespit edilmesi;

¢ Elde edilen verilen paydaslarin temsilcileriyle dogrulanmasi.

Siirecin bu agsamasinda eldeki verilerin, arzu edilen sonuglar1 ya da niyetleri yansitmasi
i¢in manipiile edilmeleri oldukga kolaydir. Dolayisiyla, bulgularimizin gegerli oldugunu
ispatlamak i¢in izlenen asamalarin neler oldugunu ortaya koymaniz gerekir. Edinilen
bilgilerin farkli kaynaklara danisilarak dogrulanmasi, nesnel ve giivenilir ¢ikarimlar elde
etmenizde size yardimar olacaktir (bkz, Kutu 46).

Ihtiyag analizinde, insan haklar1 baglami ve potansiyel katilimcilarin zellikleri hakkinda
toplanan verilerin diizenlenmesi ve yansitilmasi, katiimcilarin igcinde bulunduklar: baglam
ve katilimailarin profillerine dair bir tanim gelistirmenizi saglayacaktir. Dahasi, cinsiyete
gore ayristirilmig veri analizi de, egitim tasarlanirken g6z oniinde bulundurulmas: gereken
toplumsal cinsiyet farklili§1 konusunda size bilgi verecektir. Cinsiyete gore ayristirilmig bir
veri setine ulagsmak i¢gin, sorulara yanit verenlerin cinsiyetlerinin bilinmesi ve kaydedilmesi
onemlidir. Benzer bir ayristirma ve analiz, azinlik grubuna mensup olup olmama veya
dilsel beceriler gibi katiimc grubun diger 6zellikleri i¢in de yapilabilir.

Baglamin ve gelistirdiginiz 6grenen profilinin tanimlanmasi, egitim ihtiyaglarinizi
belirlemenize yahut belirlediginiz ihtiyaglar1 dogrulamaniza ve genel bir 6grenme hedefi
tespit edebilmenize yardimci olacaktir. Bu bilgi, ayrica, insan haklar1 egitiminiz i¢in en
uygun icerigi belirlemeye dair alacaginiz kararlara da rehberlik edecektir. Ornegin, ortam
taramasi esnasinda, baska bir insan haklar1 orgiitiiniin ele almay1 diistindiigiiniiz konulara
benzer bir konuda egitimler vermeye basladigini tespit edebilirsiniz. Bu durumda sz
konusu Orgiitle temasa gegip, egitim materyallerini paylasmak ve hatta ortaklasa bir egitim
diizenlemek gibi konular1 goriisebilirsiniz. Ya da ¢ikardiginiz 6grenen profili, size, hedef
grubunuzun Cocuk Haklarina Dair S6zlesme konusunda kuramsal bilgiye sahip oldugunu
ancak Sozlesme’de yer verilen haklarin gercek hayatta uygulanmasina dair ¢ok az
deneyimleri oldugunu gosterebilir. Bu bilgi 1s181nda egitime, S6zlesme’nin uygulanmasina
dair birinci elden deneyimi olan bir uzmani davet etmeyi diisiinebilirsiniz.

17 UNICEF ve Mayinlarin Temizlenmesi i¢in Cenevre Uluslararas: Merkezi, IMAS Mayin Riski Egitimi: fyi
Uygulamalar Kilavuzu 2—Veri Toplanmas: ve Ihtiyac Tespit Caligmasi, Uluslararas1 mayin eylem standartlar
(2005).
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Burada hatirda tutulmas: gereken bir diger 6nemli husus da egitim ihtiyac analizi

icin topladiginiz verilerin, egitim sonunda yapacagimiz 6zetleyici degerlendirmede de
sizlere faydali olabilecegidir. Ornegin, dgrenenlerin dnceki bilgi ve deneyimlerine dair
topladiginiz bilgileri 6zetleyici degerlendirmede temel veri" olarak kullanabilirsiniz.

Egitim bittikten sonra da ayni sorular: tekrar sorup, verilen cevaplar1 daha 6nce verilenlerle

kiyaslayabilirsiniz.

1.5. Insan haklar egitim

zorluklari

Egitimden 6nce katilimcilara
erisimin sinirli olmasi ya da
yeterince giiclii olmayan bir
planlama, egitimin, katilimcilarin
gercek ihtiyaclarina cevap vermesini
saglamada ciddi bir zorluk yaratir.
Dahasi, insan haklar: egitimcileri,
ihtiyag analizi i¢in veri toplamay1
olumsuz etkileyen karmasik ve zorlu
orgtitlenmelerle (6rnegin yeterince
islevsel calismayan kolluk kuvveti
birimleri, giigsiizlestirilmis STK'lar
ve ulusal insan haklar1 kurumlari,
vs.) de karsilasabilirler. Fonlardaki
belirsizlik de ihtiya¢ analizinin
yapilmasini etkileyebilir. Ornegin,
egitim ihtiyag analizi i¢in fon bulmak
ozellikle gii¢ olabilir; zira bir egitim
i¢in istenen fonlarda, ¢cogu zaman,
ihtiyaglarin halihazirda tespit
edildigi varsayilir.

inde ihtiyac¢ analizi yapmanin

Kutu 22
Diyalog yoluyla belirlenen ihtiyaclar

“Insan haklar1 programlarinda ihtiyag tespiti
¢ogu zaman sezgiye dayali olarak yapilir. Ancak
ihtiyaglari tespit edip tanimlamanin en iyi

yolu 1) egitime katilabilecek kisiler, 2) egitimin
odaklanacag1 alanda faaliyet gosteren aktorler
ve kuruluslar ve 3) dis aktorler (fon verenler,
uzmanlar ve egitimciler) arasinda diyalog
kurulmasiyla olur. Cogu zaman yeterli zaman ve
kaynagin olmayisindan 6tiirii bu stireg, yukarida
sayilan aktorlerden birinin ya da birkaginin
baskin gelen ihtiyaclar: nedeniyle ya kirpilir ya
da kesintiye ugrar. Dolayistyla bu ii¢ kategoride
yer verilen aktorler arasinda gelistirilen iletisimin
6nemi ne kadar vurgulansa azdir.”

Kaynak: ]. Paul Martin, Insan Haklar1 Egitimi El Kitabi: Kendi Kendine

Ogrenme (New York, Insan Haklar1 Calismalar1 Merkezi, Columbia
Universitesi, 1996).

Bu sorunlar1 agsmak igin izlenebilecek yollarin bazilari sunlardir:

e Ogrenenlerin egitim ihtiyaclarma dair bilgi toplamak amaciyla katilimcilarla
yapilacak danigsma ya da planlama toplantilarini, insan haklar1 egitimi
programlarinin esas unsurlarindan biri olarak ele almak;

¢ Veri toplamanin zor oldugu durumlarda raporlar, uzmanlar veya diger paydaslar
gibi diger giivenilir kaynaklara danismak;

¢ Genel ihtiyag analizi siirecinde paydaslarin dogrudan katihmlarimi gozetmek ve
diger orgiit ve kurumlarin elde edecekleri fayday: net bir bicimde ortaya koymak;

¢ Miimkiin olan hallerde, ihtiyag analizi ¢alismasini, insan haklar1 egitimleri igin
yapilan fon basvurularina, gerekli faaliyetlerden biri olarak dahil etmek.

18 “Temel veri” faaliyetlere baglamadan 6nce programa ya da programin unsurlarma (6rnegin katilimcilar)
dair toplanan ilk bilgilere denir. Bu veri genellikle miilakatlar, gézlemler ve formlar araciligiyla toplanir ve
daha sonra programda degisiklik yapilmasina iliskin kararlarda kullanilmak iizere toplanan diger verilerle
kiyaslanir. Amerika Birlesik Devletleri, Adalet Bakanligi, Adli Destek Biirosu, Program Degerlendirme
ve Performans Olgiimii Merkezi, “Sozliik” adli calismadan uyarlanmistir. Bkz: www.ojp.usdoj.gov/BJA/
evaluation/glossary/ (Erisim Tarihi: 16 Aralik 2010).
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Egitim ihtiyag analizi yaparken, bu is icin kullanilacak insan ve mali kaynagini asgariye
indirmenin baska yollar1 da mevcuttur. Thtiyag analizi yapabilmek igin elde herhangi

bir kaynak mevcut degilse, temel sorular1 egitim 6ncesi dagitilacak anketlere, enformel
miilakatlara ve egitim Oncesi verilen alistirmalara dahil etmek ¢ogu zaman miimkiindiir. 4.
béliimde yer verilen araglar, sizlere insan haklarinin durumu ve hedef kitlenizin ihtiyaglar:
hakkinda hizli ve etkili bir sekilde bilgi toplamanizda yardimar olabilir.

Thtiyac analizi yapmanin faydalari, boyle bir calismay1 yapmanin zorluklariyla
kiyaslandiginda, ¢ok daha fazladir. Bu tiir bir ¢alisma, baslangicta biraz motivasyon ve
zaman gerektirse de daha sonra katilimcilarin gergek ihtiyaglari ile insan haklar: egitiminin
hedeflerine uygun etkili bir egitim gelistirmemizi saglayarak harcanan bu zaman ve
¢abanin karsiligini verecektir.

Potansiyel katilimcilar, uzmanlar, fon verenler ve diger paydaslarla daha en bagindan
somut bir iligki tesis etmek, insan haklar1 egitimimizi gelistirirken bizlere itibar ve giiven
verecektir. Dahasi, boyle bir iligkiyi baglatmak, ¢ogu zaman diger asamalarda yapacagimiz
degerlendirmeleri de kolaylastiracaktir. Katilimcilardan bir béliimiiniin doldurdugu
anketler yahut katilimcilarin bir boliimiiyle yapilan miilakatlar gibi ¢ok basit bir ihtiyag
tespiti calismasi bile insan haklar: egitimimizin arzu edilen etkiyi yaratma ve insan
haklarinin ilerletilmesine katkida bulunma potansiyelini artiracaktir.

Ote yandan, herhangi bir ihtiyag analizi yapilmamast ise, bir dizi olumsuz sonug
dogurabilir. Ornegin diizenleyecegimiz egitim gercekte yasanan sorunlari teget gegebilir ya
da hedef kitle i¢in ¢ok alakali olmayabilir. Bunlar da, 6grenenlerin insan haklar1 konularina
kayitsiz ve bazen de diisman olmalarina yol acabilecegi gibi, egitimcilerin ve orgiitlerin
itibarlarini zedeleyebilir. Tabii kisitli kaynaklarin da bos yere harcanmis olacagin
unutmamak gerekir.
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1.6. Egitim ihtiyac analizi: Ozet

Bu boliimde egitim ihtiyag¢ analizini inceledik. Asagida, boliim boyunca ele aldigimiz bazi temel
kavramlar: yeniden hatirlayacagiz.

Egitim ihtiyac analizi nedir?
Thtiyag analizi, egitim ihtiyacinin tespit edilmesi amaciyla bir insan haklari egitimi programi ya da
oturumu Oncesinde, yani planlama safhasinda, yapilan bir ¢esit degerlendirmeye verilen addir.

Neden?

Thtiyag analizi, insan haklar1 egitimcilerine, insan haklarinin ve insan haklari egitiminin mevcut
durumu ile egitim araciligiyla ulasilabilecek daha ideal durum arasindaki mesafeyi tespit edebil-
melerine yardimci olur. Bu mesafeyi anlamanin kendisi de, insan haklar1 egitimcilerinin, katilim-
cilarin egitim ihtiyaglarini tespit edebilmelerini saglar. Egitimden once toplanilacak bilgi, egitimin
gelistirilmesinde ve daha etkili kilinmasinda kullanilabilir.

Nasil?

Egitim ihtiyag analizinin yiirtitiilme siirecleri diger degerlendirme ¢alismalariyla aynidir:
® Amacin tanimlanmasi

® [Egitimin baglamma ve katihmcilara dair dogru sorularin sorulmasi

® Sorulara yanit verecek bilgilerin dogru kaynaklardan toplanmasi; toplanan bilgilerin de tavsiye-
lere dontismesi i¢in analiz edilmesi

® Toplanan ve analiz edilen verilere gore hareket edilmesi. Bu, egitim ihtiya¢larmin ayrintil bir
bicimde belirlenmesi ve insan haklar1 egitim programi ya da oturumunun genel 6grenme ama-
cmin tanimlanmasini da igerir.

Insan haklari egitimleri icin ihtiyag analizinde kullanilabilecek iki temel bilgi toplama yolu ise:

® Ortam taramasi- Insan haklari egitiminin yapilacagi baglamin analiz edilmesidir. Katilimcilarin
orgiitsel ya da icinde yasadiklari topluma dair bilgiler ile orgiitlerinde ya da topluluklarinda
ustlendikleri vazifelerle ilgili bilgilerin toplanmasi ve analiz edilmesini igerir. Bu ¢alisma, ayni
zamanda, siyasal durumun ve hem {ilkedeki hem de kiiresel diizeydeki insan haklari ortaminin
analiz edilmesini de igerebilir.

e QOgrenen profili- Katihmailarin profilini dogru bir bigimde gikarmaya ve dolayisiyla da egitimin
tasarimina dair kararlarimizi belirlemeye yarayan ve katihmcilarin gesitli 6zelliklerini incele-
meye dayanan analiz bi¢imidir. Bu 6zellikler arasinda demografik bilgiler, meslek, egitim ve
ogrenmedeki motivasyonlar bulunur.

Thtiyag analizi yiiriitiirken kullanilacak kaynaklar sinirliysa, temel sorulari, egitim éncesi dagitilacak
anketlere, enformel miilakatlara ve egitim Oncesi verilen alistirmalara dahil etmek ¢ogu zaman
miimkiindiir.

Sonug

Bu iki calisma yoluyla elde edilen bilgiler egitim ihtiyaclarinin ve egitimin genel hedefinin belirlen-
mesine olanak verir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi

55



56

1.7. Ornek egitim ihtiyac analizi

Durum

Bir tilkedeki Sosyal i§ler Bakanhigimnin, Insan Haklar1 Ulusal Eylem Plani’'nda Amag

yer alan sartlarin yerine getirilmesi i¢in, insan haklarmi, Bakanligin ¢alisma Sorular
prensipleriyle biitiinlestirmesi gerekiyor. Bakanlik, bu itibarla, basta bakanligin

L .. .. .. s Cere s Cevaplar
ist diizey ¢alisanlar1 olmak iizere tiim personeli icin insan haklar1 egitiminin '
gerekli oldugunu belirliyor. Bu amacla, bakanligin iist diizey calisanlarina Analiz
yonelik bir insan haklar: egitiminin gelistirilmesi ve yapilmasi igin, insan Eylem

haklar1 egitimi alaninda oldukga deneyimli ve yerel bir insan haklar1 6rgiitii
olan Haklarin Yolu isimli STK ile temas ediyor. Haklarmn Yolu da bakanhigin bu
teklifine olumlu bakarak egitimi diizenlemeye karar veriyor.

ihtiyac analizi

1. Amag

Bakanlikta ¢alisan tist diizey yetkililer, Haklarin Yolu icin daha 6nce calismadiklar1 yeni bir
hedef kitle. Haklarin Yolu ekibi de, insan haklar1 prensiplerinin bakanlik ¢alisanlarmin islerine
entegrasyonunu saglamak igin bu kitlenin calistiklar1 ortama dair bir fikre sahip olmanin ve
egitime katilacak bireylerin 6grenme ihtiyaglarinin tespit edilmesinin sart olduguna kanaat
getiriyor.

2. Dogru sorulari sormak ve yanitlari dogru kaynaklardan almak
Egitim ihtiyag analizinde yer almasi gereken bazi 6nemli sorular:

(a) Ortam taramasi

Bakanlik¢a sunulan sosyal refah hizmetleri ve programlarindan yararlanan kisilerin
i¢lerinde bulundugu mevcut insan haklar1 ortami nedir? Kadinlarin ve erkeklerin
durumlar1 benzer mi? Bu hizmetlerden yararlanan kisilerin kendilerine 6zgii insan haklar:
sorunlar1 var mi1?

Bakanhigin teskilat yapisi nasil? Bakanlikta hangi birim ve miidiirliikler insan haklar
egitimlerine dahil edilecek?

Ulkenin Insan Haklar1 Ulusal Eylem Plani ¢ercevesinde insan haklar: prensiplerini
¢alismalarma uygulamak acgisindan bakanhigin yiikiimliiliiklerinin ayrintilar: nelerdir?

Bakanlik personeli i¢in benzer egitimler gerceklestiren baska orgiitler var mi1?

Insan haklarmin sosyal refahla biitiinlestirilmesi igin uygun egitim materyalleri bulunuyor
mu?

Ortam taramasi icin kaynaklar ve araglar

Egitimi gelistirip diizenleyecek olan Haklarin Yolu egitimcileri, bakanligin tegkilat yapisi ve
calisma usulleriyle ilgili bilgi toplamak i¢in asagidaki yollari izlediler:

Yiiz yiize yapilacak goriismelere hazirlik olarak, bakanlikta egitimlerden sorumlu kisiye,
bir dizi sorunun bulundugu bir e-posta génderildi.

Bakanligin farkl: birimlerinde ¢alisan ve egitime katilacak olan bazi bakanlik personeliyle
yliz ylize goriismeler ve miilakatlar gerceklestirildi. Bu goriisme ve miilakatlarda
goriisiilen kadin ve erkek personelin dagiliminin dengeli olmasina 6zen gosterildi.

Bakanlik personeli tarafindan verilen ilgili belgeler incelendi.

Haklarin Yolu, egitimin baglami ve icerigine dair kendi deneyimli personeliyle toplantilar
diizenledi.
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(b) Ogrenen profili
Kutu 20'de yer verilen demografik bilgilerin toplanmasina ek olarak toplanmasi gerekilebilecek
diger onemli bilgiler:
¢ Katilimalarn, iilkenin Insan Haklar1 Ulusal Eylem Plani konusundaki farkindalik
diizeyleri

 Katilimcilarn, iilkenin Insan Haklar1 Ulusal Eylem Planinin uygulanmast igin kendi
birimlerinin 6zel politika yiikiimliiliikleri konusundaki farkindalik diizeyleri

¢ Katilimcilarin, insan haklari ve 6zellikle de sosyal refah hizmetlerinin sunumu baglaminda
insan haklar1 konularindaki bilgi ve deneyimleri

Ogrenen profili icin kaynak ve araclar

Bu egitim oturumu {izerine ¢alisan Haklarin Yolu egitimcileri, 6grenenlerin profillerini yeterli
diizeyde cikarabilmek igin:

e Gerekli bilgilerin toplanmasi icin bir anket hazirladi. Ankete yanit verme oraninin yiiksek
olmasini saglamak amaciyla da bakanligin farkl: birimlerinde tist diizeyde gorev yapan ve
egitime katilacak kisilerden, gonderilen anketi, kadin ve erkeklerin bulundugu diger iist
diizey personeline dagitimini yapmalari rica edildi.

¢ [Egitime katilacak bakanlik ¢alisanlarmin bir boliimiiyle (kadin ve erkek) yiiz ytize
gortismeler gerceklestirildi.

3. Verilerin analizi ve egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi

Yapilan ihtiya¢ analizi, Haklarin Yolu ¢alisanlariin, bakanligin karmasik teskilat yapisini
ogrenmelerine ve 6grenen profilini dogru bir bicimde cikarabilmelerine olanak verdi. Thtiyag
analizinin sonucunda katilimcilarin bir boliimiiniin insan haklar: konusunda bilgili olduklars,
insan haklarina dair bilgilerin artirilmasina yonelik bir ihtiyacin dile getirildigi ve yine bu
kisilerin insan haklar1 temelli bir bakis a¢isinin bakanligin sosyal politika ve programlarina

nasil entegre edilebilecegi konusunda daha fazla bilgilenmek istedikleri ortaya ¢ikti. Bu ¢calisma
neticesinde Haklarin Yolu ekibi simdi bir sonraki siirece, yani basarmay1 hedefledikleri sonuglarin
belirlenmesi ile genel amac ve ve 6grenme hedeflerinin gelistirilmesine gegebildi.
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Adim 2: Arzulanan degisimin tanimlanmasi - sonuglarin
tanimlanmasi

Degerlendirme siirecinin ikinci asamasi arzu edilen sonuglarin tanimlanmasidir. Thtiyag
analizinin tamamlanmasinin ve ihtiya¢ duyulan degisimin ne oldugunun anlasilmasinin
ardindan, arzu edilen degisimin, somut bir sonug olarak ne anlama gelecegine ve bunlari
nasil dlgebilecegimize odaklanmaliyiz. Bu adim biraz “geriye doniik” bir yol gibi goriinse
de, nihai sonuglarin neler olmasi gerektigine dair net bir goriistimiiziin olmasi ve bunu
nasil degerlendirecegimiz hususunda bir karara varmamiz, egitim tasarlama stirecimizin
dogru yolda ilerlemesini saglayacaktur.

Bu kisimda ilk olarak sosyal degisimi saglayan insan haklar1 egitimi baglaminda sonug
kavramindan ne kastedildigi incelenecektir. Bu ilk incelemenin ardindan ise, uluslararasi
fon kuruluslar: ve uluslararasi kuruluslarin biiytik bir boliimiiniin fon verdikleri projeleri
takip etme amaciyla insan haklar1 egitimi alaninda ¢alisan orgtitlerden talep ettikleri sonug
odakl1 yonetim (SOY) yaklasimi ile mantik modeli ele alinacaktir.

Arzu edilen sonuglari net bir bi¢cimde ifade etmek, insan haklar1 egitimi oturumlar1 i¢in
acik ve gercekci hedefler belirleyebilmemize ve arzu edilen sonuca ya da sonuglara
zaman ic¢inde gercekten de ulasildigini teyit edebilecegimiz degerlendirme araglarini
gelistirebilmemize yardimci olacaktir.

2.1. Insan haklarn egitimi icin sonuglar tanimlamak

Sonuglar, bir faaliyet ya da programin digsal etkileridir. Sonuglar, ayrica, insan haklar:
egitiminin hedefinin ve amaglarinin basariya ulastigini ortaya koyan tanimlanabilir ve
Olctilebilir gostergelerdir. 1. béliimde 1.2 numarali kistimda da gordiigtimiiz iizere, ister
kisa vadede ister orta ya da uzun vadede 6lgiilsiin, insan haklar: egitimi faaliyetlerinin
sonuglar1 her zaman degisim ile ilgilidir. Dolayisiyla insan haklar1 egitimcileri,
diizenledikleri egitimlerin, olumlu degisimlerin yasanmasina ya da olumlu sonuglarin
ortaya ¢ikmasina yaptiklar: katkiyr gorebilmelidir.

Insan haklar1 egitimi faaliyetleri sonucunda zaman iginde
yasanabilecek degisimi tasavvur etmek igin kullanilabilecek
faydali imgelerden biri de “sicrayan su ve dalga"* resmidir.
Bu el kitabinin birinci béliimiinde yer verdigimiz insan
haklar1 egitimi tanuminin “kisiden baglayan ve toplumun
geneline ulagan bir giiclendirme ve yetkin kilma siireci” oldugunu
hatirlarsak, “sigrayan su ve dalga” imgesinin zaman iginde
yasanan degisimi gosterme agisindan oldukga yararh
oldugunu gorebiliriz.

Resimde bir su birikintisinin tistiinde elinde bir tasla ayakta
duran birisini goriiyoruz. Bu kisi, elindeki tagi bilerek suya  kaynak: PLAN:NET, Sicrayan Su ve
diisiiriiyor ve bunun neticesinde su dnce etrafa sigriyor ve Dalga: Planlama ve Sonug Yonetimi
ardindan da dalgalar1 olusturuyor. Bu benzetmeyi insan

haklar1 egitimine uyarlayacak olursak:

¢ Kisi: insan haklar1 egitimini diizenleyenler

¢ Tas: insan haklar1 egitimi

19 PLAN:NET, Sicrayan Su ve Dalga: Planlama ve Sonu¢ Yonetimi (Calgary, Kanada, PLAN:NETLimited, 2003).
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¢ Sigrayan su: insan haklar1 egitiminin katilimailar {izerindeki ilk etkileri (kisa
vadedeki tepkiler ve 6grenmeler)

¢ Dalgalar: katilimcilarin bilgi, beceri, deger ve tutumlarini iginde bulunduklar:
ortamda bulunan kisilere aktarmasi. Bu asama gergek sosyal degisimin yasanmaya
basladig1 asamadir (orta vadedeki sonuglar).

¢ Kiyiya ulasan dalgalar: insan haklar1 egitiminin zaman i¢inde daha genis
baglamdaki sosyal ortama etkisi. Kiyida yasanan degisimlerin gozlemlenmesi
yoluyla sosyal degisimin gerceklesip gerceklesmedigi bilinebilir. Ancak burada
hatirda tutulmas: gereken husus, diger faktorlerin de su birikintisine attigimiz tasla
(yani bizim insan haklar1 egitimi oturumumuz ile) birlikte kiyidaki dalgalar: (yani
sosyal degisimi) yarattigidir.

Insan haklar1 egitimcileri su birikintisinde suyun ilk sicradig1 zamana kadar, yani insan
haklar1 egitiminin basinda, kontrolii biiyiik 6l¢iide ellerinde tutarlar. Ancak bu asamadan
sonra kontrolii elde tutma yetisi giderek azalir. Zira dalgalar disariya dogru yayildikga,
dalgalarin yayilma bigimlerini ve gidecekleri yolu, su birikintisindeki diger unsurlar

da belirler. Bir diger ifadeyle, suyun ilk si¢radig1 andan sonra sebep ve sonug iligkisini
ortaya koymak giderek giiclesir. Bundan dolay1 da insan haklar1 egitimi faaliyetlerinin ve
programlarinin yarattig: etki olgtiiliirken, toplumda ya da toplulukta yasanan bir degisimi
dogrudan belli bir faaliyet ve programa baglamak yerine, bu faaliyet ve programlarin insan
haklarmnin ilerletilmesi ve sosyal degisimin yasanmasindaki katkilar ele alinir.

2.2. Sonug odakh yonetim yaklasimi

Yukarida da belirtildigi {izere, insan haklar1 egitimi alaninda ¢alisan bir¢ok kuruma

mali destek saglayan uluslararasi fon kuruluslariyla diger uluslararas: kuruluslar, insan
haklar1 egitimi girisimlerine fon verirken veya kendi program planlarini, uygulamalarini,
izlemesini ve tiim bunlarin raporlanmasini diizenleyen i¢ yonetmelik ve usulleri
olustururken, sonug odakli yonetim yaklasimini uygular ve bu yaklasimin uygulanmasini
talep ederler. Sonug odakl yaklasimi ayrinti bir bigcimde ele almak bu el kitabinin
kapsaminin * Stesinde olsa da, bu yaklasimin ne oldugunu ve bu yaklasimda kullanilan dili
incelemek insan haklar1 egitimcileri olarak degisimi degerlendirirken bize yararli olacaktir.

Sonug odakli yonetim, karar alma, seffaflik ve hesap verebilirligi gelistirmek icin stratejileri,
insanlari, kaynaklari, siiregleri ve dl¢timleri birbiriyle biitiinlestiren bir yonetim felsefesi
ve yaklagimidir. Bu yaklasim, bir projenin ya da programin amacinin ve dolayisiyla

da beklenen sonuglarin ilk asamada netlestirilmesine yardimci olur. Sonug odakli

yonetim yaklagimini kullanarak yapacagimiz ilk sey basarmay1 hedefledigimiz sonuglar:
tanimlamaktir. Daha sonra da bu sonuglar1 basarabilmek i¢in gereken faaliyetlerin

ve kaynaklarin neler oldugu konusuna doneriz. Her asamada elde edilen sonuglar,

bir sonraki asamalarda da sonuglarln ne olacaginin belirlenmesine ve bu sonuglara
ulasilmasina yardimei olur.” Sonug odakl1 yonetim yaklagiminda sonuglar, belirli amaglar1
gerceklestirmek i¢in atilan adimlarin ¢iktisi olarak degerlendirilir ve neden—sonug iligkisi
kurularak tanimlanabilen ve 6lgiilebilen degisimler olarak tanimlanurlar.”

2 Sonug odakl1 yonetimle ilgili kaynaklara internet ve yonetimde bu yaklasimin kullanilmasini talep eden

uluslararasi kurum ve kuruluslar araciligiyla ulasilabilir. Yararli olabilecek kaynaklardan biri icin, bkz:
Kanada Uluslararas: Kalkinma Ajansi (CIDA): “CIDA ve Sonug Odakl1 Yénetim Aragclari: rehber”, 2009,
www.acdi-cida.gc.ca/acdi-cida/ACDI-CIDA .nsf/eng/NAT-92213444-N2H (Erisim Tarihi: 16 Aralik 2010).

Kanada Tohum Bankasi, “Mantiksal ¢ergeve analizi”, 102 say1l1 bilgilendirme notu.
2 “CIDA ve Sonug Odakli Yonetim”.
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Bu yaklagim, ayn1 zamanda, yalnizca faaliyetler temelinde yiiriitiilen bir yonetim modeli
olmaktan ziyade, beklenen sonuclara ulagilmasi i¢in proje faaliyetleri ya da benimsenen
yaklasimda gereken degisikliklerin yapilmasina yardimci olan bir model sunarak, bizlere
daha etkili bir yonetim modeli sunar.

2.2.1. Mantiksal model

Mantiksal model (ki “sonug zinciri modeli”™ ve “mantiksal cerceve” olarak da bilinir),

bir projenin vizyonunu ifade eden, bu vizyonun gerceklesmesi icin plan yapan ve

bunun zaman i¢inde neleri gerceklestirecegini ortaya koyan bir aractir. Mantiksal model,
projelerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve yonetiminde kullanilan 6nemli bir aragtir. Bu
model cogunlukla projenin ana unsurlarina dair bilgilerin agik, kisa, mantikl1 ve sistematik
bir yolla grafiksel olarak ya da bir tablo ile gosterilmesinden ibarettir.

Standart bir mantiksal model:
* Projenin neyi basaracagini;

¢ Projenin amacinin gergeklesmesi ve beklenen sonuglara ulasilmasi igin yiirtitiilecek
faaliyetleri;

e Thtiya¢ duyulan kaynaklari (“girdiler”);
¢ Projenin basarisini etkileyebilecek olas1 sorunlari;

¢ Projenin gelisimi ve nihai ba§arlsmm nasil 6l¢iilecegini ve bu 6l¢itimlerin hangi
gostergelerle dogrulanacagini igerir.

Mantiksal model, bir projeyi ve o projenin baglamin, girdiler, faaliyetler ve beklenen
sonuglar arasindaki baglantilarin yahut mantiksal iliskilerin gorsel olarak ifade
edilebilmesi icin, 6zet seklinde sunar. Kisa donemdeki ¢iktilar, orta vadeli ¢iktilar ve

etki bu modelde kullanilan temel kavramlardir. Bu kavramlarm aciklamasi ve mantiksal
model 6rnegi icin asagidaki Kutu 23’e bakabilirsiniz.” Mantiksal model, ayni zamanda,
faaliyetlerle iliskilendirilmis ve mantiksal bir zincir ¢ercevesinde ifade edilmis sonuglars,
nihai sonuglara baglayan ve bu sonuglarin basarilmasinda atilan adimlarin nasil ilerledigini
gosteren bir yol haritasi islevi de goriir. Yukarida yer verdigimiz “sigrayan su ve dalga
resmi, sonug zincirini gorsel bir bicimde gostermek icin siklikla kullanilan bir resimdir.”

Insan haklar: egitimlerinin planlanmasinda mantiksal model faydali bir arag olabilir;

zira bu model, insan haklar1 degerleri ve ilkeleriyle uyumlu olarak ortaya ¢ikan sonug ve
degisimlerin, gergeklestirdigimiz insan haklar1 egitimi faaliyetleriyle nasil iliskili oldugunu
ortaya koymamiza yardimci olabilir. Bu noktada kullanilan terimlerin her 6rgiit tarafindan
farkl: bir bigimde kullanildigini ve bu terimlerin de siirekli evirildigini hatirlatmak gerekir.
Ancak yine unutulmamalidir ki sonuglari farkli diizeylerde (yani kisi, 6rgiit/grup, toplum/
topluluk) ve zaman i¢inde (yani kisa, orta ve uzun vade) gorme ihtiyaci ve gerekliligi
herkes i¢in aynidir.

23

Age.
2 Bond, “Mantiksal gergeve analizi”, Kilavuz notlar, No. 4, 2003.

»  “Mantiksal gergeve yaklasimi”, Denizde Korunan Alanlarin Yonetimi: Hint Okyanusu'nun Batisi igin Bir Alet
Cantast (Nairobi, Diinya Koruma Birligi (IUCN) Bat1 Afrika Bolgesel Programi, 2004).

% Kanada Tohum Bankasi, “Mantiksal ¢ergeve analizi”.
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Kutu 23

Mantiksal model (sonug zinciri)

Asagidakiler, bir girisime
NASIL yatirimlarin yapildigiyla

ilgilidir.
Girdiler

Ciktilarin
faaliyet yo-
luyla elde
edilmesi ve
sonuglara
ulasmak
icin kulla-
nilan mali,
insan ve
bilgi kay-
naklari ile
materyaller

Faaliyetler

Girdilerin ¢ik-
tilar1 tiretmesi
icin atilan
adimlar ve
gerceklestiri-
len eylemler

Ciktilar

Faaliyetle-
rin sonu-
cunda or-
taya ¢ikan
urtin ve
hizmetler

(0rnegin,
diizenle-
nen egitim
oturumu,
uretilen
egitim ma-
teryalleri)

Asagidakiler, gerceklesen DEGISIMLERI;
yani sonuglari gostermektedir.

Kisa
donemdeki
ciktilar

(katihmcilardaki
degisimler)

Dogrudan ¢ik-
tilara atfedilebi-
len degisimler.
Bunlar genellikle
kisa vadelidir

ve katilimailarin
beceri, farkin-
dalik, erisim ve
yapabilirliklerin-
deki degisimleri
temsil eder.

(0rnegin, ogre-
nenlerde yasanan
ilk degisimler-
Kirkpatrick Asama
1- tepkiler ve Asa-
ma 2- 0grenme).

Orta vadeli
ciktilar

(katihhmcilarin
orgiitlerinde

ya da iginde
bulunduklari
toplulukta yasanan
degisimler)
Bir ya da birden
fazla kisa donem
¢iktisnin gergek-
lesmesi halinde
mantiksal olarak
yasanmasi beklenen
degisimler. Bunlar
genelde orta vadeli-
dir ama kisa vadede
de gerceklesebilir-
ler. Katilmcilarin
davranislarinda
yahut pratiklerin-
deki degisimleri
ifade eder (6rnegin,
katilimcilarin
orgiitlerinde ya da
icinde bulunduklar:
topluluklarda
yasanan degisimler-
Kirkpatrick Asama
3- aktarim/davranis)

Kaynak: CIDA, “CIDA’da sonug odakli yonetim araglari” baslikli calismadan uyarlanmistir.

Etkiler

(Uzun
vadede
topluluk/
toplumda
yasanan
degisimler)

Bir projeye
makul olarak
atfedilebilen
ve bir veya bir-
den fazla orta
vadeli giktinin
sonucu olan
en yiiksek dii-
zeydeki degi-
simler. Bunlar
faydalanicilar-
da ve ig¢inde
yasadiklar1
topluluk/top-
lumda ortaya
¢ikan ve siir-
diiriilebilir bir
degisimi ya da
durumu temsil
eder. (Ornegin,
Kirkpatrick-
Asama 4- Etki)

Mantiksal model, proje calisanlarina, fon verenlere, projenin faydalanicilarina ve diger
paydaslara projenin yasam dongtisii boyunca pratik ve 6zet bilgiler sunar. Projenin
kosullar1 degistigi takdirde mantiksal modelin de bu degisimleri yansitmasi ve tiim
paydaslarin s6z konusu degisiklikler konusunda bilgilendirilmeleri beklenir. Mantiksal
cercevenin gelistirilmesine dair bir 6rnege Boliim 4, Kisum 6.8’de yer verilmektedir.

Insan haklar1 egitimi faaliyetlerimiz yoluyla basarmaya ¢alistigimiz kisa, orta ve uzun
vadeli degisiklikler ve sonuglarin neler oldugunu, Boliim 1, Kisim 1.2’de yer verilen
ve genisleyen etki alanlarindaki (yani kisi, orgiit/grup, topluluk/toplum) ti¢ degisim
seviyesinin her birinde tanimlayabiliriz.
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Asagidaki kutu 24’te insan haklar egitimlerinin bagarmay1 hedefledigi degisim
orneklerini bulabilirsiniz. Insan haklar: egitimi faaliyetleriyle ilintili olarak tanimladigimiz
degisiklikler, bizlere neyi 6lgmemiz gerektigi konusunda yol gosterecektir.

Kutu 24

Insan haklar egitimi faaliyetlerine bagh sonug tiirleri

Diizey Ortaya cikabilecek degisim
Kisi e Farkindalik,

e Istek ve motivasyon,

e Bilgi,

® Beceri ve

e Tutum ve davranislardaki degisimler

Orgiit/grup -« Bilgiye erisim,
e Hizmet ve kaynaklara erisim,
e Giig iligkileri (menfaat ve etki),
e Katilm diizeyi,
e Aile iligkileri,

e Ayrimcilik gozetmeme, 6zglirliik, glivenlik, egitim, saglik, barinma gibi belli
basli haklara saygi gosterilmesi ve bu haklarin hayata gegirilmesi

* Rapor edilen insan haklar ihlallerinin sayisinda yasanan degisimler.

Topluluk/ ¢ Insan haklar ilkelerini yansitan kanun, politika ve usuller,

toplum e Devlet hizmetleri,

* Rapor edilen insan haklar: ihlallerinin sayisi,
* Yurttas ve sivil toplum katilimi ve hiikiimetle isbirligi,
* Sosyo-ekonomik kosullar ve

* Degisen toplumsal cinsiyet normlar1 gibi insan haklarina olumlu olarak etki
eden kiiltiirel norm ve pratiklerde yasanan degisimler.

Kisiler diizeyinde yasanan degisimleri kisa, orta ve uzun vadede gozlemlemek
miimkiindiir. Ornegin, bir bireyin insan haklarini ilgilendiren bir konuya ya da bir insan
haklar1 sorununa dair farkindalig1 ve bu sorun ya da konuyu degistirme arzusu yoksa, o
bireyin tutumunda bir degisimin yasanmas1 pek de beklenmez. Bu tiir bir farkindalik ya
da degistirme istegi de dyle birden meydana gelebilecek bir degisim olmayabilir. Benzer
bir bigimde topluluk diizeyinde yasanacak bir degisim de sadece orta vadeli bir degisim
olmayacaktir. Daha kisa yahut daha uzun vadeli degisimler de her zaman yasanabilir ve
gozlemlenebilir.
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Sonug odakli yonetim yaklagiminin pek ¢cok boyutu bulunsa da, insan haklar1
egitimcilerinin dikkate almasi gereken en 6nemli tarafi, arzulanan degisimin
belirlenmesine odaklanmaktir. Nitekim yaptigimiz isin sosyal degisime nasil katkida
bulunabilecegine dair teferruatl bir bigimde diistinmenin énemini ne kadar vurgulasak
azdir.

2.3. Sonuclarin tanimlanmasindan insan haklari
egitiminde hedefin belirlenmesine

Yukarida da degindigimiz {izere, arzu edilen sonuglar1 tanimlama isi, neyi basarmay1
diledigimize dair net bir vizyonu gelistirmekle baslar. Bu siireg, basarili gececek bir
egitimin ardindan neyi gérmeyi arzuladigimizi diistinmemizi gerektirir. Degisen nedir?
Arzu edilen sonuglari ifade etmenin kolay yollarindan biri de su ctimleyi tamamlamaktir:
“Bu egitimin neticesinde .............. gozlemliyoruz.” Bu konuya dair ornekler icin asagidaki
Kutu 25’e bakabilirsiniz.

Kutu 25

Faaliyetler, sonucglar ve hedeser arasindaki bagintilar

Faaliyet Sonug Hedef

Polis memurlarina Polis memurlar, calismalarina  Egitimin amaci, polis memurlarinin
toplumsal cinsiyet toplumsal cinsiyet duyarlilig calismalarina, toplumsal cinsiyet
duyarhihg: olan politika ve pratikleri dahil ~duyarlilig1 olan pratikleri dahil
konusunda ettiler. edebilme kapasitelerini artirmaktur.
verilen bir egitim

Insan haklari Insan haklari egitimcileri, Egitimin amaci, insan haklari

egitimi igin katilimar bir yaklasim egitimcilerinin katilhimai bir yaklasim

yontem egitimi kullanarak daha etkili kullanarak daha etkili egitimler
egitimler gelistirdiler ve gelistirme ve tasarlama kapasitelerini
tasarladilar. artirmaktir.

Elde etmek istedigimiz sonuglari tanimlamak bizlere daha en basindan net bir hedefi
ortaya koymamizda yardimci olur. Basladigimiz nokta ile varacagimiz nihai nokta
arasinda her zaman bir baglant1 vardir ve bu baglanti da arzu edilen degisimlerin meydana
gelme ihtimalini artiracak bir vizyonu igerir.

Bir sonraki adim ise, hedeften sonuglara “nasil” gidecegimizi tespit etmektir. Bunu da
egitim oturumumuz igin 6grenme hedeflerinin neler olacagini ortaya koyarak yapabiliriz.

2.4. Hedeflerin gelistirilmesi ve yazilmasi

Hedeflerin gelistirilmesi, egitim tasarlama stirecinin ayrilmaz bir pargasidir ve ayni
zamanda degerlendirme siireciyle de dogrudan iligkilidir. Ana hedefle uyumlu somut

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi

63



hedeflerin belirlenmesi, sonuca giden yolda yon tabelalar1 koymaya benzer. Bu yon
tabelalar1 ya da 6grenme hedefleri, arzu edilen sonuglarin elde edilmesi igin, egitime
katilacak kigilerin egitim esnasinda karsilagsmasi gereken bilgi, beceri, deger ve tutumlar
agisindan temel icerigi ifade eder. Bu hedefler, daha sonra da, kisiler diizeyinde yasanan
degisimleri tespit etmeye calisan degerlendirme siirecinde de kaynak teskil ederler.

Icerigin gelistirilmesindeki temel soru “Ogrenenlerin neyi bilmesi gerekmektedir?”
sorusudur. insan haklari egitimcileri, temel hedefi ya da hedefleri hatirlarinda tutarak,
arzu edilen sonuglarin elde edilebilmesi i¢in katilimcilarin neyi 6grenme, yapma veya
deneyimleme ihtiyacinda olduklarini bilmelidir. Katilimcilarimizin arzu edilen sonuca
ulasabilmelerini saglamak i¢in egitim oturumlarinda aktarilacak bilgi, beceri ve tutumlar:
etkili bir bicimde ayristirabilmeliyiz. Ornegin, yukarida yer alan ikinci 6rnekte tartisilan
hedefi hatirlayalim:

Insan haklar: egitimcilerinin katilimct bir yaklagim kullanarak daha etkili egitimler gelistirme
ve tasarlama kapasitelerini artirmak

Boyle bir hedefi olan ve egitimi
tasarlayan insan haklar1 egitimcileri
olarak kendimize “Katilimcilar

neyi 6grenme ihtiyact duyuyorlar?”
sorusunu sordugumuzda, bu soruya Temel icerige odaklanmak
verilebilecek yanitlardan bazilar
asagidaki gibi olabilir:

Kutu 26

Temel icerigin belirlenmesi, nelerin ¢ok 6nemli ve
nelerin de daha az 6nemli oldugunu ayristirmay

* Hedef kitlenin 6zelliklerinin .
belirlenmesi, Bazi seyleri bilmek pek tabii “iyi” ya da “ilging”
. olabilir; ancak bunlar olmazsa olmaz degildir.
* Hedeflerin yazilmasi “Clirtik elma” olarak da adlandirilan boylesi

bir eklemeyi yapmak ilk bakista zararsiz

gibi goriinse de, cogu zaman temel 6grenme
O0devinden uzaklasilmasina neden olabilir ya da
katilimcilarin zihnini karistirabilir. Dahasi, diger
icerige odaklanmaya ayrilacak zamanin da bosa

° Katlthl yakla§1ma deger veren harcanmasi anlamina da geleblhr
bir anlay1is

¢ Grup dinamiginin yonetimi i¢in
kolaylastirma becerilerini,

e Catisma ¢6ziimi becerileri

SETES AT . Kaynak: P.L. Smith ve T.J. Ragan, Ogretim Tasarimy, 2. Baski (Upper
Gerekh bﬂgll bECeI'l ve tutumlarm Saddle River, New Jersey, Prentice Hall, 1999).

tespit edilmesinin ardindan, bu
temel alanlar1 yansitacak hedeflerin
yazimina gegilebilir.

2.4.1. Hedeflerin yazilmasi

Hedefleri belirlemek, 6grenenlerin arzu edilen sonuglara ulasmasini saglayacak bilgi,
beceri ya da tutumlarin tespit edilmesinden fazlasini igerir. Hedefler, katilimcilarin makul
diizeyde basarabileceklerini yeterince yansitacak ve degerlendirmeyi yapanlarin da
sonuglar1 yorumlamalar: saglayacak sekilde yazilmalidir.

Hedefleri yaziya dokmenin ¢ok cesitli yollar1 vardir. Katilimar bir yaklasimi benimseyen
insan haklar1 egitiminde ise 6grenenlere odaklanan ve somut nihai giktilarin goriiniir
olmasini saglayan bir yéntemin izlenmesi énemlidir. Ogrenme hedeflerinin yazimina dair
bazi 6rnekler igin Kutu 27’ye bakabilirsiniz.
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Asagidaki ornekte, genel hedefin ardindan 6grenme hedeflerinin nasil yazilabilecegine dair
basit bir formata yer verilmistir:

Hedef:

Egitimin amaci, insan haklar: egitimcilerinin katilimci bir yaklagim kullanarak daha etkili
egitimler gelistirme ve tasarlama kapasitelerini artirmaktir.

Ogrenme hedefleri”
Egitimin sonunda katilimcilar:

o Ozel hedef gruplara yonelik olarak etkili bir insan haklar: egitimi planlamak ve gelistirmek
icin temel 6gretim tasarim modeli kullanabilecek;

% Burada yer verilen 6grenme hedefleri genel 6grenme hedefi 6rnekleridir. Her bir hedef farkl sekilde boliim-
lenerek, genel tek bir hedefi destekleyecek bir dizi 6zel hedef haline de getirilebilir.
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e Insan haklari egitimi oturumlart icin degerlendirme plani gelistirebilecek;
* Katilimcr yaklagima uygun bir dizi kolaylastiricilik becerisi edindiklerini ortaya koyabilecek ve

e [HE caligmalarini daha da ileriye tagimak icin takip faaliyetleri tespit edebileceklerdir.

Yukarida yer verilen 6grenme hedeflerinin her birinin temel odagi, katiimcilarin egitimin
sonunda ne yapabilecekleri ya da neleri daha iyi yapabilecekleridir.

flaveten, yukaridaki her hedefte kullanmak, gelistirmek, ortaya koymak, tespit etmek

gibi kilis fiillerinin kullanildigr da not edilmelidir. Bu fiiller, katiimcilar tarafindan
yapilabilecek ve degerlendiriciler tarafindan da odlgiilebilecek somut eylemleri ifade
etmektedir. Sizlere faydasi olabilecek bazi kilis fiillerini igeren 6rnek bir liste i¢in asagidaki
Kutu 28’e bakabilirsiniz.
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Diger kilis fiili 6rnekleri:

Atifta bulunmak Uygulamak Siraya koymak
Saymak Hesaplamak Bir araya getir-
Tanimlamak Tamamlamak mek
Resmetmek Ortaya koymak Toplamak
Tespit etmek Uyarlamak Inga etmek
Gostermek Kullanmak Yaratmak
Listelemek Resmetmek Tasarlamak
Isaret etmek Yerini saptamak Tespit etmek
Okumak Yénetmek Formdile etmek
Tanimak Siraya koymak Genellegtirmek
Mliski kurmak Tahmin etmek Entegre etmek
Tekrarlamak Uygulama yapmak Yoénetmek
Segmek fliski kurmak Organize etmek
ifade etmek Bildirmek Planlamak
Tasnif etmek Yeniden s6ylemek I:Iazulamak
Anlatmak Gozden gegirmek I{retmek
Bulmak Zamanlamak Onermek
Yazmak Taslagini yapmak

Cozmek
Terctime etmek

Faydalanmak

Kaynak: A.B. Rosof, “Hedefleri yazmak”, Tip Egitimini Siirdiirmek: EI Kitab: iginde, derleyenler: A.B. Rosof ve W.C. Felch (Westport, Connecticut,
Praeger, 1992).

2.4.2. Hedef yazimindaki zorluklar

Insan haklar1 egitimlerinde hedefleri yazarken ¢ogu zaman kétii tamimlanan kavramlari
ya da degerleri ifade etmekte zorlaniriz. Bu da 6grenme hedeflerinin asagida yer verilen
ornekler gibi olmasina yol agar:

“Katilimcilarin, egitimin sonunda yerli halklarin haklarina sayg: gostermenin Gnemini
anlayabilmeleri gerekir.”

Hedefi bu sekilde ifade ettigimizde, o hedefi hem katilimcinin anlamasi hem de
degerlendiricinin 6l¢mesi zorlagir. Dolayisiyla da “anlamak” gibi fiillerin kullanimindan
kaginmak ve bunun yerine 6grenenlerin anladiklarini nasil gosterebilecegini diistinmek
gerekir..

Yukaridaki 6rnegi daha somut ve gozlemlenebilir kilmak i¢in soyle degistirebiliriz:

“Katilimcilar, egitimin sonunda topluluklarinda yerli halklarin haklarina sayg
gosterilmesinin tesvik edilmesi icin bir eylem plani gelistirebileceklerdir.”

Hedeflerin yazimindaki bir diger zorluk, net olarak ifade edilen bir hedefin her zaman
uygun bir icerige ve sonra da gozlemlenebilir bir sonuca ulasan ¢izgisel bir siireci
izlememesidir. Egitimciler igerigi gozden gegirdiklerinde ya da egitime katilan hedef
kitleyi daha iyi tanidiklarinda, 6grenme hedeflerini daha ayrintili olarak ifade etmek,
yeniden yazmak ya da degistirme ihtiyaci duyabilirler. Bu tiir degisiklikleri yapmalk,
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insan haklar1 egitimimiz ve ulasmay1 hedefledigimiz sonuglara dair daha derin bir anlays
gelistirmemizin dogal bir sonucudur.”

Degerlendirme siirecinin ikinci asamasi olan sonuglarin tanimlanmasi, daha énce
belirttigimiz iizere, tasarim siirecine girismeden 6nce insan haklar1 egitiminden
bekledigimiz sonuglarin gelistirilmesini ve ifade edilmesini igerir. Daha egitimi
tasarlamaya baslamadan once nihai sonuglarin neler olabilecegine dair kafa yormak bu
asamada bize belki biraz ters gelse de, genel bir hedefi ve 6zel hedefleri yaziya dokmek ve
sonug odakli yonetim yaklasimi ve mantiksal model gibi yaklasim ve araglar1 kullanarak
nereye varmak istedigimizi belirlemek, gelistirdigimiz insan haklar1 egitiminin arzu edilen
sonuglara gercekten de ulasmasini saglamamiza yardimci olacaktir.

% Hedeflerin yazimina iliskin daha ayrintih bir kaynak igin bkz: Egiticilerin Egitimi: Etkili Insan Haklar:
Egitimlerinin Tasarlanmast ve Uygulanmasi- Egitim El Kitab: (Montreal, Equitas, 2007).
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2.5. Sonuglarin tanimlanmasi ve hedeflerin
belirlenmesi: Ozet

Bu kisimda insan haklar1 egitimi oturumu icin sonuglarin tanimlanmasi ile genel hedef ve
o6grenme hedeflerinin belirlenmesi konularmi ele aldik. Asagida béliim boyunca ele aldigimiz bazi
temel kavramlar1 yeniden hatirlayacagiz.

IHE’nin sonuclari nelerdir?

Sonuglar, bir faaliyet ya da programin digsal etkileridir. Sonuglar, ayrica, insan haklar:
egitiminin hedefinin ve amagclarinin basariya ulastigimi ortaya koyan tanimlanabilir ve dlctilebilir
gostergelerdir. Ister kisa vadede isterse de orta ya da uzun vadede 6lgiilsiin, insan haklar1 egitimi
faaliyetlerinin sonuglar1 her zaman herhangi bir degisim yaratip yaratmadiklariyla ilgilidir

Neden?

Net bir bigcimde ifade edilen sonuglar, insan haklar1 egitimi oturumlar1 icin agik bir genel hedefi ve
gercekgi 0zel hedefleri belirleyebilmemizi ve arzu edilen degisimin zaman igcinde gergeklestigini
teyit edebilecegimiz degerlendirme araglarini segebilmemizi saglar.

Nasil?

Sonuglarin tanimlanmasi, basarili bir insan haklar: egitimi oturumundan sonrasini gorebilmemizi
ve insan haklar1 degerleri ve ilkeleriyle uyumlu olarak ortaya ¢ikan sonug ve degisimlerin
gerceklestirdigimiz insan haklar1 egitimi faaliyetleriyle nasil iligkili olduklarini ortaya koymamizi
icerir. Sonuglar, farkl diizeylerde (yani kisi, 6rgiit/grup, toplum/topluluk) ve farkli zaman
dilimleri icinde (yani kisa, orta ve uzun vade) tanimlanir.

Sonug odakli yonetim (SOY) ve mantiksal model, insan haklar egitimi projelerimizi ayrintilariyla
planlamamizda ve girdiler, faaliyetler ve sonuglar arasinda mantiksal iliskileri ve baglantilar:
gosterebilmemizde bizlere yardimci olan faydali araclardir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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2.6. Sonucglarin tanimlanmasi ve hedeflerin
gelistirilmesi: Ornek
Durum

Bir iilkedeki Sosyal Isler Bakanligi’'nin, Insan Haklari Ulusal Eylem Plani’'nda yer alan sartlarin
yerine getirmesi i¢in, insan haklarin1 Bakanligin ¢calisma prensiplerine dahil etmesi gerekiyor.
Bakanlik, basta bakanhigin tist diizey ¢alisanlari olmak tizere tiim bakanlik personeli icin insan
haklar1 egitiminin gerekli olduguna karar veriyor. Bu amagla, bakanligin iist diizey ¢alisanlarina
yonelik bir insan haklar1 egitiminin gelistirilmesi ve yapilmasi icin de, insan haklar1 egitimi
alaninda oldukga deneyimli ve yerel bir insan haklar1 6rgiitii olan Haklarin Yol isimli STK ile
iletisime geciyor. Haklarin Yolu da bakanligin bu teklifine olumlu bakarak egitim diizenlemeye
karar verdi ve egitim ihtiyag analizi yaparak ise koyuldu. Haklarin Yolu, ihtiyac analizi
calismasindan ¢ikan bulgular dogrultusunda, basarilabilir olarak gordiigii sonuglar1 tanimladi
ve egitim oturumu i¢in genel amag ile 6grenme hedeflerini belirledi. Haklarin Yolu, daha sonra,
egitimde kullanilacak materyalleri hazirlamaya baslamadan 6nce, bakanlikta egitimden sorumlu
gorevlilerle, belirlenen genel amag ve 6grenme hedeflerini konusmak igin bir araya geliyor.

1. Beklenen sonuglar

e Bakanlig iist diizey calisanlari, sorumlu olduklar: birimlerin ¢alismalarma insan haklari
temelli bir yaklasimi dahil etmeninin degerini fark etti.

e Bakanligin iist diizey calisanlari, calismalarinda ihtiyag temelli bir programlamadan hak
temelli bir yaklasima gecilmesini saglayacak stratejileri tespit ettiler.

e Bakanlik calisanlarina yonelik olarak gelecekte gerceklestirilecek egitimlere temel tegkil
edecek egitim ve referans kaynaklar: gelistirildi.

2. Genel amag

Bakanlik calisanlarinin, sosyal ¢alismalari ile hak temelli bir yaklasimai biitiinlestirme
kapasitelerinin artirilmasi

3. Ogrenme hedefleri
Egitim sonunda katilimcilar:

® Sosyal refah konusunu uluslararasi, bolgesel ve ulusal insan haklari normlari, standartlar
ve mekanizmalariyla baglantili olarak analiz edebilecekler.

¢ Insan haklar1 temelli bir yaklagimin yiiriitiilen calismalara nasil dahil edilebilecegini
aciklayabilecekler.

e Bakanligin calismalarina insan haklar: temelli bir yaklasim dahil edilmesi i¢in gerekli
stratejileri tespit edebilecekler.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: Insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi



Adim 3: Etkililigi artirmak - bicimlendirici
degerlendirme

3.1. Bicimlendirici degerlendirme nedir?

Bi¢imlendirici degerlendirme, degerlendirme siirecinin tigiincti adimidir ve egitim
tasarlanirken ya da egitim gerceklesmeden once yapilacak degerlendirme faaliyetlerini
ifade eder Bir diger deyisle, bicimlendirici degerlendirme, egitimin “bigimlendirildigi
esnada”’ degerlendlrlld1g1 bir stirectir. Baz1 durumlarda ve gelistirme amaciyla, egitim
oturumlar1 pilot bir calisma olarak ya da test egitim seklinde yapilabilir. Bu yontem,
bigimlendirici degerlendirmeyi de igerir.

Bi¢imlendirici degerlendirme, insan haklar1 egitimcilerine, genel 6grenme stratejisi ya da
yaklasimi ile insan haklar1 egitimlerinde kullanmak {izere tasarladiklar: yontem, teknik

ve materyallerin gercekten de genel amaca ulasmada en uygun ve etkili yollar olup
olmadiklarini teyit etmelerine olanak verir. Bu degerlendirme, ayn1 zamanda, insan haklar:
egitimcilerine, segilen faaliyetlerin 6grenenler arasinda arzulanan sonuglara ulasilmasini
saglay1p saglamayacagini da kontrol etmelerinde yardimai olur.”

Bigimlendirici degerlendirme genellikle her biri farkl yaklagimlar: igeren bir dizi farkh
gbzden gegirme siirecini igerir. Ogrenenler, igerik gelistirme uzmanlari ve diger paydaslar,
insan haklar1 egitiminin uygunlugu ve potansiyel etkililigi konularinda 6nemli geri
bildirimleri saglayacak temel kaynaklardir. Bicimlendirici degerlendirme yoluyla toplanan
bilgiler, egitimcilere egitim oturumlariyla ilgili alacaklar1 kararlarda rehberlik eder ve
yapilacak degisiklikler ve iyilestirmeler icin de gerekge olusturur.

Asagida Kutu 29’da bicimlendirici degerlendirme siireciyle ilgili 6zet bir bilgiye 6rneklerle
birlikte yer verilmektedir. flerleyen kisimlarda da bigcimlendirici degerlendirme siirecinin
neleri icerdigine dair bilgiler ayrintili bir bicimde aciklanmakta ve 6zellikle de gézden
gecirme tiirleri ve bunlarin nasil ve ne zaman kullanilmalar1 gerektigi konularina
odaklanilmaktadir.

¥ Carliner, Egitim Tasariminin Temelleri
% Walter Dick ve Lou Carey, Egitimin Sistematik Tasarimi, 4. Baski (New York, Harper Collins, 1996).
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Bicimlendirici degerlendirmenin esasi
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3.2. Amaci tanimlamak: neden bi¢cimlendirici Amag

degerlendirme galismasi yapmahyiz? Sorular
En dikkatli sekilde planlanmis bir insan haklar1 egitimi bile bigimlendirici Cevaplar
degerlendirmenin bir parcasi olarak yiiriittilen farkli gézden gegirme ¢aligmalarindan Analiz
biiyiik yararlar elde edebilir. Insan haklar1 egitimcileri olarak egitimde nelerin etkili olup Eylem

olmadigini halihazirda bildigimizi varsaymak oldukga cazip olsa da, egitimcilerin ve
ogretmenlerin biiyiik bir boltimii, egitimin igeriginin etkililigi konusunda her zaman hakl
olmayabilirler. Varsayimlarimizi bigimlendirici degerlendirme yoluyla dogrulayarak,
gelistirdigimiz egitim oturumunun katihmcailar i¢in uygunlugu, tasarimi ve ilgi ¢ekiciligi
ve arzulanan sonuglara ulasma olasili1 gibi konularda dogru yolda oldugumuzdan emin
olabiliriz.

Bigimlendirici degerlendirme yapmanin esas nedeni, hala tasarim asamasinda olan
egitim oturumu ya da egitim programinin zayif yonlerini tespit etmektir.” Bu tiir bir
degerlendirme, gelistirilmesi gereken hususlari tespit etmemize ve egitimin tasarimi ile
igerigine nihai hallerini vermeden 6nce gerekli degisiklikleri yapmamiza olanak verir.

Insan haklari egitiminde bigimlendirici degerlendirme yapmanin diger nedenleri ise
asagida siralanmaktadir:

¢ Farkli paydaslarin egitime “ortak olmalarimni” kolaylastirir.
¢ Paydaglar, uzmanlar ve kaynak kisilerle olan iligkilerin siirmesini saglar.
¢ Katilimailarin goriislerinin dikkate alinmasina olanak verir.

* Yeni gergekliklere (6zelikle de ihtiyag analizinin ardindan IHE nin baglamint
degistirmek gerektigi sonucu ortaya ¢iktiysa) uyumu kolaylagtirir.

¢ Diizenledigimiz egitimlerin giivenilirligini artirir.

Diger tiim degerlendirme siireglerinde oldugu tizere, bicimlendirici degerlendirme
calismasia da amacin tanimlanmasiyla baslanir. Burada bize yardimci olabilecek sorular:

¢ Halihazirda ne biliyoruz?

¢ Ne bildigimizi diistiniiyoruz? (varsayimlarimiz)

¢ Daha neleri bilmemiz gerekir?

¢ Nigin bigimlendirici degerlendirme ¢alismasi yapiyoruz?

¢ Neyi 6lgmeye calisiyoruz?

¢ Topladigimiz bilgilerle ne yapacagiz? Bu bilgileri nasil kullanacagiz?

Bu sorularin dikkatlice ele alinmasi, bi¢imlendirici degerlendirmemizin amacinin ne
oldugunu net bir sekilde ifade edebilmemize yardimc olacak ve dikkatimizi daha
basindan dogru alanlara yonelterek gerceklestirecegimiz egitim degerlendirmesini etkili
bir bicimde yapabilmemize olanak verecektir. Dahasi, boyle bir ¢aba, kisith mali ve insan
kaynaginin da etkin bir bi¢cimde kullanilmasini saglayacaktir.

o Agy
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3.3. Sorularin hazirlanmasi ve yanitlarin alinmasi:
bicimlendirici degerlendirme icin bilgi toplama

Bicimlendirici degerlendirme ¢alismasini yapma amacimizin ne oldugunu agikladiktan
sonra, bu tiir bir degerlendirme yaparken neleri géz dniinde bulundurmamaiz gerektigini,
yani egitim programinin planlama asamasinda ne tiir sorular sormamiz gerektigini daha
yakindan inceleyebiliriz. Ilerleyen kisimda bicimlendirici degerlendirme calismasina
katkida bulunacak temel bilgi toplama yollarina yer verilecektir. IHE’de bicimlendirici
degerlendirme genellikle ii¢ tiir gdzden gecirme ¢alismasindan olusur:

¢ Tasarimin gozden gecirilmesi (3.3.1)
¢ Uzmanlarin yapacag1 gozden gecirme (3.3.2)
¢ Katilimcilarin yapacag1 gozden gecirme (3.3.3)

3.3.4’te gercek zamanl bigcimlendirici degerlendirmeye iliskin kisa bir bilgi verilmekte ve
her bir gdzden gegirme ¢alismasinda sorulmasi gereken sorular orneklerle agiklanmaktadir.
3.3.5 ve 3.3.6’da ise bicimlendirici degerlendirme icin gereken farkli bilgi kaynaklar ile
araclara yer verilmektedir.

3.3.1 Tasarimin gozden gegirilmesi

Tasarimin gozden gecirilmesi, bir insan haklar1 egitimi oturumu ya da programini
sekillendiren temel fikirlerin ve varsayimlarin bazilarinin gézden gegirilmesi anlamina
gelir. Ornegin egitim materyallerinin baskiya verilmesi gibi egitim tasariminin nihai
asamasina ge¢gmeden Once yapilan bu degerlendirme, egitimi tasarlama siirecinde
basarmak istediklerimize uygun davrandigimizi teyit etmemize yarar. Esas olarak,
tasarimin gozden gecirilmesi, tutarlilik saglamaya calisir. Bu siirecte faydali olabilecek
sorular ise:

e Egitimin genel hedefi, egitim ihtiyac analizinde tespit edilen sorunu ya da konuyu ele
aliyor mu?

e Ogrenme hedefleri, egitimin genel hedefine ulagsmasi igin gereken temel igerigi (bilgi,
beceri ve tutumlar1) yansitiyor mu?

¢ Benimsenen egitim yaklasimi, egitim tasariminin tiim asamalarinda tutarli olarak
uygulaniyor mu?

* Benimsenen egitim yaklasimi, hedef katilimcilar igin uygun mu?

¢ Kullanilan dil ve faaliyetler agisindan egitim materyalleri hedef katilimcilar i¢in
uygun mu?

¢ [Egitim icin belirlenen siire, belirlenen igerigin aktarilmasi icin yeterli mi?

¢ Egitim tasarimi, ihtiyag analizinde tespit edilen toplumsal cinsiyet hususlarinm
dikkate aliyor mu?

* Degerlendirme plani ve 6grenme hedefleri arasinda uyum var mi1?

¢ Secilen degerlendirme araglari, egitimin igerigi ve hedef katilimailar i¢in uygun mu?

Yukarida yer verilen sorular egitimin sonunda yapilacak olan 6zetleyici degerlendirmede
de kullanilabilir. Aslinda, topladigimiz bigimlendirici degerlendirme verileri daha sonra da
kullanilarak karsilastirma yapilabilir.
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Pratik bir agidan baktiimizda, insan haklar: egitimlerinin tasarim yoniinden gozden
gecirilmesine iligskin calismalarin biiyiik bir boliimii, egitimi bir biitiin olarak gozden
gecirebilecek ve bunu yaparken de IHE hedefleriyle ihtiyag analizinde belirlenen hususlari
gozden kacirmayacak meslektaslar ya da bu alanda deneyim sahibi diger egitimciler
tarafindan yiiriitiiliir. Tasarimin gézden gegirilmesi sorumlulugunun, egitim oturumuna
dair genis ve ayrintili bir bakis agisina sahip olan ve ciddi sorunlari tespit etti§inde bunlar:
aciklikla ve yapici bir sekilde rapor edebilecek bir kisiye birakilmasi 6nemlidir.

3.3.2. Uzmanlarin yapacagi gozden gegirme

Bu tiirden bir gozden gecirme, farkli alanlarda uzmanliklar1 bulunan bireyler tarafindan
yapilir. Igerikle ilgili tiim unsurlarin uygulamaya konulmaya hazir oldugundan emin
olmak i¢in insan haklar1 egitimi oturumlarinin, bu egitimlerde kullanilan materyallerin ya
da insan haklar1 egitimi programlarinin degerlendirilmesi gibi konularda deneyim sahibi
olan uzmanlarin destegine bagvurmak 6nemlidir.

[HE alamindaki uzmanlar genel olarak {i¢ kategoride tariflenebilir: igerik ya da konu
uzmanlari, hedef kitle uzmanlar1 ve egitim metodu uzmanlari.

Icerik ya da konu uzmanlar, icerigin giincelligi, ilgili olusu ve iyi agiklanip aciklanmadig:
gibi konularda degerlendirmeler yapmak tizere davet edilebilirler. Bu uzmanlar,
eksiklikleri tespit ederek daha ayrintili bir bigimde ele alinmasi gereken hususlara da
isaret ederler. Ornegin, uluslararasi insan haklar1 belgeleriyle ilgili bir egitimde, secilecek
uzmanin, bu tiir belgeleri giinliik ¢alismalarinda kullanan ve hukuki bir altyapisi olan bir
uzman olmas1 uygun olacaktir.

Hedef kitle uzmanlari, katilimcilar, katilimcilarin ihtiyaglar: ve katilimcilarin 6zellikleri
gibi konularda bilgi sahibi olduklarindan, IHE faaliyetlerinin uygunlugu konusunda
tavsiye verebilir. Bu uzmanlar, igerigin ve ilgili alistirmalarin zorluk derecesine dair 6nemli
geri bildirimlerde bulunabilirler. Ornegin, miilteci haklar1 {izerine bir egitim oturumunda,
miiltecilerle ¢alisan birisi hedef kitle uzmani olarak hizmet verebilir.

Egitim metodu uzmanlar ise IHE faaliyetlerinde benimsenen egitsel yaklagimim
katilimcilar agisindan uygun olup olmadigina dair tavsiyelerde bulunabilir. Bu kisiler,
ogrenme hedeflerinin gergeklestirebilir hedefler olmasini saglamak amaciyla egitimin
tasarimini ve egitimde ele alinan konularin sirasini inceleyebilir. Ornegin, simiilasyon
alistirmasi olan bir egitim oturumunda, daha 6nce bu tiir bir alistirmada yer almis
meslektaslar ya da bu amag i¢in kurulan online bir forumdaki uzmanlar faydali
geribildirim saglayabilir.

Yukarida yer verilen uzmanlar listesine egitimin tiimiinii gozden gegirecek bir egitim
uzmani da eklenebilir. Bkz: Kisim 3.3.1.

Uzmanlarin yapacagi gozden gecirmede yer alacak temel sorulardan bazilar1 asagidaki
gibidir:
e icerik uzmanu: icerik hatasiz ve giincel mi? Gozden kacan temel bir konu var m1?
Gereksiz ya da ilgisiz oldugu i¢in ¢ikarilmasi gereken bilgi ya da bilgiler var m1?

* Hedef kitle uzmani: Ornekler ve faaliyetler hedef kitle i¢in uygun ve anlagilir m1?

¢ Egitim metodu uzmanlari: Benimsenen egitim yaklasimi, katilimcilar agisindan
tutarl ve uygun mu? Segilen faaliyetler, planlanan igerigi en etkili bi¢imde
aktarabilme kapasitesine sahip mi? Bireysel faaliyetler i¢in ayrilan zaman yeterli mi?

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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Uzmanlara danigirken hatirlanmasi gereken en 6nemli iki husus ise uzmanlara kendi
uzmanlik alanlarina dair sorularin sorulmasi ve kendilerinden ne beklendiginin acik olarak
ifade edilmesidir. Uzmanlar, sik sik “sunun hakkinda ne diistiniiyorsun?” gibi bir soruyu
iceren e-postalar almaktadir. Bu kadar genel bir geri bildirim talebi, bunaltic1 oldugu icin
gormezden gelinebilir. Uygun kisiler tespit edildiginde, sorulacak sorular bu kisilerin
deneyimlerine odaklanacak sekilde hazirlandiginda ve kendilerine dikkat etmeleri gereken
ilgili sayfalar ya da kisimlarin nereler oldugu bilgisi verildiginde, uzmanlarin katilimi ve

faydasi ¢cok daha artacaktir.

Bir insan haklar1 egitimi oturumuyla ilgili geri bildirim almanin pratik yollarindan biri de
egitim daha tasarlanma asamasindayken, ayrintili taslaginin bir uzmanla paylasilmasidir.
Genel hedefi ve 6grenme hedeflerini igeren, faaliyet ve sunumlari tamimlayan ve i¢inde
baslica sorulari ve rehber ilkeleri barindiran ayrintili bir taslak programin sunulmasi,
uzmana, ilgili alana dair etkili bir geri bildirimde bulunabilmesi i¢in yardimec olacaktir.

3.3.3 Katilimcilarin yapacagi gézden gecirme

Katilimcilarin yapacagi gozden gegirme, insan haklari egitimi programinizin nihai olarak
etkili olup olmayacagini gosteren belki de en iyi gostergedir. Bu tiir bir gozden gegirme
¢alismasmin amaci, katihimeilarin, belirlenen 6grenme hedeflerine ulasip ulasmadigini
anlamaktir. Bu ¢alismalar, katilimcilardan bazi temsilcilerin nasil 6grendigini ve bu

asamada karsilasabilecekleri sorunlari
gorebilmeleri i¢in diizenlenen “deneme”

ya da pilot oturumlari igerir. Katilimcilara
kolay ulasilabilen, sinirsiz zaman ve

mali kaynagin oldugu ideal bir diinyada,
egitim programinin tiimiinii pilot olarak
diizenlemek ve ardindan da katilimcilardan
geri bildirim istemek miimkiin olabilirdi.
Ancak pratikte boyle bir seyi yapmak pek
de miimkiin degil ve dolayisiyla insan
haklari egitimcilerinin belirsizligin en fazla
oldugu alanlari tespit etmeleri ve sorularmni
bu alanlara yogunlastirmalar1 onemlidir.
Gozden gecirilecek konulara bagl olarak
da, katilimcilarla bire bir goriismelerin
yapilmasi veya katilimcilarin bir boliimiiyle
toplant1 yapilmas: da uygun olabilir.

Bire bir goriismeler: Birebir degerlendirme
oturumlari, hedef kitleyi temsil eden
bireylerle yapilabilir. Bire bir goriismeler

Kutu 30

Katihmcilardan degerlendirme
talep edilmesi

Katilimcilarinizdan talep edeceginiz gozden
gecirme ve dogrulama calismalarinda,

onlari, IHE tasarimina dair yapict

elestiriler sunmalarinin 6nemi konusunda
bilgilendirmeniz esastir. Katilimcilardan bir
boliimii bunu yapmakta tereddiit edebilirler;
dolayisiyla kendilerine yapici bir geri bildirimi
nasil saglayabileceklerine dair agiklama
yapmaniz gerekir. Ayrica, katilimcilarm

IHE materyalleri ile ilgili yasadig: her tiirlii
zorlugun onlarin degil, egitim tasariminin
hatasi oldugunu da agiklamalismniz.
Katilimcilardan daha samimi yanitlar
alabilmek icin de kendinizi IHE tasarimindaki
roliiniizden soyutlamaya calisin.

genellikle sinirli sayida kisilerle yapildigindan, ayrintili ve kisisel goriislerin elde
edilebilmesi i¢in 6nemli bir firsattir. Amag, bireysel katilimcilarin 6grenme hedeflerine
ulagirken yasayabilecekleri sorunlarin tespit edilmesidir. Yeterince acik bir sekilde
ifade edilmemis yonergeler, uygun olmayan ornekler ya da kullanimi1 yaygin olmadig:
icin herkes tarafindan bilinmeyen sozciikler, tespit edilen problemlere 6rnek olarak

gosterilebilir.

Pratikte bire bir degerlendirme yapmak oldukga kolaydir; zira belli bir zaman diliminde
tek kisiyle gortistiliir ve bu da fazla organizasyon yapmay1 gerektirmez. Ancak dil
ve kiiltiir faktorlerinin oldugu durumlarda bire bir gortismeler 6nceden, hatta egitim
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oturumunun sadece bir boliimii tasarlaninca yapilmalidir. Bu goriismelerin yanitlamasi
gereken Ornek sorular asagidaki gibidir:

e Ogrenenler, egitimin genel ve 6zel hedeflerini anladi m1?

* Yonergeleri anladilar m1?

¢ Ogrenenler, metnin tamamini okudu ve kullamlan kelimeleri anlad1 m1?
¢ Katilimailar, 6rnekleri anlad1 mi? Segilen 6rnekler uygun mu?

¢ Katilimailar, tiim grafikleri ve gorselleri anladi m1?

¢ Katilimailar, igerik sunumunu ilgi ¢ekici buldu mu?

¢ Bir biitiin olarak ele alindiginda egitimin icerigi, katilimailar i¢in uygun mu?

Yukaridaki her soru icin, kadin ve erkek katilimcilardan gerekli bilgileri aldiginizdan
ve boylece verilerin ayri1 ayr1 olarak analiz edildiginden ve bu analiz sonucunda egitimi

tasarlarken ve egitim materyallerini degistirirken onemli farkliliklarin dikkate alindigindan

emin olun.

Kiiciik grup: Kiiclik grupla yapilacak gozden gecirme, ¢ogunlukla bire bir
degerlendirmenin ardindan ve egitim oturumunda baz1 degisikliklere gidildikten sonra
yapilir. Bu degerlendirmeler, egitimin etkililigini belirlemek icin egitim oturumundaki
bazi faaliyetlerin, ideal olarak sayilar1 8

ile 12 arasinda degisen ve katihmcilar

temsil eden kiigiik bir grupla pilot Kutu 31

olarak yapilmasini kapsar. IHE'de kiigiik
grup degerlendirmeleri, 6zellikle de
faaliyetlerin akisinin genel olarak nasil
algilandigini anlama firsati vermesi Bu tiir bir calismada, arka planda durup
ve farkli 6zelliklere sahip katilimcilar: yalruzca gozlem yapmalisimiz. Miimkiinse

icermesi bakimindan oldukga faydalidir. 1725 B i o kOIay!angl Oln.l.asml is’ggyin
Bu tiir calismalar vaparken sizlore ve yalnizca grubun bir sorunu ¢dzemedigi
u tur calig yap durumda yorum yapin ve dahil olun. Sozlii ve

Kiigiik bir grupla yapilacak
gozden gecgirme galismasi

yardlma. 9la.C£1.k ipuclar i¢in Kutu 31’e sozlii olmayan geri bildirimleri de dikkatli bir
goz atabilirsiniz. sekilde kaydedin.
Bir egltlm oturumunda ya da egltlm Kaynak: Smith ve Ragan, Egitim Tasarimi

programinda yer alan faaliyetlerinin

tamaminin test edilmesi oldukga yararh

olsa da, pratikte boyle bir seyi gerceklestirmek pek miimkiin olmayabilir. Insan haklar
egitimcileri bunun yerine bir ya da birkag faaliyetin test edildigi sinirh pilot oturumlar
diizenleyebilirler. Baz1 durumlarda, 6zellikle de diizenlediginiz bagka bir egitime,
katilimcilar1 davet ederek yeni eklediginiz faaliyeti test etmelerini ve geri bildirimde
bulunmalarini rica edebilirsiniz. Kiiglik grup degerlendirmesinin yanitlamasi gereken
ornek sorular asagidaki gibidir:

¢ Katilimailar, oturuma beklenen bilgi, beceri ve tutum diizeyi ile mi baslad1?

e Katilimailar, faaliyet/egitime etkili bir bicimde katilim gosterdi mi? Gostermedilerse,
neden?

¢ Katilimin diizeyi ve niteligi, kadinlar ve erkeklerde ayni miydi? Ayn degilse,
farkliliklar nelerdi?

¢ Faaliyet/egitim ayrilan siire icinde tamamlanabildi mi?

¢ Katilimcilarin faaliyet/egitime verdikleri tepki nasildi? Kadin ve erkeklerin tepkileri
ayn1 miydi?
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¢ Katilimailar, 6grenme hedeflerinde yer verilen bilgi, beceri ve tutumlar:
kazanabildiler mi? Hayirsa, neden?

e Katilimailar, egitim esnasinda 6grendiklerini kendi ¢alismalarina uygulayabilecekleri
ve Ogrenilen bu bilgi, beceri ve tutumlari bagka bir baglama aktarabilecekleri yollar:
tespit edebildi mi?

Bu kisimda simdiye dek tasarimin gézden gegirilmesi, uzmanlarin yapacag gozden
gecirme ve katilimcilarin yapacagi gézden gegirme konularini ele aldik. inceledigimiz bu
gozden gecirme tiirlerinin her biri tasarim asamasinda olan insan haklar1 egitimimizin
farkli yonlerine oldukga 6nemli katkilarda bulunabilir. Asir1 bilgi ytliklemesinden
kaginilmasi ve insan haklar1 egitimcilerine hazirladiklar1 materyallerde gerekli
degisiklikleri yapacagi zamanin birakilmasi i¢in, tiim bu faaliyetlerden elde edilen
bilgilerin, egitimin tasarimi ve gelistirilmesi safhasinda dikkate alinmasi tavsiye
edilmektedir. Biitiin degerlendirmeler gelistirme asamasinin sonunda yapildiginda,
bundan sonra genellikle 6nemli degisiklik yapilmasi i¢in yeterli zaman kalmamaktadir.

3.3.4. Gergcek zamanh bicimlendirici degerlendirme

En dikkatli sekilde tasarlanan insan haklar1 egitimi oturumlar bile bir sekilde ger¢ek zamanl
bigimlendirici degerlendirmeye tabii tutulmalidir. Ger¢ek zamanl degerlendirme, egitim
esnasinda ve giinliik yapilan degerlendirmedir. THE oturumunu ya da programini giinliik
olarak degerlendirmek, uygulama sirasinda karsilasilabilecek durumlar igin gerekli son
dakika degisikliklerinin yapilabilmesine olanak verir. Mesela birinci giinde 6grenenlerin
birbirleriyle iletisim kurma bigimlerinden 6tiirii faaliyetlerin tamamlanmasi i¢in daha

fazla zamana ihtiyaci oldugu anlasilirsa, planlanan baz faaliyetlerin ¢ikarilmasi ya da
birlestirilmesi yoluyla diger faaliyetlere daha fazla zaman ayirmay: diistinebilirsiniz. Her
glniin sonunda, giinliik 6zet ya da degerlendirme yapmak, katilimcilarin egitim oturumuna
dair tepkilerini 6l¢menin yollarindan biridir. Kolaylastiricilar ve egitimi diizenleyenler bu
bilgileri alip, ya o giin yapilan egitimin ardindan ya da aralarda bir araya gelip, faaliyetler

ve Orneklerde yapilacak degisikliklere dair hizlica karar verebilirler. Gergek zamanh
bigimlendirici degerlendirme 6zellikle de katilimci yaklasimin kullanildig1 egitimlerde
onemlidir; zira bu tiir bir degerlendirme, 6grenenlerin deneyimlerini temel alir ve bu kisilerin
ihtiyaglarina sayg1 gosterir ve yanit verir. Gergek zamanh bigimlendirici degerlendirme, ayni
zamanda, egitimin sonunda yapilacak ¢zetleyici degerlendirmeye de katkida bulunur ve
egitim tasariminin etkililigi ile katilimcilarin kaydettigi ilerlemeye dair bilgiler de verir.

3.3.5. Bilgi kaynaklan

Diger tiim degerlendirmelerde gegerli oldugu {izere, dogru kaynaklardan toplanacak
veriler, bulgularimizin ve ulastigimiz sonuglarin giivenirliginden emin olmamiza

ve farkli paydaslarin egitime “ortak olup” desteklemelerine yardimci olur. Yapilan
degerlendirmelerde hem kadinlarin hem de erkeklerin goriislerinin alinmasi, egitimin
icerik ve 6grenme baglami bakimindan toplumsal cinsiyet gercekligini yansitmasini ve her
iki grubun da 6grenme ihtiyaglarina karsilik vermesini saglar.

3.3.1 ve 3.3.4’te tartistigimiz farkl veri kaynaklarimi tekrar 6zetleyecek olursak:
¢ Tasarimin gozden gegcirilmesi i¢in meslektaslar ve insan haklar1 egitimcileri,

¢ Uzmanlar tarafindan yapilacak gozden gecirme icin icerik uzmanlari, hedef kitle
uzmanlari, egitim metodu uzmanlari, topluluk {iyeleri ve/veya hedef kitleyle calisan
diger kisiler,
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¢ Katilimailar tarafindan yapilacak gozden gecirme i¢gin potansiyel ya da eski
katihmailar ya da kiiglik katiimer gruplari;

¢ Gergek zamanl bi¢imlendirici degerlendirme igin katilimcilar, egitimciler ve egitimi
diizenleyenler.

3.3.6. Bilgi toplama araclan

Gozden gecirme protokolleri ve rehberler, deneme egitimleri ya da pilot egitimler ve
miilakat formlari, bigimlendirici degerlendirmede bilgi toplamak icin kullanilabilecek
araglardan bazilaridir. Bu ve benzeri araglara bu el kitabinin 4. béliimiinde ayrintilariyla yer
verilmektedir.

Kullanilabilecek ¢ok sayida ara¢ bulundugundan, en uygun olanini se¢mek bazen zor
olabilir. Dolayisiyla bigimlendirici degerlendirmede kullanacaginiz araci segerken, bilgi
“kaynagmiz” icin en uygun olan araci tercih etmeye gayret edin. Ornegin, danismak
istediginiz uzmanlardan biri ¢ok sik seyahat ediyorsa, bu kisiyle iletisime ge¢mek icin
e-posta en etkili yollardan biri olabilir. Benzer sekilde, agirlikli olarak sozel bir kiiltiirden
gelen potansiyel katilimcilardan bilgi almak istiyorsaniz, yiiz ylize goriismeler, telefon
gortismeleri ve teknolojik imkanlar varsa internet iizerinden yapilan goriismeler ve diger
yazili olmayan yontemleri kullanabilirsiniz. Daha fazla 6rnek i¢in Kutu 32’ye bakiniz.

Kutu 32

insan haklari egitiminde etkili bir bicimlendirici degerlendirme igin
araglar seckisi

Degerlendirme Toplanabilecek veri tiirleri
araglari/siireci

Tasarimin gézden Egitim tasariminin genel tutarlihigina dair geri bildirimler; rnegin,

gecirilmesi egitimin genel hedefi ile ihtiyaclar, 6zel hedefleriyle igerik ve
egitime ayrilan zaman ile kapsanmasi planlanan igerik miktar1
arasindaki tutarlilik

® Egitim genel ve 6zel hedeflerine ulasma ihtimali ile degerlendirme
stirecinin uygunluguna dair bilgiler

Icerik uzmani e [cerigin hatasiz, giincel, eksiksiz ve ilgili olup olmadig1 ve iyi
degerlendirmesi aktarilip aktarilmadigina dair geri bildirimler

Egitim metodu ® Egitsel tasarim, yaklasim, egitimin ritmi ve faaliyetlerin etkililigine
uzmani dair geri bildirim

degerlendirmesi

e Egitim oturumunun ilgililigi, icerigin ve orneklerin uygunlugu,
O0grenme siireci ve igerigin organizasyonuna dair geri bildirim

Odak grup e Egitim oturumunun katilimcilar: motive etme ve hedeflere ulasma
potansiyelinin katilimcilar tarafindan toplu olarak degerlendirilmesi

e Egitimin cekiciligine dair katilimcilarin algis:
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Katilimai ® Katihmailarmn bireysel tepkileri ve memnuniyet dereceleri

temsilcileriyle
enformel ¢ Katilimcilarin, insan haklar1 egitiminin ihtiyaglarin karsilanmasinda
goriismeler etkili bir yol olup olmadigina dair bireysel algilar:

Test ya da pilot Insan haklar1 egitiminin ilgililigi, kullanilan dilin erisilebilirligi ve
egitim icerik ile 6rneklerin uygunluguna dair geri bildirim

e Ogrenme siireci ve igerigin organizasyonuna dair geri bildirim

e Katilimcilarin egitim hakkindaki tepkileri ve izlenimleri

3.4. Verilerin analizi ve etkililigin artirilmasi igin
degisikliklerin yapilmasi

Egitim oturumunuzun gelistirilmesi ve etkililiginin artirilmasi i¢in ne yapilmas: gerektigine
dair sorulariniza yanit aldiginizda, elde ettiginiz bilgileri analiz edecek ve gerekli
degisiklikleri yapacaksmiz. Artik yaptiginiz gozlemler, tuttugunuz notlar, izlediginiz
tepkiler, degerlendirme formlarina verilen yanitlar ve topluca yapilan tartigmalar 1s181nda
ne tiir degisikliklerin gerekli olduguna dair bazi ¢ikarimlarda bulunabilirsiniz. Ihtiyag
duyulan degisiklikler baz1 hallerde biiyiik nitelikli degisiklikler olabilecegi gibi, bazen de
sadece kiicilik diizeltmeler seklinde de olabilir.

Bicimlendirici degerlendirmede ¢ok sayida gozden gecirme calismasi olabilecegi i¢in

cok farkl: tiirde veri setlerini toplanir. Boyle bir durumla karsilastiginizda, elinizdeki
bilgilerden hangilerine 6ncelik vereceginize karar vermek ve elde ettiginiz bulgularda
herhangi bir oriintiiniin olup olmadigina bakmak 6nemli olacaktir. Asagida bazi drneklere
yer verilmektedir:

Verilerin 6nceliklendirilmesi, tasidig1 6neme bagl olarak verinin siralanmasi ya da veriye
gorece 6nem verilmesidir. Ornegin bire bir degerlendirme oturumlari, dizgi hatalarini ya
da grafigin yorumlanmasindaki zorluklar1 ortaya ¢ikarabilir. Tasarimin gézden gegirilmesi
ile igerik uzmaninin yaptig1 gdzden gegirme sonucunda verilen geri bildirimler de

oldukga olumlu olabilir ve sadece birkag kiigiik degisiklik onerebilir. Yakin zamanlarda
benzer bir grupla ¢alismis bir hedef kitle uzmani, size egitimin faydali olabilmesi igin

daha somut olmasi gerektigini sdyleyene kadar her sey yolunda goriiniiyor. Bu, goreceli
olarak olumlu gegen bire bir degerlendirme ile gelismiyor mu? Dolayisiyla boyle bir
durumda aldiginiz geri bildirimleri bir 6ncelik siralamasina koymali ve egitimin etkililigini
nasil artirabileceginize dair kararlar1 almadan 6nce belki de ikinci kisilerin goriislerine
basvurmali ya da daha fazla degerlendirme yapmaya devam etmelisiniz.

Oriintii aramaktan kastedilen ise sizi benzer ya da ayn1 yéne gotiiren ortak unsurlarin
bulunup bulunmadigini arastirmaktir. Mesela, bigcimlendirici bir degerlendirme

yaparken tasarladiginiz egitim oturumu igin insan haklar1 hukukunun 6zel bir

alaninda uzmanlig1 olan bazi igerik uzmanlariyla iletisime gectiniz. Yonergeleri agik ve
anlagilabilir sekilde yazma ¢abaniza ragmen, uzmanlarin, egitimde yer verdiginiz vaka
calismasi hakkinda verdikleri geri bildirimler birbirinden ¢ok farkli ve bu durumu nasil
yorumlamaniz gerektigini bilmiyorsunuz. Ustelik dért uzun e-posta yazismasi isi daha da
karmasgiklastirtyor! Boyle bir durumda size verilen yanitlarda bir oriintii olup olmadigina
bakarak, bu yanitlari yan yana getirdikten sonra birden fazla yanitta gecen ortak unsurlari
(olumlu ya da olumsuz) tespit etmeye calisabilirsiniz. Oriintiileri fark ettiginizde hedef
kitlenizi dikkate alarak nihai kararinizi verebilirsiniz. Diger veri analizi yontemleri ve
tekniklerine asagida Kisim 4’te ve el kitabinin dordiincii boliimiinde yer verilmektedir.
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3.5. Bicimlendirici degerlendirmenin zorluklari

Uygun uzmanlari bulmak bazen zor olabilir; ancak daha da zorlu olani, uzmanlarin
degerlendirme i¢in zaman ayirmalarini saglamaktir. Taleplerinizde net oldugunuzdan
emin olun. Acik yonergeler ve sorular yoneltin ve geri bildirimde bulunan herkese
tesekkiir etmeyi unutmayin.

3.6. Bicimlendirme degerlendirme: Ozet

Bu béliimde bigimlendirici degerlendirmeyi ele aldik. Asagida boliim boyunca ele aldigimiz bazi
temel kavramlar1 yeniden hatirlayacagiz.

Bicimlendirici degerlendirme nedir?

Bigimlendirici degerlendirme, gelistirme asamasinda, yani insan haklar1 egitimi tasarlanirken
yapilan ve egitimin etkili olma potansiyelini 6l¢gmeyi amaclayan bir degerlendirmedir.

Neden?

Bigimlendirici degerlendirme insan haklar1 egitimcilerine, egitimlerini icerik ve 0grenme siireci
bakimindan gelistirebilecekleri alanlar: tespit etmelerine ve egitim heniiz tasarim asamasimdayken
uygun degisiklikleri yapabilmelerine olanak vermektedir. Bicimlendirici degerlendirme yoluyla
geri bildirim istenmesi, yalnizca egitim oturumunun gelistirilmesine katkida bulunmakla kalmaz;
ayni zamanda paydaslarin gelistirme asamasina dahil edilmelerini de saglar.

Nasil?
Bicimlendirici degerlendirme yapilirken izlenen siireg tipki diger degerlendirmelerdeki gibidir:
® Amacmn tanimlanmasi

e Egitimin baglami ve igerigi hakkinda dogru sorularin sorulmasi

® Sorulariniza yanit vermesi igin dogru kaynaklardan bilgi toplanmasi; tavsiyelere doniismesi
igin verinin analiz edilmeleri

® Bilgiye gore hareket gegilmesi — bu, bicimlendirici degerlendirme yoluyla 6grendiklerinizi
temel alarak egitimin iceriginde ve siirecinde degisikliklerin yapilmasini igerir.

[HE igin bigimlendirici degerlendirmede kullanilabilecek ii¢ temel bilgi toplama faaliyeti:
® Tasarimin gozden gecirilmesi: egitimin temel amaci ya da gerekgesi ile egitim ihtiyaglarina
uygunlugunun gozden gegcirilmesi
¢ Uzmanlarin yapacag1 gozden gecirme: icerik, egitsel yaklasim, faaliyetler ve tiim bunlarin
hedef kitleye uygunlugunun gézden gegirilmesi
e Katilimcilarin yapacagl gozden gecirme: egitim oturumunun kisi ya da gruplar i¢in
erisilebilirligi ve uygunlugunun gézden gecirilmesi
Gergek zamanl bicimlendirici degerlendirme, egitim uygulanirken bile yapilabilir. Giinliik

degerlendirmeler faaliyetler, siire¢ ve 6rneklerin 6grenenlerin ihtiyaglarina gore uyarlanmasi igin
firsat saglar.

Sonug

Bu {ig tiir gozden gecirme ile elde edilen bilgiler, egitim oturumumuzun daha iyi tasarlanmasinda
ve etkililiginin artirilmasinda bizlere yardimei olacaktir.
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3.7. Ornek bicimlendirici degerlendirme
Durum

Bir iilkedeki Sosyal Isler Bakanligi'nin, Insan Haklar1 Ulusal Eylem Plani’'nda

yer alan sartlarin yerine getirmesi i¢in, insan haklarimi Bakanligin calisma

prensiplerine dahil etmesi gerekiyor. Bakanlik, basta bakanligin {ist diizey Amag
calisanlar1 olmak {izere tiim bakanlik personeli i¢in insan haklari egitiminin gerekli Sorular
olduguna karar veriyor. Bu amacla, bakanligin iist diizey calisanlaria yonelik bir
insan haklar1 egitiminin gelistirilmesi ve yapilmasi i¢in de, insan haklar1 egitimi
alaninda oldukca deneyimli ve yerel bir insan haklar1 6rgiitii olan Haklarmn Yol Analiz
isimli STK ile iletisime geciyor. Haklarm Yolu da bakanligin bu teklifine olumlu
bakarak egitim diizenlemeye karar verdi ve egitim ihtiya¢ analizi yaparak ise
koyuldu. Haklarm Yolu, ihtiya¢ analizinden ¢ikan bulgular dogrultusunda, gozden
gecirilmesi igin taslak egitim materyalleri hazirlamaktadir.

Cevaplar

Eylem

Bicimlendirici degerlendirme
1. Amag

Bicimlendirici degerlendirmenin amaci, Haklarmn Yolu'nun Sosyal Isler Bakanligi'ndaki iist diizey
calisanlara yonelik tasarladig: egitimin zayif yonlerini tespit etmektir. Bu ¢alisanlar, STK i¢in yeni
bir hedef grup oldugundan, Haklarin Yolunun, gelistirdigi egitimin yeni katithmcilar igin anlasilir
oldugunu ve icerigi bu gruba etkili bir sekilde aktarabildigini teyit etmesi gerekmektedir.

2. Dogru sorulara karar vermek ve yanitlari dogru kaynaklardan almak
Bicimlendirici degerlendirmenin ele almasi gereken baz1 kritik sorulara asagida yer verilmektedir:
(a) Tasarimin gozden gegirilmesi (bir meslektas tarafindan)

e [Egitimin amaci, egitim ihtiya¢ analizinde tespit edilen amagla ortiisiiyor mu?

e Egitim oturumu tutarl bir yapiya sahip mi? Acik bir bicimde ifade edilmis hedefleri var
mi1? Egitimin hedefleri ve icerigi (yani bilgi, beceri ve tutum bakimindan) birbiriyle tutarh
mi?

Tasarimin gozden gecirilmesi igin kaynak ve araclar

Haklarin Yolu'nda egitim oturumunu gelistiren personel, egitimin tasarimi ve tutarliligi hakkinda
bilgi toplamak amaciyla is arkadasindan taslak egitim programi ve materyallerini gozden
gecirmesini rica etti.

(b) Uzmanlar tarafindan yapilacak gézden gecirme (igerik uzmani tarafindan)

o Igerik hatasiz ve giincel mi? Gézden kagan énemli bir konu var m1? Gereksiz ya da ilgisiz
oldugu icin ¢ikarilmasi gereken bilgiler var mi1?

Uzmanlar tarafindan yapilacak gézden gecirmede kaynak ve araclar

Haklarin Yolu, igerik, egitsel yaklasim ve egitim oturumunun uygunlugu hakkinda bilgi toplamak
i¢in su yollara basvurdu:

e Igerigin kapsamini ulusal/yerel bir uzmanla sdzlii olarak tartigt:.
° 1gerigi, ek bir kaynakla karsilastird:

“Insan Haklar1 ve Sosyal Hizmet: Sosyal Hizmet Okullar1 ve Sosyal Hizmet Uzmanlari igin
El Kitab1” (bkz: http://www.ohchr.org/EN/PublicationsResources/Pages/TrainingEducation.

aspx)
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(c) Katilimcilar tarafindan yapilan gozden gegirme (katilimci uzmani tarafindan)

e Igerik, bakanlik galisanlari igin anlagilir ve cazip mi? Hem kadinlar hem de erkekler icin esit
derecede anlasilir m1?

® Faaliyetler ve 6rnekler, bakanlik ¢alisanlar: i¢in uygun mu?
Katilimcilar tarafindan yapilan gozden gegirmede kaynak ve araglar

Haklarin Yolu, egitimin katilimcilar i¢in uygun olup olmadigina dair bilgi toplamak amaciyla,
daha 6nce bakanligin tist diizey gorevlileriyle calismis olan ve dolayisiyla hedef kitleyi gayet iyi
tantyan egitimcilere, taslak egitim programini e-posta ile gonderdi.

3. Veri analizi ve degisikliklerin yapilmasi

Haklarin Yolu egitmenleri, bicimlendirici degerlendirme yoluyla toplanan bilgiler sayesinde
ve meslektaslar1 ile uzmanlarin destegiyle, egitimin etkililigini ve hedef kitlenin ilgisini nasil
artirabileceklerini tespit edebildiler.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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Adim 4: Meydana gelen degisimin tespit edilmesi -
Egitim sonu oOzetleyici degerlendirme ve aktarim ve etki
degerlendirmeleri

Insan haklari egitimimiz ile baglantili degisimi degerlendirmek icin yaptiklarimizin
bircogu IHE faaliyetlerini tasarlarken planlanmaktadir. Ikinci adimda yer verdigimiz
siirecte, kisa, orta ve uzun vadede ne gibi degisiklikler gormeyi arzuladigimizi tanimladik.
Ardindan, sonug odakli yonetim yaklasimini kullanarak, bu degisiklikleri mantiksal
model ya da diger adiyla mantiksal ¢cercevede kisa donemdeki ¢iktilar, orta vadeli
ciktilar ve etkiler olarak tanimlayarak yazdik (bkz, 2. Boliim, Kisim 2.2.1). Egitimlerde
yer alan insan haklar1 egitimcileri olarak kisa vadede basarmay1 hedefledigimiz
degisikliklerden bazilarinin diizenleyecegimiz insan haklar1 egitimlerinin dogrudan
sonucu olacagini ve uzun vadede gormeyi amagladigimiz degisikliklerin de verdigimiz
egitimlerde sundugumuz deneyimlerle baglantili olabilecegini biliyoruz. Simdi egitimi
gerceklestirdigimize gore, sonuglara bakma zamani. Bu, baslica {i¢ tiir degerlendirme
ile yapilabilir: egitim sonu 6zetleyici deerlendirme (kisa vadedeki degisimler) ve aktarim
degerlendirmesi ve etki degerlendirmesi (orta ve uzun vadeli degisimler).

Egitim sonu Ozetleyici degerlendirme ve aktarim ve etki degerlendirmeleri arasindaki
fark, bu degerlendirmelerin hangi zaman dilimlerini dlctiigii (kisa, orta ya da uzun) ve
ne tiir degisimleri 6lgebilecekleriyle alakalidir. Kirkpatrick’in dort asamali modelini
hatirlarsak, ilk iki asama olan tepki ve 6grenmeyi insan haklar1 egitimi sonunda
yapacagimiz Ozetleyici degerlendirme yoluyla 6lgebiliriz. Modeldeki diger iki asamay1
ise, yapacagimiz aktarim degerlendirmesi ve etki degerlendirmesiyle, egitimin ardindan
takip faaliyetlerinin bir parcasi olarak 6lgebiliriz. Diizenledigimiz egitimin uzun vadeli
sonuglarini ya da etkilerini ortaya koyacak uygun verilerin toplanabilmesi igin bu dort
asamali degerlendirmeyi bir siireg olarak diistinmemiz esastir. Egitim sonu 6zetleyici
degerlendirmeyi nasil yapacagimizi tasarlarken, uzun vadede ulasmay1 amagladigimiz
sonuglari: aklimizda tutmali ve bizlere daha sonra uzun vadede ne tiir degisimler oldugunu
ortaya koymamizda yardimci olacak ilgili eylem ve siiregleri de kaydetmeliyiz.

Bu kisimda ilk 6nce egitim sonu 6zetleyici degerlendirme konusunu ele aldiktan sonra
aktarim ve etki degerlendirmelerini inceleyecegiz.

4.1 Egitim sonu Ozetleyici degerlendirme nedir?

Egitim sonu Ozetleyici degerlendirme, adindan da anlasilacagi tizere, bir egitim oturumu
ya da egitim programinin ardindan, soz konusu oturum ya da programin genel anlamdaki
etkililiginin 6l¢lilmesi amaciyla gerceklestirilen degerlendirme faaliyetidir. Egitim

sonu ozetley1C1 degerlendirmenin, egitimde yer alan insanlar i¢in faydali olmasi esastir.
Patton (1986)" tarafindan gelistirilen “yararlanma odakli degerlendirme” modelinde de
hatirlatildig: tizere, degerlendirme yapmanin faydalarindan biri de, edinilen bilgiyi insan
haklar: egitimi ¢alismalarimizi gelistirmek icin yaptigimiz ise uygulayabilmemizdir. Ayrlca
Scriven’in de belirttigi iizere elde edilen sonuglarin, hedef kitlenin ya da karar vericilerin™
(0rnegin fon kuruluslari, izleme kurumlari, diger kullanicilar) faydalanabilmesi igin
yayimlanip yayginlastirilmasi, séz konusu sonuglar IHE ¢alismalarmizin gerekliligini ve
etkililigini gosterdigi icin 6onemli olacaktir.

% Daha ayrmtili bilgi i¢in, bkz: 12 numaral: kutu.
% Michael Quinn Patton, Fayda odakl: degerlendirme, 2. baski (Sage, 1986).

% Michael Scriven, “Bigimlendirici ve 6zetleyici degerlendirmenin 6tesinde”, Degerlendirme ve Egitim, Ulusal

Egitim Calismalar: Toplulugu Yillig, cilt. 90, Say1. 2 (1991).
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Insan haklar1 egitimcileri igin egitim

sonu dzetleyici degerlendirme, Kutu 33

bir egitim oturumu ya da egitim Bicimlendirici Degerlendirme v.
programinin neticesinde ne tiir Ozetleyici Degerlendirme
degisimlerin yasandigin tespit

edebilmelerinde 6nemli bir rol Bob Stake, bigimlendirici degerlendirme ile

Ozetleyici degerlendirme arasindaki fark: soyle
Ozetlemektedir: “Asc1 corbanin tadina baktiginda,
bu bicimlendiricidir. Misafirler corbay: tattiginda ise
bunun ad1 6zetleyici olur.”

oynar. Bu tiir bir degerlendirme,
Adum 2'de geligtirilen arzu edilen
sonuglarin yeniden hatirlanmasi ve
bunlarin egitim oturumu ile ulagilan

gerc ek sonu (;1 arla kar §11a§ tirilmasi ?%l;,k: Scriven, “Bicimlendirici ve dzetleyici degerlendirmenin tesinde”,
icin 6nemli bir firsat sunar. Egitim

sonu Ozetleyici degerlendirme

ozellikle de secilen 6grenme stratejisinin, benimsenen yaklagimin ve yontemlerin ve tabii
kullanilan materyallerin, ilk basta belirledigimiz genel ve 6zel hedeflerle sonuglanip
sonu¢lanmadigini degerlendirir.

Insan haklar1 egitimi oturumunun gesitli yonlerinin etkililiginin degerlendirilmesi ve
ogrenenler diizeyinde ne tiir degisimlerin yasandiginin tespit edilmesi i¢in genellikle
birden fazla degerlendirme ¢alismasina ihtiyag vardir. Egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme ile edinilen bilgiler egitimcilerin, IHE oturumunun kisa dénemli sonuglarini
paydaslarla paylasabilmelerine ve yararlarini ortaya koyabilmelerine olanak verir.

Egitim sonu 6zetleyici degerlendirmenin 6zellikle devam eden ya da yeni uygulanmaya
baglanmisg bir insan haklar1 egitimi programi baglaminda bicimlendirici degerlendirmeye
doniisecegini belirtmek gerekir. Egitim sonu 6zetleyici degerlendirmeden elde edilen
sonuglar, egitim programinin gelistirilmesi ve gerekli degisikliklerin yapilmasi i¢cin hem bir
firsat hem de gerekge olacaktir. Ornegin, daha sonra da tekrarlanabilecek bir egitimin ilk
asamasinda katilimcilarin tepkileri ve bu ilk egitimde 6grendiklerine dair toplanan bilgiler,
bir sonraki egitim programinda ya da egitimin diger asamalarinda yapilacak ihtiyag analizi
icin 6nemli bir girdi vazifesi gorecektir.

Kutu 34'te egitim sonu Ozetleyici degerlendirme siireciyle ilgili 6zet bir bilgiye yer
verilmektedir. Tlerleyen kisimlarda da egitim sonu 6zetleyici degerlendirme siirecinin

neleri igerdigine dair bilgiler ayrintili bir bi¢cimde agiklanacak ve 6zellikle de degerlendirme
yontemi ve sonuglarin analiz edilmesi konularina odaklanilacaktir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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Egitim sonu ozetleyici degerlendirmenin esasi
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4.2. Amaci tanimlamak: Egitim sonu ozetleyici
degerlendirme neden yapilmahdir?

Egitim sonu Ozetleyici degerlendirmenin temel amaci bir egitim oturumu ya da egitim
programinin etkililigini 6l¢gmektir. Bu ¢alisma asagidakileri igerebilir:

¢ Katilimailarin tepkilerine ve 6grenme siireglerine dair bilgilerin toplanmasi

Amag
Sorular
Cevaplar
Analiz

Eylem

* Arzu edilen sonuglarla gercek sonuglarin karsilastirilmasi

o iyile@tirme/geli@tirme
yapilabilecek yerlerin tespit
edilmesi (6zellikle de egitim
tekrarlanacaksa)

¢ [Egitimin, ihtiyag analizi
sirasinda tespit edilen
problemi ya da sorunu ele alip
almadigmin degerlendirilmesi

e Egitimle baglantili kisa vadeli
degisimlerin tespit edilmesi

¢ Paydaglar ve fon verenlere
hesap verebilir olunmasi

Egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme yapilmasi, yukarida
yer verilen tiim amaglar igin
gereken bilgilerin toplanmasi

icin bir firsat olsa da, arzu
edilenden fazlasini basarmaya
¢alisma tuzagina diismek oldukga
kolaydir. Yanit verebileceginizden
ya da bagka yerlerde yanitlarinm
bulabileceginizden fazla sorularla
kars1 karsiya kalmak istemiyorsaniz,
egitim sonu 6zetleyici
degerlendirmenin kapsaminin

Kutu 35

Ic degerlendirme v. Dis
degerlendirme

Ic

Egitim sonu 0zetleyici degerlendirme neredeyse
her zaman i¢ bir degerlendirici tarafindan, yani
egitimi diizenleyen Orgiitte calisan ve dolayisiyla
da egitimin kendisiyle yakindan ilgili olan biri
(6rnegin egitim tasarimcist) tarafindan yapihr. Ig
degerlendirmeyi yapan kisi, egitimin etkililigine
dair gikarimlarda bulunmanin yani sira, egitim
oturumunun iyilestirilmesi igin elde edilen sonuglar1

yorumlayabilir ve bu sonuglara dayanarak eylemde
bulunmak gibi bir sorumluluk da tistlenebilir.

Dis

Uzun erimli proje ya da programlarda bazen

dis degerlendiricilere ihtiya¢ duyulabilir. Dig
degerlendiriciler egitimi diizenleyen orgiitte
calismayan (6rnegin danisman ya da degerlendirme
uzmani) ve verileri herhangi bir 6nyargi olmaksizin
analiz edebilen kisilerdir. Fon veren kuruluslar

ya da orgiitlerin kendileri 6zellikle de aktarim ve
etki degerlendirmelerinin dis degerlendiriciler
tarafindan yapilmasini isteyebilir.

ne olacagina énceden karar vermeniz oldukga 6nemlidir. Egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme ¢alismasini tasarlarken tabii ki birden fazla amaciniz olabilir. Ancak
nihayetinde, yalnizca ¢ok gerekli sorulara yer vermeniz esastir. Egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme icin soru listesi hazirlarken asagidakileri hat1rlay11'1:35

¢ Degerlendirmenin sonucunda ne tiir kararlar verecegiz? Bu kararlar1 almak i¢in en

iyi bilgiyi hangi sorular saglayacak?
Bu sorular1 yanitlamak igin bilgi toplamak ne kadar pratik?

Bu sorularin yanitlarii kim istiyor? Bu bireyler insan haklar: egitiminin gelecekteki
basarilar1 i¢in ne kadar 6nemli?

% Barbara N. Flagg, Egitim Teknolojilerinde Bigimlendirici Degerlendirme, (Hillsdale, New Jersey, Lawrence
Erlbaum Associates, 1990); Blaine R. Worthen, James R. Sanders ve Jody L. Fitzpatrick, Program
Degerlendirmesi: Alternatif Yaklasimlar ve Pratik Kilavuzlar, 2. Baski (White Plains, New York, Longman, 1997).
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Amag
Sorular
Cevaplar
Analiz

Eylem
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* Bu sorulardan elde edilen bilgi, IHE projesi/programinin devam etmesi icin ne derece
onemli?

¢ Sorulara verilen yanitlarda muglak ya da kesin olmayan taraflar var mi1?

4.3. Sorularin belirlenmesi ve yanitlarin alinmasi: egitim
sonu o6zetleyici degerlendirme igin bilgi toplama

Egitim sonu 6zetleyici degerlendirmenin amacini inceledigimize gore simdi bu tiir bir
degerlendirme yaparken sorulmasi gereken sorulari ele alalim. Kirkpatrick’in dort asamali
modeli, egitim alaninda yaygin kullanilan bir model olup; insan haklar: egitimcilerine
egitimin etkililigine ve egitime katilan kisilerin 6grendiklerini nasil algiladiklarina

dair bilgi toplamalari igin yardimei olur. Kirkpatrick modelindeki Adim 1 (tepki) ve

Adim 2 (6grenme) egitim sonu 6zetleyici degerlendirmenin ana odagini olusturur.

Bu degerlendirme bizlere kisa vadeli ¢iktilar hakkinda bilgi toplama olanag: verir.
Kirkpatrick modelindeki Adim 3 (aktarim) ve Adim 4 (etki) ise egitim takibi sirasindaki
degerlendirmenin ana odagini olusturur (bkz, kisim 4.8). Insan haklar1 egitimcileri, Tki
temel bilgi toplama yoluyla etkili bir egitim sonu 6zetleyici degerlendirme yiirtitebilir:

¢ Tepki-diizeyindeki degerlendirmeler (4.3.2)
o Ogrenme-diizeyindeki degerlendirmeler (4.3.3)

Nicel ve nitel yontemlerin ele alinmasinin ardindan her iki degerlendirmeyle ilgili ayrintily
bilgiye yer verilecektir (4.3.1). Daha sonra, 4.3.4 ve 4.3.5'te ise egitim sonu 0zetleyici
degerlendirme icin gerekli bilgi kaynaklar1 ve araglara bakilacaktir.

4.3.1 Nicel ve nitelin karisimi

Tepki ve 6grenmeye dair

o . . Kutu 36
toplayacagimiz bilgiler nicel ya
da nitel olabilir. Nicel bilgilerde Acik uglu sorular v. Kapah uclu
sonuglar, sayilar, istatistikler vs. sorular

ile ifade edilirken, nitel bilgilerde

. A Degerlendirme formlarinda ve miilakatlarda
ise sonuglar, ortintiiler, ortak

soracaginiz sorularin tiirii, alacaginiz yanitlarin

yanlar, paylagilan deneyim vs. ile tiirtinti de belirleyecektir. Sorular ya nicel verilere
ifade edilir. Bazen giivenilir olmak ulagilmasini saglayan kapali uclu ya da nitel
adina, degerlendirmelerin nicel verilerin elde edilmesini saglayan a¢ik uclu
yontemlerle yapilmas: gerektigi sorulardur.

dﬁ§1'jn1'ilelzi‘li‘r. Ornegin eg‘it‘imi'n (a) Kapal1 uclu sorularda katihimcinin daha énce
bagarisi, egitime katilan kisilerin belirlenmis bazi cevaplar arasindan se¢imde
bilgi diizeylerinde istatistiksel bulunmast talep edilir. Farkli segimlere sayisal
olarak kayda deger bir artis oldugu degerler atanir ve bunlar daha sonra tasnif
ortaya konularak ispatlanmaya edilir (bkz, kutu 44).

gah‘g.%labilir. Istati‘st‘iklerin sonuglar (b) Agik uglu sorular ise katilimcilarin 6zgiirce
etkili ve somut bigimde yansittiklar: yanit vermelerini gerektirir. Oriintii ve ortak
dogrudur; ancak bu yontemler yonlere gore bilgiler yeniden diizenlenerek
hikayenin tiimiinii nadiren veriler analiz edilir.

aktarabilir. Deneyimli bir insan Kaynak: Thomas F. Burgess, “Degerlendirme formu olusturma rehberi”,

Bilgi Sistemleri Hizmetleri, Leeds Universitesi, Mayis 2001. Bkz: http://iss.

haklarl egltlmCISl olan Nancy leeds.ac.uk/info/312/ surveys/217/guide_to_the_design_of_questionnaires/8

Flowers'in da kaydettigi gibi:
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“Bu [nicel] yaklasim, uzun bir siiredir standart degerlendirme yontemi olsa da, bu alanda
yapilan ¢calismalar, giderek artan bir bicimde, nicel yaklagimin daha ¢ok akademik diinyaya
uydugunu ancak “gercek hayatta”, ozellikle de siiregelen sosyal sorunlar baglaminda,

her zaman ise yaramadigini ileri siiriiyor. Esas onemli olan hedef kitlenizi anlamaniz
(degerlendirme icin), bir karara varmak icin ne tiir bilgilere ihtiya¢c duyacaklarini tespit
etmeniz ve kararlarini etkilemek icin bu bilgileri zamaninda vermenizdir. Cogu zaman
almalar1 gereken karar ayrintili bir degerlendirmedyi gerektirmez. Apagik sorulardansa
yalnizca birkagina yanit almaya ihtiyaglar: var.”

Egitim oturumumuz ile belgelenen sonuglar arasindaki iliskiyi tespit etmeyi amagladigimiz
i¢in veri toplama faaliyetinde sistematik olmamiz gerekir. Ayrica, topladigimiz Verir13i7n de
giivenilir oldugundan ve dnyargilar: olabildigince acgikladigimizdan emin olmaliy1z.

IHE icin nicel ve nitel bilgilerin birlikte kullanilmas1 “giivenilir” sonuglar dogurur ve
degerlendiricilere hangi degisimlerin neden yasandigini anlayabilmeleri konusunda katk:
saglar. Nicel ve nitel verileri iiretebilen yéntemler, IHE alaninda tepkilerin ve 8grenmenin
etkili bir bigimde 0Ol¢iilmesinde faydal araglardir.

4.3.2. Tepki-diizeyindeki degerlendirme

Katilimcilarin tepkilerinin degerlendirilmesi, egitim sonu 6zetleyici degerlendirmenin esas
unsurlarindan biridir. Katilimcilarin tepkilerine dair bilgi genellikle egitim faaliyeti ya da
oturumunun hemen ardindan toplanir ve ¢ogu zaman asagidaki sorulari igerir:

¢ Katilimcilarin memnuniyet dereceleri

e Katilimalarin ilk beklentilerinin karsilanip karsilanmadig:

¢ Katilimailarin egitimin faydasina dair gortisleri

¢ Katilimailarin 6grendiklerini uygulamak i¢in motivasyonlari

Tepkilerin Olgiilmesi onemlidir ¢iinkii katilimcilarin 6grenme deneyimine dair hislerini
ve ilk izlenimlerini goriir ve bunlara deger verir. Tepki diizeyindeki degerlendirme,
katilimcilara kendi 6grenme deneyimlerini ifade edebilecekleri bir mecra sundugu igin
de oldukga onemlidir. Katihmcilarin hayal kirikliklari, kafa karisikliklar,, memnuniyeti,
heves ve tutkulari, vb. heniiz ¢ok tazeyken ve azalip zaman icinde rasyonalize edilmeden
egitimin hemen ardindan hizlica dlgiilmelidir.

Tepki diizeyindeki veriler egitimin
ardindan toplanmasi gereken Kutu 37
bilgilerden yalnizca biridir. Bunun
nedeni de s6z konusu zaman
diliminde 6grenmenin hala tam “Tepkileri degerlendirmediginiz takdirde
olarak tamamlanmamis olmasidir. bunun katilimcilara verdigi mesaj, onlarm
Tepkiler, egitim oturumunun g‘er1'b.11d1r1m‘1er.1n1 1stemed1g1£112 ya da}’bu geri

o . . bildirimlere ihtiya¢ duymadigmizdar.
yarattig1 etkiye dair olusturmaya
caligtigimiz resmin baslangig Defelenislmes: Doet Ageim,  Backs(r Faneio: Boeet Kochlee
noktasidir. Ornegin, tepki Yaymeilik, 2006).
diizeyindeki degerlendirmeler,

Tepkilerin degerlendirilmesi

% Nancy Flowers, [nsan Haklar: Egitimi EI Kitabi: Ogrenmede, Eylemde ve Degigimde Etkili Uygulamalar,
(Minneapolis, Minnesota, Insan Haklar1 Merkezi, Minnesota Universitesi, 2000).

¥ Bkz: Béoliim 1, Kistm 2.3, Iyi bir degerlendirmenin unsurlart.
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katilimcilarin gogunun vaka ¢alismalar: gelistirmek tizerine bir egitimi “¢ok yararl”
buldugunu ortaya koyabilir. Bu ilk tepki daha sonra, 6grenilenlerin uygulandig1 ve gergek
vaka calismalariin degerlendirildigi aktarim ve etki degerlendirmelerinde teyit edilebilir.
Tepki diizeyindeki degerlendirmeler, cogu zaman diger degerlendirme verilerinin
kiyaslanabildigi referans degerleridir.

4.3.3. Ogrenme diizeyindeki degerlendirme

Insan haklar1 egitimin bir sonucu olarak ne tiir degisimlerin yasandigini tespit ederken,
dgrenmeye dair bilgiler de (Kirkpatrick modeli, Adim 2) toplanmalidir. Ogrenme
diizeyindeki degerlendirmeler, yalnizca nelerin 6grenildigine degil; ayn1 zamanda
dgrenme deneyimini etkileyen unsurlara da odaklanir. Ogrenmeye dair bilgilerin
toplanmasina genellikle egitimin hemen ardindan baglanir.

Ogrenmenin gergeklestigini ortaya koyan kanitlar asagidakiler araciligiyla toplanabilir:
¢ Katilimcilarin, 6grenilenlere dair yapacag1 6z degerlendirme
¢ Katimalarin 6grendiklerini gosterme sekilleri
¢ Katilimalarin 6grendiklerini uygulamak igin hazirladig: planlar
Ogrenme deneyimi ise, egitimin genel icerigi ve egitsel yaklasiminin niteligi ve alakali olusu;

* kolaylastiricilarin, kaynak kisilerin, egitim materyallerinin, egitimin gerceklestirildigi
mekanin ve lojistik diizenlemelerin niteligi gibi 6grenmeyi etkileyen unsurlara dair
geri bildirimlerin araciligiyla degerlendirilebilir.

Ogrenmenin degerlendirilmesi

Insan haklar1 egitiminde yetiskinlerin 6grenme siireci egitimin sona ermesiyle biten
bir stireg degil; aksine devam eden bir stirectir. Bu devamlilik katilimalarin iglerine ve
yasamlarina da yansir. Bu nedenle, bir IHE oturumunun hemen ardindan yapilacak
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degerlendirme dgrenmenin yalnizca bir bliimiinii 8lgebilir. Oz-degerlendirme,
katiimcilarin kendilerinde gozlemledikleri beceri, bilgi ve tutum degisikliklerini egitimden
Once ve egitimden sonra olmak {izere karsilagtirarak ifade etmelerini talep eder. Bu
degerlendirmelerde katilimcilardan ayrica bir gelisim yasay1p yasamadiklar1 ve becerilerini
artirip artirmadiklarini da diistinmeleri istenir. Katihmcilar, edindikleri yeni bir beceri ya
da bilgiyi ortaya koyarak da 6grendiklerini gosterebilirler. Ornegin katilimcilar gatisma
¢Ozlimii becerilerini bir simiilasyonda gosterebilir ya da bir egitim oturumunda sunulan ve
uygulanan rehber ilkeler dogrultusunda bir vaka c¢alismasi tiretilebilir. Eylem planlarinin
gelistirilmesi, katihmcilarin 6grendikleri konulari nasil uygulayabileceklerine dair somut
bir bigimde diisiinmelerini gerektirdiginden 6grenmeyi 6l¢gmenin 6nemli yollarindan
biridir. Katilimcilar, eylem planlar1 hazirlarken 6grendiklerini yaptiklari ise aktarma ve
daha genis etki yaratma yolunda ilk adimlar1 atmis olurlar.

Ogrenme deneyiminin dlgiilmesi

Katilimcilarin 6grenme deneyiminden zevk almasi ve 6grenmeyi etkileyen diger
faktorlerin degerlendirilmesi de 6grenme diizeyindeki degerlendirmenin bir parcas:
olmalidir. Egitimin organizasyonu, kolaylastiricilik, egitim materyalleri, egitimin yapildig:
mekan, lojistik gibi 6grenme deneyimini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilecek
hususlar, bir IHE oturumunun basarisinin &nemli belirleyicileri arasinda yer alir. Bunlar
diger sonuglarin nasil yorumlanmasi gerektigine dair onemli ipuglar1 verebilir.
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4.3.4 i¢ 6z-degerlendirme

Egitim sonu Ozetleyici degerlendirmenin bir parcasi olarak, insan haklar1 egitiminin
sonunda i¢ degerlendirmenin yapilmasi, egitimi diizenleyen Orgiitlere, insan haklar:
egitimini planlayan, tasarlayan, gelistiren ve uygulayan ekibin etkililigini degerlendirme
firsat1 verir. Bu tiir degerlendirmede dikkate alinacak konular arasinda mali kaynagin ve
insan kaynag1 kullaniminin degerlendirilmesi ile egitim stireci ve iiretilen materyallerinin
etkililiginin degerlendirilmesi bulunmaktadir.

Orgiitler bu tiir bir 6z-degerlendirme yaparak edindikleri deneyimleri ve bu deneyimlerin
gelecekteki IHE faaliyetlerine nasil dahil edilebilecegini ayrintili bir bigimde ele alabilirler.®

Bu degerlendirme, genellikle, egitimi diizenleyen orgiit tarafindan gerceklestirilir, kontrol
edilir ve orgiitiin kendi kullanimi icin yapilir. Dolayisiyla yapilan degerlendirme her ne
kadar dogasi geregi 6znel olabilecek yargilar tasiyabilse de, siirecin olumlu ve olumsuz
sonuglar1 diger paydaslar ve fon verenlerle de paylasilmalidir. Bu tiir bir paylasim, 6grenen
bir 6rgiit oldugunuzu ve seffaflik ve hesap verebilirlik gibi degerleri ciddiye aldigimnizi
ortaya koyar.

4.3.5 Bilgi kaynaklari

Insan haklar1 egitimi oturumlarinin degerlendirilmesinde iyi uygulamalardan biri de
birden fazla veri kaynaginin kullanilmasidir. Biiyiik kapsamli egitim oturumlar1 ya da
programlarinda bilgi kaynaklarinin birden fazla olmasi mutlak bir gerekliliktir. Egltlm
sonu Ozetleyici degerlendirmede en yaygin kullanilan kaynaklar asagidaki gibidir: ?

e Insanlar: Katilimailar tepkiler
ve ogrenme ile ilgili temel Kutu 40
bilgi kaynaklaridir. Egitimi Veri iicgenlemesi
diizenleyen kurumun
calisanlari, goniilliiler, kaynak
kisiler, ortaklar ve fon verenler
de egitimin farkli yonlerini
degerlendirebilecek diger

Farkli kaynaklardan elde edilen veriler, edinilen
bilginin dogrulugunun tesis edilmesi i¢in
karsilastirilabilir. Bu yonteme “veri tiggenlemesi”
adz verilir.

aktorlerdir. Veri liggenlemesi en sonunda farkli kaynaklarin ayni
sonuca vardigini ortaya koyacag icin elde edilen
* Mevcut bilgiler: Egitim sonuglarin giivenilirligini artirir.

ihtiyag analizi bilgisi,

arastirma raporlari, egitim

sonu Ozetleyici degerlendirme ile veri toplanan ayni ya da benzer egitimlerin
degerlendirmeleri karsilastirilabilir.

¢ Katilimcilarin iirettikleri: Egitim oturumu sirasinda katiimcilar tarafindan tiretilen
bilgi, egitim sonu degerlendirmesi icin zengin bir kaynaktir. Bireysel ya da toplu
olarak gelistirilen eylem planlari, kavram haritalari, kontrol listeleri, beyin firtinasi
listeleri, ¢izimler, diyagramlar, skegler, dnce ve sonra resimleri, videolar vb.
“6grenmenin” nasil gerceklestigini etkili bir bigimde haber verir. Egitimde yer verilen
faaliyetler ve alistirmalar esnasinda yapilan, hem s6zlii hem de sozlii olmayan
davranislara dair gozlemler de kullanilabilir.

% Sarah del Tufo, “Degerlendirme nedir?”, 13 Mart 2002. www.evaluationtrust.org/evaluation, (Erisim Tarihi:
16 Aralik 2010).

*  Ellen Taylor-Powell ve Sara Steele, “Degerlendirme verilerinin toplanmasi: kaynak ve yéntemlere kisa bir
bakis” adli calismadan uyarlama, Wisconsin Universitesi, Haziran 1996.
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Thtiya¢ duydugunuz bilgiyi sizlere en iyi sekilde saglayacak kaynaklar1 tespit ettikten
sonra yapilmasi gereken sey, bu bilgileri toplayacak uygun araglarin secilmesidir. flerleyen
kisimda insan haklar1 egitimleriyle ilgili olarak yapilan degerlendirmelerde kullanilan
verileri toplamada etkili oldugu kanitlanmus farkli ara¢ ve yontemlere yer verilmektedir.

4.3.6 Bilgi toplama araclari

Egitim sonu 6zetleyici degerlendirmede kullamilabilecek araglar oldukca gesitlidir. THE’de
siklikla kullanilan araclara dair ayrintili bilgilere ve bu araglari kendi egitimlerinize nasil
uyarlayabileceginize dair 6rneklere Béliim 4'te yer verilmektedir.

Egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme yaparken birden
fazla aracin kullanilmasi 6zellikle
tavsiye edilir. Katihmcilara
egitimde neleri begendiklerini soran
degerlendirme formlarini dagitmak
ya da katihlmcailardan bir boliimiiyle
egitimde 6grendiklerine dair
miilakatlar yapmak yeterli degildir.
IHE oturumu sonucunda ne tiir
degisimlerin meydana geldigini
tespit edebilmeniz igin gesitli arag
ve kaynaklar1 kullanmalisiniz. Tyi
tasarlanan bir egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme ¢alismasimin ¢ok
uzun olmasi da gerekmez. Esas
gerekli olan, bu tiir bir ¢alismanin
size aradiginiz bilgiyi vermesidir.

Kutu 42’de egitim sonu 6zetleyici
degerlendirmede farkli araclarin
etkili bir bigimde ve bir arada
kullanilmasina dair 6rneklere yer
verilmektedir. Bir arada kullanilacak
araclarin hangileri olduguna karar
vermenin ¢ok sayida yolu vardir;
ancak bu noktada oncelikli olarak
g6z oniinde bulundurulmas:
gereken husus, diizenlediginiz
egitime katilan hedef kitle i¢in en
uygun araglarin secilmesidir.
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e Katilimcilarin igerik ve egitsel yaklasima dair tepkileri

Ogrenme ve 6grenme algilarina dair katilimcilarin 6z
degerlendirme verileri

e Katilimcilarin 6grenme ve 6grenmelerini etkileyen unsurlar da
dahil olmak tizere egitimin tiim yonlerine iliskin geri bildirimleri
e Ogrenme ve 6grenme algilarna dair katihimailarin 6z

degerlendirme verileri

® Tekrarlanmadan egitimin gézden gegcirilmesi i¢in bi¢imlendirici
degerlendirme verileri

¢ Kolaylastiricilarin 6grenme ve 6grenmeyi etkileyen unsurlara
dair algilar1

® Gergek zamanli bigimlendirici degerlendirme ¢alismasidan
elde edilen veriler ve egitimin nasil iyilestirilebilecegine iliskin
Oneriler

® Katilimcilarin tepkileri
e Katilimcilarin 6grenmeye dair 6z degerlendirme verileri

e [Egitimin nasil iyilestirilebilecegine iliskin oneriler

¢ Katilimcilarin sunumlara verdikleri tepkilere dair algilar
¢ Katilimcilarin 6grenme deneyimlerine dair algilar

® Gergek zamanl bigimlendirici degerlendirme ve kaynak kisilerin
katilimi/miidahalesinin nasil artirilacagina iliskin oneriler

e (Ogrenmeye dair somut/elle tutulabilir kanitlar (eylem planlari,
tablolar, raporlar, taslaklar, diyagramlar, vs)

e Tlgili konularla ilgili daha ayrintih bilgi
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4.4. Verilerin analizi, sonuglarin gikarilmasi ve
tavsiyelerde bulunulmasi

Bir IHE oturumunun sonuglarina dair bilgilerin toplanmasinin ardindan bu bilgilerin
analiz edilmesi gerekir. Ik bakista onca degerlendirme formundan, miilakattan ve
gozlemden sonuglar: toparlamak zorlu bir is gibi gortinebilir ve kuskusuz ki insan haklari
egitimcilerinin ¢ogu, is bu adima geldiginde artik yorgun hissediyor olabilir. Dogal olarak,
¢ok fazla bilgi talep ettiyseniz, analiz etmek durumunda kalacaginiz bilgilerin de ¢ok

fazla olmasi kaginilmaz olacaktir. Ancak sordugunuz sorular bir hedefe yonelik olarak
tasarlandiysa, o zaman veri analizini gerceklestirmek ¢ok daha kolay olacaktur.

Insan haklar1 egitimcilerinin bu asamay1 zorlu bulmalarinin diger bir nedeni de bu
asamaya gelindiginde sonuglar1 elde etmek icin gereken bilgilerin yetersiz oldugunu
hissetmeleridir. Nihayetinde ¢ogu kisi, sonuglarin analiz edilmesi basitge sayim yapmak
ya da ytizdeleri hesaplamaktan daha fazlasini gerektirdiginde zorlanabilir. Bu kisimda
sonuglarin analiz edilmesi igin ti¢ temel yolu agiklayacagiz:

¢ Degerlendirme formlarindaki nicel verileri tablolama (4.4.1)
e OQriintii analizi (4.4.2)

* Veri iicgenlemesi (4.4.3)

4.4.1 Degerlendirme formlarindaki nicel verileri tablolama

Degerlendirme formlarinin
neredeyse tamami, degerlendirme

Olgegi ya da yarutlayanlardan verili Verileri dnceden organizasyonu
bir 6lgekte kendilerine en uygun

Kutu 43

olan1 secmelerini tal epe dilen goPlamglrplz bilgi.nin_organizasyonuC
. N egerlendirme verileri ve formlardaki sonuclarin

Likert 6lcegini 1’(;ere{1 SOI'}Jla‘I;C‘ial"l . ortaya ¢ikarilmasinda anahtar gorevi goriir. Veri

olugur. Kutu 44'te gosterildigi gibi, tablolamasini kolaylagtiran iki uygulamaya asagida

her soru igin verilen cevaplarin yer verilmistir:

ortalamasi hesaplanarak veri elde

edilir. Degerlendirme &lceklerinin (a) Degerlendirme formundaki tiim sorularin

kullanilmaszyla ilgili daha fazla ettrerelachinlnes]
bilgiye el kitabinin dérdiincii (b) Yarutlayanlarin tespiti i¢in kodlarin
boliimiinde bulabilirsiniz. kullanilmasi
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4.4.2 Nitel verilerin analizi

Degerlendirme yaparken katilimcilardan verdikleri yanitlara gerekgelerini de yazmalarimni
ya da yanitlara dair yorumda bulunmalarini istediyseniz, elinizde analiz edecek ¢okga nitel
veri olacaktir. Miilakatlar, gozlemler, acik uglu sorularin tamami, egilimleri, ériintiileri

ve ortakliklari tespit etmek igin degerlendiricinin mevcut bilgileri tarayarak verileri
yorumlamasin gerektirir.
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Nitel verilerin yorumlanmasinda faydali tekniklerden biri benzer kelime ya da kavramlarin
kullanim sikligin1 kaydetmektir. Verilerin anlaml kategoriler seklinde toplanmasi ve
doniistiiriilmesi anlamina gelen kodlama teknigi, 6zellikle de Oriintii analizini oldukga
kolaylastiran bir yoldur.

Basit bir kodlama stireci sunlar1 igerir:

¢ Verileri birkag kez ve dikkatli bir bicimde okuma ve bilgilerin anlamin1 kavramaya
calisma

¢ Tiim verileri sniflandirabilmenize olanak verecek bir siniflandirma sistemi gelistirme
ve her sinifa bir isim verme ya da kod atama;

e Her sinifin birlikte anlamli bir biitiin olusturmasini ve siniflar arasindaki farkliliklarin
da agikga goriilebilir ve anlasilabilir olmasini saglama;

¢ Birbirleriyle ortiisen temalar1 (yani birden fazla sinifa girebilecek verileri) tespit etme ve

e Oriintiileri, bagintilar1 ve iligkileri goriip tarumlama.”

Bilgisayarlarimizda kullandigimiz elektronik tablolarin nicel verileri kaydetmede oldukca
yararli oldugunu diisiinsek de, bu tablolar nitel verilerin analizinde de ayni derecede
faydali olabilirler. Elektronik tablolar ile ortak kelimeleri arastirabilir, verileri organize
edebilir ve siralayip filtreleyebiliriz. Veri analizine dair daha fazla bilgiye Béliim 4'ten
ulagabilirsiniz.

40 Kanada, Uluslararas1 Kalkinma Arastirma Merkezi, “6. Mod{il: Nicel veri analizi”, Tiitiin Kontroliinde Nicel
Aragtirmalar: Arastirmacilar ve Kalkinma Alaminda Calisanlar icin Kilavuz EI Kitab: (Ottawa, 2005).
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Insan haklar1 egitimcileri, asagidaki terimleri kullanarak verilerden sonuglar gikarmaya
calisabilir:
e “../mn varhigi/mevcut oldugu”... Ornek: Katilimcilarm eylem planlarinn tamaminda,
katilimcr yaklagimin unsurlarimin ve bununla baglantili dilin mevcut oldugu gozlemlendi.

o “../mniteligi”... Ornek: Kolaylastiricinin niteligi defalarca “cok iyi” olarak
degerlendirildi.

o “.../m derecesi”... Ornek: Katilimcilarin toplant: mekanina dair dile getirdikleri
memnuniyetsizligin derecesi, gelecek egitim oturumlarinda mekanin degistirilmesine
yonelik ciddi bir gosterge teskil ediyor.

o “.. 1 diizeyi”... Ornek: Insan haklarimin evrenselligine iliskin tartismaya katilimin
diizeyi oldukca yiiksekti ve bu, katilimcilarin bu meseleyi insan haklari egitimi perspektifiyle
incelemeye dair motivasyonlarinin arttiini isaret eden bir diger gostergedir.

4.4.3 Veri licggenlemesi

Sonuglarin dogrulanmasi igin farkl: veri kaynaklarindan elde edilen bilgilerin
karsilastirilmasina veri tiggenlemesi ad1 verilir." Eger farkli kaynaklardan benzer bulgular
elde ediliyorsa —ki bu farkli kaynaklarin sayisi ideal olarak ii¢ olmalidir— yapti§imiz
¢ikarimlarin kesinligini arttirabiliriz. Bir sorunun cevabin {i¢ farkli yontemi kullanarak
cevaplamaya calismamizin amaci, bunlardan en az ikisinin benzer yanitlar vermesidir.
Birbiriyle gelisen i¢ farkli yanit elde ettiysek, o halde sorularimizi gézden gegirmemiz ve
belki de yontemlerimizi degistirmemiz gerekecektir.

# Michael Quinn Patton, Nicel degerlendirme ve aragtirma yontemleri, 3. Baski (Sage, 2000).
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4.5 Egitim sonu Ozetleyici degerlendirmenin zorluklari

Egitim sonu Ozetleyici degerlendirmeyle ilgili zorluklardan biri degerlendirmenin
nerede baslayip nerede biteceginin tanimlanmasidir. Egitimin bir oturumunda
katilimcilarin tepkilerine ve 6grenmelerine dair elde edilen bilgiler, gelecek oturumun

ya da tekrarlanacak egitimlerin iyilestirilmesi i¢in hemen kullanilabilir. Ornegin yillik
olarak diizenlenen insan haklar1 egitimlerinde egitim sonu 0zetleyici degerlendirme
calismast her yil, egitimin sonunda gergeklestirilir ve nihai raporlar paydaslara sunulur.
Egitimi diizenleyenler de degerlendirme sonuglarini gelecek sene yapilacak olan egitimin
degistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in kullanir. Diizenlenen egitimin tekrar edilmesi

gibi bir durum s6z konusuysa, egitim sonu 0zetleyici degerlendirme ¢alismasina bazi
bicimlendirici degerlendirme sorularinin dahil edilmesi 6nemlidir.

IHE faaliyetlerinde, egitim sonu Ozetleyici degerlendirme ile elde ettiginiz nihai sonuglar,
egitim ihtiyag analizi igin bir temel olusturabilir. Ornegin yaptiginiz nihai degerlendirme,
egitime katilan kisilerin yiizde 82’sinin insan haklari ihlallerinin raporlanmasindaki usuller
konusuna yeterince zaman ayrilmadigini diistindiiklerini ortaya koyuyorsa, bu bilgiyi
raporlama konusuna egitim ihtiyag analizi yapmak icin kullanabilirsiniz.

Egitim sonu Ozetleyici degerlendirmede stirekli karsilasacaginiz bir diger zorluk ise,
degerlendirmenin kapsaminin belirlenmesidir. Degerlendirme formuna soru ya da sorular
eklemek ve daha sonra analiz edebilecegimizden fazla bir veriyle kars: karsiya kalmak
oldukga kolaydir. Boyle bir durumda hevesimiz kirilabilir, bunalabilir ve nihayetinde
sonuglar1 derleme isinden hepten vazgecebiliriz. Net bir amag etrafinda toplanan veriler

ise bizleri gercekten neyi istedigimiz ve THE oturumumuzla ilgili olarak ne 6grenmemiz
gerektigi konusunda yonlendirecektir. Degerlendirmenin amacin ya da amaglarimi
meslektaslarimizla birlikte tartisip uzlasmak bu zorlugun asilmasinda faydali bir perspektif
sunabilir.

Topladigimiz verinin anlamini kavramak bir¢ok insan haklar1 egitmeni i¢in zor olabilir.

Bu el kitabinda yer verdigimiz arag ve tekniklerden hi¢ degilse bir boliimiiniin bu konuda
sizlere yararli olacagini umuyoruz. Sonuglar ve egilimleri tespit ettigimizde bir sonraki
adim bu bilgilere dayanarak ¢ikarimlarda ve tavsiyelerde bulunmaktir. Bazen oldukga
kapsamli bir egitim gerceklestirdigimiz izlenimini pekistirecek ¢ikarimlarda bulunabilir

ya da az sayida katilimcidan elde edilen bilgilerle genele dair biiyiik sozler soyleyebiliriz.
Bu noktada miimkiin oldugunca nesnel olmaya ¢aba gostermek ve yalnizca elde edilen
verilere dayanarak ¢ikarimlarda bulunmak 6nemlidir. Gergekgi bir bigimde ortaya konulan
¢ikarimlar ve tavsiyeler, orgilitiimiiziin ve IHE calismalarimizin itibarini ciddi bir bicimde
artiracaktir.

Egitim sonu 0zetleyici degerlendirmedeki zorluklar1 asmak, her daim organize olma ve
kaynaklar ile zamani kullanarak etkili ¢alisma disiplinini gerektirir.
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4.6. Egitim sonu ozetleyici degerlendirme: 6zet

Bu boliimde egitim sonu 6zetleyici degerlendirme konusunu ele aldik. Asagida boliim boyunca
ele aldigimiz bazi temel kavramlari yeniden hatirlayacagiz.

Egitim sonu 6zetleyici degerlendirme nedir?

Uygulama safhasindan sonra, yani bir IHE oturumunun gerceklestirilmesinin ardindan yapilan
bir degerlendirme tiiriidiir. Bu degerlendirme, kisa vadeli ¢iktilar hakkinda bilgi toplamamizi
saglar.

Neden?

Egitim sonu 6zetleyici degerlendirme, insan haklar1 egitimcilerinin, diizenledikleri egitimin
kisa vadedeki sonuglarini tespit etmelerine yardimai olur. Insan haklar1 egitimcileri bu sayede
katilimcilarin tepkileri ve 6grenmelerine dair bilgi toplar, arzu edilen sonuglarla gergeklesen
sonuglar: kargilastirir ve paydaslar ile fon verenlere karsi hesap verebilir hale gelir. Tekrarlanan
egitimlerde ise iyilestirilmesi gereken alanlarin tespitine olanak verir. Egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme yaparken net bir amacin belirlenmesi yalnizca gerekli verinin toplanmasini
saglayacaktir.

Nasil?
Egitim sonu 0zetleyici degerlendirme siireci diger degerlendirmelerde izlenen siireclerle aynidir:
® Amacin tanimlanmasi

e Katilimcilarin tepkileri, 6grenmeleri ve egitimin 6grenme baglamina dair dogru sorularin
sorulmasi

® Sorulara yanit verecek bilgilerin dogru kaynaklardan toplanmasi; toplanan bilgilerin de
tavsiyelere doniismesi i¢in analiz edilmesi

¢ Toplanan ve analiz edilen verilere gore hareket edilmesi — bu, egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme ile elde edilen bilgilerin paydaglarla paylagilmasmi ve gerektiginde egitim
oturumu ya da IHE ¢alismasinin genelinde degisikliklerin yapilmasini igerir.

IHE igin egitim sonu zetleyici degerlendirmede kullanilabilecek iki temel bilgi toplama faaliyeti
ise:

® Tepki-diizeyindeki degerlendirme: katilimcilarin egitime dair memnuniyet dereceleri,
beklentilerinin karsilanip karsilanmadigl, egitimin yararliligina dair algilar1 ve egitimde
ogrendiklerini uygulama motivasyonlar: da dahil olmak tizere kisa vadede 6grenme
deneyimine yonelik ilk tepkileri degerlendirir.

¢ Ogrenme-diizeyindeki degerlendirme: bilgi ya da becerilerdeki artis, tutumlardaki
degisim, katilimcilarin egitimin organizasyonu, yontemi, igerigi, lojistigine dair
degerlendirmesi de dahil olmak {izere 6grenme ve 6grenmeyi etkileyen faktorleri
degerlendirir.

Egitim sonu 6zetleyici degerlendirmede kullanilan araclar hem nicel hem de nitel bilgileri
toplamalidir. Degerlendirme formlari, miilakatlar ve egitim sirasinda tiretilenler, katilimcilarin
tepki ve 6grenmelerinin etkili bir bicimde 6l¢iilmesini saglayacaktir. Degerlendirme Slgekleri,
oriintii tespiti ve verilerin {icgenlemesi sonuglara ulasmada kullanilan etkili yollardir.

Sonug

Katilimcilarin tepkileri ve 6grenmelerine dair toplanan bilgi, hangi degisimlerin meydana
geldigini belirlememize ve bir sonraki egitime dek iyilestirilmesi gereken alanlar1 tespit etmemize
yardimei olacaktir.

100 insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: Insan Haklari E§itimcileri icin El Kitabi



4.7. Egitim sonu ozetleyici degerlendirme: ornek

Durum
Bir tilkedeki Sosyal Isler Bakanligi'nin, iilkenin Insan Haklar1 Ulusal Eylem Amag
Plan1’nda yer alan sartlarin yerine getirilmesi icin, insan haklarini bakanligin Sorular

calisma prensiplerine dahil etmesi gerekiyor. Bakanlik, bu itibarla, basta
bakanligin tist diizey ¢alisanlar1 olmak tizere tiim personeli i¢in insan haklar1
egitiminin gerekli oldugunu belirliyor. Bu amagla, bakanligin {ist diizey Analiz
calisanlarina yonelik bir insan haklar1 egitiminin gelistirilmesi ve yapilmasi icin,
IHE alaminda oldukga deneyimli ve yerel bir insan haklar rgiitii olan Haklarmn
Yolu isimli STK ile iletisime gegti. Haklarin Yolu da bakanhigimn bu teklifine
olumlu bakarak egitim diizenlemeye karar verdi ve bir ihtiyac analizi yaparak
ise koyuldu. Haklarin Yolu, daha sonra bakanligin iist diizey yoneticilerine
yonelik dort giinliik bir egitimi tasarlayip gerceklestirdi

Eylem

Egitim sonu o6zetleyici degerlendirme

1. Amag

Egitim sonu 6zetleyici degerlendirmenin amaci, Haklarin Yolu'nun bakanligin {ist diizey
yoneticilerine verdigi insan haklar1 egitiminin etkililigini genel anlamda 6lgmektir. Bu

degerlendirme, bakanlik personelinin ilk tepkileri ve 6grenmesi bakimindan egitim hedeflerinin

gerceklesip gerceklesmedigini belirlemeye olanak verecek ve ayni zamanda bakanligin diger
calisanlarina verilecek egitimlerde yapilmasi gereken iyilestirme ve degisikliklerin de tespitine
yardimei olacaktir.

2. Dogru sorulari sormak ve yanitlari dogru kaynaklardan almak

Egitim sonu 6zetleyici degerlendirmenin ele almasi gereken bazi 6nemli sorulara asagida yer
verilmektedir:

(a) Tepki diizeyindeki degerlendirme

¢ Bakanlik gorevlilerinin egitim oturumu hakkinda begendigi ve begenmedigi noktalar
nelerdir?

e Bakanlik gorevlileri en ¢ok neyi yararli buldu?
Tepki diizeyindeki degerlendirme igin kaynak ve araclar
Haklarin Yolu, egitime katilan bakanlik gorevlilerinden tepki diizeyindeki bilgileri elde etmek
icin:
e Katilimcilarin o giin kapsanan konularda neleri yararh bulup bulmadiklarin tespit
edebilmek icin giin sonu degerlendirmeleri yapt.
® Egitimin ardindan katihmcilarin bir boliimiiyle odak grup calismas: gerceklestirdi.

(b) Ogrenme diizeyindeki degerlendirme

® [Egitime katilan bakanlik gorevlileri hangi bilgi, beceri ve tutumlar: kazandiklarini
diisiiniiyor?

® Bakanlik gorevlileri, egitimde 6grendiklerini uygulamak konusunda ne diisiiniiyor?

® Egitim igin ayrilan stire yeterli miydi? Egitimin gerceklestirildigi mekan uygun muydu?
Ogrenme deneyimlerini hangi faktorler etkilemis olabilir?
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Ogrenme diizeyindeki degerlendirme icin kaynak ve araclar
Haklarin Yolu, bakanlik gorevlilerinden 6grenme diizeyindeki bilgileri elde etmek igin:
® Acik ve kapali uglu sorulari iceren nihai degerlendirme formu dagitt.

® Bakanlik gorevlilerinden egitimde 6grendikleri konulari islerine nasil
uygulayabileceklerine dair eylem planlar1 gelistirmeleri talep edilmisti. Haklarin Yolu,
degerlendirme tablosu kullanarak bireysel olarak gelistirilen bu eylem planlarimn
degerlendirdi.

3. Verilerin analizi, sonuglarin tespiti ve tavsiyelerin yapilmasi

Haklarin Yolu'nda ¢alisan insan haklar1 egitimcileri, egitim sonu 6zetleyici degerlendirme

ile elde ettikleri bilgiler 1s1851nda egitim esnasinda hangi konular: etkili bir bicimde aktarip
aktaramadiklarini tespit edebildi. Bunun ardindan sonuglar ve 6 ile 24 aylik aktarim ve etki
degerlendirmesi planini iceren degerlendirme raporunu bakanliga sundular. Raporda ayrica
egitimin tekrarlanmasi halinde ne tiir degisikliklerin ve iyilestirmelerin yapilmasi gerektigine dair
tavsiyelere de yer verildi.
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4.8. Aktarim ve etki degerlendirmeleri nedir?

Aktarim ve etki degerlendirmeleri, degerlendirme stirecindeki en zorlu
degerlendirmelerdir. Bir egitim oturumu gergeklestikten sonra, onceden belirlenen
araliklarla (6rnegin 3-6 ay ya da 12-24 ay ve kaynaklar yeterliyse daha ileri zaman
dilimlerinde) yapilan bu tiir degerlendirmeler, orta ve uzun vadede hangi arzulanan
sonuglarin ya da degisimlerin egitimle baglantili olarak meydana geldigini belirlemeye
yardimci olur.

Egitimde 6grenilenlerin katilimcilar tarafindan kendi ¢calismalarina aktarilip
aktarilmadigini ve egitimin orgiit, grup, topluluk/toplum diizeylerinde sosyal degisimlere
yol acacak miimkiin olan en genis etkiyi yaratip yaratmadigini degerlendirmek karmasik
bir istir. Bu el kitabinin birinci béliimiinde yer alan 1.4 numarali kisimda tartisti$imiz
sistem yaklasiminda vurguladigimiz {izere, sosyal degisim, diizenledigimiz egitim
oturumunun yan sira ¢ok sayida diger unsur ve miidahalelerden etkilenir ve her
baglamda farkl sekillerde meydana gelir. Bu hatirlatma, aktarim ve etki degerlendirmeleri
yaparken karsilasilabilecek zorluklarin bazilarinin agiklanmasinda yardimci olur.

Aktarim degerlendirmesi ve etki degerlendirmesi, uzun donemde basarmay1
hedefledigimiz sonuglara giden olumlu ilerlemeleri ortaya koyan gelismeleri tespit
etmeye odaklanmalidir. Iyi tasarlanmis bir degerlendirme siireci, zaman icinde toplanan
verilerin bir tutarliliginin olmasina ve bu verilerin de biitiinciil bir bakis agisiyla analiz
edilebilmesine olanak verir. Idealde egitim sonu 6zetleyici degerlendirme ile elde edilen
bilgiler aktarim ve etki degerlendirmeleriyle iliskilendirilebilmelidir. Bu da bizlere,
ornegin, katilimcilar tarafindan egitimin sonunda hazirlanan eylem planlarinin gercekten
de uygulanip uygulanmadigini belirleme gibi, belli bir zaman sonra kiyaslama yapabilme
imkani saglar. Sonuglarin bu sekilde takip edilmesi, etkili bir aktarim degerlendirmesi ve
ayn1 zamanda da etkili bir etki degerlendirmesi i¢in esastir.

Insan haklar1 egitiminde sistem yaklagimi konusunu ele alirken ortaya koydugumuz
tizere, 0zellikle de uzun vadede degisime katkida bulunan ¢ok sayida unsur vardir.
May1s 2007 tarihinde Montreal’de diizenlenen Uluslararasi IHE Degerlendirme
Sempozyumu’'nda da “isnat/dayandirma” meselesi tartisilmis ve insan haklar1 egitiminde
aktarim ve etki degerlendirmelerine alternatif teskil edebilecek yaklasimlarin arastirilmasi
tavsiye edilmisti. 4.11°de incelenen verilerin analizi boliimiinde bahsedilen alternatif
yaklasimlardan biri katki analizidir (K/A) ve insan haklar1 egitimlerinde aktarim ve etki
degerlendirmeleri yapabilme kabiliyetimizi artirmaktadir.

Asagida, kutu 47’de 6rnekleriyle birlikte aktarim ve etki degerlendirmeleri stirecinin
nasil isledigi ele alinmaktadir. Ilerleyen kisimlarda ise orta ve uzun vadedeki sonuglarin
ol¢timiiniin neleri gerektirdigi konusu daha ayrintili bir bigimde tartisilmaktadar.
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4.9 Amaci tanimlamak: Aktarim ve etki Amag

degerlendirmelerini nigin yapmaliyiz? Sorular

Aktarim ve etki degerlendirmeleri yapmadaki temel amag, bir egitim oturumu ya da egitim Cevaplar

programinin orta ve uzun vadedeki sonuglarini 6l¢gmektir. Bu, asagidakileri igerebilir: Analiz
Eylem

¢ Orta ve uzun vadede katilimcilarin davraniglarinda gergeklesen degisimlere dair
bilgilerin toplanmasi;

e Egitimin, ihtiyag¢ analizinde belirlenen sorunu ele alip almadiginin degerlendirilmesi;

e Ogrenmenin diger gruplara, érgiitlere ya da topluluklara nasil aktarildiginin tespit
edilmesi;

¢ Edinilen dersler 1s1851nda gelecekte yapilacak egitimleri gelistirmeye yonelik
tavsiyelerin kaleme alinmasi;

¢ Uzun vadede basarmay1 hedefledigimiz sonuglara giden olumlu ilerlemeleri ortaya
koyan gelismeleri tespit etmek;

¢ Egitimin sosyal degisimin meydana gelmesine yapilan katkiy1 tespit etmek ve
¢ Paydaslara ve fon verenlere hesap verebilir olmak.

Aktarim ve etki degerlendirmeleri, IHE oturumunun gergeklesmesinin ardindan daha
once belirlenen araliklarla —ki bu aralik genelde 3 ila 6 ay ve daha sonra 12-24 ay arasi
olur— yapilir. Uzun vadedeki sonuglarin 6l¢iimii ise egitimden sonra bir kereligine ya

da degerlendirmenin amaci, yanit alinmasi gereken sorular ve mevcut kaynaklara baglh
olarak birden fazla yapilabilir. Bu tiir bir degerlendirmenin odaginda egitimin ardindan
hem katilimcilarda hem de bu kisilerin ortamlarinda yasanan degisimler bulunur ve temel
sorular arasinda sunlar vardir:

¢ Ne tiir degisimler meydana geldi?
¢ Katilimailarin bu degisimde rolleri nedir?

e Egitim, katiimcilarin s6z konusu degisimi etkileme kapasitelerine nasil katkida
bulundu?

Aktarim ve etki degerlendirmeleri, insan haklar: egitimcilerinin, diizenledikleri
egitimin sonuglarinin Gtesine gecen bir resmi gormelerini saglar. Bu yeni resim, az 6nce
vurgulandigi tizere, katilimcilarin kisa vadedeki tepki ve 6grenmelerini gostermenin
otesi gecerek, bu kisilerin egitimde 6grendiklerini yaptiklar: ise ve i¢cinde yasadiklar:
topluluklara nasil uyguladiklarini gosterir.

Diger tiim degerlendirme tiirlerinde oldugu gibi, etkili bir aktarim degerlendirmesi ile
etkili bir etki degerlendirmesinin yapabilmesinin anahtari bu degerlendirmelerin net
olarak ifade edilmis bir amaca sahip olmalaridir. Sorulabilecek sorular sonsuzdur; ancak
soracagimiz sorular: dikkatlice segmemiz ve segilen sorularin da tanimladigimiz hedef ya
da hedeflere odakli olmas: gerekir. Zira aksi halde bas edebilecegimizden ¢ok daha fazla
veriyle kars1 karsiya kalabiliriz.
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4.10. Sorularin belirlenmesi ve yanitlarin alinmasi:
aktarim ve etki degerlendirmeleri icin bilgi toplama

Zaman iginde yasanan degisimleri 6l¢gmek icin topladigimiz verilere basvururuz.
Degerlendirme siireci boyunca —yani ihtiyag¢ analizinden egitim sonu 6zetleyici
degerlendirmeye ve buradan da aktarim ve etki degerlendirmelerine kadar— sordugumuz
sorularin tutarli olmasi, degisimleri izlememize ve olumlu sonuglara dogru giden izleri
ve ilerlemeyi tespit ve kayit edebilmemize olanak verecektir. Dolayisiyla aktarim ve etki
degerlendirmelerinde soracagimiz sorular, cogu zaman, degerlendirme siirecinin daha
Onceki asamalarinda sordugumuz bazi sorularin ¢esitlemeleri olabilir.

Kirkpatrick modelinde tanimlanan Adim 3 (aktarim) ve Adim 4 (etki), aktarim ve etkiyi
degerlendirirken ne tiir degisimleri tespit etmemiz gerektigi konusunda bize yardimcr olur.

Aktarim, katilimcilarin tutum ve kapasitelerinde yasanan gelisimlerin derecesi ile
egitimde 6grenilenlerin yapilan ise uygulanmasi/uyarlanmasidir. Ornek: Egitime katilanlar
ogrendiklerini islerine uygulayabildiler mi? Uygulayabildilerse, nasil uyguladilar?
Uygulayamadilarsa, neden uygulayamadilar?

Etkiden kastedilen ise, 6grenmenin bir sonucu olarak daha genis diizeyde gozlemlenebilen
etkilerdir. Ornek: Katilimci, egitim sayesinde, icinde yasadig: topluluk/toplumda herhangi bir
degisime katkida bulundu mu?

Insan haklar1 egitimcileri, diizenledikleri egitimlerle ilgili olarak orta ve uzun vadede
meydana gelen sonuglara dair bilgileri iki yolla toplayabilir:

¢ Aktarim degerlendirmesi (4.10.1)
¢ Etki degerlendirmesi (4.10.2)

Ilerleyen sayfalarda bu degerlendirmelere iliskin bilgilere yer verildikten sonra, 4.10.3 ve
4.10.4’te kullanilabilecek bilgi kaynaklar: ve araglar tartisilmaktadir.

4.10.1 Aktarim degerlendirmesi

Davraniglardaki degisimlerin ve 6grenmenin aktariminin 6lgtilmesi, aktarim
degerlendirmesinin esas unsurudur. Bu yolla, katiimcilar kendi gruplaria/orgiitlerine/
topluluklarina dondiikten sonra 6grendikleriyle neleri yapabildiklerini 6lgebiliriz.
Aktarimin gerceklesip gerceklesmedigine dair veri toplama, daha 6nceden belirlenmis
bir zaman diliminde —genellikle egitimden sonraki birka¢ ayda— yapilir. Aktarim
degerlendirmesi, bireye ve bireyin icinde bulundugu ve faaliyet gosterdigi ortama
odaklanir. Aktarim degerlendirmesiyle ilgili sorular da ¢ogunlukla asagidaki konularla
ilgilidir:

e Ogrenmenin, katilimcinin caligmalarina/yasamina uygulanmasi;

¢ Katilimcinin, egitimin bir sonucu olarak gerceklestigine inandig1 degisimler;

* Bilgi, beceri ve tutumlarin diger kisilere aktarimi ve

e Egitimin katilimailar icin yararhilig:.

Degisimin gerceklestigine dair ilk somut kanitin tespit edilmesi ¢ogu zaman aktarim
degerlendirmesi sayesinde olur. Katilimcilar, egitimden sonraki aylarda, egitimde
ogrendiklerini ¢alismalarina ya da yasamlarina uyguluyorlarsa bu, insan haklar: egitiminin
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hedeflerinin basarilmasinda 6nemli bir adim atildiginin somut bir gostergesidir. Ayrica bu
sayede, insan haklar1 egitimcileri olarak, katilimcilarin sosyal degisime katkida bulunma
kapasitelerinin artmasina yardimei oldugumuzu da bilebiliriz.

Katilimailar i¢in yapilacak takip ¢alismasi, 6grenmenin aktarilabilecegi sonsuz sayida

yol oldugu igin, insan haklar1 egitimlerini tasarlayanlar i¢in her zaman bir 6grenme
deneyimidir. Bazi hallerde deneyimlerin aktarildigini ortaya koyan olgular tam da tahmin
edildigi gibi gerceklesir. Katilimcilarin katilimc yaklasima dair 6grendiklerini kullanarak
miilteci haklar1 egitimini buna gore yeniden tasarlamalari bu duruma bir 6rnek olarak
gosterilebilir. Ancak bazi hallerde de, deneyimlerin aktarildigini ortaya koyan olgular,
ongdriilemeyen bir sekilde gerceklesebilir. Mesela, insan haklar1 egitimine katilan bir kisi,
katilimci bir yaklasimi benimseyen bir egitim yapmak yerine, eski katilimcilar: miilteci
haklarryla ilgili basar1 hikayelerinin toplandig1 bir veri taban1 olusturma ¢alismasina
dahil etmeyi segebilir. Burada, katilimc, sizin 6ngordiigiiniiz gibi bir katilimc1 yaklagim
uygulamamis olabilir; ancak bu eylemiyle, katilimc1 yaklasimi kavradigini, diger kisilerin
deneyimlerine deger vererek ve bilgi paylasimini kolaylastiracak bir yol bularak ortaya
koymaktadir. Ogrenmenin aktarildigini gésteren diger drnekler ise:

¢ Katilimailarin, katildiklar: egitimdeki materyalleri ve yaklagimi kullanarak diger
kisiler igin ¢alistay diizenlemeleri;

¢ Egitimde edindikleri egitim materyallerini kendi baglamlarina uyarlamalari;

¢ [Egitim sonucunda kazandiklar: bilgi ve becerilerle benzer egitim oturumlari
tasarlamalar1 ve

e Egitim oturumunda 6grendiklerini orgiitiin ¢alismalarina yansitmalari olabilir.

4.10.2 Etki degerlendirmesi

Etki degerlendirmesi, IHE oturumuna katilimin bir sonucu ya da bu katilimla baglantili
olarak ortaya ¢ikan ve egitimin, katihimcilarin orgiit/grubundaki ve/veya topluluk/
toplumdaki uzun vadedeki etkilerini 6lgmemizi saglar. Etki degerlendirmesine dahil edilen
sorular ise cogunlukla asagida yer verilen iki konuyla ilgilidir:

e Katilimailar ve bu kisilerin yer aldig1 6rgiit/grup diizeyinde meydana gelen
degisiklikler arasinda makul olarak kurulabilecek baglantilar

e Insan haklar egitiminin, katilimcilarin 6rgiitlerinde/gruplarindaki galismalar:
yoluyla, topluluk/toplumun genelinde meydana gelen degisimlere olan katkis:

Insan haklar1 egitimlerinin etkisini 8lgmek giig oldugundan, bu etkinin 8lciilebilmesinin
gercekte miimkiin olup olmadig1 konusunda birtakim tereddiitler vardir. ~ Etki
degerlendirmesine kars: siklikla kullanilan iki iddia asagidaki gibidir:

¢ sosyal degisimin gerceklesmesi uzun zaman alir ve dolayisiyla boyle bir etkiyi
tartismak i¢in hentiz ¢cok erken.

¢ sosyal degisim ziyadesiyle karmasik oldugu igin uzun vadede hangi faaliyetlerin
degisime olumlu yonde katkida bulundugunun tespit edilmesi imkansizdir.

Bu iddialar, goriildiigii tizere, etki degerlendirmesindeki zorluklar: ifade etmektedir.
Gergekten de etkinin olup olmadigina dair veri toplanmasi igin “hentiz erken” olabilir.

“ Mary B. Anderson, “Etki degerlendirmesi deneyimleri ne tiir bir fayda sagladigimizi bilmemiz miimkiin
mii?”, Catismalarin Yapict Coziimii Igin Berghof Arastirma Merkezi.
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Sudaki dalgalar gibi, sosyal konular da siirekli bir degisim halindedir ve bu degisimler
verili bir olayin olmasimin ardindan da yasanmaya devam edecektir. Ancak insan haklari
egitimcilerinin etki degerlendirmesi ¢aligmalar: yapmadaki heveslerini kirmak yerine
olaya farkl bir agidan bakmak da miimkiindiir. Nitekim durumlarin ve ortamin stirekli

bir degisim i¢inde olmasi gercegi tam da egitimin ardindan katilimcilarin resimlerinin
farkli zamanlarda ¢ekilmesinin 6nemini gostermektedir. Uzun vadede yasanan degisimler
konusunda gergekgi olmak da miimkiindiir ve farkl araliklarla verilerin toplanmasi,

insan haklar1 egitimcilerinin arzulanan sonuglara ulagilmasinda olumlu ve ileriye doniik
bir hareket olup olmadigini gorebilmelerine yardimci olur. Bir diger deyisle, egitimciler,

en basta koyduklar1 genel ve 6zel hedeflere ulasilmasi i¢in alinan yollar1 ve asamalar1
gozlemleme firsatini elde eder. Sosyal degisime hangi faaliyetlerin katkida bulundugunu
bilmenin imkansiz oldugu iddiasinda da haklilik pay1 bulunmaktadir. Ancak katihmcilarin
bireysel ve ortak deneyimlerine dair yapilacak bir analiz yoluyla makul ve mantikli
baglantilar tespit edilebilir ve dolayisiyla katilimcilarin degisim hikayeleri IHE oturumu ile
iliskilendirilebilir. Etki degerlendirmesi igin veri toplamada kullanilabilecek etkili araglarin
bir kismina 4.10.4’te yer verilmektedir.

4.10.3 Bilgi kaynaklari

Aktarim ve etki degerlendirmelerinde kullanilacak bilgileri gesitli kaynaklardan toplamak
miimkiindiir ve bu kaynaklarin tamami katilimcilarla baglantilidir. Aktarim ve etki
degerlendirmelerinde yaygin olarak kullanilan veri kaynaklari:

¢ Katilimalar: Katilimcalar aktarim ve etkiye dair yapilacak degerlendirmelerde temel
kaynaklardir. Gruplar, orgiitler, meslektaslar, akranlar, tistler, isverenler, topluluk
mensuplar1 gibi katilimcilarla temasi olan diger kaynaklar da faydali bir perspektif
sunacak kaynaklar arasinda yer alir.

¢ Katilimcilarin ¢ikt1 ve faaliyetleri: Egitimin ardindan, katilimcilar tarafindan
iiretilen bilgiler ya da bu kisilerce yapilan faaliyetler aktarim ve etki
degerlendirmelerinde kullanilabilecek zengin kaynaklar sunar. Ornegin, katilimcilar
tarafindan gergeklestirilen ya da bu kisilerle ilgili olan her tiirlii proje, tartisma,
savunuculuk girisimi, materyal, yayin, biilten ve uygulama ve usullerde yasanan
degisimler insan haklar1 egitiminin, zaman i¢inde katilimcilar tizerindeki etkilerini
ortaya koyabilir.

¢ Katilimcilarin insan haklar1 ¢alismalar: ve egitimlerinin faydalanicilar:
Egitimin ardindan katihlmcilarin yiiriittiigi faaliyetlerden yararlanan kisi, grup
ve topluluklardan elde edilecek bilgi, gerceklesen sonuglara dair ilk elden degerli
verileri tegkil edecektir.

* Zaman icinde toplanan degerlendirme verileri: Egitimden 6nce, egitim sirasinda ve
egitimden sonra katilimcilarla ilgili toplanacak bilgiler, katilimcilarin zaman i¢indeki
dontistimleri ile gerceklestirdikleri islerin topluluk/toplumdaki degisimlere nasil
katkida bulundugunu kavramamiza yardimci olur.

Bilgi kaynaklarina erisim ¢ogu zaman katilimcilarla siirdiiriilen iligkiler sayesinde olur.
Katilimcilarin, egitimden sonraki aylarda ya da yillarda bilgi vermeye hazir olduklarinin
bir giivencesi tabii ki yoktur; ancak katilimcilarin destegini siirdiirebilir bir sekilde almanin
yollar1 da mevcuttur. Bu yollardan bazilari ise:

* Degerlendirme siireci hakkinda katilimcilarin egitilmesi: Katilimcilarin,
degerlendirme yontemleri, aktarim ve etki degerlendirmelerinin 6nemi ve
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diger degerlendirme tiirleri hakkinda bilgi sahibi olmasi, yapacagmiz IHE
degerlendirmesinin giivenirliligini ve egitimin itibarini artirir.

* Degerlendirme kiiltiiriiniin olusturulmasi: Egitim basladig ilk oturumdan itibaren,
katilimcilar degerlendirmelere katilmalar: ve geri bildirimde bulunmalari i¢in tegvik
edilmelidir. Degerlendirme ¢alismasini destekleyecek bir kiiltiiriin tesis edilmesi
sayesinde katilimcilarin oynadiklari roliin ve bilgi verme sorumluluklarinin 6nemini
anlayacaktir.

¢ Katilimcilarla ve orgiitleriyle iliskilerin siirdiiriilmesi: Gegerli ve giincel adreslere
ve iletisim bilgilerine sahip olundugundan her zaman emin olunmalidur.

e Tletisimde kalmak icin gercek nedenlerin yaratilmasi: insan haklar1 calismalarinda
faydasi olacaksa, katilimcilar sizinle iletisimde kalacaktir. Mesela, katilimcilarin
deneyimlerini ve iyi uygulamalar: paylasabilecekleri bir e-posta grubu
olusturabilirsiniz. Ancak bu noktada sizin ya da orgiitiiniizden bir diger gorevlinin
bu e-posta grubuna aktif bir bicimde yer alma sarttir. Katilimcilarin yaptiklar:
calismalarinda islerine yarayacak ve onlara faydasi olabilecek uzmanlik, bilgi, belge,
el kitab1 ve diger araglar1 da katilimcilarla paylasmaya devam edebilirsiniz.

Thtiyacimiz olan veriyi toplamak igin en uygun kaynaklari tespit ettikten sonra, bu bilgileri
verecek araglarin secilmesi gerekir. Gelecek boliimde, insan haklar: egitimlerinin uzun
vadedeki sonuglarma dair bilgi toplamada yararliligi kanitlanmis bazi arag ve yontemlerin
neler oldugu ele alinmaktadar.

4.10.4 Bilgi toplama araclari

Aktarim ve etki degerlendirmeleri i¢in bilgi toplama, nitelikli verilerin elde edilmesine
yardimci olacak ¢ok sayida aracin kullanimin gerektirir. Genel degerlendirme planinin
katilimcilarla paylasilmasi, bu kisilere degerlendirme yontemleri hakkinda bilgi verilmesi
ve zaman i¢inde sonuglarin kaydedilmesinin 6neminin aktarilmasi, katiimecilarin uzun
vadede degerlendirme siirecine katilimlarini saglamaya yardimci olacaktir.

Degerlendirme konusunda simdiye dek yapilan arastirmalar, her ne kadar nitel
yontemlerin daha fazla zaman, insan kaynag1 ve mali kaynak gerektirdigini ortaya

koysa da, bu yontemlerin aktarim ve etki degerlendirmelerinde ihtiya¢ duyulan bilgileri
tiretmede ¢ok basarili olduklarin teyit etmektedir. Nitel yontemler, katiimcilarin

ve paydaslarin, uzun vadede insan haklar1 egitiminin sonuglarina iliskin neler
diistindiiklerine dair 6znel bakis agilarini elde edebilmemizi saglar. Stiphesiz, nicel ve nitel
araglarin uygun bir bigimde bir arada kullanilmasi da aktarim ve etki degerlendirmeleri
i¢in uygun bir yaklasim olacaktr.

Aktarim ve davranis degisimi konusunda bilgi toplamanin en ideal yolu farkli zaman

araliklarinda birden fazla nitel yontemin kullanilmasidir. Yilda bir defa yapilan bir egitim
. . . . . . v . o o . 43

oturumu i¢in aktarima dair veri toplama yontemleri asagidaki gibi olabilir:

* Agik uglu sorularin yer aldig1 ve uygun araliklarla dagitilan takip formlar: (mesela ilk
olarak egitimden sonraki 3 ila 6 ay i¢inde ve daha sonra da 18 ila 24 aylar arasinda)

¢ Katilimcilarla ve bu kisilerin meslektaslari, iistleri ya da isverenleriyle miilakatlar

¢ Katilimcilardan bir boliimiiyle yiiz yiize goriismeler

* Taylor-Powell and Steele, “Degerlendirme verilerinin toplanmasi: kaynak ve yontemlere kisa bir bakis” adl
calismadan uyarlama, Wisconsin Universitesi, Haziran 1996.
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e Egitim materyalleri ve katihmcilarin egitim sirasindaki faaliyetleri incelenerek
yapilan katilimei ¢ikt1 analizi

¢ Katilimailarin gerceklestirdigi faaliyetlere dair gézlemler (6rnegin, egiticilerin
egitiminden sonra katilimcilarin verdigi bir egitim oturumu izlenebilir).

Uzun vadedeki sonuglarla ilgili sorularin dahil edilmesi halinde bu yontemlerden etki
degerlendirmesi verisi elde edilebilir.

Etki degerlendirmesi icin etkili olan diger nitel araglar:

¢ Etki oykiilerinin toplanmasi, katilimcilarin egitim sonrasi1 deneyimlerini aktarmada
onemli bir aragtir. Katilimcilara bu baglamda sorular yonelterek, egitimde
Ogrenilenlerin nasil uygulandigini ve gerceklesen sonuglari aktaran kisa dykiiler
gelistirebiliriz. Topladigimiz bu 6rnekler, diizenledigimiz egitimle makul ve mantikl
baglantilar kurmamizi saglayacaktir. Bu tiir 6rneklerin derlenmesindeki temel
zorluk “etki” kavraminin tanimidir ¢iinkii katiimcilar, ideal olmayan Sykiilerini
paylasmakta tereddiit edebilir. Etki kavramindan ne kastedildigini agik¢a belirtmek
ve katilimcilara dykiilerini yazmada yardimci olacak rehber ilkeler saglamak,
ihtiyacimiz olan bilgiyi almamizi kolaylastiracaktir (bkz, Boliim 4).

* Materyal, arag, eylem plany, iyi uygulamalar ve alinan dersler gibi katilimcilarin
iirettiklerinin derlenmesi ve bunlarin 6grenilenlerin aktarimi ve etki i¢in gézden
gecirilmesi, insan haklar1 egitimi ile daha biiyiik boyutlu degisimler arasinda baglant:
kurmamizi saglayan bir diger etkili yoldur.
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Insan haklar1 egitimlerinin aktarim ve etki degerlendirmelerinde siklikla kullanilan
araclara dair ayrint1 bilgiye, kolaylikla uyarlanabilecek araglarla birlikte dordiincii
béliimde yer verilmektedir. Kutu 50’de bu tiir degerlendirmeler icin araglarin etkili bir
kombinasyonu ele alinmaktadir.
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Katilimeilarin bilgi, beceri ve davranislarindaki degisimleri
is ve yasamlarinda uyguladiklarina dair bilgi (aktarimi 6lgen
veriler)

Ogrenilenlerin uygulanmasin zorlastiran ve kolaylagtiran
unsurlara iliskin bilgi

Katilimcilarin zaman i¢indeki doniisiimiine dair bilgi

Insan haklari egitiminin grup, topluluk ve belki de toplumda
yasanan degisimlere yaptig: katkilara dair makul ¢ikarimlar
(0ngoriilen degisim 6rnekleri igin Kutu 24’e bakiniz)

Katiimcailarin deneyimlerinden 6rnekler

Ogrenilenlerin uygulanmasinda karsilasilan sorunlar ile bu
sorunlarin etkili ¢6ziimii i¢in katilimcilarin basvurdugu yollara
dair bilgiler

Kurulan aglar ve bu aglarin faaliyetlerine iliskin bilgiler

Katilimalarin yaptiklari ¢alismalarin daha genis baglamdaki
sonuglarmi yansitan ve 6grenmenin uygulandigini ortaya
koyan 6rnekler

Daha genis baglamda yasanan degisimlerle insan haklar:
egitimi arasinda iligki kurulmasina olanak veren bilgiler

Egitimde iiretilen materyal ve ara¢larin daha genis baglamda
uygulanip uygulanmadigina dair bilgiler

Alman dersler ve iyi uygulamalar

Daha genis baglamda yasanan degisimlerle insan haklar:
egitimi arasinda iliski kurulmasina olanak veren bilgiler

Degerlendiricilerin belirli konular1 daha ayrintili incelemesine
ve daha genis baglamda yasanan degisimlerle insan haklar1
egitimi arasinda iliski kurulmasina olanak verebilecek bilgiler

Katilimcilardan elde edilen etki 6l¢iimiine dair verilerin
dogrulanmasina ya da ¢ogaltilmasina yardimcr olacak bilgiler
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4.11 Verilerin analizi, sonuglarin ¢gikarilmasi ve Amag

tavsiyelerde bulunulmasi Sorular
Cogunlukla nitel verilerin toplandig1 aktarim ve etki degerlendirmelerinde, oriintii Cevaplar
analizi (bkz, 4.4.2) ve veri tiggenlemesi (bkz, 4.4.3), veri analizinde kullanilabilecek iki Analiz
onemli yontemdir. Kuskusuz, degerlendirme formlarinin tasnif edilmesi de aktarim ve Eylem

etki degerlendirmelerinde siklikla kullanilir. Degerlendirme raporlarinda kapali uglu
sorularin analiz edilmesi ve ¢iktilarda Oriintiilerin aranmasi (0r: egitim oturumlarinin
sayis1), bu raporlar: disaridan okuyan kisiler i¢in de merak uyandirici olabilir. Ancak uzun
vadedeki sonuglara dair ¢ikarimlarda bulunabilmek i¢in zamanla toplanmis degerlendirme
bilgilerinin daha kapsamli bir sekilde analiz edilmesi gerekir. Aktarim ve etki verilerinin
analizinde yalnizca degerlendirme siirecinin bu adimlarinda toplanan veriler incelenmez;
zaman i¢inde kaydedilen sonuglarin kiimiilatif etkileri de dikkate alinir. Asagidaki 6rnekte
belli bir konuya dair sonuglarin zaman icinde nasil takip edilebilecegi ele alinmaktadir:"

Amag: Toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili sonuglarin takibi

Verilerin toplamak Katilimcilara sorulacak sorular
icin kullanilan
degerlendirme tiiri

(a) Egitim 6ncesi yapilan 9. Toplumsal cinsiyet esitligi kavramini IHE
ihtiyac analizinde calismalariniza tutarh ve slrekli bir bigimde dahil ediyor
katilmcilara su soru musunuz?
sorulmustu:
[] Evet (] Hayir

Lutfen agiklayiniz.

(b) 6 aylik takip formunda  31. Orgiitiiniiz, egitimde edindiginiz bilgi, beceri,
sorulan soru: yéntem ve tekniklerden herhangi birini IHE
calismalarinda toplumsal cinsiyet esitligini tesvik etmek
igin kullandi mi?

[ ] Evet [] Hayir

Cevabiniz evet ise, kullanilan stratejileri aciklayiniz.
Hayir ise, nedenlerini yaziniz.

(c) 24 aylik takip 60. Orgitiiniz, egitimde edindiginiz bilgi, beceri,
formunda sorulan yontem ve tekniklerden herhangi birini IHE
soru: calismalarinda toplumsal cinsiyet esitligini tesvik etmek
igin kullandi mi?
[] Evet [] Hayir

Cevabiniz evet ise, kullanilan stratejileri agiklayiniz.
Hayir ise, nedenlerini yaziniz.

#  Zaman iginde tekrarlanan sorular, soruyu yanitlayan kisilerde arzu edilen etkinin tiiriine dair bir beklenti
olusturabilir. Bu da sonuglarin ényargili olmasina yol agabilir. Bu tiir bir durumun meydana gelmesini
onlemek i¢in yanitlarin teyit edilmesini saglayacak olan “agik uglu” sorulara yer vermek 6nemlidir.
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Sonug odakli yonetim (SOY) ve mantiksal gerceve, belli bir zaman diliminde ulasmaya
calistigimiz sonuglar1 ayrintilariyla gostermek igin etkili siire¢ ve araglar sunar. Sonug
odakl1 yonetim cercevesinde gelistirdigimiz gostergeler, gerceklesen sonuglar: planlanan
ya da beklenen sonuglarla nitelik, nicelik ve zaman bakimindan karsilastirabilecegimiz
araglardir (bkz, Béliim 4).” Aktarim ve etki degerlendirmeleri yaparken odak noktamiz
[HE galismalarimizin sosyal degisime yaptig1 katkilari ortaya koymak olmalidar.

IHE calismalarimizi daha genis baglamdaki insan haklari sistemi ve insan haklari egitimi
calismalari iginde konumlandirmaya dair yaptigimiz dnceki tartismada da belirttigimiz
tizere (bkz, Boliim 1, Kisum 1.4), bir ¢iktinin, bizim HE ¢alismamizin m1 yoksa diger
orgiitlerin ¢alismalari, hiikiimet programlari, diger fon kuruluslarinin faaliyetleri ya da
toplumsal degisimin bir sonucu olarak m1 meydana geldigini belirlemek kolay bir is
deglldlr

Kisi, orgiit/grup ve/veya topluluk/toplum diizeyindeki degisimler belli bir zaman
diliminde gerceklestigi ve degisime etki eden ¢ok sayida unsur oldugu icin, IHE
faaliyetlerimizin etkilerini dogrudan bir ¢iktidan (atif) ziyade uzun erimli bir ¢ikt1 olarak
gormek daha gercekgi olur. Asagida, bunun nasil yapilabilecegine dair umut verici ve yeni
bir yaklasim olan katki analizi tartisilacaktir.

4.11.1 Katk! analizi

Katki analizi (K/A) John Mayne (1999)47 tarafindan gelistirilmis ve ilk kez 2005 yilinda
Avustralya Uluslararasi Kalkinma Ajansi’nin (AusAid) yiiriittiigii kalkinma yardimi
programlarinin degerlendirilmesinde kullanilmistir. Katk: analizi “bir programin
etkilemeye gal1§t18g1 ciktilara yaptig: katkiya dair bilgilerin elde edilmesi i¢in kullanilan bir
analiz tirtidiir”.

Katki analizi, uzun vadeli ¢iktilarin ya da etkilerin basarilmasinin zaman alacagini kabul
eder ve dolayisiyla etki hentiiz gerceklesmeden etkinin ne olabilecegini ortaya koyma

gibi bir hedefi yoktur. Insan haklar1 ve THE projeleri de kalkinma yardimi projeleri gibi
gorece kisa stirelidir. 3 ila 5 y1l gibi siirelerle devam eden bu projelerde uzun vadedeki
degisimlerin 6l¢timii zordur. Ancak s6z konusu zaman diliminde program ve ciktilari
arasinda bir “sebep-sonug iligkisi” kurmaya ¢aligmak yerme makul olarak yapilabilecek sey
bizleri sonuglara gotiiren gelismeleri tespit etmektedir.’

Bir faaliyet ya da projenin etki yaratma olasiligina dair bilgileri saglamaya odaklanan
K/A, sonuca giden gelismelerin izlenmesinde oldukga etkili araglar sunar. K/A siirecini
asagidaki gibi 6zetleyebiliriz.

Mayne’in gelistirdigi katki analizinin en giincel versiyonu (2008)50, bir proje i¢in mantik
modeli ya da sonug zinciri modelinin gelistirilmesini ve veri toplama faaliyetleri ile
uzun vadedeki ¢iktilar agiklayacak alternatif degerlendirmeleri de igeren alt1 adimli bir

%5 “CIDA ve Sonu¢ Odakli Yonetim”

% Fiona Kotvojs ve Bradley Shrimpton, “Katk: analizi: Uluslararas: kalkinmanin degerlendirilmesinde yeni bir
yaklasim”, Avustralya Degerlendirme Dergisi, cilt. 7, say1. 1 (2007).

¥ John Mayne, “Katki analizi yoluyla isnat/dayandirma konusunu ele almak: performans 6lg¢iitlerinin duyarl
kullanim1”, Tartisma Notu, Kanada Sayistay1, Haziran 1999.

% A.g.y, sayfa. 6.
¥ Kotvojs ve Shrimpton, “Katki analizi”.

% John Mayne, “Katki analizi: neden-sonug iligkisini arastirmada yeni bir yaklagim”, ILAC Calisma Belgesi
No. 16, Kurumsal Ogrenme ve Degisim (ILAC) Girisimi, Roma, May1s 2008.
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stire¢ onermektedir. Bu adimlar: takip etmek, projeyi degerlendiricilerinin, sonuglarm
proje ile iligskilendirebilmesini saglayacak makul ya da giivenilir bir “katk: oykiisii”
gelistirmelerine olanak verecektir. Mayne, bu analizin amacinin bir ¢iktiya yapilan katkinin
ne oldugunun ortaya konmas: degil; faaliyetlerin veya projelerin uzun vadedeki sonuglara
yaptig1 eski ya da mevcut katkilardaki muglakligin azaltiimas: oldugunu vurgulamaktadir.
Dolayisiyla K/A, gozlenen etkilerdeki muglaklig: azaltmaya odaklanarak, degisimi yaratacak
katkiy1 yapma olasiligimiza dair kesinlik olusturmamiza olanak verir.

Yaptigimiz katkinin 6nemine iligkin
muglaklig1 azaltmanin yollarindan Kutu 51
biri de gozlemlediklerinizle
ilgili alternatif agiklamalar:
degerlendirmektir. Ornegin, [HE Insan haklar1 egitiminde sebep-sonug iligkisi kurmak
oturumunuza katilan kisilerin oldukga giig olabilir. Bir THE etkinligi ya da egitim
calistig1 okullarda yasanan programi sonrasinda insan haklar ihlallerinde bir

. . azalma meydana geldiyse, diizenlendigimiz egitimin
siddet vakalarinda bir azalma b . L O LS

R DR u azalmaya katkida bulundugunu 6ne stirebilir
s0z konusuysa, Orgiitimiiziin miyiz? Herhangi bir toplulukta insan haklarina

Sebep-sonug iliskisi kurmanin zorlugu

diizenledigi egitim sayesinde boyle dair bilgi ve farkindalik artisi ile pek tabii ihlallerin
bir etkinin meydana geldigini sayisinda bir azalma olabilir. Ancak, THE etkinligi ya
varsaymadan once, katilimcilarin da programiniz neticesinde, bireyler insan haklarina
daha 6nce benzer bir egitimi dair daha fazla bilgi ve farkindalik gelistirdigi ve

ihlalleri nasil bildirecegini 6grendigi i¢in, kaydedilen
insan haklari ihlali sayisinda artis yasanmasi da esit
derecede miimkiindiir.

bagska bir orgiitten alip almadigim
ogrenmeliyiz. Yaptigimiz katkiy1
aciklarken, ayrica bu katkinin diger
orgiit ya da kurumlarin yaptiklari
katkilardan hangi yonlerde ayrildigimi da ifade edebiliriz. Ozetle, Katkiniza iliskin
muglaklig1 azaltmak daha net verilere ve ¢ikarimlara ulasmanizi saglayacaktir.

Alternatif agiklamalar1 bulmak ¢ogu zaman derinlemesine diisiinmeyi ve bazen de daha
fazla arastirma yapmay1 gerektirir. Mayne, “katki oykiimiizii” gelistirirken, bulgularimizin
giivenirliligiyle ilgili ortaya ¢ikabilecek zorluklar: gidermek igin ek bilgilere ihtiyag
duyulabilecegini belirtmektedir. Bu ek bilgiler icerik uzmanlar: ya da faydalanicilarla
yapilan anketler, vaka calismalari, literatiir taramasi ve saha ziyaretlerinden elde edilebilir.

K/A, diizenledigimiz egitimin uzun vadede meydana gelen sonuglara yaptig katkiya dair
bilgileri analiz etmemize olanak verir. Mevcut izleme ve degerlendirme planimiza katki
analizini de dahil ederek, insan haklar: egitiminin etkilerini degerlendirme kapasitemizi
artirabiliriz.

1 A.g.y, sayfa. 1.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi

115



(o
£
i3
e
m

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: Insan Haklari Egitimcileri icin El Kitabi




4.12 Aktarim ve etki degerlendirmelerindeki zorluklar

Uzun vadede gerceklesen degisimleri degerlendirmek ve bu degisimlerden hangisinin

ya da hangilerinin insan haklar1 egitimiyle iliskilendirebilecegine karar vermeye

calismak zorlu konular olsa da, imkansiz degildir. Katk: analizi gibi yeni yaklasimlar:
kullanmak ve degerlendirmeye daha sistematik yaklasmak insan haklar1 egitimlerinin etki
degerlendirmesinde karsilasilan zorluklarin asilmasina yardimer olabilir.

Aktarim ve etki degerlendirmelerindeki bir diger zorluk, katilimcilar ve bir HE
oturumunda yer alan diger paydaslarla iletisimin siirdiiriilmesidir. Katilimcilar

onceleri, yani egitimin hemen ardindan, digerleriyle iletisimi stirdiirmede ve oykiileri

ve deneyimlerini paylasmada genellikle daha istekli olurlar. Ancak zaman gegtikge

ve katilimcilar islerine tekrar gomiiliince, aradaki iletisim ¢ogu zaman yavaslar ve
topluluk duygusunu stirdiirmek zorlasir. Katilimcilarla iligkilerin stirdiiriilmesindeki

iyi uygulamalardan biri de bir e-posta grubu olusturarak, bu grup araciligiyla diizenli
olarak farkli konulara iliskin sorular sormak ve katilimcilardan geri bildirimlerini rica
etmek; grubun iiyelerini aynisin1 yapmaya tesvik etmek; fotograflar paylasmak; miimkiin
oldugunca bir araya gelmek ve iletisim bilgilerini giincel tutmaktir.

Diger faaliyet ve projeler bir “6ncelik” haline gelse bile aktarim ve etki degerlendirmeleri-
nin yapilmasi gerekir. Egitimin ardindan aylar ve hatta yillar siiren takip niteliginde deger-
lendirmeler yapmak, 6zellikle de yeni yapilan egitimlerin ve projelerin gerektirdigi isler
g6z 6niinde bulunduruldugunda, zordur. Ge¢mis, simdiki ve gelecek IHE oturumlari ile
ilgili oncelikleri dengelemek, insan haklar1 egitimcilerinin etkili calismak icin gelistirmeleri
gereken bir beceridir.
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4.13 Aktarim ve etki degerlendirmeleri: Ozet

Bu boliimde aktarim ve etki degerlendirmelerini ele aldik. Asagida boliim boyunca ele aldigimiz
bazi temel kavramlar: yeniden hatirlayacagiz.

Aktarim ve etki degerlendirmeleri nedir?

Insan haklari egitimlerinin orta ve uzun vadedeki etkilerini tespit etmek amaciyla egitimin
ardindan en az birkag ay sonra yapilan ve farkli araliklarla tekrarlanan degerlendirmelerdir.

Neden?

Aktarim ve etki degerlendirmeleri insan haklari egitimcilerine IHE oturumunun sonucunda
meydana gelen degisimleri tespit etmelerinde yardimci olur. Bu degerlendirmeler, egitimcilerin,
konularda veri toplayabilmelerini saglar. Bu sayede de insan haklar: egitiminin, katihimailar,

bu kisilerin ¢alistiklar: 6rgiit/gruplar ve icinde yasadiklar: topluluk/toplumlar diizeyinde

uzun vadedeki etkileri degerlendirilir. Degerlendirme konusunda iyi uygulamalardan

biri, katilimcilar ve paydaslar arasinda bir degerlendirme kiiltiiriiniin tesis edilmesi ve
gelistirilmesidir.

Nasil?
Aktarim ve etki degerlendirmeleri yapilirken izlenen stire¢ tipki diger degerlendirmelerdeki
gibidir:

® Amacin tanimlanmasi

® Dogru sorularin sorulmasi

® Sorulara yanit verecek bilgilerin dogru kaynaklardan toplanmasi; toplanan verinin
tavsiyelere doniismesi i¢in analiz edilmesi

® Degisimi gostermek igin harekete gecilmesi

Akarim degerlendirmesi, katilimcilarin 6grendiklerini nasil uyguladiklarini 6lcer ve bu kisilerin
davranislari ile insan haklar1 egitimi arasindaki baglantilar1 arastirip tespit eder.

Etki degerlendirmesi ise insan haklar1 egitiminin, katihmecilarin calistigi daha genis baglamdaki
etkilerini dlger ve egitimin, s6z konusu baglamda meydana gelen sosyal degisime katkisin
aragtirip tespit eder.

Aktarim ve etki degerlendirmeleri i¢in kullanilan araglar biiyiik 6lciide niteldir. Degerlendirme
formlari, miilakatlar, gbzlem ve materyaller, araclar, basar1 6ykiileri, edinilen dersler ve iyi
uygulamalar gibi katihmcilarin {irettigi ¢iktilar aktarim ve etkinin 6l¢iilmesine yardimci olur.
Verilerin analizinde ise veri ticgenlemesi ve oriintii analizinin yani sira katk: analizi gibi yeni
yaklasimlar kullanilir.

Sonug

Aktarim ve etki ile ilgili toplanan bilgiler, orta ve uzun vadede hangi degisimlerin meydana
geldiginin belirlenmesine yardimci olur.
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4.14 Aktarim ve etki degerlendirmeleri: 6rnek

Durum

Bir iilkedeki Sosyal Isler Bakanligi'nin, {ilkenin Insan Haklar1 Ulusal Eylem Amac
Plani'nda yer alan sartlarin yerine getirilmesi i¢in, insan haklarini bakanligin
calisma prensiplerine dahil etmesi gerekiyor. Bakanlik, bu itibarla, basta
bakanligin tist diizey ¢alisanlar1 olmak {izere tiim personeli i¢in insan haklar1 Cevaplar
egitiminin gerekli oldugunu belirliyor. Bu amagla, bakanhigmn iist diizey
calisanlarina yonelik bir insan haklar1 egitiminin gelistirilmesi ve yapilmasi
i¢in, THE alaninda oldukca deneyimli ve yerel bir insan haklari drgiitii olan Eylem
Haklarin Yolu isimli STK ile iletisime gecti. Haklarin Yolu da bakanligin

bu teklifine olumlu bakarak egitim diizenlemeye karar verdi ve bir ihtiyac

analizi yaparak ise koyuldu. Haklarmn Yolu, daha sonra bakanhgmn tist diizey

yoneticilerine yonelik dort giinliik bir egitimi tasarlayip gerceklestirdi.

Egitimin sonunda da egitim sonu 6zetleyici degerlendirme yapti. Ayrica,

katihmcilardan, egitimde edindikleri bilgi ve becerileri caligmalarina nasil
uygulayacaklarini gosteren bireysel eylem planlar: gelistirmeleri talep edildi.

Sorular

Analiz

Aktarim ve etki degerlendirmeleri
1. Amag

Aktarim ve etki degerlendirmelerinin amaci, Haklarin Yolu tarafindan bakanligin iist diizey
yoneticilerine verilen insan haklar1 egitimiyle makul olarak iliskilendirebilecek orta ve uzun
vadedeki degisimlerin tespit edilmesidir. Bu degerlendirmeler, egitimin, katiimcilar ile
bakanligin, insan haklarmi yaptiklar: ise dahil edebilme kapasitelerine zaman i¢inde bir katkida
bulunup bulunmadigmin ve bu egitim sayesinde daha genis bir baglamda (6rnegin bakanligin
hizmetlerinden faydalananlarin haklarmin daha etkili bir bicimde hayata gegirilmesi gibi)
degisimlerin olup olmadiginin tespit edilmesinde yardimci olacaktir.

2. Dogru sorularin sorulmasi ve yanitlarin dogru kaynaklardan alinmasi

Aktarim ve etki degerlendirmelerinde sorulacak bazi 6nemli sorular asagida yer verilen konular1
ele almalidir:

(a) Aktarim degerlendirmesi

e Bakanlik calisanlar: diizenlenen egitimde edindikleri insan haklar: bilgi ve becerilerini
islerine nasil uyguladi? (Bakanlik ¢alisanlar1 bireysel olarak gelistirdikleri eylem planlarin
hayata gecirdi mi?)

e Bakanlik calisanlarinin egitimde en yararh buldugu nokta neydi?
e Ek egitimlerin yapilmas: gerektigini diisiindiikleri konular var m1? Varsa neler?
Aktarim degerlendirmesi icin kaynak ve araglar

Haklarin Yolu, Bakanlik calisanlarindan aktarim degerlendirmesi icin bilgi toplamak amaciyla
su yollari izledi:

* Bakanlik calisanlarina verilen egitimden 6 ay sonra bir degerlendirme formu hazirladi ve
bunu katilimcilara gonderdi.

e Katilimcilara destek vermek ve hazirlanan bireysel eylem planlarinin uygulanmasma
iliskin takip calismalar: yiiriitmek icin internet tabanli bir tartisma grubu olusturdu ve bu
grubun kolaylastiriciligin tistlendi.
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Adim 5: Sonuclarin duyurulmasi — degerlendirme
raporu

Degerlendirme siirecinin son adimi sonuglarin ilgili paydaslarla etkili bir bi¢imde
paylasilmasidir. Sonuglarin paylasilmasinda en sik kullanilan yollardan biri de yazili
degerlendirme raporu hazirlanmasidir. Raporlarda farkl tiirlerde degerlendirmelere
yer verilmesi gerekebilse de, biz bu boliimde egitim sonu 0zetleyici degerlendirmenin
sonuglarinin yazili bir raporla duyurulmasina odaklanacagiz.

Etkili bir rapor olusturmak igin bir ¢ergeve onerecegiz ve her boliimde yer verilmesi
gereken bilgileri tanimlayacagiz. Raporlarin formati ve igerigi, orgiitlerin, fon verenlerin
ya da diger paydaslarin gerekliliklerine gore degisebilse de, burada insan haklar1
egitimcilerinin, farkli paydaslarin ihtiyaglarina cevap verebilecek profesyonel bir rapor
hazirlamalarinda kullanabilecekleri genel bir rehbere yer verecegiz.

5.1 Raporun planlanmasi

Degerlendirme raporu, degerlendirme siirecindeki ilgili bilgileri anlamli ve somut bir
biitiin halinde bir araya getiren temel ¢iktidir (bkz, Béliim 2, Kutu 15). Degerlendirme
sonuglarinin yararlilig: ve giivenirliligi ile farkh paydaslar tarafindan kullanilabilirligi
nihayetinde ve biiyiik dl¢lide raporun niteligine baglh olacaktir.”™

Etkili bir raporlama, iyi bir degerlendirmenin temel unsurlarindan biridir. Daha
degerlendirme siirecini planlama asamasindayken nihai degerlendirme raporunu nasil

hazirlayacagimizi da goz 6niinde bulundurmaliyiz. Bu noktada kendimize yoneltecegimiz

sorular sunlardir:

¢ Rapora ihtiya¢ duyan paydaslar ve raporun okuyucular1 kimler olacak?

¢ Farkli paydaslarin raporda gormek isteyecegi yanitlari verebilecek sorular nelerdir?

* Bu paydaslar arasinda, degerlendirme ¢alismamizin sonuglarmi uygulayabilecek

olanlar (birincil kullanicilar) kimlerdir? Sonuglarla ilgilenen diger paydaslar (ikincil

kullanicilar) kimlerdir?

Bu sorular1 degerlendirme siirecini planlarken ele almamiz, toplayacagimiz bilginin
onemli, anlamli ve hitap etmek istedigimiz paydaslar i¢in de yararli olmasina yardimci
olacak ve raporun vaktinde ve eylem-odakli bir yaklasimla sunulmasini saglayacaktir.

2. Martin H. Jason, (jgrenci Basarisimin Artirilmast igin Programlarin Degerlendirilmesi, 2. baski (Thousand Oaks,

Kaliforniya, Corwin Press, 2008).
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5.2 Degerlendirme raporunun yazilmasi

Insan haklari egitimlerinin degerlendirilmesiyle ilgili yazilan her rapor, belirli kisilerle
ve belirli bir baglamda yapilan belirli bir projeyi anlatir. Dolayisiyla her rapor kendine
Ozgiidiir. Rapor yazma, egitiminizin oykiistinii farkli dinleyiciler ve paydaslara
anlatmanizi saglar. Topladiginiz verileri diizenleyip yorumlayarak, yaptiginiz isi diger
insanlar i¢in de erisilebilir hale getirir ve onlarin sizin hem olumlu hem de olumsuz
deneyimlerinizden 6grenmelerine olanak verirsiniz. Degerlendirme raporu yazmak ayni
zamanda insan haklari1 egitiminiz sayesinde basardiklarinizi vurgulamaniz ve daha genis
baglamda gerceklesen sosyal degisime yaptiginiz katk: ya da katkilar: ifade etmeniz igin
bir firsattir. Etkili bir rapor yaziminda takip edilmesi gereken rehber ilkelerden bazilar:
sunlardir:

¢ Yalin ve acik bir dil kullanin;
¢ Anlam karisikligina yer vermemek icin 6zel jargondan kaginin;

¢ Elinizde olan bilginin sunumunu gii¢lendirmek igin grafik, tablo, diyagram, resim ve
diger gorsel malzemelerden yararlanin;

¢ Sundugunuz bilgiyi acik bir bigimde diizenleyin ve okumay1 kolaylastirmak igin
basliklar kullanin;

¢ Raporun hedef okuyucu kitlesinin kim oldugunu aklinizda bulundurun (yani raporu
kimler okuyacak, degerlendirmeyi kimler yorumlayacak);

¢ [Egitiminizin siiresini yansitan bir rapor uzunlugu belirleyin; 6rnegin birkag saat
ya da bir ila {i¢ giin arasinda yapti§iniz egitimler igin raporun uzunlugu genelde 5
sayfay1; birkag hafta siiren egitimleriniz iginse 30 sayfay: (ekler harig) asmayin;

¢ Raporunuzda yonetici 6zetine ya da 6nemli bulgular ve tavsiyelerin 6zetine yer
verin.

Degerlendirme raporunun diizenine iligkin bir 6rnege Kutu 53'te yer verilmektedir.
Ilerleyen kisimlarda ise raporun hangi boliimlerinde nelerin olmasi gerektigi ile raporun
hazirlanmasinda faydali olabilecek baz1 ipuglarina deginilecektir.
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5.2.1 Degerlendirme raporunun ilk sayfalari

Degerlendirme raporunun ilk sayfalari icerige dair temel bilgilere yer verilen sayfalardir.
bu kisimda asagida siralanan ana bagliklar1 inceleyecegiz.

(a) Kapak sayfasi

(b) Kisaltmalar dizini

(c) Ekler de dahil olmak tizere i¢indekiler sayfasi
(d) Yonetici 0zeti

(e) Raporun organizasyonu (genellikle 3 boliim)

(a) Kapak sayfasi

Insan Haklari Egitimi ve Insan

Haklarinin Tesvik Edilmesi

Bashk

Degerlendirme raporunun baghgi,
degerlendirilen egitime acik¢a atifta
bulunmalidir. Mesela egitimin bashg:
rapor baghig1 olarak kullanilabilir.
Eger egitim oturumunuz igin bir el
kitab1 hazirladiysaniz, her iki yaymn
icin de ayn1 baghigi kullanin.

Insan haklan egitimcilerinin
kapasitelerinin artirilmasi

Degerlendirme raporu LT

7-11 Subat 2011

Tarih, degerlendirme raporunun
tamamlandig; tarihi gostermelidir.

Ulusal Insan Haklari Kurumu
R h | k
Posta Kutusu 500, Amaba City, —| “:5;;':1 bﬂ;'i';:r‘i’a" urumun
@ Sonotu

www.nhri.so Burada kurumun ismi, logosu ve
detayli iletisim bilgileri yer almalidir.
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(b) Kisaltmalar dizini

Degerlendirme raporunun erisilebilirligini artirmak ve okuyucularin tamaminin raporun
icerigini anlayabilmelerini saglamak i¢gin, raporda sik¢a kullanilan kisaltmalarin agiklandig:
bir dizinin bulunmasi tavsiye edilir. Ornegin:

CHS: Cocuk Haklarina Dair S6zlesme
IHE: Insan Haklar1 Egitimi
IHEB: insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi

(c) Icindekiler sayfasi

Ekler de dahil olmak iizere raporda yer alan boliimleri ve igerigi gosteren ayrintili bir
icindekiler sayfasi, okuyuculara degerlendirme raporunun nasil boliimlendigini gostererek
icerigi gorebilmelerine ve kendilerini en ¢ok ilgilendiren bilgilere kolayca erisebilmelerine
olanak verecektir.

(d) Yonetici o6zeti

Bu kisim, tiim raporu 6zetleyen ve yarim sayfa ile ii¢ sayfa arasinda olmasi gereken
kisimdir. Uzun raporlarda yonetici 6zetinin bulunmasi artik neredeyse geleneksel

hale gelmistir. Daha kisa raporlarda ise, giris kismina, temel bulgular1 ve bu bulgulara
dayanilarak yapilan tavsiyeleri iceren yarim sayfalik bir boliim eklenebilir. Yonetici
ozetinde, birincil kullanicilara (yani karar vericiler) ve raporun sonuglarina ilgi duymakla
birlikte muhtemelen raporun tamamini1 okumayacak kisilere yonelik temel bilgilere yer
verilmelidir.

Bu boliimde asagidaki bilgilere yer verilmelidir:
¢ Degerlendirilen {irliniin tanimi (ki burada eldeki {iriin diizenledigimiz egitimdir)
¢ Degerlendirmenin amaci (degerlendirmenin neden yapildig:)
* Yanit aranan sorular ve degerlendirmenin kapsami
¢ Temel veri kaynaklari ile veri toplama ve veri analizi yontemleri
¢ Temel bulgularin 6zeti
¢ Kanitlara ve analize dayali sonuglar
¢ Tavsiyelerin Ozeti
¢ Degerlendirmedeki sinirlama ve kisitlar

Yonetici 6zeti —di’li ge¢mis zaman kullanilarak yazilmali ve basliklarla boliinmemelidir.
Yonetici 6zeti, yalnizca raporda yer verilen ve temellendirilen bilgileri igermelidir.

(e) Raporun organizasyonu

Degerlendirme raporu genellikle {i¢ ana boliimden olusur. Bu ii¢ boliim, degerlendirmenin
baglamina dair bilgilere yer veren ilk sayfalara ek olarak, raporun ana govdesini olusturur.
Her boliimiin icerigi ayr1 bir kisimda kisaca 6zetlenmelidir. Asagida buna dair bir 6rnek
yer almaktadir:
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Degerlendirme raporunun ii¢c ana boliimii

I. Boliim: Egitimin betimlenmesi

Bu raporun birinci boliimiinde “Insan Haklar1
Egitimcilerinin Kapasitelerinin Artirilmas1”
baglikli egitimle ilgili temel bilgilere yer
verilmektedir. Egitimin tanimi, genel ve 6zel
hedefleri, egitim siireci ve igeriginin yani sira
egitimin pratik ve idari yonlerine iliskin bilgiler
de bu boliimde yer almaktadir.

II. Boliim: Egitimin degerlendirilmesi

Ikinci boliimde degerlendirme siireci ve yontemi
aciklanmakta ve degerlendirme sonucu elde
edilen bulgulara yer verilmektedir.

III1. Boliim: Sonug ve Tavsiyeler

Uglincii boliimde alinan geri bildirimlere dayali
sonug ve tavsiyeler yer almaktadir.

% Kris Zimmermann, Janise Hurtig ve Erin Small, “Adim 3: Degerlendirme raporunun kaleme almmasi1”, Alet

Cantasi: Katilimcr Degerlendirmede CWIT Kilavu iginde, (Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Aragtirmalar: Merkezi,
Chicago-Illinois Universitesi, 2008).
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5.2.2 I. Boliim: Egitimin betimlenmesi

Bu boliimde egitimin genel bir tanimina yer verilir. Boliimde bulunmasi gereken bilgilerin
neler oldugu ise asagida agiklanmaktadir.

(a) Ilgili arka plan ve baglam bilgisi

Egitimin basligi, diizenleyenlerin isimleri, egitimin tarihi ile mekan ve egitimin siiresine
iligkin bilgileri buraya yazin. Egitime destek veren fon kuruluglari ile 6nemli katkis1 olan
birey ve/veya kurumlara tesekkiir edin. Egitimi diizenleme gerekcenizi, tespit edilen
ihtiyaclar ve/veya sosyo-politik iklimle iligskilendirerek aciklayin.

(b) Egitimin amaci ve hedeseri

Egitim oturumunun amac1 ve hedeflerini yazin.

(c) Igerik dzeti

Egitimin igerigini 6zetleyin. Arzu ederseniz egitim programini ek olarak koyabilirsiniz.

(d) Egitim yaklasimi ve yontemi

Egitimde kullanilan egitsel yaklagimi 6zetleyin ve kullandiginiz yontem ve tekniklerden
bazi 6rneklere yer verin. Ornek igin bkz: Kutu 54

(e) Katihhmcilarin segilme
slireci

Katilimcilarin segilme siireci ile
bu stiregte kullandiginiz kriterleri
aciklayin.

(f) Katilima profili

Egitime katilanlari/hedef kitleyi
(6rnegin, toplam katilimc sayisi,

cinsiyetleri, 6zellikleri vs.) agiklayin.

Katilimailarin isimleri, temsil
ettikleri kurum ve orgiitler ve
iletisim bilgilerini iceren alfabetik
sirali bir katilimar listesini ek olarak
koyun.

(g) Egitimciler, kaynak kisiler
ve uzmanlar

Kutu 54

Egitim yaklasiminin tanimi

Bu calistayda katilimei bir yaklasim kullanilmistir.
Bu yaklasimdaki temel varsayim, igerigin biiyiik
bir kisminin katilimcilardan geldigi ve calistayin
da bu igerigin aktarilmasi icin bir cergeve islevi
gordiigiidiir. Grup ¢alismalari, kaynak kisilerce
yapilan sunumlar, vaka ¢alismalar: ve genel
tartismalar egitimde kullanilan yontemler
arasindadir. Egitimin igeriginin tasarlanmasinda
kullanilan model, yetiskinlerin deneysel 6grenme
kuraminin ilkelerine dayanilarak gelistirilmistir.
Egitimde pratik uygulamalar ile eylem stratejilerinin
olusturulmasia agirlik verilmis ve stirekli
degerlendirme alistirmalar1 6grenme siirecinin
merkezinde yer almistir.

Egitimci, kaynak kisi ve/veya uzmanlarin isimleri, iletisim bilgileri ve egitimdeki rollerini
agiklaymn. Miimkiinse yaptiklar1 sunumlarin bashklarina da yer verin.

(h) Egitim materyalleri

Egitimde kullanilan ve egitim sirasinda iiretilen materyallere yer verin. Uretilen yazili
materyallerin elektronik kopyasini raporla birlikte yollayin. Elektronik kopya mevcut

degilse basili kopyalar1 yollayabilirsiniz.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi 127



128

5.2.3 II. Boliim: Egitimin degerlendirilmesi

Bu boliim asagida yer alan bilgileri igermelidir.

(a) Degerlendirmenin amaci

Nigin degerlendirme yapildi?

Yapilan degerlendirme ile nelerin basarilmasi amagland1?

(b) Raporun hedef kitlesi

Rapor kime hitap ediyor? Raporu kim okuyacak? Raporda yer alan bilgilerden kim
faydalanacak? Hangi amaglarla faydalanacak?

(c) Degerlendirme metodu

Bu boliimde degerlendirmenin tasarimina iliskin ayrintilara yer verilmelidir.

Toplanan verilerin tiirii (nitel ve/veya nicel)

Veri toplamak i¢in kullanilan araglar ve bu araglar tercih etme nedenleri
(degerlendirme formlari, miilakatlar, vs.)

Veri toplama siireci (verileri kimler topladi1? Personel? Kolaylastiricilar? Katilimcilar?
Goniilliiler? Dis degerlendiriciler?)

Veri kaynaklar1 (verileri nereden edindiniz? Bu kaynaklar1 nasil sectiniz?)
Veri analizi siireci

Degerlendirmenin tasarimi ve uygulanmasindaki kisitlar (veri toplama araglarinin ve
kaynaklarinin uygunlugu), degerlendirme yaparken karsilasilan zorluklar

Veri toplama araglariniz1 ek olarak koyun.

(d) Temel bulgular/sonuclar

Bu béliimde, yukarida tanimladiginiz degerlendirme siirecinin sonuglarina, bu sonuglara
ulagmak i¢in kullandiginiz diger verilerle birlikte yer verin. Egitimin genel sonuglarini
anlattiktan sonra ayrintilara girin. Bulgulari, egitimde belirlediginiz her bir hedefe ulasip
ulagsmadiginizi yansitacak sekilde okuyuculara sunmahsmiz.”

Sonuglarin her zaman degerlendirmenin amaciyla iligskilendirilerek agiklanmasi 6nemlidir.
Bu asamada éngormediginiz halde ulasilan sonuglara da yer vermeyi ihmal etmeyin; zira
bu sonuglar bulgulara dair daha fazla merak uyandiracaktir.

Sonuglar1 aktarirken asagidakilere yer verin:

Sorulan degerlendirme sorusu;

Sorulara yanit veren katilimci sayisy;

Soruyla ilgili bulgular ya da sonuglar;

Bulgularin tartisilmasi ve sizin yorumunuz;

Egitim oturumunun verilerle desteklenen giiglii ve zayif yonleri;

Belli bir katilimci grubunun (6rnegin kadinlar ve erkekler) farkli tepkiler verip
vermedigine iliskin bilgiler ve bu farkliligin olasi nedenleri.

% Agy.
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5.2.4 III1. Boliim: Sonug ve tavsiyeler

Bu boliim, yonetici 6zetiyle birlikte, raporun belki de en 6nemli boliimlerinden biridir. Bazi
okuyucular biiytiik bir ihtimalle raporun yalnizca yonetici 6zeti ile sonug ve tavsiyelerini
okuyacaktir. Dolayisiyla bu boliimiin olabildigince anlasilir ve acik yazilmasi ¢ok
onemlidir.

Bu boliimde asagida yer verilen bilgiler yer almalidir:

¢ Degerlendirmenin teme515 sonuglar1 (okuyucularimizin hatirlamalarini isteyeceginiz ti¢
ya da dort temel sonug)

o Egitimle ilgili tavsiyeleriniz

* Gelecekte yapilacak degerlendirmelere dair tavsiyeleriniz.

Bir 0rnek verecek olursak:

Devam eden tavsiyeler

4. Egitim icerigi

Bu egitim, ulusal insan haklar1 kurumu personelinin [k olarak, yapilan her tavsiyeyi bir
daha etkili bir egitim tasarlama ve ytiriitme baglama oturtmak ve bu tavsiyeye bu
kapasitesini artirmay1 amaclayan ii¢ boltimliik [ alanda neden ihtiya¢ duyuldugunu

bir egitim serisinin ilk egitimiydi. Icerikte, egitim aciklamak gerekir.
verilisi ile ilgili konulara (6rnegin kolaylastiricilik
becerilerine) deginilse de, egitimin esas odag1
egitimin bir biitiin olarak nasil tasarlanabilecegiydi.

Ancak katilimcilar, yapilan degerlendirmelerde
kolaylastiricilik becerilerinin gelistirilmesine | | Daha sonra sonuglari ve ni¢in meydana
dair boliimden daha fazla yararlandiklarin geldiklerini kisaca agiklayn.
distindiiklerini ifade ettiler (nitekim 20 katilhlmcidan
15’i nihai degerlendirme formunda bu yonde goriis
bildirdji).

Dolayisiyla daha sonra yapilacak egitimlerde,
katilimcilar tarafindan dile getirilen bu ihtiyaca
mukabele edilmesi i¢in kolaylastiricilik —_—
becerileriyle ilgili kisma daha fazla yer verilmesi
ve bu degisikligin de bir sonraki egitimden 6nce
katilimcilara teyit ettirilmesi tavsiye edilmektedir.

Son olarak, atacaginiz adimlari agik bir
dille ifade eden bir tavsiyede bulunun.

R

% Ellen Taylor-Powell, Sara Steele ve Mohammad Douglah, “Program Degerlendirmesi Planlamas1”,
Wisconsin Universitesi, Subat 1996.
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5.2.5 Ekler

Bu boliimde asagidaki bilgiler yer almalidir:
e Egitim programi
¢ Veri analizinin detaylar1

* Veri toplama araglar1 (0rnegin degerlendirme formu 6rnekleri, miilakat rehberleri,
Vs)

¢ Toplanan verilerden 6rnekler (6rnegin katilimcilarin yorumlari, egitim stiresince
katilimcilar tarafindan iiretilen ¢iktilar vs.)

o Katilima listesi

5.3 Ornek degerlendirme raporlari

Asagida iyi bir yontemle hazirlanmis ve referans olarak alinabilecek iki degerlendirme
raporuna yer verilmektedir. Ikisine de internetten ulasilabilir:

e “2010 Uluslararasi insan Haklar1 Egitimi Programi- Degerlendirme Raporu”, bkz:
www.equitas.org

Bu rapor, egitimi diizenleyen Orgiit tarafindan hazirlanan bir egitim sonu degerlendirme
raporudur.

e “Eylem Programina Giden Yolda Haklar Egitiminin Etki Degerlendirmesi (REAP)”,
yonetici 6zeti igin bkz: http://www.hrea.org/pubs/Executive_Summary REAP-
assessement-HREA.pdf

Bu rapor ise, dis degerlendirici tarafindan yazilmis bir etki degerlendirmesi raporudur.
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Degerlendirmede g6z oniinde
bulundurulmasi gereken
noktalar

Bu bélimde, insan haklari egitimcilerinin, insan
haklari egitimi faaliyetlerini degerlendirirken
g6z énldnde bulundurmalari gereken bir

dizi 6nemli soru ve konuya yer verilmekte

ve bunlar ele alirken kullanilabilecek bazi
faydali stratejiler tartisiimaktadir. Uclincii
bélimde tartisilan konular arasinda sirasiyla
degerlendirmede toplumsal cinsiyet,

kiltur ve dilin etkileri, degerlendirmenin
dederlendirilmesi ve dederlendirme igin zaman
ve kaynadin bulunmasi yer almaktadir.

. Degerlendirmede toplumsal cinsiyet
. Kultur ve dil

. Degerlendirmenin degerlendirilmesi

R W N -

. Dederlendirme icin zaman ve kaynadin
bulunmasi

5. Son yorumlar






1. Degerlendirmede toplumsal cinsiyet

Kadinlarin ve kiz ¢ocuklarmin
yasadig1 deneyimler cogu zaman
erkeklerin ve erkek cocuklarin
yasadiklarindan farklidir. Ornegin,
maruz kaldiklari insan haklar:
ihlallerinin tiirti ve haklarina
erisebilme sekilleri de bu farkliliklar
arasinda yer almaktadir. Kadinlar
ve kiz ¢ocuklari, bilgiye, kaynaklara
ve karar alma mekanizmalarina
erisimde hi¢ de adil olmayan bir
bicimde cinsiyetlerinden dolay1
ayrimciliga maruz kalmaktadirlar.

Insan haklari egitiminde, egitim
degerlendirmesine toplumsal
cinsiyet bakis agisinin getirilmesi,
bu degerlendirme siirecinin

her bir asamasinda kadinlarin,
kiz ¢cocuklarinin, erkeklerin

Kutu 56

Toplumsal cinsiyeti tanimlamak

Toplumsal cinsiyet, kadinlar ve erkeklerin sosyal
davraniglari, rolleri, statiileri ve aralarindaki
iligkileri belirleyen bir dizi kiiltiirel 6zellikler olarak
tanimlanabilir. Bu kisa tanimdan da anlasilacag:
iizere, toplumsal cinsiyet kavrami yalnizca kadinlara
ve erkeklere atifta bulunmakla kalmaz; ayni
zamanda aralarindaki iliskilerle bu iliskilerin sosyal
olarak nasil insa edildigiyle de ilgilenir. Toplumsal
cinsiyet kavramu iligkisel bir terim oldugundan, hem
kadinlar1 hem de erkekleri igerir. Sinif, irk ve etnisite
gibi kavramlar gibi toplumsal cinsiyet kavrami da
sosyal siireclerin anlasilmasinda analitik bir aractir.
Bu yolla toplumsal cinsiyet genel olarak ifade

edilen cinsiyet kavramindan ayrilir ¢linkii cinsiyet
kavraminda gonderme yapilan durum kadinlar ve
erkekler arasindaki biyolojik farkliliklardir.

ve erkek ¢ocuklarin farklilasabilecek durumlarinin dlgiilmesi anlamina gelir. IHE
faaliyetlerimizin degerlendirmelerine toplumsal cinsiyet perspektifini dahil edebilmemize
ve ulagsmay1 hedefledigimiz sonuglardan kadinlarin ve erkeklerin nasil yararlandiklarini
anlamayabilmemize yardimci olmasi igin, el kitab1 boyunca toplumsal cinsiyet odakl
sorulara ve meselelere yer verildi (ayrica bkz, Kutu 57). Somut olarak ifade etmek
gerekirse, toplumsal cinsiyet perspektifinin ihtiyag analizi i¢in belirlenecek sorulardan etki
degerlendirmesinde klsléllamlacak gostergelere kadar degerlendirmenin her bir asamasina

dahil edilmesi gerekir.

Kutu 57

Degerlendirmede toplumsal cinsiyet perspektifi

Degerlendirme

Egitim ihtiyag

analizi emin olun.

Bigcimlendirici
degerlendirme

Toplumsal cinsiyet perspektifi

Kadinlarin ve erkeklerin farkli egitim ihtiyaclarmin tespit edildiginden

Egitim tasariminin, ihtiya¢ analizinde belirlenen toplumsal cinsiyet
meselelerini dikkate aldigidan emin olun ve tespit edilen noktalar1

bicimlendirici degerlendirme yoluyla da teyit edin.

Egitim sonu
ozetleyici
degerlendirme

Aktarim ve etki
degerlendirmeleri

Kadinlarin ve erkeklerin 6grenme deneyimlerinde 6nemli farkhiliklar
olup olmadigini anlamak i¢in cinsiyete gore ayristirilmis veri toplayin.

Egitimin orta ve uzun vadede kadinlar ve erkekler {izerindeki
etkilerinde 6nemli farkliliklar olup olmadigini anlamak igin cinsiyete

gore ayristirilmis veri toplaymn.

5% “Toplumsal cinsiyet” konusuyla ilgili deginilen noktalar, tarihsel olarak ya da halihazirda
marjinallestirilmis, ayrimciliga ugramis ya da hassas durumda bulunan diger gruplara da uygulanabilir.
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2. Degerlendirmede kiiltiir

Insan haklari egitimlerinin etkili bir sekilde degerlendirilmesinde kiiltiiriin 5nemli bir
etkisi olabilir. “Kiiltiir” kavramini meydana getiren paylasilan tutumlar, degerler, normlar
ve inanglarin biiytiik bir boliimii esasen sozlii olarak ifade edilmeyen kavramlardir ve
bunlar, insan haklar1 egitimi baglaminda ayni1 deneyimler konusunda birbirinden oldukca
farklilasan algilarin dogmasina neden olabilir. Diger tiim deneyim bi¢imlerinde oldugu
uizere, degerlendirmenin kendisi de kiiltiirel bir perspektifle algilanir. Degerlendirmeye

dair algilar ¢ok biiytiik bir gesitlilik gosterebildigi gibi, yanlis anlasilmalara da sebebiyet
verebilir.

Ornegin insanlarin degerlendirmede uygun yaklagimin ne olacag sorusuna verecegi
cevaplar ¢ok sayida farkli anlayisi ortaya koyabilir. Nitekim bazi kiiltiirlerde egitime dair
herhangi bir elestiride bulunmak nezaketsiz, kaba ya da iyilikbilmezlik olarak goriilebilir.
Ya da karsidaki kisiye nezaket gosterilmesinin bir icab1 olarak veya bir ziyaretgiye ya da
niifuzlu bir kisiye duyulan saygidan 6tiirii sorulara, aslinda ”haylr”57 denecekken “evet”
yanitinin verilmesi bir sosyal norm olabilir. Bazen de sorularin algilanma bigimi bir
kiiltiirden digerine kiiltiire farklilik gosterebilir. Mesela, “simdi egitim bitti, eve gidip hangi
konuyu internette arastirirsiniz?” sorusuyla esas kastedilen sey “simdi egitim bitti, sormak
istediginiz ek sorular var m1?” sorusu olabilir. Degerlendirmedeki sorular belirli bir diizeyde
ortaklasan kiiltiirel bir deneyimin mevcut oldugunu varsayabilir; ancak bu varsayim,
degerlendirmenin egitime katilan bazi kisiler i¢in anlasilmaz olmasina da yol agabilir. Baz1
kiiltiirlerde degerlendirme formlar: doldurmak alisilageldik bir durum olmayabilir ya da
o kiiltiirde boyle bir aliskanlik olmayabilir. Benzer bir bicimde degerlendirme formlari,
smava tabii tutulmak gibi, olumsuz yargilarla 6zdeslestirilmis olabilir.

Insan haklari egitimcileri olarak kiiltiiriin, degerlendirme algisin etkileyen 6nemli bir
unsur olabilecegini hesaba katmaliy1z. Kiiltiir ya da dilin belli bir grubun sorulan bir
soruyu nasil yanitladigini etkiledigini anlamak, verileri etkili bir bigimde yorumlamamiz
icin anahtar rol oynamaktadir. Kiiltiirel pratiklere dair bir farkindalik, hangi veri toplama
tekniginin secilecegine iliskin karari etkileyebilir. Mesela sozlii kiiltiirlerde, kisilerin yazili
geri bildirimlerde bulunmalarini beklemekten ziyade, degerlendirme formlarmin sozlii
olarak doldurulmasi saglanabilir. Kiiltiirler aras1 farklar1 birbirleriyle baglamanin bazi
yollar1 ise asagidaki gibi olabilir:

o Ogrenen profili hazirlarken “kiiltiirtin” bir unsur olarak plana dahil edilmesi;

e Insan haklari egitimlerinin tasarim ve uygulama siireclerinde kiiltiirel farkliliklarmn
olabileceginin hesaba katilmasi;

¢ Katilimailarla ayni kiiltiirel degerlere sahip ve gerektigi zaman baglantilar1 kurmada
yardimc olabilecek bir “kiiltiir terctiman1” ya da “kolaylastiricinin” egitime dahil
edilmesisg;

* Degerlendirme formlari ve araglari da dahil olmak iizere tiim materyallerin kiiltiirel
erigilebilirligin saglanmasi igin gbzden gecirilmesi;

e Insan haklan egitimcileri olarak yalnizca katihmcilarin degil, ayn1 zamanda
kendimizin de kiiltiire dair varsayimlarimizin ve bakis agilarimizin oldugunun
dikkate alinmasi ve

57 Birlikte Yasamay: Ogrenmek
5 Colorado Vakfi, Degerlendirmede Kiiltiiriin Onemi: Degerlendiriciler Icin Pratik Bir Kilavuz (2007).
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¢ Degerlendirmelerimizi, degerlendirmeye iligskin ortak bir anlayis: tesis etme amaciyla
degerlendirmek (bkz: asagida).

3. Degerlendirmelerin degerlendirilmesi

Bir degerlendirmenin degerlendirilmesinden esas olarak kastedilen sey “test stirtistidiir”.
Bir diger ifadeyle, katilimcilarla paylasmadan dnce degerlendirme siireglerinizi ve
araglarinizi test etmeniz anlamina gelir. Bu, 6nemli bir uygulamadir ¢linkii bu sayede:

¢ Kullanilmasi planlanan degerlendirme yontemi, stratejisi, teknigi ve araglarmin
yararliligini ve uygunlugunu tespit edebilirsiniz.

¢ Elde edilen verilerin yorumlanmasinda kullanacaginiz gerekli bilgileri edinirsiniz.”

Degerlendirmenizin degerlendirilmesi, katilimcilarin baglica kavram ya da sorulari nasil
yorumladiklarina iligskin sorulari igerebilir. Bu da sizlere katiimcilarin genel yanit verme
ortintiilerini anlamanizda yardimei olabilir. Ornegin, belki de katilimcilar, kolaylastiricilar:
memnun edebilmek ya da onlar1 giicendirmemek igin, sorulara olumlu yanitlar verme
egilimindedir. Ya da degerlendirme formlarini doldurmak katilimcilar i¢in pek keyifli bir
sey degildir ve bundan 6tiirii de olabildigince ¢cabuk bir sekilde degerlendirme formunu
tamamlayarak ayrintili bilgiler vermekten imtina edebilirler. Iste burada elde edeceginiz
veriler, nihai degerlendirme verilerinin yorumlanmasinda son derece faydal1 olacaktir.

Insan haklar1 egitimlerinde degerlendirme siirecinizi ve degerlendirme araglarinizi teste
tabii tutmaniz, katihmailar ile bu kisilerin tutumlar1 ve degerlendirmeye iligskin algilarina
dair ¢ok sayida 6nemli bilgileri ortaya ¢ikarabilir. Boyle bir alistirma, ayni zamanda,
katihmailarin degerlendirmeye tam olarak katilmalarini da tesvik edebilir. Katilimailar,
verdikleri yanitlarin aslinda kendi inang ve deneyimlerince nasil sekillendigine iligkin

bir farkindalik kazandiklarinda ve insan haklar1 egitiminde degerlendirmenin 6nemini
kavradiklarinda, degerlendirme siirecine katilimlarinda ve verdikleri yanitlarin niteliginde
bir artis olur. Degerlendirmenin degerlendirilmesi 6yle uzun uzadiya da olmak zorunda
degildir. Aksine, egitimin baglangicinda, katiimcilarla yapilacak kisa bir sohbet seklinde
de olabilir. Burada esas 6nemli olan nokta, alistirmanin, sorun tegkil edebilecegi diistintilen
konulari ele almas: ve degerlendirmeyle ilgili goriislerin aktarilmasi igin sizlere bir zemin
hazirlamasidir.

Egitim programiniza baslarken, daha 6nce hi¢ kullanmadiginiz yeni egitim yontemlerini
denemeden Once ya da yeni bir katilimcr profiliyle calismaya baslamadan 6nce gibi
zaman dilimleri, degerlendirmenizi test edebileceginiz en dogru zaman dilimleridir.
Ornegin, farkli bir degerlendirme 6lgegi (mesela dogru-yanlis siklar1 yerine Likert 6lgegi)
kullanan bir degerlendirme aracini sectiyseniz, ilk énce katilimcilarin bu tiir sorulara
yanit verirken neleri goz dniinde bulundurabileceklerine dair biraz bilgi edinmek
isteyebilirsiniz. Benzer bir bicimde, kadin ve erkeklerden olusan bir gruba yonelik bir
egitim oturumuna baslarken, bu gruptaki erkeklerin varliginin, kadinlarin degerlendirme
siirecine katilimlarini olumsuz etkileyip etkilemedigini tespit edip, kadinlarin katilimini
destekleyecek yollar1 bulmayi isteyebilirsiniz.

% Michael Scriven, “Meta-degerlendirmeye giris”, Egitim Ciktilar: Raporu, cilt. 2 (Subat 1969).
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4. Degerlendirme icin zaman ve kaynagin bulunmasi

Degerlendirmeyi daha 6nce planlayip, insan haklar1 egitiminin tasarimina dahil ettiyseniz
ve egitime uygun bir sekilde gelistirdiyseniz, degerlendirme igin gereken kaynak ve
zamanin bulunmasi sizin i¢in ¢ok daha kolay ve yonetilebilir bir is olacaktir. Asagida yer
verilen Oneriler, degerlendirmeye ayiracaginiz zaman ve kaynaklar1 yonetmenizde sizlere
yardimci olabilir:

Miimkiin oldugunca yalin olun: Sahip oldugunuz hedefi ve ulasmak istediginiz
sonuglar1 her daim akilda tutmaniz, degerlendirme faaliyetlerinizi yalin ve daha
odakl1 bir bicimde yapabilmenizde size yardimci olacaktir. Bu noktada dikkate
alinmas: gereken bir diger nokta ise, ne kadar fazla bilgi toplarsaniz, elinizde analiz
etmek durumunda kalacaginiz o kadar fazla veri olacagidir.

Bir tasla iki kus vurmaya calisin: Degerlendirme calismasin diger faaliyetlerin
bir parcast olarak kurgulamak ve uygulamak ¢ogu zaman miimkiindiir. Ornegin,
egitim ihtiyag¢ analizinde sormay1 planladiginiz sorular1 bagvuru formuna ya da
egitim Oncesi alistirmalara dahil edebilirsiniz. Benzer bir bicimde, halihazirda
diizenlediginiz IHE oturumunun katilimcilarindan, heniiz planlama asamasinda
oldugunuz bir sonraki egitimde kullanacaginiz materyallere dair geri bildirimde
bulunmalarini rica edebilirsiniz.

Paydaslar olabildigince siirece katin: Rolleri net olarak tanimlar ve siireci de agik
bir bigimde ortaya koyarsaniz, paydaslariniz insan haklar1 egitiminizi tasarlarken ve
uygularken ihtiya¢ duyacaginiz geri bildirim ve verileri ayn1 agiklikta saglayabilirler.
Paydaglarin siirece etkili bir bicimde katilimini saglayacak ve bu katilimin niteligini
artiracak araglar1 da gelistirmeyi ihmal etmeyin.

Etkinligin 6tesini diisiiniin: Diizenleyeceginiz etkinliklerin heyecanina kapilmaniz
isten bile degildir. Egitim materyallerini gelistirip hazirlamak ve katilimcilar:
kargilayip kolaylastiricilik yapmak insan haklar1 egitimcilerinin yaptiklar: igin

en heyecan verici taraflaridir. Ancak, insan haklar egitimi faaliyetlerimizin
basarisini ortaya koyabilmenin yolunun etkili bir degerlendirmeden gectigi de
unutulmamalidir. Dolayisiyla, degerlendirme, egitim faaliyetinizden ¢ok daha dnce
baslamis olmali ve faaliyetin sona ermesiyle de sinurli kalmamalidir.

Raporlama diisiindiigiiniizden daha fazla zaman alir: Etkili bir degerlendirme
raporunun yazilmasi hem genis bir vizyonu hem de ince eleyip stk dokumay1
gerektiren bir faaliyettir. Raporun ne kadar siirede kaleme alinabilecegine dair bir
ongoriide bulunurken, yalnizca yazim i¢in gereken siirenin ne olabilecegini degil;
ayn1 zamanda geri bildirimlerin alinmasi ve gerekli degisikliklerin yapilmasi igin
gerekebilecek siireyi de g6z oniinde bulundurun.

Degerlendirme kiiltiirii yaratin: Degerlendirmeyi, degerlendirmeye inanan insanlar
destekleyecektir. Insan haklar egitimlerinde katilimcilar, degerlendirme calismasina
alismaya ve daha genis diizeyde meydana gelecek sosyal degisime yol acacak uzun
vadeli sonuglarda katkilarinin neler olabilecegini anlamaya ihtiyag¢ duyabilirler.
Degerlendirme igin bir tartisma boliimii ayirmaniz ve egitimin biitiin oturumlarinda
degerlendirmeyle ilgili becerilerin gelistirilmesi igin yollar diistinmeniz boyle bir
kiiltiiri tesis etmenizde sizlere yardimar olacaktir.

iliskileri siirdiiriin: Paydaslarin, katihmcilarin, meslektaslarin ve uzmanlarin
hepsi degerlendirme siirecinin ¢ok daha sorunsuz ve kolay bir bigimde
gerceklestirilmesinde rol oynayabilir.
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¢ Degerlendirme i¢in biitce ayirin: Personel ve uygulama giderleri de dahil olmak
tizere degerlendirmeyle ilgili tiim harcama kalemlerini proje ve program biitcelerine
dahil edin.

Unutmayin ki degerlendirme hesap verebilir olmaniz1 saglayarak, insan haklar1 ve THE
faaliyetlerinizin ¢ok daha etkili olmasini saglayacaktir. Dahasi, sonuglara dair hesap
verebilir oldugunu gostermek icin ¢aba gosteren orgiitler, fon kuruluslari, uzmanlar ve
diger paydaslardan daha fazla fon ve destek alabilirler.
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Insan haklan egitimlerinde
degerlendirme araclari ve
teknikleri

Bu bélim, sahada calisan insan haklar
egitimcileri tarafindan gelistirilen ve insan
haklari egitimlerinin degerlendirme slirecinin
farkli asamalarinda kullanilabilecek bir dizi
degerlendirme araci ile tekniklerini ele
almaktadir.

Bolimde, ayrica, editim ihtiyac analizi,
bicimlendirici dederlendirme, egitim sonu
Ozetleyici degerlendirme ve aktarim ve etki
degerlendirmesi aracglarina iliskin 6rneklere
yer verilmektedir. Bu aracglarin kullanilmasinda
faydali olabilecek rehber ilkeler ve ipuclar da
bélimin sonunda tartisiimaktadir.

Kolluk kuvvetleri, cezaevi goérevleri gibi

diger 6zel gruplara odaklanan degerlendirme
araclarina da Insan Haklari Yiiksek Komiserligi
Ofisi (OHCHR) tarafindan yayimlanan egitim
setlerinden ulasabilirsiniz. Bu setler igin, bkz:
www.ohchr.org

1. Degerlendirmenin planlanmasinda
kullanilabilecek araclar

2. Ihtiyac¢ analizinde kullanilabilecek araclar

3. Bigimlendirici degerlendirmede
kullanilabilecek araclar

4. Egitim sonu 6zetleyici dederlendirmede
kullanilabilecek araclar

5. Aktarim ve etki dederlendirmelerinde
kullanilabilecek araclar

6. Ipuclar ve rehber ilkeler






Giris

Bu boliimde yer verilen degerlendirme araglarinin tamami, ¢ok sayida insan haklari
egitiminde bir¢ok kez kullanildi. Bu araglardan nasil yararlanildiginmi daha iyi
gosterebilmek amaciyla her bir arag, belli bir insan haklar: egitimi oturumunda kullandig:
sekliyle 6rneklendi. Bu noktada, yer verdigimiz bu araglarin tiimiiniin kolaylikla
uyarlanabilecegini ve diger insan haklar egitimlerinde kullanabilecegini vurgulamak
isteriz. Aracin temel yapisini ve yapmakta oldugunuz egitimin hedefi ile yanitlarini
aradiginiz sorularin neler oldugunu dikkate alarak ihtiya¢ duydugunuz her tiirlii
degisikligi yapabilirsiniz.

Her ne kadar elinizde tuttugunuz bu el kitabinda ¢ok farkli degerlendirme tiirlerine
(ihtiyag analizi, bicimlendirici degerlendirme, egitim sonu 6zetleyici degerlendirme ve
aktarim ve etki degerlendirmeleri) yer vermis olsak da, bu araglar, kuskusuz ki, insan
haklar1 egitimlerinin degerlendirilmesinde kullanilan araglarin tam bir listesini ifade
etmekten ¢ok uzaktir. Her birimiz, kendi IHE calismamiz icin bircok araci gelistirip
uygulamaya devam edecegiz. Olusturdugumuz yeni araglar1 diger insan haklar1
egitimcileriyle de paylasmamiz gerekir. Bu sekilde birbirimize destek olabilir ve insan
haklarmin ilerletilmesi i¢in bilgi ve deneyim paylasmay1 amaglayan bir uygulayicilar
toplulugunu olusturabiliriz.

Bolum plani

1. Degerlendirmenin planlanmasinda kullanilabilecek araglar: Bu kisimda,
egitim oturumunuzun genel degerlendirmesini planlamaya baglamaniz ve uygun
degerlendirme araglarin1 segmeniz igin size yardimci olacak araglara yer verilmektedir.

2. Egitim ihtiyag analizinde kullanilabilecek araclar: Bu kisimda, bir [HE
oturumu planlarken kullanabileceginiz araglar ele alinmaktadir. Bu araglar, insan haklar:
ve insan haklar1 egitiminin baglaminin anlasilmasina ve 6grenen profilinin ¢ikarilmasina
yardimci olacaktir.

3. Bigcimlendirici degerlendirmede kullanilabilecek araglar: Bu kisimda,
insan haklar1 egitiminin tasarim ve gelistirme safhasinin gbzden gecirilmesinde ihtiyag
duyulan araglar agiklanmaktadir.

4. Egitim sonu Ozetleyici degerlendirmede kullanilabilecek aracglar: Bu
kisim, egitimin gergeklestirilmesinin ardindan tepki ve 6grenmeye dair bilgiler edinmemizi
saglayacak s0zlii, yazili ve ifade araglarina yer vermektedir. Bu kisimda ayrica gercek
zamanli bigimlendirici degerlendirmede kullanilabilecek araglar da anlatilmaktadir.

5. Aktarim ve etki degerlendirmelerinde kullanilabilecek araglar:
Bu kisimda, egitimin orta ve uzun vadedeki etkilerini 6lgmeye yarayacak araclar
agiklanmaktadir.

6. Ipuclari ve rehber ilkeler: Bu kisimda farkli degerlendirme tiirlerine dair rehber
ilkeler tartisilmakta ve her bir aracin avantajli ve dezavantajli yonleri tartisilmaktadir.
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Baz1 araglarin bir defadan fazla kullamlabilecegini de hatirlatalim. Mesela, THE tasarimimin
her asamasinda miilakat yapilabilir; ancak her miilakat, farkli bir amagcla ve birbirinden
farkli sorulara yanit bulmak igin yapilir.

Aracg listesi
1. Degerlendirmenin planlanmasinda kullanilabilecek araglar
1.1 Degerlendirme plani

1.2 Dogru degerlendirme aracini nasil se¢gmeli?

2. Egitim ihtiya¢ analizinde kullanilabilecek araclar

2.1 Miilakat

22 Degerlendirme formu

2.3 Danigsma toplantisi

24 Basvuru formu

2.5 Egitim Oncesi degerlendirme formu

3. Bicimlendirici degerlendirmede kullanilabilecek ara¢lar
3.1 Igerik uzman tarafindan yapilan gozden gegirme

3.2 Tasarimin gozden gecirilmesinde rehber ilkeler

4. Egitim sonu 0zetleyici degerlendirmede kullanilabilecek araclar
4.1 Sicak-soguk: konusma ¢ubugunu kullanmak
42 Hedefte miyiz?

4.3 Dolasarak oylama!

4.4 Ciimleleri tamamlama

4.5 Kartpostal gonderme

4.6 Bas, kalp ve eller

47  Gunliik/oturum sonu degerlendirme formu
4.8 Kolaylastiricilarla degerlendirme toplantisi
49 Yansima giinltigii

410 Egitim sonu degerlendirme formu

411 Katilimcilarla miilakatlar

412  Katilima eylem plani sablonu

413  Katilima eylem planini degerlendirme tablosu
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5. Aktarim ve etki degerlendirmelerinde kullanilabilecek araglar
5.1 Odak grup toplantis

52 Grup degerlendirme faaliyeti

5.3 Egitimden 3-6 ay sonra dagitilacak degerlendirme formu
5.4 Egitimden 12-24 ay sonra dagitilacak degerlendirme formu

5.5 Etki Oykiileri — veri toplama araci

6. Tavsiye ve teknikler

6.1 Miilakatlar

6.2 Odak grup toplantilari i¢in tavsiyeler

6.3 Degerlendirme formunun olusturulmasi igin tavsiyeler

6.4 Degerlendirme formunda etkili sorularin hazirlanmasi igin tavsiyeler
6.5 Degerlendirme 6lgekleri/Likert 6lgegine dair tavsiyeler

6.6 Veri analizinde bilgisayar programlarinin kullanilmasina dair tavsiyeler
6.7 Mantiksal gergeve icin gosterge gelistirme

6.8 Mantiksal ¢erceve nasil olusturulur?

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi 145






Insan Haklari E§itimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri icin El Kitabi

147

W
O:
c:
3
=




148

Egitiminizi tasarlarken degerlendirme planini olusturmak, gerekli bilgileri toplamaniza ve
zaman iginde egitiminizle iliskilendirebileceginiz degisimleri tespit edebilmenizde sizlere
yardimcr olacaktir.

Asagidaki ornekte degerlendirme planinin bir pargas: olarak kullanilabilecek farkli
degerlendirme tiirleri ile bunlarin kullanilmasinda uygun zaman planinin ne olabilecegi
konular1 yer almaktadir. Ayrica diizenleyeceginiz egitim faaliyetleri icin degerlendirme
plani gelistirmede kullanabileceginiz bir planlama tablosu 6rnegine de asagida yer
verilmigtir.

Intiyag analizi Egitimin icerigive  Katilimcilarin tep-  Egitim oturumumla
yaparken ne yap-  tasarimina iliskin kileri ve 6grenmele- iliskilendirebilecegim
malryim? geri bildirimleri rine iliskin verilerle  uzun vadeli sonuclar

o Kathmeilar- almak icin neler egitimin etkililigine  tespit edip izleyebil-

.. yapmaliyim? dair verileri elde mek i¢cin ne yapma-
lzm;ﬁ(kat o s arkadasla- etmek icin ne yap- lryim?
yap s § maluyim?
rimizin tasa- e Rastlantisal

e Katilimar-
larin egitim

rim1 gozden

¢ Tepkileri ve

olarak secilecek

= . gecirmelerini ogrenmeyi katilimcilarla 6
oncest d.e- istemek 6lgmek igin ay sonra miila-
gerlendizme o . giinliik de- kat yapmak
formlarin e Icerik uzma- = g
gerlendirme
doldurma- niyla yazisa- formlarm kul-  © Kathimalarm
larmni talep rak igerigin lanmak bir boliimiiyle
etmek gozden geci- grup degerlen-
rilmesini sag- ¢ Egitimin etki- dirme faaliyeti
lamak liligini 6l¢gmek yapmak
icin kolay- o
la§t1r1c1la};la * Egitimden %4
degerlendirme i’ly Zc?nra deger-
toplantilar: endirme o
yapmak gondermek
Ocak aymin son  Subat aymin ikin- 15 Mart (Egitimin  Egitimden sonraki
iki haftas1 ci haftasi son giinii) 6-24 ay arasi
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Hangi degerlendirme araglarinin kullanilacagina karar verirken, en uygun olanlarmn
secildiginden emin olmak icin bir dizi etkenin g6z oniinde bulundurulmas: gerekir. Bu
sayede, verili secenekler arasindan en uygun olanlar1 segmek igin eleme yapmak miimkiin
olur. Asagidaki tabloda degerlendirme araglarinin seciminde gz 6niinde bulundurulmas:
gereken belli bagh konular 6rnekleriyle birlikte ele alinmaktadir.

Fon verenlere sunulacak raporda kullanilmak {izere ihtiyag
duyacaginiz nitel verileri egitim sonu 6zetleyici degerlendirme
araciyla elde edebilirsiniz.

Arag: Kapali uglu sorular iceren degerlendirme formu

Okuma-yazma diizeyi diisiik olan bir grupla ¢alisirken egitim sonu
Ozetleyici degerlendirme aracini kullanabilirsiniz.

Arag: Gorsel bir arag (6rnegin “Dolasarak Oylama”)

Dis kurgusu olan egitimlerde ihtiya¢ analizi aracini kullanmaniz
gerekebilir.

Arag: Odak grup

Uzaktan yonetilebilecek bir bi¢cimlendirici degerlendirme araci
kullanmaniz gerekebilir.

Arag: Internet iizerinden doldurulacak degerlendirme formu

Veri tiggenlemesi yapabilmeniz igin, size tamamlayici bilgileri
verecek egitim sonu ozetleyici degerlendirme araglarin
kullanabilirsiniz.

Arag: Genis kapsamli sorular iceren bir degerlendirme formu ile
katilimcilardan bir boliimiiyle yapilacak derinlemesine miilakatlar

Internet tabanl olmayan bir etki degerlendirme aracini kullanmaniz
gerekebilir; zira bazi hallerde internet tabanh araglar, hem
katilimcilar hem de egitimi diizenleyenler i¢gin gesitli zorluklar
olusturabilir.

Arag: Yiiz yiize yapilacak grup degerlendirme faaliyeti
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Bu arag icin baglam bilgisi

¢ Burada yer verilen miilakat formu, personeli temel insan haklar1 egitimine katilacak olan
Disisleri Bakanligindaki yoneticilere sorular soran bir goriismeci tarafindan hazirlanmistir.

® Bu aracin kullanmasindaki temel amag, Disisleri Bakanliginda ise uyum programinin bir
parcasi olarak insan haklar: egitimi almasi gereken yeni memurlarin insan haklar: egitimi
ihtiyaglarinin tespit edilmesidir.
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Miilakat tarihi:

Miilakat1 yapan:

Gortistilen kisinin adi soyadu:

Kurulus/Grup/Topluluk Pozisyon
Dogum Tarihi (giin/ay/y1l): Cinsiyeti:
Telefon numarasi: Cep telefonu:

Adres:

1. Egitime katilacak memurlarin arkaplanlarini genel olarak agiklayabilir misiniz?

Mesleki altyap1

Egitim diizeyi

Yas ortalamasi

Kadin ve erkek orani

Disisleri Bakanligina girme nedenleri

Kurumdaki ortalama hizmet stireleri

Bilmemiz gereken diger onemli bilgiler

2. Egitime katilacak memurlarin, egitimden sonra iistlenecekleri gorev, rol ve sorumluluklar:
kisaca agiklayabilir misiniz?
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3. Sizce insan haklar1 alaninda bir egitimde ihtiyaglar: neler olabilir?

4. Katilimcilar arasinda daha 6nce insan haklar egitimi alan var mi1? Varsa, bu egitimlere ve
egitimlerin nerede yapildigina iligkin 6rnekler verebilir misiniz?

5. Bu egitim, katilimcilarin mesleki egitimlerinin bir parcas: olarak mi veriliyor?

6. Katilimcilar egitimde 6grendiklerini nasil kullanacaklar?

7. Katilmalarin 6grenme bigimleri hakkinda goriisiiniiz nedir? Katihmcilarin, egitimde katilimer
bir yaklasim uygulanmasi konusunda, sizce herhangi bir ¢ekinceleri var midir?

8. Katilimcilarla daha sonra egitimle ilgili bir takip calismasi yapmay:1 planliyor musunuz?

9. Egitimi tasarlarken bizlere yardimc olabilecegini diisindiigiiniiz bagka konular var m1?

10.Daha fazla bilgiye ihtiya¢ duymam halinde sizinle tekrar iletisim kurabilir miyim?
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Bu arag icin baglam bilgisi:

* Burada yer verilen degerlendirme formu, 13-17 yas arasindaki genglere yonelik
programlardan sorumlu orgiitlerde ¢alisan personelden egitim ihtiyaclari Ile ilgili bilgi
toplamak i¢in hazirland:

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, 6zellikle de 13-17 yas arasindaki genglerde
cesitlililik ve insan haklar1 egitiminin tesvik edilmesi i¢in ihtiyaclarin ve firsatlarin
belirlenmesiydi.

* Bu degerlendirme formu, ayni zamanda miilakat formu olarak da kullanilabilir.
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LG .
EGiTIM IHTIYAG ANALiZI

Ornek: Gencglik programlarindan (13-17 yas) sorumlu
topluluk orgiitlerinin personeline yonelik degerlendirme
formu

Giris
Bu degerlendirme formunun amaci, 6zellikle de 13-17 yas arasindaki genglerde gesitlilik ve

insan haklar1 egitiminin tesvik edilmesi i¢in ihtiyaglar ile firsatlarin tespit edilmesidir.

Kurumunuzda genglik programlarindan sorumlu bir ¢alisaninizin ekteki degerlendirme
formunu [gg/mm/yyyy] tarihinden 6nce doldurarak bize gondermesini rica ediyoruz.

Vereceginiz tiim bilgilerin gizli tutulacagini ve sadece ihtiyag analizinde kullanilacagin
vurgulamak isteriz. Bu ¢aligmanin basarili olabilmesi i¢in vereceginiz yanitlarin
goriislerinizi miimkiin oldugunca acik bir bigimde yansitmasi 6nemlidir. Bu siirecin
sonuglari bir rapor halinde yayimlanacak ve ihtiyag analizine katilan tiim bireylere
gonderilecektir. Raporda kisilerin isimlerine yer verilmeyecektir.

Degerlendirme formunun tamamlanmasi yaklasik 20 dakikanizi alacaktir.
Katilimimiz igin ¢ok tesekkiir ederiz.

Degerlendirme formu ya da projeye iliskin daha ayrintili bilgi almak igin, xxxx ile iletisime
geqebilirsiniz: [tamamlanms formu alacak kisinin iletisim bilgilerini yaziniz]

Tamamladigimiz degerlendirme formunu [gg/mm/yyyy] tarihine kadar xxx@xxx.org [e-posta
adresi yaziniz] adresine gonderdiginiz igin tesekkiir ederiz.

Formu ayrica posta yoluyla [adres] ya da faks ile [faks numarasi] bizlere ulastirabilirsiniz.

BOLUM A. KURUM PROFILi

1. Kurumunuzun 13-17 yas arasindaki genglere yonelik temel faaliyetleri ya da hizmetleri
nelerdir?

(a)
(b)
(©
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2. Kurumunuzun genglere yonelik faaliyetleri ya da hizmetleri arasinda en basarili olani hangisiydi?

Faaliyetin veya hizmetin adi:

Aciklama:

3. Bu faaliyet ya da hizmetin bu denli basarili olmasinin ardindaki etkenler sizce nedir?

4. Kurumunuz ytiriittiigii faaliyet ve hizmetlerde diger kurumlarla isbirligi yapiyor mu?
[ ] Evet
[ ] Hayir

Liitfen temel ortaklarmizi yaziniz.

BOLUM B. TOPLULUGUNUZDAKI GENGCLER

5. Sizce asagida yer verilen konulardan hangilerinin toplulugunuzdaki genclerle éncelikle ele
alinmasi gerekir?

(a) Liitfen seceneklerden tigiintii isaretleyin.

[] Diger bireylerle iligkiler [] Adalet

] Oz sayg [] Haklar ve sorumluluklar

[] Aidiyet duygusu [] Dislanma ve marjinallegtirilme
] Mahrem iligkiler ve cinsellik [] Zorbalik

[] Kimlik [] Ayrimalik ve irkgilik

[] Liderlik ve yurttas katilim1 [] Siddet ve catisma ¢oziimii

(b) Gerekiyorsa, diger konular1 da belirtiniz.

(c) Sizce ele alinmasi gereken konular geng kizlar ve geng erkekler i¢in ayni mi1?

[ ] Evet
[ ] Hayir

Yanitiniz hayir ise, temel farkliliklar nelerdir?
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6. Genglerin topluluk girisimlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasina katilimlarini nasil
tanimliyorsunuz? Sizce gengler...

[] Cok ilgili

] Tigili

[] Biraz ilgili

[] Hig ilgili degil

Liitfen yanitiniz agiklayn:

7. Geng kizlar ve geng erkeklerin topluluk girisimlerine katihm diizeyleri ayni m1?
[] Evet
[] Hayir, geng kizlar daha ilgili
[] Hayir, geng erkekler daha ilgili

Yanitiniz hayir ise, sizce kizlarin ve erkeklerin katihmindaki temel farklar nelerdir?

8. Sizce, gengler topluluk girisimlerine daha fazla katilmay1 ister mi?
[] Evet
[ ] Hayir

9. Genglerin topluluk girisimlerine katilimini kolaylastiran temel unsurlar nelerdir?
(@)
(b)
(©)

<
£
=
:0
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10. Genglerin topluluk girisimlerine katilimini sinirlandiran temel unsurlar nelerdir?
(@)
(b)
(©)
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BOLUM C. IRKCILIK VE AYRIMCILIKLA MUCADELE VE INSAN HAKLARI

EGITIMININ ROLU

11. Sizce gengler arasinda gesitlilige saygi, ayrimcilik gozetmeme ve insan haklar: konularinda
farkindaligin artirilmasi énemli mi?

[ ] Evet
[ ] Hayir
[] Bilmiyorum

Liitfen yanitinizi agiklayin:

12. Toplulugunuzdaki gengler arasinda cesitlilige sayg1, ayrimcilik gozetmeme ve insan
haklar1 konularinda farkindaligin artirilmasini amaglayan faaliyetler diizenlediniz mi ya da
diizenlemeyi planliyor musunuz?

[ ] Evet
[ ] Hayir

Faaliyet/faaliyetlerin isimleri:

13. Toplulugunuzdaki genglerin karsilastiklar: temel ayrimcilik tiirleri nelerdir (genglerin ifade
ettigi, gozlemledigi veya maruz kaldig1 ayrimar fiil/hareketler)?

(a) Liitfen en sik goriilen 3 ayrimcilik tiiriinii isaretleyin.

[ ] Yas [] Engellilik

[] Cinsiyet [ ] Dil

[] Dis goriiniis [] Cinsel y6nelim

[] Siyasi goriis [] Irk, renk, koken, etnik ya da ulusal koken

] Sosyal durum (gelir, meslek, egitim, vs.) [] Medeni hal (kagitsiz olma, evlathik olma, tek
ebeveynli aile, evlenmeden birlikte yasama,
vs.)

[ ] Hamilelik [ ] Din

b) En sik goriilen bu ayrimcilik tiirleri geng kizlar ve geng erkekler i¢in ayni m1?

[ ] Evet
[ ] Hayir

Yanitiniz hayir ise, temel farklar nelerdir?
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14. Sizce toplulugunuzdaki gengler ayrimci s6z ve fiilleri ayirt etmeyi biliyorlar mi1?
[ ] Evet, her zaman
[] Evet, ¢ogunlukla
[] Hayir, nadiren
[] Hayur, hi¢

Liitfen yanitiniz1 agiklayin:

15. Toplulugunuzdaki gengler ayrimci s6z ya da fiillere uygun bir bigimde yanit verecek
donanima sahip mi?

[] Evet, her zaman
[] Evet, cogunlukla
[] Hayir, nadiren
[] Hayur, hig

Liitfen yanitiniz1 agiklayin:

16. Toplulugunuzdaki genglerin haklar1 ve sorumluluklar: konusundaki bilgi diizeylerini nasil
degerlendirirdiniz?

[] Cok yiiksek
[] Yiiksek

[] Diisiik

[ ] Yok

Liitfen yanitiniz1 agiklayin:

17. Sizce toplulugunuzdaki genglerle ¢calisanlar ayrimci s6z ve fiilleri ayirt etmeyi biliyorlar mi?
[] Evet, her zaman
[] Evet, gogunlukla
[] Hayir, nadiren
[] Hayir, hig

Liitfen yanitinizi agiklayin:
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18. Toplulugunuzda genglerle ¢alisanlar ayrimci s6z ya da fiillere uygun bir bigimde yanit verecek
donanima sahip mi?
[] Evet, her zaman
[] Evet, cogunlukla
[] Hayr, nadiren
[ ] Hayur, hig

Liitfen yanitinizi agiklayin:

19. Toplulugunuzda genglik ¢alisanlarinin 13-17 yas arasindaki genglerle birlikte daha iyi
calisabilmeleri icin hangi bilgi, beceri ya da tutumlarin gelistirilmesine ihtiyag oldugunu
diistiniiyorsunuz?

(@)
(b)
©

BOLUM D. GENEL YORUM VE ONERILER

20. Deneyimlerinize gore, 13-17 yas arasi gengleri hedefleyen herhangi bir programin basarili
olmast i¢in goz oniinde bulundurulmas: gereken temel unsurlar nelerdir?

(a)
(b)
(©

21.13-17 yas aras1 gengleri hedefleyen bir insan haklar: egitimi programinin basarili olmasi igin goz
oniinde bulundurulmas: gereken temel unsurlar nelerdir?

(@)
(b)
(©

22. Cesitlilige saygiy1 tesvik edecek ve genglerin maruz kaldig1 ayrimcilikla miicadele edecek
herhangi bir girisim 6nerebilir misiniz?

(a) Liitfen gorislerinizi yaziniz.

(b) Liitfen bu tiir girisimlerin siiresinin ne olabilecegini belirtiniz (6rnegin tek giinliik, iki ila
alt1 ay arasi projeler, vs.)

(c) Liitfen ne tiir girisim ya da faaliyetlerin diizenlenebilecegini belirtin. (halka agik etkinlikler,
sanat projeleri, 6zel temal1 giinler, internet tizerinden etkilesimli faaliyetler, vs)
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23. Kurulusunuzun adi:

24. Kurulusunuzda 13-17 yas grubuyla ¢alisan 25. Kurulusunuzda 13-17 yas grubuyla ¢alisan
kisi sayist: goniillii sayist:

26. Kurulusunuzun tiirii:

[ ] Ulke gapinda faaliyet gosteren orgiit
[] Yerel topluluk
[ ] Diger (liitfen agiklaym)
(a) Yasgimiz: 12-18 18-35 36-50 51 ve tizeri

(b) Cinsiyetiniz: Kadm Erkek

(c) Pozisyonunuz:

Tamamladiginiz degerlendirme formunu [gg/mm/yyyy] tarihine kadar xxx@xxx.org [e-posta adresi
yaziniz] adresine gonderdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Formu ayrica posta yoluyla [adres] ya da faks ile [faks numarasi] bizlere ulagtirabilirsiniz.

Zaman ayirdiginiz igin tesekkiir ederiz!
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Bu arag icin baglam bilgisi

® Burada yer verilen danisma toplantis: giindemi, bir {ilkede yaygin olarak yasanan
toplumsal cinsiyete dayali siddetle ilgili olarak polislerin insan haklar1 egitimi ihtiyaglarina
dair bilgi toplamak {izere gergeklestirilen bir giinliik toplantidan alinmustir.

e Toplantiya davet edilen paydaslar arasinda Igisleri ve Kadindan Sorumlu Bakanlik
calisanlari ile polisler, kadin orgiitleri, insan haklar1 ulusal kurumu, insan haklar1 érgiitleri
ve Magdur Destek Merkezi galisanlar1 bulunmaktadir.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, toplumsal cinsiyete dayali siddetle ilgili {ilkedeki
mevcut durumun, polislere verilecek insan haklar: egitimiyle nasil ele alinabilecegini tespit
etmektir.
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L 2o .
EGiTIM IHTIYAG ANALiZI

Ornek danisma toplantisi giindemi

Genel hedef

Bu tek giinliik danisma toplantisinin amaci, toplumsal cinsiyete dayal siddetle ilgili
tilkedeki mevcut durumun, polislere verilecek insan haklar: egitimiyle nasil ele
alinabilecegini tespit etmektir.

Ozel hedefler
Danisma toplantisinin hedefleri, katilimcilarin:

¢ toplumsal cinsiyete dayali siddetle ilgili tilkedeki mevcut durumu ve polislerin rolii
tizerine diisiinmelerini;

* polislere yonelik diizenlenen ve toplumsal cinsiyete dayali siddetle miicade etmeyi
amaglayan egitimler de dahil olmak iizere devam eden girisimleri incelemelerini ve

¢ Polislerin ihtiyaglarini, 6zellikle de egitim ihtiyaglarini tespit etmeleri ve ilgili
stratejilerle paydaslar arasindaki olasi isbirligi firsatlarini tartismalarini saglamaktir.

Siire Oturum Bashk
5 dakika Hosgeldiniz
30 dakika I. Oturum Tanigma ve beklentilerin alinmasi

Katilimcilar ve kolaylastiricilar birbirleriyle tanistiktan sonra,
digerlerinin danisma toplantisindan ne beklediklerini ve
katilimcilarin toplantiya ne tiir katkilarda bulunabileceklerini
(6rnegin, bilgi, beceri, deneyim, vs) 6grenecektir.

15 dakika II. Oturum Danisma toplantisi hakkinda genel bilgilendirme

Kolaylastiricilar, toplantinin hedef ve icerigini aciklayacak ve
ilk oturumda katilimcilar tarafindan dile getirilen beklenti ve
kaynaklarla toplant1 hedef ve igerikleri arasindaki baglarin nasil
kurulabilecegini tartisacaktir.

90 dakika III. Oturum Toplumsal cinsiyete dayali siddette mevcut durum
(ara dahil)

Katilimcilar, kendi bakis acilarindan tilkedeki mevcut durumu
tartigacaktr.
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60 dakika

60 dakika

90 dakika

30 dakika

90 dakika

30 dakika

30 dakika

IV. Oturum

V. Oturum

Ara

VI. Oturum

VII. Oturum

VIII. Oturum

Toplumsal cinsiyete dayal siddetle miicadelede
polisin rolii

Katilimcilar, kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak, toplumsal
cinsiyete dayali siddetle miicadelede polisin roliinii
tartisacaktir.

Ogle Yemegi

Polislere yonelik mevcut egitimler ve diger
faaliyetlerin degerlendirilmesi

Katilimcilar, polise yonelik olarak diizenlenen ve toplumsal
cinsiyete dayali siddetle miicade etmeyi amaglayan egitimler
de dahil halihazirda devam eden girisimleri ve bu girisimlerin
etkilerini ele alacaktir. Bu oturumda ayrica, katilimcilardan, iyi
uygulamalar1 ve polisle ¢calisirken alian dersleri paylasmalar:
istenecek ve egitim ihtiyaclar1 da dahil olmak {izere heniiz
karsilanmamuis diger ihtiyaclarin neler oldugunu tespit etmek
tizere genel bir tartisma yapilacaktir.

Polisler igin ulusal egitim

Bir 6nceki oturumda tartisilan konular 1s181nda, katihmcilar,
toplumsal cinsiyete dayali siddetle miicadele etmek amaciyla
polisler icin olas1 bir egitime dair goriis, oneri ve yorumlarmi
paylasacaklardir. Bu oturumda katihimcilar, 6zellikle egitimin
icerigi ve kapsamu ile paydaslar arasindaki isbirligi konularmi
ele alacaktir.

Sonraki adim

Degerlendirme ve kapanis
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Bu arag icin baglam bilgisi

® Asagida yer alan 6rnekteki bagvuru formu, insan haklar: egitimcilerine yonelik diizenlenen
egiticilerin egitimi programina katilimci segmek icin gerekli bilgiyi saglamak ve egitim
tasarimina yon verecek ilgili ihtiyag analizi bilgisini saglamak icin tasarlanmistir.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, daha net bir katilimcr profili ¢ikarmak ve insan
haklar1 egitimine katilacak kisilerin ihtiyaglarinin dogru tespit edilmesi i¢in elimizde
bulunan baglam bilgisini teyit etmektir.

Not: Basvuru formunda, sorabileceginiz soru tiplerini gorebilmeniz i¢in ¢ok sayida soruya yer
verdik. Bagvuru formunun C, D ve E kisumlari 6grenme ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve/veya
dogrulanmasinda 6zellikle faydali olabilir.
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1. Soyad (Kimlik ya da pasaportunuzda
yazildig: sekliyle)

2. Ad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildig:
sekliyle)

3. Cinsiyet  [] Kadin

[] Erkek

4. E-posta (is)*

5. E-posta (kisisel)*

6. Telefon

7. Cep telefonu

8. Adres

* Liitfen aktif olarak kullandigimiz e-posta adresini yaziniz.

9. Kurumunuzun adi

10. Yoneticinin ad1

11. Kurumun adresi

Numara Sokak Posta kutusu
Sehir Eyalet/Bolge
Posta kodu Ulke

12. Kurumun telefonu

13. Kurumun faks numarasi

14. E-posta (kurum)

15. E-posta (kurum yoneticisi)

16. Internet adresi
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17. Kurumun kuruldugu sen

18. Kurumda ¢alisanlarin sayisi

Tam zamanli: Yar1 zamanli:

19. Gontilli sayist

20. Kurumun tiirii

[] Yerel sivil toplum orgiitii
[] Ulusal sivil toplum orgiitii
[] Ulusal kurum

[] Universite/arastirma merkezi
[ ] Devlet kurumu
[] Diger (liitfen belirtin)

21. Calisaninizin egitime katilmasinin kurumunuza nasil bir faydasi olacagini liitfen agiklayiniz.

Kurumunuz tarafindan gergeklestirilen ve dogrudan dahil oldugunuz iki (2) insan haklar: egitimi
faaliyetini agiklayiniz. (6rnegin, calistay, egitim programu, farkindalik artirma kampanyalari vs.)

Faaliyet 1 22. Faaliyetin ad1

23. Faaliyetin diizenlendigi tarih (ay/y1l)

24. Faaliyetin stiresi

25. Faaliyetin amaci

26. Hedef kitle

27. Faaliyetin tiirti (calistay, egitim, vs)

28. Faaliyetin igerigi (hedefler, igerik, yontem, vs)

(a) Faaliyetin amaci/amaglari neydi?

(b) Faaliyette uygulanan yontem ve/veya teknik ve araglar nelerdi? (6rnegin katilimcr yaklasim, ders/
konferans, egitici oyunlar, brosiir ve kitapciklar, videolar, vs)
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Bu faaliyette iistlendiginiz rolii en iyi ifade eden segenegi isaretleyiniz ve agiklayiniz.
29. Faaliyetin tasariminda yer aldim. [ ]
30. Liitfen agiklayiniz.

31. Egitim materyallerinin gelistirilmesinde rol aldim. []

32. Liitfen agiklaymiz.

33. Kolaylagtirici olarak ¢aligtm. [ ]
34. Liitfen agiklaymiz.

35. Bu faaliyete iliskin degerlendirme yapildimi?  [] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise, hangi yontem/y6ntemler kullandigini agiklar misiniz?

36. Faaliyetin sonuglarimi kisaca agiklayiniz.

Faaliyet 2 37. Faaliyetin ad1
38. Faaliyetin diizenlendigi tarih (ay/y1l) 39. Faaliyetin stiresi
40. Faaliyetin amac1 41. Hedef kitle

42. Faaliyetin tiirii (calistay, egitim, vs)

43. Faaliyetin icerigi (hedefler, icerik, yontem, vs)

(a) Faaliyetin amaci/amaglar1 neydi?

(b) Faaliyette uygulanan yontem ve/veya teknik ve araglar nelerdi? (6rnegin katilimci yaklasim, ders/
konferans, egitici oyunlar, brosiir ve kitapgiklar, videolar, vs)
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Bu faaliyette {istlendiginiz rolii en iyi ifade eden segenegi isaretleyiniz ve agiklayiniz.
44. Faaliyetin tasariminda yer aldim. [ ]
45. Liitfen agiklayiniz.

46. Egitim materyallerinin gelistirilmesinde rol aldim. [ ]

47. Liitfen agiklaymniz.

48. Kolaylagtirici olarak ¢aligtim. [ ]
49. Litfen agiklayiniz.

50. Bu faaliyete iligkin degerlendirme yapildimi?  [] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise, hangi yontem/y6ntemler kullandigini agiklar misiniz?

51. Faaliyetin sonuglarimi kisaca agiklayimniz.

KISIM C. BASVURUCU PROFIiLI

52. Kurumunuzdaki pozisyonunuz

53. Kurumunuzdaki statiintiz [] Calisan [] Gonillii

54. Ne zamandan beri orada ¢alistyorsunuz?

55. Sorumluluklarinizi kisaca agiklar misiniz?

56. Kurumunuz tarafindan diizenlenen insan haklar1 egitimi faaliyetlerinde iistlendiginiz
sorumluluklar: kisaca agiklar misiniz? (6rnegin, materyallerin gelistirilmesi, kolaylastiricilik,
Vs)

57. Bu egitime katilmakla ne tiir kisisel bir fayda edinebileceginizi diisiiniiyorsunuz?
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KISIM D: OZ-DEGERLENDIRME

insan haklar egitimi tasarlama deneyiminiz 1. hi¢ yok
Asagida yer alan egitim tasarimi becerileri ile ilgili deneyiminizi 2. ¢ok az
en iyi ifade eden segenegi isaretleyerek degerlendiriniz. 3. var

4. oldukca fazla

Ogretim tasarimi

58. Genel ve 0zel hedeflerin belirlenmesi

59. Egitim materyallerinin tasarimi

60. Egitimin igeriginin belirlenmesi

61. Isyerinde 6grenim aktariminin artiriimast

62. Katilimcilarin ihtiyaglarinin degerlendirilmesi
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63. Egitimin degerlendirilmesi

IHE oturumlarinin tasarlanmasi ve gercgeklestiriimesinde yéontem ve kurami
uygulama

64. THE calismalarinda katilimci yaklagimin kullanilmasi 1 2 3 4
65. Insan haklari egitimi kuramimin uygulanmasi 1 2 3 4
66. Erigkin 6grenme kuraminin kullanilmasi 1 2 3 4

Insan haklarn egitimi materyallerinin tasarlanmasi

67. Vaka calismalar1 hazirlanmasi 1 2 3 4
68. Canlandirma (role-play) alistirmalarinin hazirlanmasi 1 2 3 4
69. Diger katilimci faaliyetlerin tasarlanmasi 1 2 3 4

Degerlendirme araglarinin ve tekniklerinin kullanimi

70. Egitim ihtiyag analizi tasarlama 1 2 3 4
71. Kisa, orta ve uzun vadeli sonuglar icin gostergeler gelistirme 1 2 3 4
72. Miilakat yapma 1 2 3 4
73. Degerlendirme formu hazirlama 1 2 3 4
74. Ogrenme giinliikleri kullanma 1 2 3 4
Bir IHE oturumunun koordinasyonu

75. Egitim oturumu igin lojistik destek saglama becerisi 1 2 3 4
76. Blitce tasarlama 1 2 3 4
77. Biitge yonetimi 1 2 3 4
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Kolaylastiricilik deneyiminiz 1. hi¢ yok

Asagida yer alan insan haklar egitiminde kolaylastiricilik 2. ¢ok az

becerileri ile ilgili deneyiminizi en iyi ifade eden segenegi 3. var

isaretleyerek degerlendiriniz. 4. oldukga fazla

Ortami hazirlama

78. Egitim mekaninin segilmesi ve diizenlemesi 1 2 3 4

79. Insanlarin risk almak icin rahat ve giivende hissettikleri 1 2 3 4
destekleyici ortamlar yaratabilme

Grup dinamigi

80. Oturumlar sirasinda grubun dikkatini konuda tutabilme 1 2 3 4

81. Katihmcilarin programa uymalarini saglama (baslangig, aralar, vs) 1 2 3 4

82.Bireysel katiimcilarin ihtiyaglar: ile grubun ihtiyaglar1 arasinda 1 2 3 4
denge kurma

83. Katilimcilarin ihtiyaglar ile egitim siireci arasindaki uyumu 1 2 3 4
kurabilme

84."”Zorlu” katilimcilarla bagsedebilme 1 2 3 4

85. Cesitlilige sayg1 gostererek yapici bir bicimde ¢alisabilme 1 2 3 4

86. Grubun ruh halini dogru okuyabilme ve gerekli degisiklikleri 1 2 3 4
yapabilme

87.Katilimcilarin grup dinamigi tizerine diistinebilmelerini 1 2 3 4
saglayabilme

Siireg becerileri

88. Faaliyetleri net ve yalin bir bicimde anlatma 1 2 3 4

89. Diisiinmeye sevk eden sorular sorabilme 1 2 3 4

90. Elestirel diisiinmeyi tesvik edebilme 1 2 3 4

91. Katilimcilarin sdylediklerine atifta bulunabilme 1 2 3 4

92. Tartismalar1 6zetleme 1 2 3 4

93. Uygun bag ve iligkileri kurabilme 1 2 3 4

94. Genel 6zet yapabilme 1 2 3 4

95. Kaynastirici ve canlandirici teknikleri kullanma 1 2 3 4

96. Katilimar teknikler kullanma (beyin firtinasi, canlandirma, vaka 1 2 3 4
calismalari, vs.)

97.Yaz1 tahtas1 kullanma 1 2 3 4

98. Sesli/gorsel ekipmanlar: kullanabilme 1 2 3 4
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Sorun ¢6zme becerileri

99. Sorunu tanimlayabilme 1 2 3 4
100. Cozlimleri katilima bir sekilde tiretebilme 1 2 3 4
101. Catismalar1 yonetebilme 1 2 3 4

iletisim becerileri

102. Kendi soyleyecegine odaklanmaktansa katilimcilar: dinleme 1 2 3 4
ve anlama
103. Katilimcilarin sézel olmayan ifadelerini farkedip 1 2 3 4

yorumlayabilme ve bunlara yanit verebilme

104. Tartismadan ziyade diyalogu tesvik edebilme 1 2 3 4
105. Sorulara yanit verebilme 1 2 3 4
106. Sunum yapma 1 2 3 4

107. Onemli oldugunu diisiindiigiiniiz diger beceriler
(@)
(b)
(©

108. Kolaylastirici olarak karsilastiginiz ve diger katilimcilarin egitim sirasinda faydalanacagini
diisindiigiiniiz iki (2) zorlu durumu / geliskiyi agiklar misinir?

(a)
(b)

KISIM E. KISISEL OZELLIKLER/ETKILI BIR KOLAYLASTIRICININ
NITELIKLERI

109. Liitfen sizi etkili bir kolaylastiric1 yaptigini diistindiigiiniiz {i¢ giiglii 6zelliginizi agiklaymn.
Ornek: agik goriiglii olma, sezgileri giiclii olma, vs.

1.

2.

3.
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110. Liitfen daha etkili bir kolaylastirici olmak i¢in gii¢lendirmek istediginiz {i¢ 6zelliginizi

agiklaym.
Ornek: toplumsal cinsiyet konularina duyarlilik vs.
1.
2.
3.

111. IHE calismalariniz asagidaki konulari nasil ele aliyor?

(a) Ulkenizdeki/toplulugunuzdaki insan haklar1 sorunlar (Liitfen 6rneklerle aciklayimiz)

(b) Ulkenizdeki/toplulugunuzdaki kadin-erkek esitsizligi (Liitfen 6rneklerle agiklaymniz)

Tamamladiginiz degerlendirme formunu [gg/mm/yyyy] tarihine kadar xxx@xxx.org [e-posta
adresi yaziniz] adresine gonderdiginiz igin tesekkiir ederiz.

Formu ayrica posta yoluyla [adres] ya da faks ile [faks numarasi] bizlere ulastirabilirsiniz.
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Bu arag icin baglam bilgisi:

* Asagidaki egitim 6ncesi degerlendirme formu, Insan Haklar1 Ulusal Komisyonu'nda
calisan kisilerin, katilacaklar1 ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar konulu egitime
hazirlanmalarin saglamak ve egitimde gorev alacak egiticilere katilimcilar ve katilimcilarin
6grenme ihtiyaglar1 hakkinda daha ayrintili bilgi vermek amaciyla tasarlanmustir.

* Bu araca kullanmanin 6zel amaci, katilimcilarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar
konusundaki bilgi diizeylerini ve bu alandaki deneyimlerini tespit etmektir.

W
o:
c:
3
=

Insan Haklari E§itimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri icin El Kitabi 175



176

LD 2 .
EGiTIM IHTIYAG ANALiZI

Ornek: ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar iizerine bir
egitim icin egitim oncesi degerlendirme formu (ihtiyac
analizi bilgisi de saglar)

Egitim oncesi degerlendirme formu

Insan Haklari Ulusal Komisyonu’nun Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklari
Koruma ve Tesvik Etme Kapasitesinin Artirilmasi

Egitime Hosgeldiniz!

Insan Haklar1 Ulusal Komisyonu'nun (IHUK) ekonomik, sosyal ve kiiltiirel (ESK) haklar
alanindaki kapasitesini artirmay1 amaglayan egitim dizisinin ilk oturumuna katiliyorsunuz.
Bu egitimde ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklara genel bir giris, uluslararas: insan haklar:
standartlar1 ve ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin tegvik edilmesinde [HUKlarn,
devletin ve sivil toplum 6rgiitlerinin rolleri ele alinacaktur.

Giris

Bu egitimde katilimc1 bir yaklasim benimsenmektedir. Bu yaklasim, siz katilimcilar: aktif
bir bigcimde 6grenmeye tesvik etmeyi amaglamakta ve temel odagini siz insan haklar:
calisanlari ile ¢alistiginiz kurum tizerine tesis etmektedir. Egitim katilimcilar1 olarak,
sizleri, digerleriyle uzmanlik ve deneyimlerini paylasacak ve dolayisiyla da onlar icin
kaynak kisiler olarak goriiyoruz. Bu nedenle, 6grenme ihtiyaglariniz iizerine diisiinmeniz
ve sunacaginiz bilgi, beceri ve deneyimleriniz 6grenme siirecinin temel kistmlarini
olusturuyor. Elinizdeki egitim 6ncesi degerlendirme formunda yer alan boliimler sizlere
bu stirecte kilavuzluk etmeyi ve sizi egitim esnasinda katilacaginiz faaliyetlere hazirlamay1
amaghiyor. Egitim oturumuna etkili bir sekilde hazirlanmada bizim igin ¢ok kiymetli

bir kaynak oldugundan, bu formu doldurup bize belirtilen tarihten 6nce ulastirmaniz
dolayisiyla ¢ok onemlidir.

Bu formda sizlerden asagidaki konulari elestirel bir bicimde ele almaniz istenmektedir:

¢ Uluslararasi insan haklar: standartlar1 hakkindaki bilginiz

e Ulkedeki ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar hakkindaki bilginiz

o Ogrenme ihtiyaglariniz

e Egitime bilgi ve deneyim bakimindan sunabilecekleriniz
Asagida yer alan egitim 6ncesi degerlendirme formunun tiim katilimcilar tarafindan
doldurulmasi ve [gg/mm/yyyy] tarihine kadar bize ulastirilmas1 gerekmektedir. Bu ilk
alistirma, egitimin ana unsurlarindan biridir ve dolayisiyla bu alistirmaya katiliminiz
¢ok onemlidir. Bu alistirmay1 anlamakta giicliik ¢ekerseniz, liitfen anladiginiz kadariyla
tamamlayiniz. Equitas olarak bizlere eksiksiz ve miikemmel bir belge gondermenizdense

bu formu doldurmaniz ve bizlere zamaninda ulastirmaniz daha énemlidir. Doldurdugunuz
formun bir niishasini da egitime gelirken yaninizda getirmenizi rica ediyoruz.
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Tamamladiginiz degerlendirme formunu [gg/mm/yyyy] tarihine kadar xxx@xxx.org [e-posta
adresi yaziniz] adresine gonderdiginiz igin tesekkiir ederiz.

Formu ayrica posta yoluyla [adres] ya da faks ile [faks numarasi] bizlere ulastirabilirsiniz.

KISIM A. BASVURUCU BILGILERI

1. Soyad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildi:
sekliyle)

2. Ad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildig
sekliyle)

3. Cinsiyet [ ] Kadin [ ] Erkek

4. E-posta (is)*

5. E-posta (kisisel)*

6. Telefon

7. Cep telefonu

8. Adres

* Liitfen aktif olarak kullandi§imiz e-posta adresini yaziniz.

KISIM B. ULUSLARARASI BELGELERE ASINALIK

9. Asagida yer alan uluslararas: insan haklar1 belgelerine
asinaliginizi derecelendirin. Yanda yer alan dlgegi kullanarak,
en uygun segenegi yuvarlak igine alin.

Not: Listede yer alan belgelerin kabul edildigi ya da
yiriirliige girdigi tarihler yanlarinda verilmistir.

1. asina degilim (bu belgeyle
ilgili bir deneyimim yok)

2. biraz asinayim (bu belgeyle
ilgili stnirh deneyimim var)

3. asinayim (bu belgeyi ara sira
kullandim)

4. oldukca asinayim (bu belgeyi
diizenli olarak kullanirim)

Iliskin Uluslararasi S6zlesme (1965)

(a) Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi (1948) 1 2 3 4

(b) Medeni ve Siyasal Haklara iligkin Uluslararasi Sozlesme 1 2 3 4
(1976)

(c) Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara {ligkin Uluslararasi 1 2 3 4
So6zlesme (1976)

(d)Kadinlara Karst Her Tiirliit Ayirimciligin Ortadan 1 2 3 4
Kaldirilmasi Sozlesmesi (1981)

(e) Cocuk Haklarina iliskin Uluslararasi: Sozlesme (1990) 1 2 3 4

(f) Her Tiirlti Irk Ayrimciligimin Ortadan Kaldirilmasina 1 2 3 4
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10. Calismalarimizda yukaridaki belgelerden hangisi ya da hangilerinden en fazla
yararlaniyorsunuz? Kisaca agiklayiniz.

11. Calismalarinizda en sik kullandigimiz ulusal belge/mekanizmalar hangileridir?

12. Ulkede ESK haklarla ilgili yasanan sorunlar nelerdir?

13. ESK haklari ihlal eden gruplar hangileridir?

14. Ulkede yaganan insan haklari sorunlarina yol agan temel faktérler nelerdir?

15. Sizce, gectigimiz 5 yil iginde, iilkede uzun zamandir siiregelen/yerlesik insan haklar1
sorunlarini ele almada sivil toplum orgiitlerinin ve/veya devlet kurumlarmin kapasiteleri artt1 m1
ya da azaldi m1? Liitfen agiklayiniz.

16. Calismalarinizda ESK haklar1 nasil ele aliyorsunuz?

17. ESK haklari ele alirken orgiitiintiziin karsilastig1 temel zorluklar nelerdir?
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KISIM E. EKONOMIK, SOSYAL VE KULTUREL HAKLARIN IZLENMESI

Asagida yer alan ve ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarm | 1. gelistirmem gerekiyor
izlenmesine dair araglara Asinaliginizi derecelendirin. 2. aginayim
3. oldukga asinayim
4. benim gorev alanimda yer
almiyor
(a) Arastirma 1 2 3 4
(b) Uluslararasi insan haklar1 standartlarinl referans 1 2 3 4
olarak kullanma
(c) Bir sorusturmanin sonuglarini sistematik bir bicimde 1 2 3 4
kayit altina alma
(d) Veri analizi 1 2 3 4
(e) Rapor yazimi 1 2 3 4
(f) Raporlarin dagitimi/yayginlastirilmasi 1 2 3 4

KISIM F. iHTIYACLARINIZ VE KATKIDA BULUNABILECEGINiZ KONULAR

19. Liitfen “6grenme ihtiyaclarinizdan” ikisini (2) (“egitim esnasinda neleri 6grenmeyi
bekliyorsunuz?”) ve iki (2) “katkiniz1” (“bilgi ve deneyim olarak hangi alanlarda katkida
bulunabilirsiniz?”) yaziniz.

ihtiyaglar
1.
2.

Katkilar
1.
2.

20. Litfen asagidaki ciimleyi tamamlayiniz:

“Bu egitime katilarak ................... kazanmay1 bekliyorum”

Tesekkiir ederiz!
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Bu arag icin baglam bilgisi

* Asagidaki 6rnekte yer verilen e-posta kadinin insan haklar1 alaninda ¢alisan bir uzmana
gonderilmistir.

e Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, kadinlarin ESK haklariyla ilgili ortaya konulan
normatif cerceve ile temel kavramlarin dogru, alakali ve yararh olup olmadiklarinin tespit
edilmesidir.
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. _ARAC 3.1 )
BICIMLENDIRICI DEGERLENDIRME

Ornek: Icerik uzmani ile yapilan e-posta yazismasi
(ayrica ihtiyag analizi bilgisi de saglar)

Gonderen [talepte bulunan kurumun yoneticisinin ismi]
Alicxr: [uzmanin ismi]
Konu: Kadinlarin ESK haklar1 konulu yeni yayina dair geri bildiriminiz

Tarih: 15 Kasim

Yayinin adi: Kadnlarin Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklarinin Korunmasi ve Tegvik
Edilmesinde Insan Haklar1 Ulusal Kurumlarinin Roliine dair El Kitab1

Saymn [uzmanin ismi],

Size yukarida bahsedilen yaymimiz igin geri bildirim ve onerilerde bulunmaya istekli
olabileceginiz umuduyla yaziyorum. Hatirlayacaginiz iizere gectigimiz ay Montreal daki
konferansta size bu yayindan s6z etmistim. S6z konusu yayin, insan haklar1 ulusal
kurumlarmin ve bu kurumlarla birlikte ¢alisan kurumlar ve kisilerin, kadinlarin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel (ESK) haklarini koruma ve tesvik etme gorevlerini daha etkili bir
bicimde yerine getirmelerinde pratik bir el kitab1 olma hedefini tasiyor. Bu yayin, aym
zamanda, bir egitim kitab1 olarak da kullanilacak. El kitabini yayima hazirladigimiz bu
siirecte, insan haklar1 ulusal kurumlar1 ve/veya kadinlarin ESK haklar1 alanlarinda ¢alisan
bir dizi uzmanla, ilk taslagi gozden gegirmeleri icin iletisim kuruyoruz.

Arka plan bilgisi

Bu el kitabs, gectigimiz Ocak ayinda Manila’da diizenlenen Kadinlarin Ekonomik, Sosyal
ve Kiiltiirel Haklarmin Korunmas: ve Tesvik Edilmesine Iliskin Asya-Pasifik Bolgesel
Konferansi'nin bir takip faaliyeti niteligindedir. Konferansa, bolgedeki kadinlarin ESK
haklarmin korunmasi ve tegvik edilmesindeki kapasitelerini giliglendirmek amaciyla on
dort insan haklarr ulusal kurumundan temsilciler katilmistir. Konferans, orgiitiimiiz

ve Insan Haklar1 Komisyonu tarafindan, Birlesmis Milletlerler Insan Haklar Yiiksek
Komiserligi ile Ingiliz Milletler Toplulugu ile igbirligi yapilarak diizenlenmistir.
Konferansin sonunda katilimcilar tarafindan yapilan bir oneri tizerine, kurum olarak bu el
kitabinin gelistirilmesi i¢in iki uzmanla birlikte ¢alistik. Basim i¢in mali destek ise Birlesmis
Milletler Kalkinma Fonu, British Council ve Kanada Uluslararas: Kalkinma Ajansi
tarafindan saglanmaktadir.

Geri bildiriminizin detaylar1

Kadinlarin ESK haklar1 konusunda uzmanliginiz: takdir ederek, sizden taslak el kitabini
okumak i¢in birkag saatinizi ayirmanizi ve 6zellikle de kitabin ilk iki kism1 olan “Normatif
Cerceve” ve “Kadinlarin ESK Haklar1: Temel Kavramlar” boliimleriyle ilgili goriis
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ve Onerilerde bulunmanizi rica ediyoruz. Yapacaginiz katkinin, yayinda yer verilen
materyallerin dogru, alakali ve yararli olmasinda oldukca énemli olacagina inaniyoruz.

Bizlere uzman destegi saglamayi arzu ettiginiz takdirde, size El Kitabinin taslaginin bir
niishasini, goriis ve Onerilerinizi 6zellikle rica ettigimiz boliimleri agiklayarak 7 Aralik
tarihinde gonderecegiz. Sizden bu boliimler ve yayimin geneline iliskin 6neri ve geri
bildiriminizi 15 Ocak tarihine kadar iletmenizi rica ediyoruz. Kitabin yayimlanmas: i¢in
son tarihimiz ise 1 Mart.

Yayiin tesekkiir boliimiinde katkinizdan bahsetmekten de 6zellikle memnuniyet
duyacagiz.

Kadinlarin ESK haklarinin ilerletilmesinde etkili bir kaynak olmay1 hedefleyen bu yayina
katkida bulunmay1 kabul edeceginizi timit ediyor ve uygun olup olmadiginiza iliskin
yanitinizi 30 Kasim tarihine dek bize iletmenizi rica ediyoruz. Sorulariniz i¢in benimle
iletisim kurabilirsiniz.

Saygilarimla

[talepte bulunan kurumun yoneticisinin imzasi]
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Bu arag igin baglam bilgisi:

® Asagida yer verilen 6rnekteki rehber ilkeler, insan haklari egitimlerinin tasarlanmasinda
uzmanlig1 bulunan bir ¢alisan tarafindan gergeklestirilen gézden gecirme ¢alismasinda
kullanilmustir.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, egitimin genel tasariminda iyilestirilmesi gereken
alanlarin tespit edilmesidir
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. _ARAC 3.2 .
BICIMLENDIRICI DEGERLENDIRME

Ornek: Tasarimin gézden gecirilmesinde rehber ilkeler

Liitfen taslak egitim materyallerini asagida yer verilen sorular1 ele alarak gézden gegiriniz.
Bu alanlara dair degisiklik 6nerileriniz memnuniyetle karsilanacaktir.

1. Genel ve 6zel hedefler

Egitimin genel hedefi ile egitim ihtiyag¢ analizinde tespit edilen ihtiyaclar birbirleriyle
tutarli m1? Genel hedef, tespit edilen bu ihtiyaclari ele aliyor mu? Yanitiniz olumsuz
ise, liitfen ilgili degisiklik Onerilerinizi yaziniz.

Ozel hedefler egitimin genel hedefinin gergeklestirilmesi igin gereken temel unsurlari

yansitiyor mu? Yanitiniz olumsuz ise, liitfen ilgili degisiklik onerilerinizi yaziniz.

Ozel hedefler (yani ifade edilis bicimleri), katilimcilar tarafindan, egitim esnasinda
makul olarak gerceklestirilebilecek hedefler midir? Degilse, liitfen degisiklik
Onerilerinizi yaziniz.

2. icerik ve siireg

Igerik, belirtilen 6grenme hedefleriyle drtiisiiyor mu? Yanitiniz olumsuz ise, liitfen
ilgili degisiklik onerilerinizi yaziniz.

Basliklar, konular ve sorunlar bilgi, beceri ve tutumlarin kazanilmasini destekleyecek
sekilde ifade edilmis mi? Yanitiniz olumsuz ise, liitfen ilgili degisiklik onerilerinizi
yaziniz.

El kitaplari, sesli ve gorsel malzemeler bilgi, beceri ve tutumlarin kazanilmasini
destekleyecek sekilde ifade edilmis mi? Yanitiniz olumsuz ise, liitfen ilgili degisiklik
Onerilerinizi yazimniz.

Egitim materyalleri hedeflenen katilimci kitlesi i¢in uygun mu? Segilen dil hedeflenen
katilimar kitlesi i¢in uygun mu? Faaliyetler hedeflenen katilimci kitlesi i¢in uygun
mu? Degillerse, liitfen degisiklik onerilerinizi yaziniz.

Disaridan alinan uzman destegi uygun ve ilgili mi? (Bu soruya kaynak kisiler
tarafindan yapilacak sunumlar, gosterilecek videolar, saha ziyaretleri, vs. goz oniinde
bulundurarak yanit veriniz) Yanitiniz olumsuz ise, liitfen ilgili degisiklik onerilerinizi
yaziniz.

Icerikte eksik oldugunu diisiindiigiiniiz noktalar ya da konular var mi1? Daha fazla
igerigin dahil edilmesi gerektigini diisiiniiyor musunuz? Diistiniiyorsaniz, liitfen
Onerilerinizi yaziniz.

Cikarilmas: gerektigini diistindiigiiniiz gereksiz ya da alakasiz bilgi var mi1?

3. Zaman plani

186

Egitim i¢in ayrilan zaman sizce materyallerin ele alinmasi igin yeterli mi? Yanitiniz
olumsuz ise, liitfen ilgili degisiklik onerilerinizi yaziniz.
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4. Degerlendirme

* Degerlendirme plani ve 6grenme hedefleri birbirleriyle tutarli mi1? Yanitiniz olumsuz
ise, liitfen ilgili degisiklik Onerilerinizi yaziniz.

¢ Degerlendirme araglari, egitimin igerigi ve hedeflenen katihimailar igin uygun mu?
Yanitiniz olumsuz ise, liitfen ilgili degisiklik onerilerinizi yaziniz.
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Bu arag icin baglam bilgisi:

® Asagida yer verilen 6rnekteki “sicak-soguk alistirmasi” ii¢ giinliik bir egitim programinin
birinci giiniiniin sonunda katilimcilarla sozlii degerlendirmeyi yonlendirmek igin
tasarlandi.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, katilimcilarin o giinkii egitim hakkinda ne
diistindiiklerini ve hissettiklerini tespit etmekti.

CEVIRMENIN NOTU: “Konusma gubugu” (talking stick) terimi, yerli halklar tarafindan belli kararlarin

alinmast igin toplanan meclislerde kullanilan bir aragtir. Sembolik ve ruhani bir degeri olduguna inanilan
bir gubuk olan “konusma ¢ubugu” meclis igi demokrasi saglamanin bir araci olarak kullanilir. Toplantiya
katilan iiyenin “konusma ¢ubugunu” almasi o an séz hakkinin ona ait olmasini saglar ve digerlerinin de
gubugu elinde tutan kisiyi dinleme sorumlulugu olduguna isaret eder.
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ARAC 4.1
EGITIM SONU OZETLEYiCi DEGERLENDIRME

Ornek: “Sicak-Soguk”

Siireg

1.

2
3.
4

© ® N o

10.

11.

Katilimcilara az sonra sozlii bir degerlendirme faaliyetine katilacaklarini agiklayin.

. Katilimcilardan bir daire olusturmalarini rica edin.

Her bir katilimcinin ne kadar siire konusabilecegini- genellikle bir dakika- agiklayn.

. Katilimcilara o giin gergeklestirilen faaliyetler {izerine diistinmelerini ve grupla

paylasmay1 arzu ettikleri konu ya da an1 se¢melerini rica edin.

Katilimailardan o giin olumlu bulduklar: bir an1 ya da konuyu “sicak”, daha az olumlu
bulduklar1 an1 ya da konuyu “soguk” olarak niteleyip grupla paylagsmalarini isteyin.
“Soguk” olarak nitelendirilen an ya da konular i¢in katilimcilar1 olumlu bir degisikligin
ne olabilecegi konusunda diisiinmeye tegvik edin. Mesela katilimcilara “soguk” olarak
niteleyecekleri an1 ya da konuyu dile getirirken “...olsayd1 daha sicak olurdu” seklinde
ifade etmelerini rica edin. Bu tiir bir ifadeyle yapilan bir paylasim, ayni1 zamanda
¢Ozlim Onerilerini de icerecektir.

Ik ornegi siz verin.
Katilimcilara ne kadar siire konusabileceklerini bir kez daha hatirlatin.
Konusma ¢ubugunu dairenin ortasina koyun.

Katilimcilardan birini konusma ¢ubugunu almaya davet edin. Katihimcya,
diisiincelerini grupla paylasmasimin ardindan ¢ubugu, bir sonraki katilimcinin almasi
icin ayn1 yere birakmas: gerektigini agiklayin

Herkes konusma cubugunu kullanip goriislerini grupla paylasincaya dek bu alistirmay1
stirdiiriin.

Katillmailarin verdigi yanitlar: yazi tahtasina gecirin. Elde ettiginiz bu veriyi, egitimin
sonunda toplanan degerlendirme verilerini tamamlamak i¢in kullanabilirsiniz.
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Bu aracg icin baglam bilgisi:

® Asagida yer verilen 6rnekteki “Hedefte miyiz?” alistirmasi dort giinliik bir egitim
programinin ikinci gliniiniin sonunda katihmcilarla gorsel bir degerlendirmeyi
yonlendirmek i¢gin tasarlandi.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, katilimcilarin o giinkii egitim hakkinda ne
distindiiklerini ve hissettiklerini tespit etmekti.
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ARAC 4.2
EGITIM SONU OZETLEYiCi DEGERLENDIRME

Ornek: “Hedefte miyiz?”

Siireg

1.

Birbirine bantladiginiz dort biiyiik yazi kagidina bir hedef tahtasi ¢izin. O giin i¢inde

katilimcilarin tepkilerini 6grenmek istediginiz konularla ilgili dort (4) climle belirleyin.

Bu ctimleleri 6nceden belirlemeniz gerekmektedir (6rnek ¢izim ve ciimleler igin, bkz:
bir sonraki sayfa).

Katilimcilara, hazirladiginiz hedef tahtasina renkli noktalar koyarak yanit verecekleri
bir degerlendirme faaliyetine katilacaklarini agiklayn.

Her katilimciya dort (4) farkl: renkte yapiskanli not kagidi verin ve her bir rengin
farkl1 bir ciimleye tekabiil ettigini agiklayin. Siz bu ctimleleri okurken, katilimcilardan
da ellerindeki renkli yapiskanl not kagitlarini hedef tahtasindaki uygun yerlere
yerlestirmelerini rica edin.

Birinci Ciimle - MAVI: Kaynak kisinin Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi hakkinda
yaptig1 sunumda yer verdigi 6rneklerin, kendi IHE ¢alismam igin oldukga faydali
olacagin diistintiyorum.

ikinci Ciimle - KIRMIZI: Cocuk Haklarina Dair Sézlesme’ye iligkin bugtinki
faaliyetlerin kendi IHE calismam i¢in oldukga faydali olacagin diisiiniiyorum.

Uciincii Ciimle - YESIL: Her faaliyet i¢in ayrilan zaman yeterliydi.
Dordiincii Ciimle- SARIL: Bugunkii yemekler harikaydi!

Tiim ctimleleri okuduktan sonra, katilimcilardan arkada durmalarini ve giiniin
nasil degerlendirildigini gormek igin hedef tahtasina bakmalarini isteyin. Renklerin
kiimelendigi yerler, katiimcilarin ne tiir bir degerlendirme yaptiklarini ortaya
koyacaktir.

Katilimcilara daha sonra eklemeleri gereken bir yorum ya da 6neri olup olmadiginm
sorun.

Verilen yanitlari oturumun ardindan bir araya getirin. Bu sayede elinizde o giinkii
egitimin degerlendirmesine iligskin nicel veri olacaktir. Bu veriyi, egitim oturumunun
sonunda toplanan degerlendirme verilerini tamamlamak i¢in kullanabilirsiniz.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi

193



Aracg- "Hedefte miyiz?"” diyagrami

MAVI: Kaynak kisinin Insan KIRMIZI: Cocuk
Haklari Evrensel Bildirgesi Haklarina Dair

hakkinda yaptigi sunumda Sézlesme’ye iliskin

yer verdigi érneklerin, buglinki faaliyetlerin
kendi IHE calismam igin kendi IHE ¢alismam igin
oldukca faydali olacagini oldukca faydali olacagini
dasdntyorum. dasintyorum.

Kesinlikle katilmiyorum

Kahlmé/orum

@ .
o >0
® .. ‘atnlngormb Q
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o ©9 09 9
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i . _ane
‘ Katlluforum o
o 3 ) i (8]
Katﬂméyorum
YESiL! Her Kesinlikle kétllmlyorum SARI: Bugunku
faaliyet icin yemekler harikaydi!
ayrilan zaman i
yeterliydi.
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Bu arag igin baglam bilgisi:

e “Dolasarak oylama!”, bir egitim giintiniin ardindan fiziksel ifade degerlendirmesini
yonlendirmek i¢in tasarlandi.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, katilimcilarin o giinkii egitim hakkinda ne
diistindiiklerini ve hissettiklerini tespit etmekti.

2

CEVIRMENIN NOTU: “Dolasarak oylama” (voting with your feet) terimi federal yénetim modelinin uygu-
landig: iilkede, bireylerin oy tercihlerini yansitan adaylarin yaristig1 bolgelere taginmalar1 anlamina gelen
bir kavramdir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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ARAC 4.3
EGITiM SONU OZETLEYiCi DEGERLENDIRME

Ornek: Dolasarak oylama

Siireg

1. Bir flip chart kagidina i¢ ice gegmis dort (4) biiyiik halkadan olusan bir hedef tahtasi
¢izin. Halkanin merkezi “¢ok iyi” 6lgegini ve merkezden cevreye gittikce de halkalar

sirastyla “iyi”, “orta”, “zayif” olgeklerini temsil etsin. (Biiyiikge bir halka ¢izebilmeniz

icin dort kagidi birbirine bantla tutturmak isinizi gorecektir!)
2. Cizdiginiz hedef tahtasin1 odanin ortasinda yere serin.

3. Halkanin en i¢ kism1 en olumlu yaniti, en dis kismi ise olumsuz yanit1 gosterecektir.
Dolayisiyla yanitlar merkezden gevreye gittikge memnuniyet derecesi de buna baglh
olarak azalacagindan, faaliyetin “hedeften sastig1” sonucunu ¢ikarmak miimkiin
olacaktir.

4. O giinkii faaliyetlerle ilgili katihmcilara sormak istediginiz sorularin bir listesini
hazirlaym.

5. Sorular1 sordugunuzda, katilimcilardan o soruya verecekleri yaniti en iyi ifade eden
halkada durmalarini rica edin.

6. Ornek sorular:
Asaidakileri nasil degerlendirirsiniz?

1. Insan Haklar: Evrensel Bildirgesi hakkindaki sunum

2. Cocuk Haklarima Dair Sozlesme'yle ilgili bugiin yapilan faaliyetler
3. Her faaliyet icin ayrilan zaman

4. Bugiinkii yemek

Arag

Her sorunun ardindan verilen yanitlar: bir araya getirin. Bu sayede elinizde o giinkii
egitimin degerlendirmesine iligkin nicel bir veri olacaktir. Bu veriyi, egitimin sonunda
toplanan degerlendirme verilerini tamamlamak i¢in kullanabilirsiniz.

Dort halkalhh hedef

Zayif
Orta

iyi
Cok iyi

iyi
Orta
Zayif

196 insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: Insan Haklari E§itimcileri icin El Kitabi



Bu aracg igin baglam bilgisi

® “Ciimleleri tamamla” bir egitim giinii sonunda katilimcilarla yapilacak yazili
degerlendirmeyi yonlendirmek igin tasarlandi.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, katilimcilarin o giinkii egitim konusunda ne
diistindiiklerini anlamak ve degisiklik onerilerini almaktir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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ARAC 4.4
EGITiM SONU OZETLEYiCi DEGERLENDIRME

Ornek: “ciimleleri tamamla”

Siireg

1.

Yaz1 tahtasimna egitimin degerlendirilecek boliimlerine dair ucu agik ctimleler yazin. Bazi
ornek ctimlelere asagida yer verilmistir.

Her katilimciya yanitlarini yazabilecekleri bos kagitlar dagitin.

Katilimcilardan, tahtada gordiikleri her ciimleyi tamamlamalarini rica edin. Bu noktada
katilimcilarin cimleleri net bigimde anladiklarina emin olun.

Alternatif bir yontem olarak, her katilimciya ctimlelerin oldugu bir ¢iktiy1 dagitabilir ve
alistirmay1 bu sekilde yaptirabilirsiniz.

Katilimailar arasindan, yanitlar: yiiksek sesle okuyacak goniillii ya da gontilliiler

bulun. Eger zaman yeterliyse, her katilimcidan sirayla verdikleri yanitlar: yiiksek sesle
okumalarini ve grupla paylagmalarini rica edin.

Katilimailarin verdigi yanitlar1 kaydedin/toplayin. Bu veriyi egitimin sonunda toplanan
degerlendirme verilerini tamamlamak icin kullanabilirsiniz.

Alternatif siireg

. Katihmailar: 3-5 kisilik kiigiik gruplara ayirm.

Her gruptan grubun raportorliiiinii yapacak bir kisiyi segmelerini rica edin. Raportor
olarak segilen kisilere, gruptaki tartismalar1 not alacaklarini ve daha sonra diger
gruptaki raportorler ve kolaylastirici ile bir araya gelip, gruptaki geri bildirimleri aktarip
tartisacaklarini anlatin.

Verilen geri bildirimleri kaydedin. Bu veriyi, egitimin sonunda toplanan degerlendirme
verilerini tamamlamak i¢in kullanabilirsiniz.

Aracg

Bugilinkii egitimin biitiin boliimlerini asagida verilen ciimleleri tamamlayarak
degerlendiriniz.

1. Buglink( egitimde en gok yararlandigim S€Y .......coovvviiiiniininennns

2. En faydali buldugum faaliyetler...........cccocoviiiiiiininnnss
3. Kolaylastiricilar......ocoooiiioiiiceece

4. BUugln .ovvvieiiii i daha iyi yapabilirdik.

Topluluk/bolge Kadin [ ] Erkek [ ]

[sim (istege bagh)

Tesekkiir ederiz!

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: Insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi




Bu arag icin baglam bilgisi:

® Asagida yer verilen “kartpostal” araci, egitim giinii sonunda katilimcilardan yazili
degerlendirme alinabilmesi i¢in tasarlanmistir.

¢ Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, katihmcilarin o giinkii egitim konusunda ne
diistindiiklerini anlamak ve degisiklik dnerilerini almaktir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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Sevygili

Bugiin en fazla ‘dan yararlandum
¢tinKil

dan pek yararlanmadim
ciinkii

Konusunda daha fazla bilgi edinmeyi

isterdim

ipe uiunaAijeey winiba ep eA uihelrsijed

tavsiye ederim.

Otoportre
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Bu arag icin baglam bilgisi:

® Asagida yer verilen “bas, kalp ve eller” katilimcilarin o giinkii faaliyetlere iligkin
goriiglerini alabilmek amaciyla tasarlanmigtir.

® Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, katilimcilarin o giinkii faaliyetler hakkindaki
duygu ve diislincelerini 6grenmek ve egitimde 6grendiklerini nasil kullanacaklarinm
paylagsmalarini saglamaktir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi 201
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ARAC 4.6
EGITiM SONU OZETLEYiCi DEGERLENDIRME

Ornek: bas, kalp ve eller

Siireg

1.
2.

Her bir katilimciya cevap kagitlarin1 dagitin (6rnek igin, bir sonraki sayfaya bakiniz).

Katilimcilardan o giin i¢inde neler 6grendiklerini diistinmelerini ve yanitlarini
belirtilen kategorilere gore cevap kagitlarina yazmalarini rica edin.

* Diisiince balonu resminin bulundugu tarafa o giin iginde gerceklestirilen
faaliyetlerden 6grenilen yeni bilgiler ve yanitlanmas: arzu edilen yeni sorular;

® Kalp resminin bulundugu tarafa deneyimledikleri yeni duygular;

¢ Elresminin bulundugu tarafa ise 6grenilen yeni beceriler ve bunlarin nasil
kullanilacaginin yazilmasini rica edin.

Katilimcilardan miimkiin oldugu kadar detaya girmelerini ve kisisel goriislerini ifade
etmelerini rica edin.

Alistirma tamamlandiktan sonra, katihmcilar ikiserli gruplara ayirip, gruplardaki
kisilerin birbirlerinin ifade ettikleri goriisleri ve bu goriislerdeki ortaklik ve
farkliliklar: tartismalarini saglayin.

Vakit yeterliyse, ikili gruplarda tartisilanlarin grubun geneliyle de paylasilmasini
saglayin.

Katilimcilarin cevap kagitlarini toplayin. Elde ettiginiz bu veriyi, egitimin sonunda
toplanan degerlendirme verilerini tamamlamak i¢in kullanabilirsiniz.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: Insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi



Aracg

Bas, kalp ve eller cevap kagidi

Neleri 6grendim?

Bas:

Yeni fikir, kavram, olgu, bilgi ve analizler

Kalp:

Duygular, benlikte yeni kesfedilen seyler,
deger ya da inanclardaki degisimler

Eller:

Yeni beceriler, bundan sonra farkli yapacagim
igler, atacagim adimlar

W
=
c
3

=
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Bu arag igin baglam bilgisi:

* Asagidaki degerlendirme formu, katiimailarin egitim giinii sonundaki tepkilerine dair
bilgi edinmek amaciyla tasarlanmistir.

* Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, bes giinliik bir egitim programinin ilk giiniinde
gerceklestirilen farkl: faaliyetler hakkinda katilimcilari ne diisiindiigiinii belirlemekti.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklar Egitimcileri icin El Kitabi



Liitfen en uygun secenegi Kesinlikle Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
isaretleyin. katiliyorum katilmiyorum

Birinci modiiliin tamamlanmasinin
ardindan:

(a) Etkili bir grup ¢alismasi

igin gereken temel kurallar1

olusturabilirim [ [ [ [
b) Egitim igerigini ve egitsel
(b) E§ cerig 5 ] n n n

yaklagimi agiklayabilirim

Ikinci modiiliin tamamlanmasinin
ardindan:

(c) Kisisel insan haklar:
kavramlarimi grubumdaki L [ L] []
kisilerle karsilastirabilirim

(d) Insan Haklar: Evrensel

Bildirgesi'ni olusturan temel
insan haklari ilkelerini O O N O
aciklayabilirim

(e) Haklar ve sorumluluklar M M u O

arasindaki iliskiyi agiklayabilirim

(f) Birinci giin hedefleriyle ilgili goriislerinizi liitfen yaziniz.

(a) Liitfen isinizle en ilgili faaliyetleri siralayin ve nedenini agiklayin.

(b) Liitfen isinizle en az ilgili faaliyetleri siralayin ve nedenini agiklayin.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi

205

W
o:
c:
3
=




Liitfen en uygun secenegi Cok iyi fyi Orta Zayif
isaretleyin.

(a) Sunumdan 6nce konu
hakkindaki bilginiz

(b) Sunumdan sonra konu
hakkindaki bilginiz

(c) Sunumun ihtiyaglarinizla ilgisi

(d) Sunumu yapan kisinin verdigi
orneklerin ilgisi

(e) Sunumu yapan kisinin iletisim
becerileri

I R R N
N N R R R
O (oo d
o (o oo g

(f) Sunumla ilgili goriislerinizi liitfen yaziniz.

Topluluk/bolge:
Cinsiyet
[] Kadin [ ] Erkek

Isim (istege bagli)

Tesekkiir ederiz!
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Bu aracg icin baglam bilgisi:

® Burada yer verilen “kolaylastiricilarla degerlendirme toplantis1”, dort giinliik bir egitim
programinin ilk giiniiniin ardindan bir grup kolaylastirici ile yapilan sozlii geribildirim
oturumunu yonlendirmek i¢in tasarlanda.

® Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, kolaylastiricilarin o giinkii faaliyetler konusunda
ne diisiintip hissettiklerini tespit etmek ve egitim nasil gelistirilebilecegine dair fikirlerini
almaktir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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ARAC 4.8
EGITiM SONU OZETLEYiCi DEGERLENDIRME

Ornek: degerlendirme toplantisi sorulari

Siireg

1. Sorular: kolaylastiricilara 6nceden gonderin ya da her bir kolaylastirictya basili sorulari
dagitin.

2. Toplantiya sorularin iizerinden ge¢mekle baslayin.

3. Kolaylastiricilarla birlikte, toplantiya nasil devam etmek istediginize karar verin. Herkes
sirayla soz alabilecegi gibi, s6z almak isteyenlerin ellerini kaldirarak da konusabilecegi
ve daha sonra paylasilan fikirlerin tartisildig bir formatta da gergeklestirilebilir.

4. Herkesin ne kadar siireyle konusabilecegine karar verin. (6r: her soru i¢in iki ya da ii¢
dakika)

5. Yanitlar1 ve yorumlar1 kaydedin. Not alirken size yardimc olacak birinin mutlaka
bulunmasini saglayin. Topladiginiz verileri, katilimcilardan elde edilen bilgilerle birlikte
egitim sonu degerlendirme verilerini tamamlamak i¢in kullanin.

Arag

Kolaylastiricilarla degerlendirme toplantisi- Birinci Giin

Genel izlenimler

Egitimin birinci giinii hakkindaki genel izlenimleriniz nelerdir?

Ayrintilar

® Sizce hangi faaliyetler iyi isledi? Neden?
® Sizce hangi faaliyetler daha az bagariliydi? Neden?

® Birinci giinle ilgili dile getirmek istediginiz baska birsey var m1?

Eylemler

® Bir dahaki sefere neyi daha farkli yapmaliy1z?

® Yarin neyi daha farkli yapabiliriz?
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Bu arag icin baglam bilgisi:

® Asagidaki yer alan “yansima giinliigti” katilimcilardan o giinkii egitime dair bilgi almak
igin tasarlanmuistir.

¢ Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, elestirel yansitma yoluyla katilimcilarin egitim
giinii hakkindaki duygu ve diistincelerini tespit etmektir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi 209
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Siireg
1. Her bir katilimciya yansima giinliigii dagitin.
2. Katilimcilarin ne yapacaklarini anladiklarindan emin olun.

3. Doldurulan giinliikleri toplayim. Elde edilen verileri, egitimin sonunda toplanan
degerlendirme verilerini tamamlamak igin kullanin.

Arag

Giinlik

Bugiinkii egitim deneyimlerinizi ve daha da onemlisi, bu deneyimlere dair duygu, diisiince ve
tepkilerinizi yaziniz. Asagidaki {i¢ basit soru, sizlere rehberlik edebilir:

¢ Ne? (deneyimleriniz)
® Yani? (duygulariniz, diisiinceleriniz ve deneyimlerinizin analizi)
® Simdi ne olacak? (edindiginiz deneyimlerle ne tiir eylemlerde bulunabileceginiz)

Yazmay1 bitirdikten sonra, yazdiklarmizi liitfen esinizle paylasin ve onun bu konuyla ilgili
goriislerini de yandaki boliime kaydedin.

Sizin yansimalariniz Esinizin yorumlar

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklar Egitimcileri icin El Kitabi




Bu arag igin baglam bilgisi:

e Asagidaki “egitim sonu degerlendirme formu” katilimcilarin egitimin geneline dair
diistincelerini 6grenmek amaciyla tasarlanmistir.

* Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, katilimcilarin bes giinliik bir egiticilerin egitimi
programina dair geri bildirimlerini almaktir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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1. Calistayin hedefleri Kesinlikle Kesinlikle
Liitfen en uygun secenegi e Katiliyorum Katilmiyorum katilmiyorum
isaretleyin.

Bu egitmen egitiminin ardindan:

(a) Ozel bir hedef gruba uygun
olarak insan haklar: egitimi ] ] ] ]
planlamak ve tasarlamak
i¢in temel 6gretim tasarlama
modelini kullanabilirim.

Liitfen cevabinizi agiklayin.

Kesinlikle Katihvorum  Katlmivoram Kesinlikle
katilryorum y y katilmiyorum
(b) Bir insan haklar1 egitimi
oturumu i¢in uygun bir
degerlendirme siireci u a u u
tasarlayabilirim.
Liitfen cevabinizi agiklayin.
Kesinlikle Kesinlikle
katilryorum Katliyorum - Katilmiyorum katilmiyorum
(c) Katilimar bir yaklagim
kullanan bir insan haklar1
egitiminin kolaylastiriciligini u [ u u
ustlenebilirim.

Liitfen cevabinizi agiklayin.
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Liitfen en uygun secenegi evet kismen hayir
isaretleyin.

(a) Faaliyetler katihmcilarin
deneyimlerini paylasmalarini L] ] L]
tesvik etmede etkili miydi?

Liitfen cevabinizi agiklayin.

evet kismen hayir
(b) Faaliyetler teori ve pratigi etkili
bir sekilde birlestirebildi mi? [ [ [
Liitfen cevabinizi aciklayin.
evet kismen hayir
(c) Faaliyetler i¢in ayrilan zaman
yeterli miydi? [ o [
Liitfen cevabinizi agiklayin.
evet kismen hayir
(d) Sunumlar ile biiytik ve kiigiik
grup ¢alismalar: uygun [] [] []

muydu?

Liitfen cevabinizi aciklayin.
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3. Egitim el kitab1

o

Liitfen egitim elkitabiyla ilgili en Cok iyi Iy
uygun segenegi isaretleyin.

Ortalama Zay1f

(a) Genel nitelik

]

(b) Calistay sirasindaki fayda

(c) Isime katacagi fayda

(d) Agiklamalarin anlasilirlig:

(e) Kullanilan materyallerdeki
bilgilerin niteligi

O O g
O O ggoin
O O g

O O |00

(f) Calisma kagitlarinin yararliligi

Diger yorum ve onerileriniz:

4. Kolaylastiricilar

Liitfen kolaylastiricilarin Cok iyi Tyi Ortalama Zay1f
becerilerine dair en uygun secenegi
isaretleyin.

(a) Bilgiyi etkili bir bigcimde
aktarabilme becerisi [ [ [ ]

[l
]
]
[l

(b) Tartismalar1 dzetleyebilme

(c) Farkli faaliyetler arasindaki
baglantilar1 gosterebilme H L [ L]

(d) Grup icinde olumlu kisisel
iliskilerin yaratilmasi ve
surdiiriilebilmesi i¢in gosterilen . [ [ ]
caba

(e) Bireylerin ve grubun
ihtiyaglarin1 dengeleyebilme o [ [ u

(f) Giivenli ve agik bir 6grenme
ortami yaratabilme (6rnegin
fikirlerin dile getirilmesi ve N H H a
goriislerin paylasilmasi i¢in)

Diger yorum ve onerileriniz:
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KISIM B. iDARI

5. Lojistik
I;i;;feiii?nl‘lygun segenegi Cok iyi Tyi Ortalama Zayif
(a) Konaklama ] ] ] ]
(b) Toplant mekani ] ] ] ]
(c) Yemekler ve servis ] [] ] ]
(d) Calistay 6ncesi organizasyon
sorumlulariyla yapilan ] ] ] ]
yazigmalar
Diger yorum ve onerileriniz:
KISIM C. GENEL GORUS VE DEGERLENDIRMELER
6. Genel degerlendirme
Liitfen tiim sorular1 yanitlayiniz. Evet Kismen Hayir
(a) Calistay beklediginiz gibi miydi? L] L] L]

Liitfen cevabinizi agiklayinz.

(b) Calistayin en yararli buldugunuz yonleri nelerdi? Liitfen agiklayiniz.

(c) Calistayin daha az yararli buldugunuz yonleri nelerdi? Liitfen agiklayiniz.

(d) Bu egitime katiliminizin bir sonucu olarak herhangi bir alana dair goriis/diistinceleriniz degisti
mi? Liitfen 6rneklerle agiklayiniz.

(e) Bu egiticiler egitimi icin nasil bir takip faaliyeti diizenlenmesini tavsiye edersiniz?

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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(f) Calistayin iyilestirilmesi i¢in Onerileriniz var mi1?

(g) Diger yorum ve Onerileriniz:

7. Lutfen asagidaki kutucuklar isaretleyerek bize kendiniz hakkinda biraz arka plan bilgisi verin.

(a) Cinsiyet
[] Kadin [ ] Erkek

(b) Yas
[]20vealt [] 30-35 [] 46-49
] 21-25 ] 36-39 ] 50 ve iizeri
[] 26-29 [] 40-45

(c) Calistiginiz orgiit yilda kag egitim diizenliyor?
[]1-5aras1 [ ] 6-10arast [ ] 10 ve iizeri

(d) Diizenlediginiz egitimlerin ortalama siiresi nedir?

[] Yarim giin []1gin [] 2-3giin [] Diger (Liitfen belirtiniz)
(e) Simdiye dek kag egitimde kolaylagtiricilik yaptiniz?
(f) Daha 6nce baska bir egiticilerin egitimi programina katildiniz mi?

[ ] Hayr ] Evet

Yanitiniz evet ise, liitfen aciklayimiz.

Tesekkiir ederiz!
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Bu arag icin baglam bilgisi:

® Asagidaki miilakat formu, bes giinliik bir egitim programi sonunda katilimcilarla miilakat
yapacak olan goriismeciyi yonlendirmek amaciyla tasarlanmigtir.

¢ Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, egitim sonu degerlendirme formu araciligiyla
elde edilen verilerle birlestirmek i¢in katilimcilarin 6grenmelerine dair tepki ve algilar:
hakkinda derinlemesine bilgi toplamaktir.
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Miilakat tarihi: Miilakat1 yapan:

Gortisiilen kisinin ad1 soyadu:

Dogum Tarihi (giin/ay/y1l): Cinsiyeti: Kadin [] Erkek [ ]

Kurulus/grup/topluluk: Pozisyon:

1. Egitim oturumuyla ilgili genel izleniminiz nedir?

2. Egitimde ele alinan konulardan isiniz i¢in en faydali olanlar hangileriydi?

3. Hangi konular daha az faydaliydi?

4. Egitimde benimsenen katilimc1 yaklagim 6grenmenize nasil katki sagladi?

5. Egitim neticesinde 6grendiginiz ve beraberinizde gotiireceginiz en 6nemli sey nedir?
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6. Egitimde 6grendiklerinizi:

(a) Kendi calismaniza nasil dahil etmeyi planliyorsunuz?

(b) Orgiitiiniiz/kurumunuzun galismalarina nasil dahil etmeyi planliyorsunuz?

7. Egitimde 6grendiklerinizi

(a) kendi calismaniza dahil ederken karsilasabileceginizi diistindtigiiniiz zorluklar nelerdir?

(b) Orgiitiiniiz/kurumunuzun ¢alismalarina dahil ederken karsilasabileceginizi diisiindiigiiniiz
zorluklar nelerdir?

8. Egitimin iyilestirilmesine yonelik dneriniz var m1?

9. Bagka goriis, oneri ya da tavsiye paylasmak ister misiniz?

Tesekkiir ederiz!
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Bu arag icin baglam bilgisi:

® Asagidaki katilimci eylem plani sablonu, iki haftalik bir egitim programi esnasinda
katilmcilara 6grendikleri konular {izerine diisiinmelerine ve aktarim plani hazirlamalarina
yardimci olmak amaciyla tasarlanmustir.

® Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, alt1 ay sonra yapilacak olan takip
degerlendirmesine dayanak olusturacak katilimcilarin kapasitesine iligkin verileri elde
etmek ve katilimcilara planlar1 hakkinda geri bildirimde bulunmaktadir.

¢ Katilimcilar tarafindan hazirlanan eylem planlari, egitim sonunda bir degerlendirme
tablosu araciligiyla degerlendirilmektedir (bkz, arag 4.13).
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ARAC 4.12
EGITiM SONU OZETLEYiCi DEGERLENDIRME

Ornek: katilimci eylem plani sablonu

Katilimci Eylem Plani: Giris

Insan haklar1 egitimi, insan haklarmin tegvik edilmesi ve korunmasinda baglica araglardan
biridir. Iki haftalik bu egitimin nihai hedefi, 6rgiitiintiziin insan haklar1 egitimleri
gerceklestirme kapasitesini giliclendirmektir.

Bu egitimin 6zel hedeflerinden biri, egitimde 6grendiklerinizi orgiitiiniizde {istlendiginiz
islere dahil etmede kullanabileceginiz uygun yontemler hakkinda bilgi vermektir. Egitimin
temel vurgusu, ilerde diizenleyeceginiz egitimlerin gelistirilmesinde kullanacaginiz
stratejilerin elestirel analizlerinin yapilmasi, bu stratejiler {izerine diisiiniilmesi ve bu
stratejilerin hayata gecirilmesi {izerine olacaktir.

Elinizdeki calisma kitabinda da tanimlandig: iizere katilimci eylem plani, egitimde
ogrendiklerinizi hayata gecirme konusunda somut bir plan gelistirebilmeniz i¢in

bir cerceve saglamayi ve Orgiitiiniiziin insan haklar1 egitimi diizenleme kapasitesini
artirmay1 hedeflemektedir. Hazirlayacaginiz eylem plani, uzun vadede, insan haklar1
egitimleri alanindaki ulusal ve bolgesel dlcekteki girisimlerin kapasitelerinin artirilmasina
da katkida bulunabilir. Bu ¢alisma kitabi, hazirlayacaginiz planin her bir béliimiinde

yer vereceginiz igerigin uygunlugu ve alakaliligina dair sorular yonelterek sizlere
diistincelerinizi ve fikirlerinizi diizenlemede yardimci olacaktir. Plani hazirlarken,
atacaginiz her adimda ortaya koydugunuz fikirlerin orgiitiiniiziin amag ve kapasitesine
“uygun olup olmadigin1” ele almaniz tesvik edilmektedir. Bu asamalarda, ayrica,
fikirlerinizi hayata gegcirirken karsilasabileceginiz orgiit i¢i zorluklar ve dis tehditlerin neler
olabilecegini tespit etmeniz ve bunlari ele almada kullanacaginiz stratejileri belirlemeniz
istenecektir.

Egitim esnasinda hazirladiginiz plani egitime katilan diger kisilerle paylasma ve onlardan
geri bildirimler ve degisiklik onerileri alma firsatiniz olacaktir. Egitimin sonunda ise
gelistirdiginiz eylem planini gruba sunmaniz beklenmektedir.

Eylem planinizi hazirlama yénergeleri

¢ Kolaylastirici, katilimci eylem planinin giris kismi ve diger boliimleri hakkinda bilgi
verecek ve egitimin bu asamasinin hedefini agiklayacaktir.

¢ Elinizdeki ¢alisma kitabinin igerigine hizlica goz atin ve sormak istediginiz bir konu
varsa sorun.

¢ Her katilimcinin digerleri i¢in bir kaynak oldugunu her daim hatirlayin ve
dolayisiyla eylem planinizi gelistirirken birbirinizin deneyimlerinden ve bilgilerinden
yararlanmada tereddiit etmeyin.

¢ Egitim boyunca eylem planinizi gelistirmeniz ve diger katilimcilar, kaynak kisiler ve
bizlerden yorum ve geri bildirim alabilmeniz igin belirli calisma saatleri ayrilacaktir.
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Eylem planinizi hazirlarken g6z 6niinde bulundurulmasi gerekenler
1. Orgiitiimiin misyonuna uyuyor mu?

Planiniz her seyden 6nce orgiitiiniiziin ya da kurumunuzun misyonu, hedefi ve
amaglariyla uyumlu olmalidir.

2. Orgiitiimiin kapasitesi dahilinde mi?

Ikinci olarak, planimz drgiitiiniiziin
ya da kurumunuzun mevcut
kapasitesi dahilinde olmalidir. Bir
diger ifadeyle, orgiitiiniiziin ya da
kurumunuzun plan1 hayata gecgirmek
icin gerekli insan, maddi ve mali
kaynaklar1 olmalidir.

3. Plan neyi icermeli?
Ugiinciisii, planiniz:
¢ Net bir odaga

* Gergekgi bir uygulama
takvimine

e lyi tanimlanmis genel ve 6zel
hedeflere

* Sonuglarin nasil
degerlendirilecegine iliskin
acikca ifade edilmis fikirlere

e Ogrenmeyi kanitlayan
hususlara sahip olmalidur.
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Olasi eylem plani ornekleri

Birinci Ornek

Odak Toplumsal cinsiyet perspektifinin rgiitiimiin calismalarma daha
fazla dahil edilmesini saglamak

Sonuglar ¢ Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasi
Sozlesmesi'ni kullanma becerisinde artis

e Toplumsal cinsiyet esitliginin tesvik edilmesine yonelik
stratejilerin orgiitiimiin ¢aligmalarina daha fazla dahil edilmesi

Planlanan faaliyetler Calisanlara yonelik olarak, Kadinlara Kars1 Her Tiirli Ayrimciligin
Ortadan Kaldirilmasi Sozlesmesi ile toplumsal cinsiyet perspektifini
calismalara dahil etme stratejileri {izerine calistay

Degerlendirme * Ozetleyici degerlendirme: Calisanlarin atdlyeyi degerlendirmesi

e Aktarim degerlendirmesi: Calisanlarin S6zlesmeyi nasil
kullandiklar1 ve toplumsal cinsiyet perspektifini islerine nasil
dahil ettiklerini tartismak i¢in toplantilar

Zaman plani 3ila 6 ay
fkinci Ornek
Odak Insan haklar1 egitimi alaninda c¢alisan diger orgiitlerle/kurumlarla

isbirliginin gelistirilmesi

Sonuglar e STKIar, Ulusal Insan Haklar1 Kurumu, Egitim Bakanlig1 gibi
diger kurum ve orgiitlerle yapilan ortakliklarin sayisinin ve
niteliginin artmas

¢ Paylasilan egitim materyali sayisindaki artig

Planlanan faaliyetler * Muhtemel ortaklarla diizenlenecek toplantilar, seminerler ve
yuvarlak masa toplantilar

e Elektronik ortamda diizenli olarak yapilan bilgi paylasimi
e Ortak IHE girisimleri
Degerlendirme e Ogzetleyici: Cesitli ortaklarla yiiriitiilen ¢alisma iligkilerinin
say1smin ve niteliginin karsilastirilmasi

e Aktarim: Orgiitler/kurumlar arasindaki iligkilerin
degerlendirilmesi

Zaman plani Iki ila alt1 ay

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi 223



224

Eylem plani hazirlama siiregleri
Siire: Eylem planinizi egitim siiresi icinde hazirlayacaksiniz.

Hedef: Ogrendiklerinizi kurumunuza/érgiitiiniize aktarabilmek icin BIR insan haklari
egitimi eylem planinin gelistirilmesi

Tanim: Tasarim siireci ti¢ asamadan olusacaktadir.

1. Asama - YOniin belirlenmesi

Bu asamada ilk olarak orgiitiiniiziin insan haklar1 egitimi yapabilme kapasitesini
degerlendireceksiniz (bkz, ¢calisma sayfasi 1).

Daha sonra hazirlayacagimiz plan icin bir odak belirleyeceksiniz (bkz, ¢calisma sayfasi 2).

2. Asama - Eylem planinin hazirlanmasi
Bu asamada oncelikte egitimin aktarimi kavramini inceleyeceksiniz.

Iki hafta siirecek olan bu egitim boyunca, her giiniin sonunda, o giin yapilan faaliyetleri
ve bu faaliyetlerin hazirlayacaginiz eylem planu ile ilgisi tizerine diisiinmeniz ve notlar
almaniz tavsiye edilmektedir. Dagitilacak ¢alisma sayfalarinda yer alan sorular goriis ve
diistincelerinizi kayit altina almanizda sizlere yardimci olacaktir.

Egitim sirasinda ayrica egitim boyunca edindiginiz bilgileri ve gelistirdiginiz diistinceleri
toparlayip planinizi nihai hale getirebilmeniz ve bunlar1 kaydetmeniz icin sizlere ¢alisma
sayfalari ve ek siire verilecektir.

3. Asama - Eylem planinizin sunumu

Bulundugunuz ¢alisma grubundaki diger kisilerden yorum ve geri bildirim almak igin
planinizi sunacaksiniz.
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. Asama - YOniin belirlenmesi

¢ Buasamada ilk olarak orgiitiiniiziin insan haklar1 egitimi yapabilme kapasitesini
degerlendireceksiniz (bkz, ¢calisma sayfasi 1).

* Daha sonra hazirlayacaginiz plan igin bir odak belirleyeceksiniz (bkz, ¢calisma sayfasi
2).

Ornek CALISMA SAYFASI 1- Orgiitiiniiziin insan haklari egitimi yapabilme
kapasitesinin degerlendirilmesi

Hazirlayacaginiz planin odagini tespit edebilmeniz icin 6ncelikle 6rgiitiiniiziin misyonu,
hedefi ve amaglarim ve insan haklar1 egitimleri (IHE) diizenleme kapasitesini agik

bir bigimde ortaya koymalisiniz. Asagida yer verilen sorulara vereceginiz yanitlar,
orgiitiiniiziin kapasitesini degerlendirmenizde size yardimci olacaktir.

Soru1l: Orgiitiiniiziin THE konusunda giiglii yonleri nelerdir?

Ornegin, egitim deneyimine ve/veya icerik bilgisine sahip personel

Soru2: Orgiitiiniiziin THE konusunda zayif yénleri nelerdir?

Ornegin, egitim tasarimi konusunda deneyimin olmamasi, katilimcr metodolojiye dair bilgi
eksikligi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar ya da toplumsal cinsiyet konularimda bilgi eksikligi,
mali kaynaklarin yetersizligi

Soru3: Orgiitiiniiziin IHE diizenlemede sahip oldugu firsatlar nelerdir?

W
=
c
3
=

Ornegin, Birlesmis Milletler Insan Haklar: Egitimi Diinya Programi Eylem Plani (2005-)
ile ilgili faaliyetler

Soru4: Orgiitiiniiziin THE diizenlerken karsilasabilecegi dis tehditler nelerdir?

Ornegin, hiikiimetler IHEyi tehdit olarak algilar
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Ornek CALISMA SAYFASI 2- Eylem Planinin odaginin belirlenmesi

Neye karar verirseniz verin, hazirlayacaginiz planinin 6rgiitiiniiziin insan haklar1 egitimi
diizenleme kapasitesini nasil artiracagini goz oniinde bulundurmaniz gerekecektir.
Planinizin, egitimde 6grendiklerinizi, 6rgiitiiniiziin mevcut kaynaklarini kullanarak
halihazirda gergeklestirdigi veya gergeklestirmeyi planladig: insan haklar: egitimlerine
dahil etme plani oldugunu hatirda tutmalisiniz. Dolayistyla buradaki amag, yeni bir
projenin gelistirilmesi olmayacaktir.

Az dnce tamamladiginiz analize dayanarak, eylem planinin hangi yonde ilerleyebilecegine
dair segenekleri tespit edin. Gerekirse verilen 6rneklere bagvurabilirsiniz.

Bu kisimda ayrica mevcut zaman ve kaynaklar gercevesinde orgiitiintizde gerekli
degisiklikleri yapmanin ne denli miimkiin olacagini da géz éniinde bulundurun. Ornegin,
orgiitiiniiz yeni fikirlere, yontemlere ve stratejilere aciksa, orgiitsel diizeyi hedef alan bir
plan gelistirmeyi diistinebilirsiniz. Meslektaslarinizin ya da ortaklarmizin yeterli zamani
yoksa hazirlayacaginiz planin odagini kendi isiniz olarak da segebilirsiniz.
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. Asama - Eylem Planinin hazirlanmasi

e Egitim sirasinda 6grendiklerinizi her egitim giinii sonunda ve her hafta basinda
gozden gecirin.

¢ Planmiz ¢alisma grubundaki arkadaslarinizdan yorum ve geri bildirimler almak igin
sunmadan Once toparlamaniz ve nihai hale getirmeniz igin size ek siire verilecektir.

Ornek CALISMA SAYFASI 3 - Ogrenilenlerin gozden gegirilmesi (giinliik)
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Ornek CALISMA SAYFASI 4 - Ogrenilenlerin gozden gegirilmesi (haftalik) ve eylem
planinin giincellenmesi

W
o:
c:
3
=

Insan Haklari E§itimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri icin El Kitabi 229



Ornek CALISMA SAYFASI 5 - Nihai eylem plani

Hedef kitle kim?
[] Orgiitiimdeki bireyler

[] Orgiitiimiin yiiriittigi
calismalarin faydalanicilar

[] Diger (liitfen belirtiniz)
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Sonuglar

Planin istenilen sonuglarini
belirleyin.

Sonuglar, bireysel, orgiit/
kurum ya da toplum/topluluk
diizeyinde gergeklemesini
arzu ettiginiz degisimlerdir.

Genel amag ve Ozel
Hedefler

e Tanimlanan sonuglarin
gerceklesebilmesi i¢in
gereken genel amaci ve bu
amacin bagarilmasi igin
gerekenleri 6zetleyen 6zel
hedefleri belirleyin.

e Hedefler agik, 6z, odakls,
oOl¢tilebilir ve dogrudan
tespit edilen ihtiyaglardan
yola ¢ikilarak hazirlanmis
olmalidir.

Faaliyet Tiirii
Faaliyetinizi kisaca aciklaym.
icerik

Tespit edilen ihtiyaglar

ile genel ve 6zel hedefler
1s181nda, yer verilecek

konulari, basliklar: ve bilgileri
belirleyin.

Gerekli kaynaklar

Thtiyag duyulan insan
kaynag1 ve maddi kaynaklar:
listeleyin.

Atacaginiz adimlari agiklayin.
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Eylem planinin “gercege uygunlugu”

Eylem planinizi kaleme alip nihai seklini verdikten sonra, asagida yer verilen “gercege
uygunluk”kontrol listesini doldurmaniz, hazirladiginiz planin acik olup olmadigini ve
ifade ettiginiz zaman diliminde yapilip yapilamayacagini tespit etmenizde size yardimci
olacaktir. Bu listede her ifade {izerine kapsamli bir bigimde diisiiniin ve planmnizin
miimkiin oldugunca gergekgi olabilmesi i¢in planda gerekli degisiklikleri yapin.
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Bu arag icin baglam bilgisi

* Asagida yer verilen degerlendirme tablosu, kolaylastiricilara, {i¢ hafta siiren bir egitimin
sonunda katilimcilar tarafindan hazirlanan eylem planlarini gbzden gecirme ve
degerlendirmelerine rehberlik etmesi i¢in tasarlanmistir.

* Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, katilimcilarin kaydettigi ilerlemenin
degerlendirilecegi ve alt1 ay sonra yapilacak takip degerlendirmesine temel olusturacak
verileri toplamak ve katilimcilara hazirladiklar: eylem planlaryla ilgili geri bildirimde
bulunmaktir.
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ARAC 4.13
EGITiM SONU OZETLEYiCi DEGERLENDIRME

Ornek : Katilimci eylem planini degerlendirme tablosu

1. Katilimcinin ada:

2. Degerlendirmeyi yapan:

Asagida yer alan ifadeleri kullanarak,
katilimcinin hazirladigr eylem planina dair

. . N g Degerlendirme Olcegi Yorum
izlenimlerinizi en iyi yansitan secenegi
isaretleyin.
1. Planin karsilamay1 hedefledigi ihtiyaglar agik
bir bigimde belirtilmis. Evet Kismen Hayr
2. Planin hedefleri konuya odakl. Evet Kismen Hayir
3. Planin hedefleri basarilabilir nitelikte. Evet Kismen Hayir
4. Planin hedef kitlesi agik bir bigcimde Evet Kismen Hayir
tanimlaniyor.
5. Planda yer V'eFllen faaliyetler hedeflerin Evet Kismen Hayir
basarilmasi i¢in uygun.
6. P?a.n, egitimde yer verilen igerigi uygun bir Evet Kismen Hayir
bicimde yansitiyor.
7. Plan katilimar bir yaklagima sahip. Evet Kismen Hayir
8. Toplumsal cinsiyet boyutu plana etkili bir
bi¢imde dahil edilmis. Evet Kismen  Hayir
9. Plan, tespit edilen ihtiyaglara uygun olarak Evet Kismen Hayir
hazirlanmis.
10. Sf)r}uglarm degerlendirilmesi siireci agik bir Evet Kismen Hayir
bicimde anlatilmus.
11. Plan gergekgi bir yaklasima sahip (0rgiitiin/
kurumun mevcut mali, insan ve zaman Evet Kismen Hayir
kaynaklar1 kullanilarak uygulanabilir).
12. Plan 6ntimiizdeki iki ila 8 ayda
uygulanabilir. Evet Kismen Hayir
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13. Plana dair genel degerlendirme Cok iyi Iyi Orta
uygulamaya tizerinde iizerinde
konulmaya biraz daha kapsaml
hazir calisilmasi bir sekilde
lazim calisilmasi
lazim

14. Ek yorum ve Oneriler:
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Bu aracg icin baglam bilgisi:

* Asagida yer verilen odak grup toplantis: siireci, egitimin gerceklestigi tarihten 12 ay sonra
egitime katilmig 10 ila 12 katilimcryla yapilan sozlii geri bildirim oturumunu yénlendirmek
amaciyla tasarlandi.

* Bu aracin kullanilmasindaki 6zel amag, insan haklar egitiminin yararlilig: ve etkililigini
degerlendirmek ve orta vadedeki sonuglara dair bilgi toplamaktr.
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ARAC 5.1
AKTARIM & ETKI DEGERLENDiRMELERI

Ornek: Odak Grup Toplantisi giindemi - insan haklari egitimi
oturumunun yararhihginin degerlendirilmesi

GUNDEM
Toplam siire: (3 saat)

Giris (10 dakika)
¢ Odak grup toplantisinin amaci

e Giindemin tanitimi: Icerik ve siirec

Yeniden tanisma (45 dakika)

Katilimcilar bu kisimda egitim oturumundan sonra gergeklesen énemli olay ya da
faaliyetleri paylasir.

Deginilmesi gereken konular:
¢ Toplumlarinda, insan haklar1 baglaminda yasanan degisimler
¢ Katilimailarin katildiklar: diger egitim faaliyetleri

¢ Katilimailarin grupla paylasmayi arzu ettikleri kisisel diizeyde yasanan degisimler

Insan haklari egitimi oturumuna dair genel degerlendirme (10 dakika)

Kolaylastirici, daha sonra grup tarafindan derinlemesine bir sekilde tartisilacak olan ve

odak grup toplantisindaki tiim bireylerin katildig1 egitime dair kisa bir sunum yapacaktir.

Bolim 1: Egitimin etkisi (45 dakika)
Gruptan bu boliimde asagidaki noktalar: ele almalari rica edilecektir.

Katildigimiz egitimin icerigine ve egitsel yaklagima dair goriislerinizi paylaginiz. Egitimin hangi

yonleri ya da unsurlari insan haklar: calismalarinizi daha etkili bir bicimde yapabilmenize yardimci

oldu?

Ara (10 dakika)
Boliim 2: Gelecekteki egitim oturumlar igin tavsiyeler (30 dakika)

Egitimin daha etkili olabilmesi icin ne tiir degisiklikler yapilmasini onerirsiniz?

Boliim 3: Sonug (30 dakika)

Son kisimda toplanti sirasinda egitimin etkisine dair dile getirilen temel fikirler ile
tavsiyeler gozden gecirilip 6zetlenecektir. Kolaylastirici, bu kisimda tartisilanlarin
kaydedildiginden emin olmalidur.
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Bu arag icin baglam bilgisi:

® Bu arag, insan haklar1 egitiminin orta ve uzun vadedeki sonuglarinin tespit edilmesi i¢in 12
insan haklar1 egitimcisinden olusan bir grupla yapilan bir degerlendirme faaliyetidir.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, 12 ay dnce diizenlenen insan haklar1 egitimiyle
iligkilendirilebilecek ve kisi ve orgiit diizeyinde yasanan degisimlerin tespit edilmesidir.
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ARAC 5.2
AKTARIM & ETKI DEGERLENDiRMELERI

Ornek: grup degerlendirme faaliyeti

Toplam siire: 2,5 saat

Bu degerlendirme faaliyeti {i¢ boliime ayrilmistir.

Boliim A’da bir y1l 6nce katildiginiz egitim oturumunun etkilerini kisisel olarak
degerlendireceksiniz.

Boliim B’de degerlendirmelerinizdeki ortak yonleri tespit etmek i¢in gruplara
ayrilacaksimiz.

Son boliim olan Béliim C’de ise, Boliim B’deki tartismalar grubun geneline aktarilacak ve
kolaylastirict bu sunum ve tartismalar1 6zetleyecektir.

Boliim A: Degisimlerin tespit edilmesi (60 dakika)

Bu kisimda kolaylastirici, grup degerlendirme faaliyetini acikladiktan sonra dalga modeli
diyagraminda yer verilen dort farkli degisim diizeyinin, bir sene 6nce katildiginiz egitimle
nasil iligkilendirebilecegini 6zetleyecektir.

Bir sene dnce katildiginiz egitim oturumu ile iliskilendirebileceginiz ve kisi, 6rgiit ya da
grup ve topluluk diizeylerinde yasanan degisimleri tespit etmek igin ilk once bireysel
calisacaksimniz.

Kolaylastirici, her katihmciya mavi, sar1 ve turuncu olmak tizere {i¢ farkli renkte kartlar
dagitacaktir. Bu kartlarin her birine goriislerinizi yazmaniz istenecektir. Sizlere yardimci
olacak rehber sorulara ise asagida yer verilmektedir.

Kisi diizeyindeki degisimler

Rehber soru: Calismalariniz, tutum ve becerileriniz ile bilgilerinizde gecen yil katildiginiz egitimle
iliskilendirebileceginiz ne tiir degisimler gozlemlediniz?

Bu soruya vereceginiz yanit1 liitfen mavi renkli kartlara yaziniz.

Orgiit/grup diizeyindeki degisimler

Rehber soru: Orgiit/grup diizeyinde, gecen yil katildiginiz egitimle iliskilendirebileceginiz ne tiir
degisimler (0rnegin degerlendirme yontemlerinde kaydedilen ilerlemeler, katilimci yaklasimin daha
fazla kullanilmasi, egitim diizenleme kapasitesindeki artis, vs.) gozlemlediniz?

Bu soruya vereceginiz yaniti liitfen sar1 renkli kartlara yaziniz.
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Topluluk diizeyindeki degisimler

Rehber soru: Topluluk diizeyinde, orgiitiiniiziin yaptigr calismalarla ve egitime katiliminizla
iliskilendirebilece§iniz ne tiir degisimler (6rnegin gelisen sosyo-ekonomik kosullar, artan sivil
toplum ve devlet isbirligi, vs.) gozlemlediniz?

Bu soruya vereceginiz yaniti liitfen turuncu renkli kartlara yaziniz.

Degisimin gorsel sunumu

Yazi tahtasina ¢izilen dalga modelinin uygun dairelerine kartlarinizi yerlestirin ve en
onemli buldugunuz gozlemlerinizi diger katilimcilarla paylasin (her bir katilimei igin 5
dakika).

Kolaylastirici ortakliklari ve farkliliklar: not eder.

Boliim B: Kiigiik grup calismasi (45 dakika)
Bu boliimde gruplara ayrilacak ve asagidaki sorulari tartisacaksiniz:

¢ Tespit ettiginiz degisimler ve gegen yil katildiginiz egitim arasindaki makul ve
mantikli baglantilar nelerdir?

¢ Tespit ettiginiz degisimlere katkida bulundugunu diisiindiiliniiz diger onemli
hususlar var mi1? Varsa neler?

e Orgiitiiniiziin yaptig1 calismalarin faydalanicilari arasinda gergeklesen ve katildiginiz

egitim oturumu ile iliskilendirebileceginiz degisimler neler olabilir?

* Yaptigimiz calismalar ve katildigimiz egitimle iligkilendirebileceginiz topluluk
diizeyindeki degisimler nelerdir?

Bu sorulara yanit verdikten sonra, verdiginiz ortak yanitlari iceren bir liste hazirlaymiz.

Boliim C: Sunumlar (45 dakika)

Her grup, bulgularini katilimcilarin tamaminin toplandig bir oturumda sunacaktir.
Kolaylastirici, bu sunumlarda yer verilen bilgileri, uzun dénemli sonuglara dair toplanan
diger verileri tamamlamasi i¢in kaydecektir.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: Insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi



Dalga model diyagrami

Katihmcilarin
orgiitlerinde/gruplarinda
meydana gelen degisimler

insan haklan egitimi

Baglam
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Bu arag icin baglam bilgisi

* Asagida yer verilen form, katilimcilardan alt1 ay sonra bilgilerin elde edilmesi icin
tasarlanmistir.

e Egitim katilimcilar1 THE caligmast yiiriiten drgiitlerden gelmektedir.

® Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, bireysel ve orgiitsel kapasitede yasanan
degisimleri tespit etmek ve egitimle iliskilendirilebilecek basar1 dykiilerini toplamaktir.
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1. Soyad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildig: sekliyle)

2. Ad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildigi sekliyle)

3. Cinsiyet [] Kadmn [ ] Erkek

4. E-posta (is)* 5. E-posta (kisisel)*
6. Telefon 7. Cep telefonu 8. Faks
9. Adres 10. Ulke

11. Egitime katildiginiz yil

12. Kurumunuzdaki goreviniz

* Liitfen aktif olarak kullandiginiz e-posta adresinizi yazin.

13. Kurumunuzun adi

14. Kurum yoneticisinin ad1

15. Kurumun adresi

(a) Numara (b) Sokak (c) Posta kutusu
(d) Sehir (e) Eyalet/Bolge
(f) Posta kodu (g) Ulke

16. Kurumun telefonu

17. Kurumun faks numarasi

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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18. E-posta (kurum) 19. E-posta (kurum yoOneticisi)

20. Internet adresi

21. Kurumun kuruldugu sene

22. Kurumda ¢alisanlarin sayisi 23. Goniillii sayist

Tam zamanli: Yar1 zamanli:

24. Liitfen Kurulusun tiriinii belirtiniz:

[] Yerel sivil toplum orgiitii [] Universite/arastirma merkezi
[] Ulusal sivil toplum orgiitii [ ] Devlet kurumu
[] Ulusal kurum [] Diger (liitfen belirtin)

25. Egitimde edindiginiz insan haklar1 ve insan haklar1 egitimi bilgi, beceri, yontem ve
tekniklerini orgiitiiniizdeki isinizde kullaniyor musunuz?

[ ] Evet [ ] Hayir

Asagida yer verilen kategoriler icin, egitimde 6grendiklerinizden hangilerini kullandigimizi
aciklaymniz.

26. Igerik bilgisi

27. Beceriler

28. Yontem/teknik

29. Egitimde 6grendiklerinizi glinliik ¢alismanizda kullanirken karsilastiginiz zorluklardan bir
bolimiini agiklar misiniz?

30. Egitime katiliminiz sonucunda fikir ve/veya tutumlarimizda herhangi bir degisiklik oldu mu?

[ ] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise, liitfen agiklayiniz.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklar Egitimcileri icin El Kitabi



BOLUM IV. ORGUTSEL KAPASIiTEDEKI DEGISIMLER

Bu degisimler, egitime katiliminiz neticesinde érglitiinlizde ortaya ¢ikan degisimlerdir.
Bu degisimler, genellikle orta vadeli olmakla birlikte kisa vadeli de olabilirler.

31. Egitimde 6grendiklerinizi orgiitiiniizde yaptiginiz ise dahil edebildiniz mi?
[ ] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise liitfen agiklayiniz. Yanitiniz hayir ise liitfen nigin dahil edemediginizi agiklayiniz

32. Orgﬁtﬁnﬁz, egitim neticesinde edindiginiz bilgi, beceri, yontem ya da tekniklerden herhangi
birini IHE faaliyetlerinde toplumsal cinsiyet esitliginin tesvik edilmesi i¢in kullaniyor mu?

[] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise liitfen agiklaymiz. Yanitiniz hayir ise liitfen nicin dahil edemediginizi agiklaymiz

33. Orgiitiiniiz, egitimde edindiginiz bilgi, beceri, yontem ya da tekniklerden herhangi birini IHE
faaliyetlerinin degerlendirilmesinde kullaniyor mu?

[] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise liitfen kullanilan degerlendirme siirecini agiklayiniz. Yanitiniz hayir ise liitfen
nedenini actklayimiz.

34. Egitime katiiminizin bir sonucu olarak érgiitiiniiziin IHE faaliyetlerinde meydana gelen diger
degisimleri aciklayimiz.

35. Orgiitiiniiziin IHE faaliyetlerinde meydana gelen degisimlerle ilgili oldugunu diisiindiigiiniiz
sonuglari agiklaymiz.

36. Orgiitiiniiz, egitimde edindiginiz fikir ya da yontemleri egitim DISINDAKI faaliyetlerinde
(6rnegin savunuculukl/izleme kampanyalari, politika degisimi, mevzuat yenileme vs.) kulland1 m1?

[ ] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise nasil kullandigini agiklayimiz. Yanitiniz hayir ise nedenini aciklayiniz.

37. Egitim oturumu sirasinda 6grendiklerinizin, 6rgiitiiniiziin DIGER faaliyetlerinde elde edilen
onemli sonuglara nasil katkida bulundugunu agiklayiniz.
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38. Hazirladiginiz eylem planinin uygulanmasinda hangi asamadasiniz?
[] Hentiiz uygulamaya baglamadim (liitfen 42. soruya gidiniz).
[] Uygulama stireci halen devam ediyor.

[] Uygulama tamamlandh.

39. Bu plani uygulamak i¢in attiginiz adimlar1 tanimlaymiz.

40. Bu plani uygularken karsilastiginiz zorluklar: tanimlayimiz.

41. Simdiye dek gozlemlediginiz sonu¢/degisimleri tanimlayimiz.

42. Bu plani neden heniiz uygulayamadiginizi ac¢iklayiniz.

43. Egitime katiliminiz sonucunda kurumunuz herhangi bir aga dahil oldu mu ya da herhangi bir
isbirligi i¢ine girdi mi?

[ ] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise liitfen agiklaymiz. Yanitiniz hayir ise liitfen nedenini agiklayimiz.

44. Sizlere egitim sirasinda verilen IHE materyallerini IHE calismalarinizda dogrudan ya da
uyarlayarak kullandiniz mi1?

[ ] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise liitfen kullandiginiz materyal ve araclarin hangileri oldugunu belirtiniz.
Yanitiniz hayir ise liitfen nedenini agiklaymiz.

45. Egitim oturumunda 6grendiklerinizle iliskilendirebileceginiz herhangi bir basar1 hikayesi var
mi? Varsa agiklar misiniz?
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46. Egitime katildiginiz tarihten bu yana toplumunuzda insan haklar1 alaninda meydana gelen
6nemli gelismeleri anlatiniz.

47. Egitim oturumundan sonra katildiginiz diger egitimleri yaziniz.

48. Egitime katildiginizdan beri kigisel olarak deneyimlendiginiz ve bizimle paylasmak istediginiz
degisimleri agiklaymiz.

49. Paylagmak istediginiz diger goriis ve Onerileri liitfen yaziniz.
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Tesekkiir ederiz!

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi 249



<
£
=)
0
o

250

Bu arag icin baglam bilgisi

Asagida yer verilen form, egitim oturumundan yirmi do6rt ay sonra katihmcilardan yazili
bilgi toplamak i¢in tasarlanmistir.

Egitim katihimcilar1 IHE galigmast yiiriiten drgiitlerden gelmektedir.

Bu aracin kullanilmasindaki temel amag, bireysel ve orgiitsel kapasitede yasanan
degisimleri tespit etmek ve egitimle iligkilendirilebilecek basar1 dykiilerini toplamaktr.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklar Egitimcileri icin El Kitabi



1. Soyad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildigi sekliyle)

2. Ad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildig1 sekliyle)

3.Cinsiyet [ ] Kadin  [] Erkek

4. E-posta (is)*

5. E-posta (kisisel)*

6. Telefon

7. Cep telefonu 8. Faks

9. Adres

10. Ulke

11. Kurumunuzdaki géreviniz

* Liitfen aktif olarak kullandiginiz e-posta adresini yazin.

12. Kurumunuzun adi

13. Kurum yo6neticisinin adi

14. Kurumun adresi
(a) Numara

(d) Sehir

(f) Posta kodu

(b) Sokak (c) Posta kutusu
(e) Eyalet/Bolge
(g) Ulke

15. Kurumun telefonu

16. Kurumun faks numarasi

17. E-posta (kurum)

18. E-posta (kurum yoOneticisi)

19. Internet adresi

20. Kurulus yilt

21. Kurumda ¢aliganlarin sayisi

22. Goniillii say1s1

Tam zamanli: Yar1 zamanli:

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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23. Kurumun tiirti
[] Yerel sivil toplum orgiitii [] Universite/arastirma merkezi
[] Ulusal sivil toplum 6rgiitii [] Devlet kurumu
[] Ulusal kurum [] Diger (liitfen belirtin)

Birinci faaliyet

24. Faaliyetin ad1

25. Faaliyetin gerceklestirildigi tarih 26. Faaliyetin stiresi

27. Amag 28. Hedef kitle

29. Faaliyetin tiirii

(a) Caligtay [ ] (b) Yaymn [] (c) Savunuculuk kampanyasi [ ]
(d) Kamuya agik etkinlik [ ] (e) Diger (Litfen belirtiniz)

30. Faaliyetin igerigi (amaglar, egitsel icerik, yaklasim, vs.)

(a) Faaliyetin hedeflerini aciklar misiniz?

(b) Faaliyetin temel igerigini agiklar misiniz?

(c) Faaliyette kullanilan yontem ve/veya teknik/araglar1 agiklar misimiz? (Ornegin katilimcr yaklasim,
seminerler ve konferanslar, 6gretici oyunlar, brosiir ve kitapciklar, videolar, vs.)

31. Sizin bu faaliyetteki roliiniiz neydi?
(a) Faaliyetin tasarimi [ ]

(b) Materyallerin tasarimi [ ]

(c) Kolaylagtiriailik []

(d) Faaliyetin koordinasyonu [ ]

(e) Diger (lutfen belirtiniz) [ ]

(f) Ustlendiginiz roliin ayrntilari:
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32. Bu faaliyette egitimde size saglanan materyallerden hangilerini kullandiniz? (6rnegin egitim el

kitabindaki faaliyetler, degerlendirme formlari, vs.)

33. Bu faaliyet degerlendirildi mi?
[] Evet [ ] Hayir

Yanitiniz evet ise, kullanilan degerlendirme yontem(ler)ini agiklayiniz.

34. Faaliyetin temel sonuglarini siralayn:

ikinci faaliyet
35. Faaliyetin ad1

36. Faaliyetin gerceklestirildigi tarih 37. Faaliyetin siiresi

38. Amag 39. Hedef kitle

40. Faaliyetin tiirii

(a) Calistay [ ]  (b) Yayin [] (c) Savunuculuk kampanyas []

(e) Diger (Liitfen belirtiniz)

(d) Kamuya agik etkinlik [ ]

41. Faaliyetin icerigi (amaglar, egitsel igerik, yaklasim, vs.)

(a) Faaliyetin hedeflerini agiklar misiniz?

(b) Faaliyetin temel igerigini agiklar misiniz?

(c) Faaliyette kullanilan yontem ve/veya teknik/araclar1 a¢iklar misiniz?

(Ornegin katilimet yaklasim, seminerler ve konferanslar, 6gretici oyunlar, brosiir ve kitapgiklar, videolar,

vs.)
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42. Sizin bu faaliyetteki roliiniiz neydi?
(a) Faaliyetin tasarimi [ ]

(b) Materyallerin tasarimi [ ]

(c) Kolaylagtiriailik []

(d) Faaliyetin koordinasyonu [ ]

(e) Diger [] (liitfen belirtiniz):

(f) Ustlendiginiz roliin ayrintilari:

43. Bu faaliyette egitimde size saglanan materyallerden hangilerini kullandinz? (6rnegin egitim el
kitabindaki faaliyetler, degerlendirme formlari, vs.)

44. Bu faaliyetin degerlendirildi mi?
Evet [ ] Hayir []

Yanitiniz evet ise, kullanilan degerlendirme yontem(ler)ini agiklayiniz.

45. Faaliyetin temel sonuglarini siralayin:

46. Egitimde 6grendiklerinizi orgiitiiniiziin insan haklar1 ¢alismalarina dahil edebildiniz mi?

Evet [] Hayir [ ]

Yanitiniz evet ise liitfen aciklayimiz. Yamitiniz hayir ise liitfen nedenini agiklayimniz

47. Orgiitiiniiz egitimde edindiginiz bilgi, beceri, ydntem ya da tekniklerden herhangi birini IHE
faaliyetlerinde toplumsal cinsiyet esitliginin tesvik edilmesi icin kullaniyor mu?
Evet [] Hayir [ ]

Yanitiniz evet ise liitfen kullanilan stratejileri agiklaymiz. Yanitiniz hayir ise liitfen nedenini
aciklaymniz.
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48. Orgiitiiniiz egitimde edindiginiz bilgi, beceri, yontem ya da tekniklerden herhangi birini IHE
faaliyetlerinin degerlendirilmesinde kullaniyor mu?

Evet [ ] Hayir [ ]

Yanitiniz evet ise liitfen kullanilan stratejileri agiklayiniz. Yanitiniz hayir ise liitfen nedenini
agiklayiniz.

49. Egitime katiliminizin bir sonucu olarak drgiitiiniiziin THE faaliyetlerinde meydana gelen diger
degisimleri aciklayimiz.

50. Orgiitiiniiziin THE faaliyetlerinde meydana gelen degisimlerle ilgili oldugunu diisiindiigiiniiz
sonuglar: agiklayimiz.

51. Orgiitiiniiz egitimde edindiginiz fikir ya da ydntemleri, egitim DISINDAKI faaliyetlerinde
(6rnegin savunuculuk/izleme kampanyalari, politika degisikligi, mevzuat yenileme vs.) kulland1
mi1?

Evet [ ] Hayir []

Yanitiniz evet ise nasil kullandigimi agiklaymiz. Yanitiniz hayir ise nedenini agiklayiniz.

52. Egitim oturumu sirasinda 6grendiklerinizin, 6rgiitiiniiziin DIGER faaliyetlerinde elde edilen
onemli sonuglara nasil katkida bulundugunu agiklayinz.

BOLUM V. EGITIMDE EDINDIGINIZ DENEYIMLERIN ORGUTUNUZUN INSAN
HAKLARI CALISMALARINA ETKILERI

Etki, bir girisimle baglantili en Ust diizeydeki degisimdir. Etki, ayni zamanda,
katildiginiz egitimle ve 6rglitiinizin insan haklari calismalariyla iliskilendirilebilecek
ve faydalanicilarinizda ve toplulugun genelinde meydana gelen sirdlirilebilir
degisimler anlamina da gelmektedir.

53. Katildiginiz egitimden sonra, drgiitiiniiziin ylrittigii insan haklari faaliyetlerinin topluluk/
toplum geneline DOGRUDAN ya da DOLAYLI bir etkisi oldu mu?

Evet [ ] Hayir []

Yanitiniz evet ise bu etkinin ne oldugunu ve bunun hakkinda nasil bilgi topladiginizi
(degerlendirmenizi) agiklaymniz. Yanitiniz hayir ise, liitfen nedenini agiklayiniz.
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54. Hazirladiginiz eylem planinin uygulanmasinda hangi asamadasiniz?
[] Hentiz uygulamaya baglamadim (liitfen 58. soruya gidiniz).
[] Uygulama stireci halen devam ediyor.

[] Uygulama tamamlandh.

55. Bu plani uygulamak i¢in attiginiz adimlar1 tanimlaymiz.

56. Bu plan1 uygularken karsilastiginiz zorluklar1 tanimlaymiz.

57. Bu plani uygularken simdiye dek gozlemlediginiz sonug¢/degisimleri tanimlayimiz.

58. Bu plani neden heniiz uygulayamadigimiz1 agiklayiniz.

59. Egitime katiliminiz sonucunda kurumunuz herhangi bir aga dahil oldu mu ya da herhangi bir
isbirligi i¢ine girdi mi?

Evet [] Hayir []

Yanitiniz evet ise liitfen agiklaymiz. Yanitiniz hayir ise liitfen nedenini agiklayimniz.

60. Sizlere egitim sirasinda verilen THE materyallerini diizenlediginiz herhangi bir egitimde
dogrudan ya da uyarlayarak kullandiniz mi1?

Evet [] Hayir []

Yanitiniz evet ise liitfen kullandiginiz materyal ve araglarin hangileri oldugunu belirtiniz.
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61. Egitim oturumunda 6grendiklerinizle iligkilendirebileceginiz herhangi bir basar1 hikayesi var
mi? Varsa agiklar misiniz?

62. Egitimine katildigimiz tarihten bu yana toplumunuzda insan haklari alaninda gerceklesen
6nemli gelismeleri anlatiniz.

63. Egitimden sonra katildiginiz diger egitimleri yaziniz.

64. Egitime katildiginizdan beri kisisel olarak deneyimlediginiz ve bizimle paylasmak istediginiz
degisimleri aciklaymiz.

65. Paylasmak istediginiz diger goriis ve Onerileri liitfen yaziniz.

W
o:
c:
3
=

Tesekkiir ederiz!
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Bu arag icin baglam bilgisi:

* Asagida yer verilen etki dykiisii veri toplama aract Amerika Birlesik Devletleri, Saglik
ve Insani Hizmetler Birimi, Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi, Etkiler ve Degerler:
Programimizin Oykiisiinii Anlatmak (Atlanta, Georgia, 2007) adli eserden uyarlanmistir.

Not: Etki oykiileri gibi nitel veriler (a) bireysel diizeyde ve belirli bir faaliyete 6zgii etkileri ve
(b) egitim ve sonuglar arasinda kurulan baglantilar1 dogrulamaya yardimci olsa da, etkinin
kapsamini (bdyle sonuglarin ne siklikta elde edildigini) ortaya koymakta yetersizdir.
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ARAC 5.5
AKTARIM & ETKI DEGERLENDiRMELERI

Ornek: etki dykiisii veri toplama araci

Giris

Biz [orgiitiin adi] galisanlar: olarak, kadinlarin insan haklar1 alaninda yaptiginiz ¢alismalarin

etkisini ortaya koymak amaciyla etki dykiileri toplamaktayiz.

Bu arac1 egitim oturumuna katilan herkesten bilgi toplamak icin gelistirdik. Vereceginiz
bilgiler, sonuglar1 daha somut bir bicimde aktarabilmemizi saglayacak dykiiler
olusturmak icin kullanilacak.

Etki 6ykiileri, topluluktaki yasamin, rnegin
¢ Geleneksel uygulamalarda,
e Kadin haklarinin korunmasinda

¢ Kadinlan etkileyen politika ve kanunlarda yasanan degisimler nedeniyle nasil daha
farkli oldugunu anlatabilir.

Etki 6ykiileri ayn1 zamanda 0Orgiit, topluluk, bireysel ya da bireylerarasi diizeylerdeki
cabalar1 da aktarmanin bir yoludur.

Fon veren kuruluslara, kadinlarin insan haklar1 alaninda yapilan ¢alismalarin kadinlarin
yasamlarinin iyilegtirilmesine nasil katkida bulundugu gostermek igin egitimin ardindan
elde ettiginiz bagarilar1 duyurmak istiyoruz.

Hikayeleri yayimlamadan once sizlerle paylasacagimizi belirtmekten de memnuniyet
duymaktayiz.

Liitfen asagidaki forma iletisim bilgilerinizi yazin. Sorulariiz igin [isim ve iletisim bilgileri]
ulasabilirsiniz.

Vakit ayirip basarilarinizi bizimle paylastiginiz icin tesekkiir ederiz!

GENEL BILGILER
1. Ad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildigi sekliyle)

2. Soyad (Kimlik ya da pasaportunuzda yazildig: sekliyle)

3. Cinsiyet [] Kadin [ ] Erkek

4. E-posta (is) 5. E-posta (kisisel)*

6. Telefon 7. Cep telefonu 8. Faks

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi
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9. Adres 10. Ulke

11. Kurumunuzdaki goreviniz

* Liitfen aktif olarak kullandiginiz e-posta adresini yazin.

ETKI OYKUSU SORULARI

12.

Oykiiniiziin odag1 nedir?

13.

Oykiiniiz nerede ve ne zaman yasandi?

14.

Oykiiniiziin aktorii ya da aktorleri kim ya da kimler?

15.

Oykiiniiziin baglami ya da arka plani neydi?

16.

Karsilastigimz zorluklar nelerdi? Bunlarin nasil iistesinden geldiniz?

17.

Basariya ulasmak igin ne tiir eylemlerde bulundunuz? Ne kadar zaman aldi1? Hangi
kaynaklar1 kullanmanizi gerektirdi?

18.

Oykiiniiziin en 6nemli sonuglar1 nelerdi?

19.

Beklenen ve beklenmeyen hangi degisimler yasandi?

20.

Katildiginiz egitim basariniza nasil katkida bulundu?

21.

Oykiiniize bir isim verin! Unutmayin ki burada okuyucunun dikkatini cekmeyi
amagchyorsunuz!

Tesekkiir ederiz!
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6.1 Mulakatlar

Asagida miilakata hazirlanirken ve miilakati gergeklestirirken® yararlanabileceginiz bazi
tavsiyelere ve bu aracin avantajli ve dezavantajli yonlerine yer verilmektedir.*!

Miilakata hazirlanirken
e Miilakat yapmak istediginiz kisileri belirleyin.

¢ Miilakat sorularin farkli gruplara uygun olarak tasarladiktan sonra miilakat formlar:

hazirlaym. Ornegin katilimcilarla icerik uzmanlarina soracaginiz sorular birbirinden
farkl olabilir.

¢ Miilakat yapmay1 istediginiz kisilerle iletisime gecin, miilakatin amacin agiklayimn ve
miilakatin gerceklestirilecegi yeri ve zamani belirleyin.

¢ Miilakat i¢in dikkatin dagilmayacagi sessiz bir yer tercih edin.
* Miilakat sorularmi miilakat yapacaginiz kisilere 6nceden gonderin.

¢ Miilakat: (gorsel ya da sesli olarak) kaydetmek istiyorsaniz, miilakat yapacaginiz
kisiden izin alin.

Miilakati gerceklestirirken
¢ Miilakata, miilakatin amacini ve arka planini agiklayarak baglaym.

¢ Tercih ettiginiz miilakat formatini ve miilakatin ne kadar siirecegini miilakat
yapacaginiz kisiye aciklayn.

¢ Miilakat yapacaginiz kisiye sormak istedigi herhangi bir konunun bulunup
bulunmadig1 sorun.

¢ Miilakata, miilakat yapacagimiz kisiyle ilgili standart giris sorulariyla baglaym.
¢ Sorulari teker teker sorun ve farkli boliimler igin araya gegisler koyun.

e Miilakatta daha once belirlediginiz siraya uyun.

Miilakatin ardindan

¢ Aldigmiz notlar1 gbzden gecirin. Gerektigi takdirde yazili olarak tuttugunuz notlara
ekler yapin.

e Gozlemlerinizi, diislincelerinizi ve ¢ikarimlarinizi not edin.

¢ Miilakat1 kaydettiyseniz, kullandiginiz ses kayit cihazi ya da videonun kaydedip
kaydetmedigini bir kez daha kontrol edin.

% “Miilakat esnasinda kullanilabilecek pratik 6neriler: ne oldugunu hatirlamak” adli eserden uyarlanmustir,

Degerlendirme El Kitabt iginde, derleyen: Jen Harvey, (Ogrenme Teknolojisinin Yayginlagtiriimasi Girigimi,
1998).

1 QOkyanus ve Atmosfer Ulusal Mudirliigii (NOAA), Egitim ve Surdiiriilebilir Kalkinma Ofisi. (n.d.) Egitim
Projelerinin Degerlendirmelerinin Tasarimi adli eserden uyarlanmigtir.
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Miilakatin avantajlari

Degerlendirme formu ya da bir anket
araciligiyla toplayabileceginizden ¢ok
daha ayrintili bir bilgiye ulasmanizi
saglar.

Sozlii olarak ifade edilmeyen hususlarin
gozlemlenebilmesini saglar.

Sorularin hazirlanmasi ve nihai haline
getirilmesi icin bir firsat sunar ve
miilakat esnasinda verilen yanitlarm
daha fazla agilmasi talep edilebilir
(takip sorularr).

Teknoloji sayesinde miilakatin her
asamasi kaydedilebilir. Ses kayit
cihazlar1 ve/veya video kameralar,
goriismelerin eksiksiz ve yoruma agik
birakmayacak sekilde kaydedilmesini
sagladiklari igin yararh olabilir.

Miilakatin dezavantajlan

Miilakat zaman gerektiren bir istir (ve
pahali da olabilir).

Miilakat1 gergeklestirilen kisinin miilakat
esnasinda nesnel ve yargisiz kalmasin
saglamak giic olabilir.

Not almak suretiyle yapilan
miilakatlar stirekli bir ¢aba ve tekrarla
gelistirilebilecek bir beceridir ve
dolayisiyla da zaman ve kaynak
yoniinden her zaman ¢ok etkili bir
segenek olmayabilir.

Miilakatlarin, 6zellikle de telefonla
yapilanlarin, kaydedilmesi gii¢ olabilir.

Gortisiilen kisiler kayit cihazlarmin
kullanim1 konusunda rahat
hissetmeyebilirler.
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6.2 Odak grup toplantilari igin tavsiyeler

Asagida odak grup toplantisi i¢in planlama ve kolaylastirma siirecine yer verilmekte
ve devaminda da bu aracin kullanilmasinin avantajli ve dezavantajli yonlerine

deginilmektedir.®

Adim 1: Hazirhk

Toplantiyi nigin yaptiginiz

konusunda net olun

* Ne 6grenmek istediginizi bir kez
daha gozden gecirin

® Grubun yanitlamasini arzu
ettiginiz sorular1 hazirlayin

e Zamanin yetmemesi ihtimalini
g0z oniinde bulundurarak sorular
arasinda bir oncelik siralamasi
yapin

Hedefinize ulasmanizi

saglayacak bir giindem

hazirlayin

e Katilimar sayisina ve
katilimcilardan ne beklediginize
karar verin

o icerik ve cikt1 da dahil olmak
tizere odak grup toplantisinin
amaglarinin ne olacagina karar
verin

e Toplant1 esnasinda uyulmasini
rica edeceginiz kurallar1 belirleyin

Toplantinin yerine, tarihine

ve stiresine karar verin ve
kesinlestirin

Katilimcilarn tespit edin ve
rolleri dagitin

e Kimlerin ve toplam olarak kag
kisinin toplantiya katilacagina
karar verin ve bu kisileri tespit
edin

e Lider kolaylastiricty: ayarlayin.

e Toplantiy1 kayit altina alacak
birisini ayarlayin
Mekani ve araglari ayarlayin

® Toplanti mekanina ve oturma
diizenine karar verin

e Thtiyag duyabileceginiz
malzemeleri (yaz1 tahtasi, yazi
kalemleri, isimlikler, vs.) tespit
edin

e Gerekiyorsa katilimeilar igin
konaklama yeri ayarlayimn

Adim 2:

Toplanti

Giris

e Kolaylastiricty1
tanitin

e Katilimailar: tanitin

Giindemi

aciklayin

¢ Toplantinin amacini
anlatin

e Katilmailarin
rollerini aciklayin

e Kurallar1 agiklaym

e Kolaylastiricinin
tarafsiz roliine
vurgu yapin

e Grubunun
hafizasini kaydeden
bir kisi olarak
kolaylastirict

e Toplantinin 6zii
(beyin firtinasi,
karar toplantisi, vs.)

e Catisma ¢ozimii

e idari konular

(aralar, baglama ve
bitis zamanlari, vs).

2 Rossett, Egitim Ihtiyag Analizi adli eserden uyarlanmistir.
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Adim 3:
Toplantinin
yonetimi
Amaca yonelik

olarak ilerleyin

* Baglangicta tespit  °* Daha 6nce

edilen amaca
dogru ilerlemeyi
saglamak icin
gruba rehberlik
edin

e Gruptaki herkesin
katilimini saglaym

Toplantiyi
bitirmeden,
bir sonraki
adiminizin

ne olacagini

diisiiniin

e Katilmalardan
O0grenmeyi arzu
ettiginiz baska
bilgiler var mi1?

® Bu grubu
tekrar bir araya
getirebilmeniz
miumkiin olacak
mi1?

e Siire¢ tatmin edici
bir sekilde ilerledi
mi?

Toplantiyi

kapatirken

e Katilimcilara

ve not tutanlara
tesekkiir edin.

Adim 4: Takip

kararlastirdiklarimizi
uygulamaya koyun.



Odak grup toplantisinin avantajlar

¢ Bilginin bir grup insandan elde
edinilmesini sagladigindan ele alinan
konularda farkli perspektiflerin ne
olabileceginin goriilebilmesine yardimei
olur.

e Katilimcilar arasindaki etkilesimin
ve sozlii olarak ifade edilmeyenlerin
gozlemlenebilmesine olanak verir.

* Yapilan tartismalar, grubunun iiyelerine,
fikirlerini birbirlerinin yorumlari ve
aralarindaki etkilesim {izerinde bina
ederek ortaya koyma sansi verir.

e Gilindemde yer verilen konu ve baghiklarin
tartisilmasiyla bir sinerji yaratilir.

e Isinin ehli bir kolaylastirici cok yararh
bilgilere ulasilmasini ve rahat bir tartisma
ortaminin tesis edilebilmesini saglar.

e Kolaylastirict sorular: daha net bir
bicimde ifade edebilir ve verilen
yanitlarin daha fazla agilmasini ve daha
ayrintili bir sekilde ifade edilmesini
saglayabilir.

Odak grup toplantisinin dezavantajlarn

e Katilimcilarin tiimii i¢in uygun zamanin

bulunmas: giic olabilir.

Baz1 katilimcilar tartismalarda fazla baskin
gelip digerlerinin katilimlarini olumsuz yénde
etkileyebilir ya da grubun goriis ve fikirlerini
kendi yoniine cekebilir.

fce kapanik katilimcilar tartismalar esnasinda
kendilerini ifade etme konusunda rahat
hissetmeyebilirler.

Gortig birligine ya da ortak bir vizyona
varmak zor olabilir.

Tartismalarin éngoriildiigiinden daha uzun
siirmesi halinde zaman problemi ortaya
¢ikabilir ve bu nedenle biitiin konulara
deginilemeyebilir.

Baz1 katilimcilar, bagkalarinin 6niinde hassas
olarak degerlendirdikleri bilgi ya da gortisleri
paylasma konusunda rahat hissetmeyebilirler.

Kolaylastiricinin gerekli becerilere sahip
olmamasi halinde toplanti kolayca “rayindan
¢ikabilir.”
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6.3 Degerlendirme formunun olusturulmasi icin tavsiyeler

Egitim ihtiyag analizi, bigimlendirici degerlendirme, egitim sonu 6zetleyici degerlendirme
ya da aktarim ve etki degerlendirmelerinden hangisini yaparsaniz yapin, degerlendirme
formu araciligiyla iyi bir veri setine ulasabilmek igin, sorular1 iyi sormamiz gerekir.*®
Asagida sorularin belirlenmesinde kullanilabilecek birtakim 6nerilere yer verilmektedir:

* Sorular1 sirf soru sormak igin degil; yapacaginiz degerlendirmenin amaciyla ilgili olarak
sorun. Zaman i¢inde basarmay1 hedeflediginiz sonuglara dair bilgi toplayabilmenizi
saglayacak sorular1 sormaya odaklanin.

¢ Sorular1 yonelttiginiz kisilerin sorularin nasil yanitlanmas: gerektigini- tik atarak ya
da segenegin altini ¢izerek veyahut yaniti ayri bir yerde yazarak- anladiklarindan emin
olun.

o Ikili sorular sormaktan kaginin; ¢linkii insanlar her birine farkli yanit vermeyi tercih
edebilirler. Ikili soru 6rnegi: A ve B araclarimin kullanimi konusundaki goriisiiniiz nedir?

¢ Sorularin dilinin olabildigince sade ve anlasilir olmasina 6zen gosterin.

¢ Sorulart miimkiin oldugunca kisa tutun; zira uzun sorular bazen yaniltic1 ya da kafa
karistiric1 olabilir.

e Acqik (kisilerden goriis ve diisiincelerini paylasmalarini talep eden sorular) ve kapali
(kisilerden verili seceneklerden birini ya da birden fazlasini isaretlemelerini isteyen
sorular) uglu sorular arasinda bir dengenin olmasina gayret edin.

¢ Sorularmizin muglak ve dolayisiyla farkl kisisel yorumlara agik olmadigindan emin
olun. Mesela “Sunum mu yoksa panel mi tercih edersiniz?” seklinde sorulmus bir soruya
verilen cevap, sorunun soruldugu kisinin sunum ve panel kavramlarini nasil algiladigina
bagl olarak degisecektir. Sorunun net bir bicimde anlasilmas: i¢in bu tiir terimlere yer
verdiginizde, s6z konusu terimlerin agiklamalarini da eklemeyi ihmal etmeyin.

* Yaruti gok bariz olan ya da herkesten ayni yaniti almay1 amaglayan veya takdir
toplamay1 hedefleyen sorulari sormaktan kaginin. Ornegin: Bu egitimi nasil
degerlendirirsiniz? Muhtesem, harika ya da simdiye dek gordiiklerim arasinda en iyisi!

¢ Sorulara yanit verenleri, verecekleri yanitlar: diistinmeleri konusunda tesvik etmek igin
tarkli soru formatlari kullanin. Sadece katiliyorum kutucuklarinin isaretlenmesini iceren
bir formattan kaginin.

¢ Eger evet/hayir seklinde cevaplar istemiyorsaniz, evet/hayir sorularii kullanmayin.
¢ Her soruya bir rakam verin. Bu, ileride yapacaginiz veri analizini kolaylastiracaktir.

* Yonlendirici olabilecek sorular1 sormaktan imtina edin. Sorularinizi, alacaginiz
yanitlarin gesitlilik gostermesini saglayacak sekilde kaleme alin.

¢ Etkiyi anlamak i¢in hazirlayacaginiz sorularin bir béliimiinii iki farkli bigimde
hazirlayin; bu sayede yanitlarin tutarhiliklarini karsilastirma olanagina sahip olursunuz.

“fyi sorular yazmak igin bazi rehber ilkeler”, Degerlendirme EI Kitabt iginde.
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Degerlendirme formunun
avantajlari

* (Cok sayida katilimcidan ayni zaman
diliminde bilgilerin toplanmasi igin bir
firsattir.

® Hem nicel hem de nitel bilgileri verecek
sorularin sorulmasin saglar.

e Sorular, yanit veren kisilere gizli
kalabilme sansini verebilir ya da kisilerin
kimliklerini acik¢a yazmalarina da olanak
verebilir.

e Dagitimi ve toplanmasi dogrudan ya
da dolayl yollarla yapilabilir (faks,
kisisel, ikinci bir kaynak vasitasi, vs) . Bu
sayede — ve gerekiyorsa — yanit verenlerin
kimliklerinin gizli kalmasin1 saglayabilir.

® Degerlendirme formlar: ¢ok sayida
insandan ekonomik bir sekilde veri
toplanmasi i¢in siklikla kullanilan bir
aractir ve uzaktan da yapilabilir.

Degerlendirme formunun
dezavantajlari

e Miilakatlar ya da odak grup toplantis1 kadar

esnek degildir.

Degerlendirme formlar1 dogrudan yer
verdikleri sorularla ilgili bilgilerin elde
edilmesini sagladigindan, beklenmeyen ya da
ongoriilemeyen konularin ele alinmasi i¢in
uygun degildir.

* Yanit verme orani her zaman giivenilir

degildir ve bu oran zaman i¢inde azalabilir
(0rnegin aktarim ve etki degerlendirmeleri
i¢in hazirlanan bir degerlendirme formuna
yanit verme orani, egitim sonu 6zetleyici
degerlendirme formuna verilen yanitlarla

karsilastirildiginda, neredeyse yar1 yariyadir).

Baz1 insanlar goriislerini yazili olarak ifade
etmektense sozlii olarak dile getirmeyi tercih
ediyor olabilir.
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6.4 Degerlendirme formunda etkili sorularin hazirlanmasi
icin tavsiyeler

Etkili bir degerlendirme formunun kilit noktasi igerecegi sorularin niteligidir. Asagida
egitim sonu degerlendirme formunda yer verilecek sorularin kaleme alinmasinda sizlere
rehberlik edebilecek bazi tavsiyeleri bulabilirsiniz:*

¢ Sorulariniza yanit verecek kisileri goz oniinde bulundurun. Katilimcilerin okuma-
yazma diizeyleri, kiiltiirleri, yaslari, vs. gibi 0zellikleri, degerlendirme formunun
erisilebilirligini belirleyecek temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Sorular, kisilerin
kolayca anlayabilecekleri ve ayni rahatlikta yanitlayabilecekleri sekilde kaleme almak
onemlidir.

Olabildigince kisa ve yalin olun. Egitim sonu degerlendirme formunu dagitma zamar
geldiginde katilimciler genellikle yorulmus olur. Dolayisiyla yalin ve 6z bir bigimde
ifade edilmis sorulara yanit verilmesi biiyiik bir ihtimalle daha kolay olacaktr.

Gercekten yanitlanmasini istediginiz sorular1 sorun. “Bilmenin iyi” olacag1 seylerin
bas1 sonu yoktur; dolayisiyla yalnizca gergekten ihtiyag duydugunuz verileri toplamaya
odaklanin.

Yonergeleriniz acik olmalidir. Sorularin nasil yanitlanacagina iliskin yonergeleri agikca
ifade edin. Ornegin, kutucuk isaretleme, secenegi daire icine alma, iki ya da ii¢ ciimleyle ifade
etme, vs.

Degerlendirme formunu degerlendirin. Degerlendirme formunu katihmcilariniza

ya da yanitlarin1 almak istediginiz kitleye dagitmadan 6nce miimkiinse test edin.
Degerlendirme formunun degerlendirmesini yapmak, yanlis anlagilabilecek ya da kafa
karigtirabilecek sorularin tespit edilmesini saglayabilir. Boyle bir alisgtirma ayni1 zamanda
yanit verenlerin degerlendirmeyle ilgili tutumlarinin anlagilmasini da yardimai olabilir.
Ornegin, olumsuz geri bildirimde bulunmay: seomezler.

Farkl1 soru tipleri kullanin. Temel olarak iki tip soru tiiri bulunmaktadir: agik uglu
sorular ve kapali uglu sorular. Kapali uglu sorular gesitleyebilmek miimkiindiir.
Asagidaki tabloya bakiniz.

¢ Ellen Taylor-Powell ve Marcus Renner, “Degerlendirme verilerinin toplanmasi: Egitim sonu degerlendirme
formlar1” adli eserden uyarlanmistir, Wisconsin Universitesi, Eyliil 2000.
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Soru tipi Ornek

Acik uglu sorular Egitimde en yararli buldugunuz sey nedir?

“En iyisini secin” tipi sorular
Asagidaki konular arasinda sizin i¢in en faydali olan hangisiydi?
(a) hak temelli yaklagim

() uluslararasi insan haklar: belgeleri
(c)____rapor yazimi
(d) insan haklar: savunucular

“"Uygun olanlari isaretleyin” tipi sorular

Asagidaki konulardan hangilerinin size yararl oldugunu diisiiniiyorsunuz?
(a) hak temelli yaklasim

() uluslararasi insan haklar: belgeleri
(c)____rapor yazimi
(d) insan haklar: savunucular

“"Siralama” tipi sorular

ezl L sl e Bugiin ele aldigimiz konular: bir kez daha hatirlayin. Bu konulari, size

sagladiklart yarar acisindan degerlendirerek 1= en yararli ve 4= en az yararl
ifade edecek sekilde siralayin.

(a) _____hak temelli yaklasim

(b) _____uluslararas: insan haklar1 belgeleri
(c)___rapor yazimi

(d)____insan haklar: savunuculari

“"Puanlama” tiirii sorular

Bugtinkii oturumu ne derece yararl buldunuz?
yararli bulmadim

___biraz yararli buldum

__ yararli buldum

___oldukca yararl buldum

*Degerlendirme olceklerine dair daha fazla bilgi icin, bkz: Tavsiye 6.5

Not: Kapali uclu sorulara liitfen cevabinizi agiklayin gibi acik uglu bir soru eklenmesi aymn
zamanda nitel veri toplamaniza imkan verir. Ayrica, yanitlayanlarin puanlamalarini daha
iyi anlamaniza da yardimci olur.
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6.5 Degerlendirme olcekleri/Likert dlcegine dair tavsiyeler

Katilimailarin verdikleri cevaplar: degerlendirmede degerlendirme olgeklerinin
kullanilmasryla ilgili olarak asagida yer verilen tavsiyeleri goz oniinde bulundurabilirsiniz.

¢ Degerlendirme 6lgekleri, ¢cok sayida yanit secenegine yer verilen ve katilimcilarin
degerlendirme formunda yer alan soru ve ifadelere yonelik tepkilerinin anlagilmasi
amaciyla yaygin olarak kullanilan bir aragtir.

* Degerlendirme 6lgegi ya da Likert dlgegi oldukga fazla yanit segenegini igerebilir;
ancak verilerin analizini kolaylastirmak igin, verili segeneklerin dort ya da besle
smirl tutulmasi faydal olacaktir. Arastirmalar, insanlarin yediden fazla segenek
bulunan 6lgeklerde goriislerini yansitan segenegi bulmakta giigliik gektiklerini ya da
bulamadiklarimni gostermektedir.®®

¢ Sorulara ya da ifadelere verilen yanit araligini tespit edebilmek icin farkl
numaralandirmalar yapabilirsiniz.

¢ Araliklar, degerlendirme formu boyunca ayni siray: takip etmelidir; yani degerlendirme
aracindaki tiim sorulara iliskin olarak verilen se¢enekler, ya olumsuzdan olumluya ya
da olumludan olumsuza gidecek sekilde ayarlanmalidir.

¢ Herhangi bir karigiklik yaratmamak icin bir araliktaki segeneklerin tiimii ayni gruptaki
kelimelerden olusmalidir.%

Mesela asagidaki 6rnekte farkli kavramlar: bir arada kullanilmistir (ki bundan
kagmilmalidir):

T1gili degil faydal iyi cok memnun kaldim
Asagidaki 6rnekte ise benzer kavramlarin kullanildig: bir 6rnege yer verilmistir:
ilgili degil biraz ilgili ilgili cok ilgili

¢ Numarali 6lgeklerin yanlarinda agitklamalariin bulunmamasi sorunun anlasilmasini
giiclestirebilir. Dolayisiyla agiklamalara yer vermek sonuglarin dogrulugunu
artiracaktir.

¢ Degerlendirme Olceginizdeki toplam muhtemel yanit secenegi sayisinin tek mi yoksa cift
mi olacagina karar verin. Tek sayilar, yanitlayanlarin ortadaki secenegi segmesine olanak
verir. Cift sayilar ise yanitlayanlar taraf tutmaya zorlar. Bu ikinci segenek, insanlarin
hangi yone meyil ettigini 6grenmeyi arzuladiginiz durumlar igin yararl olabilir.

e Fikrim yok ya da bilmiyorum gibi segenekleri orta segenek olarak kullanmaktan kaginin.
Bu ifadeler notr ifadeler degildir ve grupta yer alan diger segeneklerle yan yana
kullanilmamalidir. Bu tip segeneklere yer vermek durumundaysaniz, mutlaka ayr1 bir
yerde kullanmaya 0zen gosterin. Ayrica, ne katiliyorum ne katilmiyorum gibi terimler,
yansiz bir pozisyonun tanimlanmasi i¢in ¢ok daha uygundur.

% Glenn O'Neill, “Likert 6lcegi & anketler —iyi uygulamalar” iizerine bir degerlendirme, Zeka Olciim Blogu, 20
Kasim 2007.

6 Taylor-Powell ve Renner, “Degerlendirme verilerinin toplanmasi: Egitim sonu degerlendirme formlar1”.

Insan Haklari Egitimi Faaliyetlerinin Dederlendirilmesi: Insan Haklari Egitimcileri igin El Kitabi



Asagida yanmit 6lgegiyle birlikte verilen ornek soru ve ifadeleri bulabilirsiniz.
¢ Egitimde kadin haklariyla ilgili konulara yeterince yer verildi.
kesinlikle katilmiyorum katilmiyorum katiliyorum kesinlikle katiliyorum

¢ Kolaylagtiricinin gruptaki herkesi tartismalara katkida bulunmaya tesvik ettigini
diistiniiyorum.

hig bazen cogu zaman her zaman
¢ Toplanti mekanini nasil buldunuz?
beklentilerimin altinda beklentilerimi karsiladi beklentilerimin iizerinde
¢ Egitim elkitabini genel olarak nasil degerlendirirsiniz?
zayif  orta iyi cok iyi
* Bu oturumda 6grendiklerimi isime uygulayabilecegim.

1 2 3 4 5
¢ok azim az bir béliimiimii bir kismim biiyiik bir béliimiinii tamamini
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6.6 Veri analizinde bilgisayar programlarinin
kullanilmasina dair tavsiyeler

Veri analizine yardimc olan ¢ok sayida bilgisayar programi bulunsa da, Excel calisma
belgesi, bu tiir programlar arasinda en rahatlikla erisebileceginiz uygulamalardan biridir.
S6z konusu programlari kullanirken sizlere yardimci olarak temel veri analizi tavsiyeleri

asagidaki gibidir:*

67

Veri analizini en bastan planlayin. Degerlendirme araglarini planlarken, elde
edeceginiz verileri nasil islemek ve analiz etmek istediginize etraflica kafa yorun.

Her soruyu numaralandirin ve sorular: yanitlayan her bir kisiye kod atayin. Bu sayede
verileri kolaylikla programa girip diizenleyebilirsiniz.

Verilerin ¢alisma belgesine girisini yapin. Verilerin ¢alisma belgesine girisinin
yapilmasi tipik olarak asagidaki siireci izler:

(a)Katilmcilara atanan kodlar ya da katihmcilarin isimleri en solda bulunan stituna
yazilir.

(b)Sorular, ¢alisma belgesinin {iist tarafindaki satirlara yazilir.

(c) Verilen yanitlarin girisleri, yukaridaki se¢ceneklerde belirtilen siitun ve satirlardaki
bilgilerle eslesecek sekilde yapilir.

Verileri ihtiyag¢lariniz dogrultusunda diizenleyin. Veri siralamasi ya da filtreleme,
kullanimi kolay ve etkili bir veri analiz yoludur.

Gerekiyorsa ek kodlar kullanin. Verileri kodlamak, bu verilerin farkli degiskenlere ya
da 6zelliklere gore gruplanmasina olanak verir. Ornegin kadinlarin ve erkeklerin insan
haklar1 egitiminin yararliligi konusunda ne diistindiigiinii tespit etmek istiyorsaniz,
erkeklerin verdikleri yanitlar: kadinlarin verdikleri yanitlardan ayirmalisiniz.

Oriintiilere bakin. Veri isleme programlarinin en dnemli islevlerinden biri de
olusturulan belgenin ya da elde edilen veri setinin tamaminda arama yapmaniza olanak
vermesidir. Bu, 6zellikle, tekrarlanan ifade ya da kelimelerin sayilmasinin, yanitlardaki
oriintiilerin tespit edilmesinde anahtar olma gorevi tistlendigi nicel veri analizinde
taydali olacaktir.

Kisitlarinizi bilin. Calisma belgelerinin kullanimi goérece kolay ve bu tiir araglar
rahatlikla erisilebilir olsalar da, istatistiksel analizleri gerceklestirmede sinirl bir
yontem olabilirler. Veri analizinde kullanilan diger bilgisayar programlarinin ve
uygulamalarmin avantajli ve dezavantajli yonlerini 6grenmeyi de géz oniinde
bulundurun.

Kaynaklara ve egitim firsatlarina erisin. Calisma belgesi gibi programlar: nasil
kullanabileceginiz konusunda daha fazla bilgilenmeyi arzu ediyorsaniz, bu konular
hakkindaki kaynaklara internetten ve basili kaynaklardan ulasabilirsiniz. Birkag temel
uygulamayi1 0grenmek, diizenlediginiz insan haklar: egitimine iliskin topladiginiz
verileri isleme ve analiz etme becerinizi artiracagindan, orgiitiiniiziin bu alandaki
kapasitesini artirmak icin bir egitim diizenlenmesini talep etmeyi goz 6niinde
bulundurun.

Daniel Z. Meyer ve Leanne M. Avery, “Nicel Veri Analizi Olarak Excel” adli eserden uyarlama, Saha Metotlar,
cilt. 21, No. 1 (Subat 2009).
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6.7 Mantiksal cerceve icin gosterge gelistirme

Gosterge, sonucu 6l¢meyi, o sonuca ulasildigini ortaya koymay1 ya da o sonuca ulasilmasi
yolunda ilerleme kaydedildigine dair bilgi vermeyi amagclar. Gosterge, ayn1 zamanda,
gerceklesen sonuglarin planlanan ya da beklenen sonuglarla nicelik, nitelik ve zaman
bakimindan karsilastirilmasi i¢in de kullanilan bir aragtir.®®

Gostergeler, dogrudan olgtiigii sonuglarla iliskili olmalidir.

Sonuglarin dl¢iilmesinde iki tiirlii gosterge kullanilmalidir. Bunlardan ilki sayisal bir
degeri olan nicel gosterge; ikincisi ise algilari, yargilari ya da tutumlari yansitan nitel
gostergedir.

Nicel gostergeler karar alma pozisyonlarinda bulunan kadin ve erkeklerin say1si,
ilkokula giden kiz ve erkek ¢ocuklarinin orani ya da kadin ve erkeklerin yillik ortalama
gelir diizeyleri gibi nicelikle ilgili 6l¢timlerdir.

Nitel gostergeler ise insanlarin belli bir durum ya da konu hakkindaki yargilarini,
gortislerini, algilarmi ve tutumlarini yansitir. Duyarlilik, memnuniyet, etki, alakalilik,
farkindalik, kavrayis, nitelik, yararliliga iliskin algilar, gelecekle ilgili beklentiler
(6rnegin istikrara, bliytimeye, vs. dair beklentiler), bilginin gercek hayata uygulanmasi,
agiklik diizeyi, katilimin niteligi, diyalog ortami, refah algisi gibi olgular nitel
gostergeler arasindadir.

Beklenen sonugla ilgili dogrudan bir gosterge bulunamamas: durumunda, dolayli ya da
temsili gostergeler kullanilabilir.

Ornegin, esitligin dlciimiinde, kadin orgiitlerinin mevzuata etki edebilirliklerine dair

en ideal gosterge, nihai olarak kabul edilen yasa metninde bu orgiitlerin teklif ettikleri
yahut onerdikleri tedbir ya da maddelerin kacina yer verildigine bakilmas: olabilir. Ancak
yasanin kabul siireci belli bir zaman alacagindan, kadin orgiitlerinin teklif ettigi oneri ve
maddeleri ya da bu orgiitlerin savundugu diisiinceleri destekledigi bilgisi medyada yer alan
milletvekillerinin sayisi, kadin orgiitlerinin alana etkisini gosteren temsili gosterge olarak
kullanilabilir.*

Ozellikle de mantiksal gergeve hazirlarken kullanilacak gostergelerin neler olacagim tespit
etmedeki iyi uygulamalardan biri de her bir sonug igin biri nitel, biri nicel, digeri de bagka
bir gosterge olmak iizere azami ii¢ gostergenin yazilmasidir.

68
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“Sonug odakl1 yonetim ve CIDA”.

Emilie Filmer-Wilson, “Kalkinmanin programlanmasinda insan haklar1 gostergelerinin kullanimina giris”.

Hollanda Insan Haklar Dergisi, cilt. 24, No. 1 (2006).
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Asagida etki ve ¢gikt1 gostergelerine yer verilmektedir. Bu 6rnekte nicel ve nitel
gostergelerin birlikte kullanildigini gorebilirsiniz. Bu 6rnekler her ne kadar kalkinma
programlariyla ilgili gdstergeleri kapsiyor olsa da, IHE projeleri ya da programlari igin de
hazirlanacak olan mantiksal ¢ergevede yer alacak sonug ve gostergeler arasindaki iliskileri
gostermesi bakimindan yararli olabilirler.
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6.8 Mantiksal cerceve nasil olusturulur?

Sonug odakli yonetim (SOY) yaklasimindaki teknikler, programlarin planlanmas: ve
degerlendirilmesinde 6nemli bir role sahiptir. Bu teknikler, genel odagin, bir projenin
operasyonel yonlerinin degerlendirilmesi ve kisa vadedeki sonuglarindan ziyade, kisilerin
ve topluluklarin yasamlarinda meydana gelen ve tanimlanabilir/0l¢iilebilir degisimleri ele
alan uzun vadedeki sonuglara yogunlasmasini sagladiklarindan otiirii yaygin bir bicimde
kullanilmaktadirlar.

¢ Mantiksal gergeve, ne yaptigumiz ve neye ulastigimiz arasindaki mantiksal iligkileri ortaya
koymamiza yardimei olur.

¢ Bu mantiksal iligkiler, girdileri, faaliyetleri, ¢iktilari, kisa ve orta vadedeki sonuglar1 ve
etkileri takip eden ve 6lgen tablolara ya da mantiksal cerceve matrislerine yazilir.”

e Mantiksal cerceve, IHE oturumumuz ile zaman icinde meydana gelecek kisa vadedeki
sonuglar ve orta vadedeki sonug ve etkiler arasinda bir iligski kurarak, neyi ya da neleri
basarabildigimizi daha iyi anlayabilmemize yardimci olur.

Mantiksal cerceveden alinti: Toplumsal cinsiyet stratejisi

FAALIYETLER KISA DONEMLI ORTA VADEDEKI  ETKI(LER)
CIKTILAR CIKTILAR

BILESEN 5 -

Toplumsal

cinsiyet stratejisi

5.1 (c) Icerigin kadin 5.1.1 (a) Kadin ve erkek 5.1.2 Sivil toplum Hedef

haklariyla ilgili katilimcilarin tamaminda orgiitleri, ulusal insan  bolgelerdeki

faaliyetlerin tiimiine toplumsal cinsiyet haklari kurumlari ve  kadin ve

dahil edilmesi sorunlarina dair farkindalik  hiikiimetler, kadin ve  erkekler,
ve duyarlilik artis1 erkeklerin haklarin yasamlarini
5.1 (b) Bélgesel paydaglar ve menfaatlerini etkileyen
k'ac.lmlarm insan haklar ’  yansitan ve toplumsal kararlarin
alanmdaki sorunlar: cinsiyet esitligini alimasina
uluslararasﬂbélgesel, insan SR e e§ivt katiim
haklar1 standartlarini Ve programlarl' s;iglémalarl
kullanarak daha fazla analiz daha fazla ! e§.v.lk y(}nund? 9k
edebiliyor ve ele aliyorlar ediyor, gelistiriyor ve  giiclendirildi.

’ uyguluyorlar.

Performans godstergeleri

e Faaliyetlerin tamamina katilan kisilerde (kadin/erkek) toplumsal cinsiyetle ilgili deger ve
tutumlardaki degisimin derecesi ve niteligi

e 1) katilmailarin (kadin/erkek) ve 2) calistiklar: orgiitlerin, kadinlarin insan haklar: alanindaki
sorunlari, uluslararasi/bolgesel insan haklar: standartlarini kullanarak analiz etme ve ele alma
kapasitelerindeki degisim

e 1) katilimcailarin (kadin/erkek) ve 2) calistiklar: drgiitlerin, proje ve programlarin tasarlanmasi,

gelistirilmesi, uygulanmasinda ve degerlendirilmesinde toplumsal cinsiyet analizini uygulama

kapasitelerindeki degisim

70 “Sonug odakli yonetim ve CIDA”.
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Insan haklar egitimi
degerlendirmesi icin yararh
kaynaklar

Bu bélimde basil ve internet ortaminda
bulunan gesitli kaynaklara ve bu El Kitabinin
hazirlanmasinda basvurulan ilgili websitesi
listesine yer verilmektedir.

1. Insan haklar egitimi

e Insan haklan editimi kaynaklarinin
bulundugu internet tabanl kitiphaneler

e Birlesmis Milletler insan haklari egitimi
belgeleri ve kaynaklari

¢ Genel insan haklar egitimi kaynaklari

2. Degerlendirme ve insan haklari
egitimi kaynaklari

e Genel degerlendirme
e Egitim dederlendirmesi

e Insan haklar egitimlerinin
degerlendirilmesi

3. Diger kaynaklar
e Toplumsal cinsiyet perspektifi

e Ogretim tasarimi ve egitim yéntemi






1. Insan haklar egitimi

Bu kisimda, insan haklar1 egitimi kaynaklarmin bulundugu internet tabanl kiitiiphanelerle
bu El Kitab1 hazirlanirken bagvurulan Birlesmis Milletlerin insan haklar1 egitimi konulu
belge ve kaynaklarina yer verilmektedir.

1.1 Insan haklar egitimi kaynaklarinin bulundugu internet tabanl
kiitiiphaneler

Amerikan Insan Haklar1 Enstitiisii — Belge Merkezi (kaynaklarin biiytiik bir kism1
Ispanyolca dilindedir)

www.iidh.ed.cr/default_eng.htm

www.iidh.ed.cr/CEDOC/

Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi Ofisi (OHCHR) — Kiitiiphane
www.ohchr.org/EN/Library/Pages/Index.aspx

Birlesmis Milletler Resmi Belge Sistemi
http://ods.un.org

HURIDOCS. Uluslararasi insan Haklar1 Bilgi ve Belge Sistemleri
www.huridocs.org/

Insan Haklar1 Egitimi Ortaklig1 (HREA)- Kaynak Merkezi
www.hrea.org/erc/Library

Minnesota Universitesi Insan Haklar1 Kiitiiphanesi
wwwl.umn.edu/humanrts/links/education2.html

OHCHR Kiitiiphanesi Katalogu
http://library-hchr.unog.ch/cgi-bin/Pwebrecon.cgi?DB=local&PAGE=FirstTreaty Body
Database

www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf

Ottawa Universitesi, Insan Haklar1 Aragtirmalari ve Egitimi Merkezi — Belge Merkezi
www.cdp-hrc.uottawa.ca/eng/doc/index.php

1.2 Birlesmis Milletler insan haklari egitimi belgeleri ve kaynaklari
Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO). “Egitimde haklar: insan
haklar1 egitiminde yenilenen bir taahhiit” konulu uzmanlar toplantisi, Paris, 30-31 Ocak
2003. Nihai Rapor. ED-2003/WS/38.
http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001307/130703e.pdf

Birlesmis Milletler, Genel Kurul. Insan Haklar1 Diinya Konferansi Raporu. 13 Ekim 1993. A/
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