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COViD-19 SURECINDE
ISTANBUL'UN FARKLI YERLESIMLERINDE GOCUKLARIN HAKLARINA ERiSiMi ARASTIRMASI

OZET

Tiirkiye'deki sosyo-ekonomik esitsizliklerin ve dislanmanin mekénsal ayrismaya en yogun
sekilde yansidigi yerlerden biri olan Tarlabasi’'nda ge¢misten bu yana yoksul ve zorunlu
goce maruz birakilmis topluluklar yasamaktadir. Haklarina erisimlerinde cesitli zorluk ve
engellerle karsilasan bu topluluklarin Tlrkiye'yi de etkisi altina alan Covid-19 siirecinde,
yasadiklar mevcut esitsizlikler daha da derinlesmistir. Yasanan bu hal, tim toplumu
etkilese de, cocuklar bu durumdan daha uzun sireli etkilenmektedir.

Bu kosullar altinda, istanbul’da risk altindaki' ve kinlgan? bélgelerdeki cocuklarin Covid-19
siirecinde haklarina erisiminin ortaya konmasi icin gocuklar ve bakim verenleriyle
goriismeler yapilarak mevcut durumun ortaya konmasi igin bir proje baslatilmistir.

Bu rapor, Tarlabasi Toplum Merkezi (TTM), Sulukule Goniillileri Dernegi (SGD), Zeytin Agacl
Dernegi, bilinen ismiyle Small Projects istanbul (SPI) ve Basak Killtiir ve Sanat Vakfi (BSV)
tarafindan esgiidimli ydrtdlen arastirmanin 6n raporudur. Nisan- Mayis (ilk ceyrek)
2020’de istanbul, Beyoglu, Tarlabas’nda yasayan 41 cocuk ve 30 bakim verenle yapilan
gortismelerden edinilen bilgilerle derlenmistir.

Projenin sonug raporu Haziran 2020°de dért kurumun ortak bulgulariyla paylasilacaktir.

Tarlabasr’'nda salgin donemi dncesinde de ekonomik olarak yetersiz kosullarda yasamlarini
siirdiiren ailelerin, salgindan ekonomik olarak en fazla zarar goren gruplardan biri oldugunu,
arastirma acikca ortaya koymustur. Bilyiik cogunlugu 1 ve 2 odali evlerde yasamini
siirdiiren aileler icin bir pozitif vaka durumunda ev i¢i karantinanin miimkin olmadig
ortadadir. Gocuklar igin temel haklara erisime iliskin de kosullar yetersizdir. Arastirma

on raporunun salgin déneminde uzaktan erisime dair bulgular egitim hakki baglaminda
dikkat cekicidir. Goriisme yapilan okul donemindeki 28 ¢ocuktan 8 cocugun EBA (Egitim
Bilisim Agi)’y1 televizyon araciligiyla takip etme olanaklarinin olmadigini, erisimi olanlarin

ise derslerin ¢ok hizli anlatiimasi, miifredatlarin uyusmamasi ve ev kosullar gibi sebeplerle
devamliliklarinin risk altinda oldugunu séylemek miimkiinddir.

Arastirma 6n raporu kapsaminda ¢ocuklarin; egitim hakki, dinlenme, bos zaman
degerlendirme, oyun oynama, Kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere katilma hakki, bilgi ve
medyaya erisim hakki ve saglija erisim hakki erisimlerine bakilmis, tespit edilen ihtiyaclara
dair ilgili kamu otoritelerine ve sivil toplum kuruluslarina éneriler sonug bolimiinde
siralanmistir.

1 Risk altindaki gocuk kavrami BM GHS referansi ile belirlenmekte olup, 0-18 yas arasinda olan yasamlarinda
cesitli sebeplerden haklarina erisemeyen ve buna bagl olarak gereken yasam standartlarinin disinda bir yasam
icine siiriiklenen cocuklar risk altindaki cocuklar olarak isimlendirilmektedir. TTM, Tarlabasi’nda yasayan orgiin
egitim disinda kalmis, suga siiriiklenen, istismar ve ihlal edilen, silahli catisma ortamindan gdg etmis ve kimligi
olmayan tiim gocuklar risk altindaki gocuk olarak gérmektedir.

2 Kinlganhgdin (vulnerability) alan baglaminda net bir tanimini vermek miimkiin olmamakla birlikte; gesitli
yoksulluk ve yoksunluk hallerini kapsayan bir kavram oldugunu sdylemek miimkiindr. Kirlgan bélgeler ise
kirilgan gruplarin yasadigi, sosyo ekonomik olarak duisiik bolgeleri tanimlamaktadir. Daha fazla bilgi icin: https://
data2.unhcr.org/en/documents/download/54518
https://www.unicef.org/spanish/socialpolicy/files/Can_social_protection_tackle_chronic_poverty.pdf



GiRiS
Arastirmanin amaci

Arastirmanin amaci, istanbul’da risk altindaki ve kirilgan bolgelerdeki cocuklarin Covid-19
stirecinde haklarina erisimine dair, cocuklar ve bakim verenleriyle gorismeler yapilarak
mevcut durumun ve ihtiyaclarin ortaya konmasidir. Kriz, afet vb. durumlardan her zaman
en uzun streli ve en ¢ok etkilenen grup cocuklardir, ancak yine benzer durumlarda
cocuklar en yok sayilabilecek gruplarin da basinda gelir. Bu nedenle gocuklarin Covid-19
siirecinde bugiin ve bu siire¢ sonrasinda maruz kalabilecekleri olasi hak ihlallerini

ortaya koymak, goriinir kilmak ve yetkilileri harekete gecirmek icin durumu anlatmak,
savunuculuk faaliyetleri yapmak gocuk haklari ve insan haklari alaninda galisan
uzmanlarin sorumlulugudur. S6z konusu arastirma da bu sorumlulukla hazirlanmistir.

Baslarken, cocuk haklari alaninda ¢alisanlar olarak gocuklari giigsiiz, magdur ve yardima
muhtac olarak degil; kendilerini ve cevrelerini etkileyen ve kendi yasamlarinin karar
vericileri olan birincil aktorler olarak gérmenin 6nemini vurgulamak isteriz. Dolayisiyla bu
oOn arastirma gocuklarin erisemedikleri haklarina dair sozlerini ortaya koyarak; bu bilgileri
gliclenmelerine destek/aracilik odaginda gérmeyi ¢cabalamaktadir. Bu nedenle arastirma
calismasi stirecince gocuklarin seslerini duyurabilecedi dijital araglarin da tretilmesine
gayret edilecektir.

Arastirmanin gocuk goriismelerinde; gtinlerinin nasil gectigi, uzaktan egitim sirecini

takip edip edemedikleri, evde bos zamanlarini nasil gegirdikleri, internet erisimleri olup
olmadigi, salgin stireci ile ilgili bilgiyi nereden edindikleri tizerine konusulmustur. Yetiskin
gortsmelerinde bu sorulara ek olarak olasi bir hastalik durumunda karantina imkanlari
olup olmadig, Covid-19 siireci ile ilgili ne gibi 6nlemler aldiklari, siirecle birlikte yasadiklari
zorluklar, ¢alisma ve gelir durumlarinda olasi degisiklikler, saglik hizmetlerine erisimleri ve
mahallenin genel durumuna ile ilgili sorular tzerinden gorusulmustr.

Arastirmanin yola cikis hikayesi

Covid-19 virlisiiniin Tiirkiye’de yayllmaya baslamasiyla Milli Egitim Bakanhgr’'nin 12 Mart
tarinhli duyurusuyla® Tarlabasi Toplum Merkezi de 13 Mart itibariyle ¢alismalarina fiziksel
olarak ara vermek durumunda kald.

3  “Bakan Selguk, Koronaviriis’e karsi egitim alaninda alinan tedbirleri agikladi” baslikli 12 Mart 2020 MEB haberi,
erisim tarihi: 08.05.2020. Erisim adresi: http://www.meb.gov.tr/bakan-selcuk-koronaviruse-karsi-egitim-
alaninda-alinan-tedbirleri-acikladi/haber/20497/tr
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COViD-19 SURECINDE
ISTANBUL'UN FARKLI YERLESIMLERINDE GOCUKLARIN HAKLARINA ERiSiMi ARASTIRMASI

Bu siirecin baslamasiyla Tarlabasili cocuklarin Tarlabasi’nin alt yapi yetersizlikleri ve
mevcut yoksunluklarinin nasil derinlesecegi ise alanda calisan bizlerin sorularina eklendi.
Bununla birlikte niyetimizi istanbul’daki benzer ve kimi zaman farklilasan kirilganliklara
sahip bolgelerinde hak temelli calisan kurumlarla paylastik. Sulukule Gondilltileri Dernegi
(SGD), Zeytin Agaci Dernegi, bilinen ismiyle Small Projects istanbul (SPI), ve Basak

Kiiltir ve Sanat Vakfi (BSV) da benzer bir amagla ¢alismakta oldugu igin niyetlerimizi
ortaklastirarak alana hep birlikte bir soz sdyleme cabasi icine girdik ve “Covid-19
Siirecinde Istanbul’un Farkl Yerlesimlerinde Cocuklarin Haklarina Erisimi Arastirmasi”
isimli projeye basladik.

Bu izleme calismasinin 4 kurum tarafindan yiiriitiilmesini saglayan Uluslararasi insan
Haklar Cergevesine Uyumun izlenmesi igin Etkiniz AB Programi’na ve TTM’nin saha
calismasini miimkiin kilan Friedrich Ebert Stiftung Dernegi’nin sagladigi hizl destekleri
icin tesekkiir ederiz.

Tarlabasi ve Tarlabasi Toplum Merkezi (TTM)

Tarlabasi, istanbul’da sehrin merkezinde olmasina ragmen, cesitli kamu hizmetlerindeki
eksiklikler, altyapi sorunlari, kamu otoriteleri tarafindan ihmal edilme, egitim hakkina
ve hizmetlerine erisememe, issizlik, cocuklar igin glivenli alanlarin eksikligi, aynmcilik,
nefret ve siddete maruz birakilma, caresizlik ve dislanma hisleriyle sosyal, ekonomik
ve altyapisal olarak riskli bir yasam alani olarak degerlendiriimektedir. Tarlabasi

Toplum Merkezi ise bu bdlgede sosyal hayattan dislanan, yoksulluk ve go¢ kaynakli
cesitli yoksunluklarla micadele eden Tarlabasililarin giiglenmesini, haklarina erisimini
desteklemeyi amaclamaktadir.

Bir arada yasamin merkezlerinden biri olan Tarlabasi’nda niifusun ¢cogunlugu Romanlar,
1980’ler ve 1990’larda catisma ortami ve OHAL nedeniyle yerinden edilen Kiirtler, izleyen
yillarda iran, Irak, Pakistan, Afrika iilkelerinden gelen cogu diizensiz olan gdgmenler, Suriye
ic savasi sonrasinda ise bolgeye Suriyeli Domlar, Kiirtler ve Arap topluluklarin goctyle
bugiinkii yapisini kazanmistr.

Covid-19 Siirecive TTM

Bu siirecte TTM 13 Mart itibariyle calismalarina ara verdigi hafta dahilinde yir(tiilen
atdlye calismalarinda ¢ocuk faydalanicilarin Covid-19 ile iliskili saglikh bilgiye
ulasabilmelerini gozeten bir politika izlemis ve atolye programinda bu giindeme 0Ozel
olarak yer vermistir. Ayrica 13 Mart giinii merkez kapatildiktan sonra faydalanicilarin

ve semtte yasayan diger bireylerin yine saglikh bilgilere ulasimi amaciyla 3 farkli dilde
(Arapca, Kurtce, Turkge) bilgilendirme ve onlem almaya iligkin agiklamalar igeren brosturler
merkezin dis kapisina asilmistir. Tarlabasi’'nda yasamakta olan bireylerin sirecle ilgili
saglikli bilgiye ulasabilmeleri igin bakkal ve firin gibi sik kullanilan mekanlarin sahipleri ile
iletisime gegilerek brosur asma galismalari yine bu mekanlarda da gergeklestirilmistir.



TARLABASI ORNEGI

TTM Calisma Alani ve Hedef Kitle

Cocuk galismalari TTM’nin en oncelikli calisma alanidir.* Bolgenin kamu hizmetlerine
erisimde yasadi§i zorluklar, egitim sistemindeki esitsizlikler, eksiklikler ve lkenin politik
durumu Tarlabasri’nda yasayan cocuklarin yoksunluklarini artirmakta ve haklarina erisimini
zorlastirmaktadir. Tarlabasi’nda yasayan gocuklar, maddi yoksunluk bir yana egitim, saglik,
sosyal ve kentsel olanaklar (yesil alan, park, temiz ¢evre, sosyal aktivite alanlari vb.) gibi
temel hak ve hizmetlerden yararlanma konusunda da derin yoksunluklar yasamaktadirlar.
Bu arastirma da Tarlabasi’nda yasayan Tiirkiyeli (Klirt, Roman ve Tiirk) ve Suriyeli (Dom,
Kirt, Arap ve Abdal) tim gocuklarin ve bakim verenlerinin Covid-19 siirecinden nasil
etkilediklerini anlamay! ve ihtiyaclari ortaya koymayr amaglamistir.

4 Tarlabas Toplum Merkezi (TTM) istanbul’un cok boyutlu dezavantajli bélgelerinden biri olan Tarlabasi’'nda
bolge sakinlerinin kent yasamina esit katilimini desteklemek icin 2006 yilinda kurulmus, hak temelli calisan
bir sivil toplum orgitidir. TTM kurulusundan bu yana gocuk, geng ve kadinlarin giiglenmeleri, haklari ile ilgili
farkindalik kazanmalari ve bunlari ifade edebilecekleri giivenli alanlar olusturma odaginda faaliyetler yiiriitiyor.
Daha fazla bilgi igin: http://www.tarlabasi.org/
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YONTEM

Arastirmanin Kapsami

Tarlabasi Toplum Merkezi (TTM) Sulukule Gonillileri Dernegi (SGD), Small Projects
istanbul (SPI) ve Basak Sanat Kiiltiir Vakfi (BSV) tarafindan esgiidiimlii yiiriitiilen arastirma
iki asamadan olusmaktadir; okumakta oldugunuz arastirma on raporu Nisan- Mayis (ilk
ceyrek) 2020°de istanbul, Beyoglu, Tarlabasi bélgesinde 41 cocuk®, 30 bakim verenle
yapilan birinci derinlemesine gortismelerden elde edilen verilere dayanmaktadir.

Tim kurumlar arastirma on raporu ayri ayri kaleme almistir. Bununla birlikte tiim
arastirmalardan siziilen verilerle gocuklarin haklarina erisimine iliskin ortak bir infografi
yayinlanacakiir. Arastirmanin ikinci asamasi, Mayis 2020°de tekrar edilecek olan
derinlemesine goriismelere dayancaktir. Galismayi esgidimlii yiriiten 4 kurumun
bulgularinin bir arada sunulacagi nihai rapor Haziran 2020’de okuyuculariyla bulusacaktir.

Bu raporda hem yetiskinlere hem de ¢ocuklara yoneltilen sorularla temel olarak
cocuklarin haklarina erisimlerine iliskin mevcut durumun ortaya konmasi amaglanmistir.
Bu baglamda ¢ocuklara Covid-19 siirecinde giinliik yasam pratikleri; egitime erisim,
bilgiye erisim ve oyun hakki ile iliskilendirilebilecek sorular; yetiskinlere de gocuklarinin
egitim hakkina erisimleri, dedisen ekonomik kosullar, saglik hakkina ve bilgiye erisim
basliklaryla iliskilendirilebilecek sorular yoneltilmistir.

Arastirma 6n ve nihai raporda Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina dair S6zlesme’nin (BM
CHS);

Madde 17 bilgiye ve medyaya erisim hakki,

Madde 24 saglik erisim hakki,

Madde 27 yasama-gelisim baglaminda gtivenli alan,
Madde 28-29-30 egitim hakki,

Madde 31 Dinlenme, bos zaman degderlendirme, oyun oynama, kiiltiirel ve sanatsal
etkinliklere katiima hakkina dair paylasimlarina yer verilecekir.

Ayrica basliklar BM CHS’nin 4 temel ilkesiyle de iliskilendirilecektir. Unutulmamalidir ki
gerek insan haklar gerekse gocuk haklari bolinemez ve birbirinden ayn disinilemez.
Dolayisiyla tlim haklarin, her zaman, herkes icin ve hepsinin yasama gegmesi temel
distince olmalidir. Yine arastirmada farkli basliklarda yer verilen BM GHS'nin 4 temel
ilkesi olan; ayrim gozetmeme, gocugun oncelikli yarari, katilmi ve yasama ve gelisiminin
desteklenmesi de sozlesmedeki tiim haklarin uygulanmasi icin gerekli ve gegerli ilkelerdir.
Her bir hak basligina bu ilkeler i1siginda bakmak énemli ve onceliklidir.

5 Cocuklarin -atanmis/kimlik cinsiyetine gore- 26's1 kiz 15'i oglan; 4’0 Suriyeli 37’si Tiirkiyeli'dir.



Gortismelerin tamami telefon araciligi ile yapilmistir. Telefon goriismelerini yapan kisilerin
dogrudan cocuklarla TTM’de iliskilenen, birlikte atdlye yiiriiten ve cocuklarla birebir
tanisikligi olan Kisilerin olmasina 6zen gosterilmistir. Gorlismeye baslamadan once,
gorismenin amaci anlatilarak sozlu izin ve onay alinmistir. Arastirma sorulari galismayi
esglidlim icinde y(rtiten 4 kurum tarafindan cocuklar, bakim verenler icin ayri ayri
hazirlanmigtir. Gorismeler EK 1 ve EK 2’de sunulan gergeve dahilinde gerceklestirilmistir.
Gortismeler, gocuklarla ortalama 15 dakika, yetiskinlerle 20 dakika stirmustur. Veriler
niteliksel analiz yapiimak (izere toplanmistir.

Telefon gortismelerinin yapildigi siireyi de icine alan zaman diliminde, Covid-19 6nlemleri
kapsaminda 3 Nisan 2020’de, 20 yas alti icin sokaga ¢ikma yasagi ilan edilmistir.®
Cocuklar dncelikle en fazla bag kurduklar alanlardan biri olan okula, TTM’ye ve ardindan
da sokaklara erisemez olmuslardir. Oyun ya da sosyallesme amacli zamanin biyiik
cogunlugunu sokakta geciren bu grup icin tamamen eve hapsolmanin cesitli zorluklari da
beraberinde getirecedi tahmini sorularin sekillendirilmesine yol gostermistir.

Arastirmanin Kisithhklar

Arastirmanin en belirgin kisiti, telefona erisme imkani olmayan kitlenin bilgilerinin kapsam
disinda tutulmak zorunda kalmasidir. Gortistilen hanelerin cogunlukla kalabalik olusu, tim
aile bireylerin cogunlukla ayni oda icinde yasamini siirdiirliyor olusu ve gocuklarin ev
icinde ozel alana erisme imkaninin olmayisi gibi sebeplerle cocuklarla bakim verenlerinin
yanindayken konusulmustur. Gortismeciler, cocuklarin konusurken zaman zaman
kendilerini rahat hissetmediklerini ya da bir yetiskin miidahalesi oldugunu goriisme
notlarina diismslerdir.

Bu kisitlara ek olarak: Tarlabasi Toplum Merkezi’'nde faydalanici grup olarak Domlar’” da

yer almaktadir. Dom gruplar Tirkiye'de Diyarbakir, Mardin, Urfa, Gaziantep, Mersin ve

Hatay sehirlerinde yogun bir sekilde yasarken; Suriye i¢ savasi ile birlikte Suriye’den yine

bu sehirlere go¢ ederken politik atmosferin yarattigi zorluklar ve ¢adir kentlerde yasanan
aynmeiliklar nedeniyle bu sehirlerde de barinamamis ve istanbul’a gécler yogunlasmistrr.
Goc eden kisiler ve géc ettikleri mekanlar ile ilgili ok kisitl veri olsa da, simdilik Umraniye,
Fikirtepe, Sultanbeyli ve Tarlabasi’nda yasayan Dom gruplarin oldugu bilinmektedir. Tarlabasi,

6  “Erdogan: 31 il arag giris cikisina kapatildi, 20 yas altina sokaga ¢ikma yasagi geldi” 3 Nisan 2020 tarihli
Evrensel haberi. Erisim tarihi: 08.05.2020. Erisim adresi: https://www.evrensel.net/haber/401268/erdogan-
31-il-arac-giris-cikisina-kapatildi-20-yas-altina-sokaga-cikma-yasagi-geldi?utm_source=anasayfa&utm_
medium=manset&utm_campaign=haber&slide_order=01

7  “Domlar, Ortadogu halklari tarafindan; Nawar, Gingene, Zott, Ghajar, Bareke, Gaodari, Krismal, Qarabana, Karagi,
Abdal, Asiret, Qurbet, Mitrip, Gewende, Dom, Abdal, Tanjirliyah, Haddadin, Haciye, Arnavut, Halebi, Haramshe,
Kaoli gibi isimlerle adlandirlan kokenleri Hindistan’a dayanan, peri-patetik topluklardan olusurlar.” “Peri-
patetik topluluklar, birlikte yasadiklari halklara, is aletleri tireten, cogu zaman sozlii ve miizikal kiltiirlerinin
tastyicisi olan, disgilik, siinnetgilik, gibi geleneksel halk hekimligi, hayvan terbiyeciligi gibi, demircilik, kalaycilik,
sepet, kalbur, deri islemeciligi, gibi pek ¢ok farkli alanda geleneksel zanaatlar icra edip, hizmet veren ve bu
hizmetlerin karsiliginda besin — gida maddeleri alan, gogebe — yari gocebe topluluklardir.” Domlar: Suriye’nin
Oteki Siginmacilari Erisim adresi: http://panel.stgm.org.tr/vera/app/var/files/d/o/domlar_suriyenin-oteki-
siginmacilari_yonetici-ozetti.pdf
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Dom gruplarin istanbul’da en yogun olarak yasadigi bélgelerden biri olmustur. Dom

gruplar yasadiklari ayrimciliklar nedeniyle Taksim’de bulunan enformel is sektorlerinde
calisabilmektedir. Bununla beraber kadinlar ve gocuklar ise sokakta mendil/su satarak,
miizik aleti calarak gecimini saglamaktadirlar. Dom niifus iginde kayit disi cocuk isciligi

ne yazik ki oldukca yiiksek orandadir. TTM’nin 2016 yilindan bu yana birebir ¢alistigi Dom
gruplar genellikle Haziran ayinda mevsimlik isci olarak baska sehirlere goggmektedirler. Mart
ayinda virtistin Tirkiye'ye yayilmasiyla mevsimlik isgi olarak ¢alismak zorunda olmalari,
Istanbul’daki is alanlarinin erisilemez olusu ve tiirlii giivenlik endiseleriyle gécmeye
basladiklar bilgisi edinilmistir. Konuyla iliskin mahalle muhtari ile goriisme saglanmistir.

“Suriyelilerin cogu gitmek icin yol belgesi almaya calisiyor, bunun icin emniyete gidiyoriar.
Diinden beri ikameti baska sehirde olan veya kimligi olmayanlar gitmeye basladi”
(30 Mart, Cukur Mahallesi Muhtari)

Alanda yapilan arastirmalar ve yayinlanan bilgi notlar da bu veriyi destekler niteliktedir.2
Domlarin bu siirecte mevsimlik tarim gé¢line katiimaya baslamalarinin yani sira diizenli

bir telefon hatlarinin olmayisl, dil gelisimine bagl sorunlar ve telefonda bilgi vermeye

dair glivende hissetmemeleri nedeniyle arastirma kapsaminda Tarlabasi’nin da “6teki’si”
sayllabilecek Domlara erisim saglanamamustir. Tirkiye’de yasayan Dom gruplarin Covid-19
stirecinden nasil etkilediklerine ve alinabilecek onlemlere dair yiriitilen ¢alismalar mevcuttur.®

Bunlara ek olarak gortistilen ve orgiin egitim yas araligi icinde olan gocuklarin tamami
okullasmis cocuklardir, ancak unutulmamaldir ki 6zellikle Dom gocuklar i¢cin ekonomik
yetersizlik, dislanma, kapsayici egitim kosullarinin saglanmamasi gibi sebeplerden
okullasamama hala onemli ve oncelikli sorun alaninin basinda gelmektedir.

Arastirmanin Etik Cercevesi

Tarlabasi Toplum Merkezi ¢ocuklarla yirittiigi biitin calismalarinda Birlesmis Milletler
Cocuk Haklarina dair Sozlesme’si basta olmak (izere ulusal ve uluslararasi insan haklari
standartlarini temele almaktadir. Merkezin ¢ocuk giivenligi politika belgesinde™ de
deginildigi gibi cocuklarin olasi risklerden korunmasi ve merkez calismalarinda tiim
haklarinin yasama ge¢mesi igin azami ¢aba gostermektedir.

8  “Covid-19 Salgininda Mevsimlik Tarimda Calisan Ailelerin ve Cocuklarin Korunmasi” 22 Nisan 2020 tarihli
Hayata Destek Biiteni. Erisim tarihi: 08.05.2020. Erisim adresi:
https://www.hayatadestek.org/bulten/covid-19-salgininda-mevsimlik-tarimda-calisan-ailelerin-ve-cocuklarin-
korunmasi/

9  “Covid-19 Salgininda Mevsimlik Tarimda Galisan Ailelerin ve Cocuklarin Korunmasi Dom Toplumu ve Yerinden
Edilmis Suriyeli Dom Topluluklari Ortadogu Ulkelerinde Covid-19 Salgini Riski Altinda” Kirkayak Kiiltiir Raporu.
Erisim tarihi: 08.05.2020. Erisim adresi: http://www.kirkayak.org/wp-content/uploads/2020/04/KK-Dom-
Toplumu-Corona-Raporu-1.pdf

10 Daha fazla bilgi igin: http://www.tarlabasi.org/docs/politika/ttm-cocuk-guvenligi-politika-belgesi.pdf
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Mevcut olagandistii hal geregi arastirma siirecinde bir etik kurul onayr alinmamistir.

Bu calismanin etik cergevesi olusturulurken BM GHS’nin 4 temel ilkesi ve Amerikan
Psikoloji Dernedi (American Psychological Association-APA) cocuk katilimcilarla
yiritilecek calismalar icin hazirladigi etik ilkeler dikkate alinmistir. Bu ilkeler; zarardan
koruma ve yarar saglama, bilgilendirme ve onay, dogruluk, adalet- hakkaniyet ve

insan haklari ve onuruna saygidir." Bu ilkelere ek olarak Gocuk Gelisimi Arastirmalari
Toplulugu’nun (Society for research in child development-SRCD) aile onayi ve anonimligi
de iceren 16 maddelik etik kurallarindan' da yararlaniimistir. Bu arastirma boyunca tiim
gorismelerde ve raporlastirma asamasinda bu ilke temel alinmistir. Zarar vermeme ilkesi
geregince, katihmeilarin travmalarini tetikleyecek veya siddet deneyimlerini ¢cagristiracak
sorular, cocuklarin ailelerinin yaninda yanitlamakta zorlanacagi sorular (siddet, olumsuz
deneyimler vb.) arastirma kapsami disinda birakiimistir.

Gizlilik ilkesi dogrultusunda, katiimcilarin kimlik ve iletisim bilgileri Tarlabasi Toplum
Merkezi'nde saklidir. Rapor boyunca herhangi bir katiimcinin kimligini belli edecek hicbir
alintiya yer verilmemistir.

Gorisme sorularina baslamadan 6nce goristlen bakim verenlere arastirma hakkinda bilgi
verilmis, katihm konusunda sozlii onaylari alindiktan sonra goriismeye devam edilmistir.
Benzer siire¢ cocuk goriismeleri sirasinda da yurGtiimastdr. Arastirma boyunca Tarlabas!
Toplum Merkezi’nin meveut Cocuk Giivenligi Politika Belgesi ve iletisim Politika Belgesi
dogrultusunda dikkat edilen hususlar asagida ozetlenmistir.

Cocuk Giivenligi Politika ve Prosediirleri ilkeleri icinde arastirmayla ilgili kapsam;
Tarlabasi Toplum Merkezi

— Gocuklarin dogrudan ya da dolayli bir sekilde bulundugu ve kendi hayatlarini etkileyen
her konuda karar mekanizmalarini gocuklara acik bir sekilde kurgular.

— Olasi ya da mevcut bir gtivenlik endiselerini bildirebilecekleri sistemler kurmakla
yukimltdir.

— Tiim ise alimlarda ¢ocuk haklari ve hak temelli yaklasim ilkeleri odaginda ve ¢cocuk
glivenligini gozeterek karar verir.

— Tim aktiviteler/calismalar 6ncesi risk analizleri yapar ve riskleri en aza indirerek
ortadan kaldirmayi hedefler.

— Tim TTM bilesenleri; cocuklara, yetiskinlere, hayvanlara ve tiim canlilara esit,
siddetsiz, yapici ve kapsayici tutum ve davranis gelistirir.

11 “Ethical Principles Of Psychologists And Code Of Conduct”, American Psychological Assotiation, (2017).
Erisim adresi: https://www.apa.org/ethics/code/ethics-code-2017.pdf

12 “Ethical Standards for Research with Children”, Society for Research in Child Development, (2007).
Erisim adresi: https://www.srcd.org/about-us/ethical-standards-research-children
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Davranis kurallari iginde arastirmayla ilgili kapsam;

Cocuklarin, ailelerin ve tiim paydaslarin (galisan, gondillli, yonetim kurulu ve lyeler)
kisisel bilgilerinin gizli kalmasini garanti altina alir, bilgileri gizli tutar. Kontrolsiiz
erisimlerde/yaylimalarda yonetim kurulu ve calisanlari sorumlu tutar.

Cocuklarin paylastigi kisisel bilgi ve hikayeleri, cocugun yiiksek yarari ve yapilan
calismanin 6zellikleri gerektirmedikge, ilgili Kisiler disinda kimseyle paylasmaz, s6z
konusu durumlarda once ¢ocuklarin onayini alir.

Hem sdylemsel hem de gorsel retimde ¢ocuklari magdur olarak (zayif, gligsiiz vb.)
gostermez.

Cocudu, ailesini veya toplulugu tehlikeye sokabilecek hikéye veya goriintli yayinlamaz

Higbir ¢cocuga ait kisisel bilgiyi, fotograf ve videoyu kisisel araglarinda saklamaz. Bu
bilgi, fotograf veya videolari, kisisel hesaplar ve aglar da dahil olmak tizere higbir
bicimde, hicbir web sitesi ve agda yayginlastirmaz.

iletisim ve Goriiniirliik ilkeleri icinde aragtirmayla ilgili kapsam

GOoristlen faydalanicilarin, isimleri ya da kimliklerinin tespitine olanak verecek
detaylarin kullanimi ile ilgili talep ve ¢ekinceleri dikkate alinir, eksiksiz sekilde
uygulanir. isimleri ya da kimliklerinin tespitine olanak verecek detaylarin kullanimi ile
ilgili talep ve cekincesi olan kimselerin isimleri daima degistirilir.

Gortdstlen, fotograf ya da videosu cekilecek olan gocuklardan alinan riza formu hem
cocudun hem de yasal vasisinin rizasinin icermelidir. Faydalanicilara ve paydaslara
gerekli bilgilendirme yapilir ve cocuklardan izin formu, paydaslardan TTM iletisim
Politikasi’na uyacaklarina dair sozlesme istenir. Gocuklarin ya da vasilerinin izni yazil
olarak vermek istemedikleri durumlarda sozli izin alinir ve belgenin iizerine, onay!
alan kisi tarafindan imzalanmis gerekli not diisaldr.

Onyargilar arttiran, ayrimeiliga yol acabilecek ve evrensel degerlerle drtiismeyen
nitelikte fotograf, video, hikiye ve mesajlar kullanilmaz.



BULGULAR

Arastirmada bulgular Birlesmis Milletler Gocuk Haklarina dair S6zlesme’de tanimlanmis
olan bes hak alani altinda gergevelenmistir;

— Egitim hakki: 28, 29 ve 30. madde

— Dinlenme, bos zaman degerlendirme, oyun oynama, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere
katiima hakki: 31. madde

— Bilgiye ve kaynaklara erisim hakki: 17. madde
— Saghga erisim hakki: 24. madde

— Yasama ve gelisim baglaminda giivenli alan hakki: Fiziksel, zihinsel, ruhsal, ahlaki ve
sosyal gelismesi acisindan yeterli yasam standardina ulasma ve desteklenme hakkini
tamimlayan 27. madde

S6z konusu haklari referans alan basliklarla birlikte gerek bulgular gerekse oneriler
sunulurken BM GHS’nin 4 temel ilkesi (ayrim gézetmeme, cocugun éncelikli yarar,
katihmi ve yasama ve gelisiminin desteklenmesi) de dikkate alinarak bitiinciil bir bakis
acisi sunulmaya gayret edilecektir. Yine 4 temel ilkeye de iliskin olarak, 6zel hayat (16.
madde) ve siddetten korunma haklarina (19. madde) ickin paylasimlar da nihai arastirma
raporunda daha detayl olarak dikkate alinacakir.

Umuyoruz ki bu arastirma basta karar vericiler olmak iizere gocuk haklari odakli
calismalar yiirtiten kurumlara da Covid-19 siirecinde risk altindaki ve Kirilgan
bolgelerdeki cocuklarin durumuna iliskin bir gerceve sunar ve bu hedef gruplarin nasil
desteklenebilecegine dair atilacak adimlara 1sik tutar.

Egitim Hakk

Covid-19 siirecinde okullarin gegici olarak kapatilmasini takiben 16-20 Mart haftasi
ara tatil olarak ilan edilmis ve ilk etapta 23-27 Mart araliginda EBA (Eitim Bilisim Ag)
araciligiyla uzaktan egitime baslanacagi duyurulmus, uzaktan egitim siiresi 2 kez
uzatilmistir.™ Uzaktan egitim stireci EBA web sitesi (www.eba.gov.tr) ve televizyon
kanallari (TRT EBA TV ilkokul, TRT EBA TV Ortaokul, TRT EBA TV Lise) araciligiyla
yiritiimektedir. Uzaktan egitime gegis ile birlikte egitimdeki esitsizliklerin gérindrligu
artmis, dezavantajli bolgelerdeki gocuklarin bu sistem ile editime erisimlerinin nasil

13 “Uzaktan Egitimle lgili Siirec Hafta ici Simiilasyonlarla Anlatilacak” bashkli 14 Mart 2020 tarihli MEB haberi.
Erisim tarihi: 08.05.2020. Erisim adresi: http://www.meb.gov.tr/uzaktan-egitimle-ilgili-surec-hafta-ici-
simulasyonlarla-anlatilacak/haber/20513/tr

14 “Uzaktan Egitim 30 Nisan’a Kadar Devam Edecek” baslikli 25 Mart 2020 MEB haberi. Erisim tarihi: 08.05.2020
Erisim adresi: http://www.meb.gov.tr/uzaktan-egitim-30-nisana-kadar-devam-edecek/haber/20585/
tr ve “Uzaktan Egitim 31 Mayis’a Kadar Devam Edecek” baslikli 29 Nisan 2020 tarihli MEB haberi. Erisim
tarihi 08.05.2020. Erisim adresi: https://www.meb.gov.tr/uzaktan-egitim-31-mayisa-kadar-devam-edecek/
haber/20803/tr
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olacagi giindeme gelmistir. CHS Madde 2’de “hichir ¢cocuk kendine ya da ailesine ait hicbir
ozelliginden dolayr aynmciliga ugratilamaz” seklinde tanimlanan ve 4 temel ilkeden biri
olan aynm gozetmeme ilkesi gocuklara sunulacak tlim hizmetlerin devletin sorumluluk
alanindaki tlim gocuklarin intiyaclari ve biriciklikleri gozetilerek sunulmasi gerektigini
hatirlatir. Bu siirecte Tiirkiye’deki 17 milyon 870 bin 712 dgrencinin'® egitim haklarina
erisimlerine bakarak galismaya baslamak onceliklidir.

Arastirmanin Tarlabasi’nda ydrtitlilen ayaginda toplam 41 cocukla gorisme yapilmistir.
Gordstlen ¢ocuklarin 13’0 okul dncesi yas grubunda, 10°u ilkokulda, 17’si ortaokulda ve
1’i lisededir. Okul yas grubundaki 28 gocuktan 20’si uzaktan egitime erisebildiklerini ifade
etmistir. Farkli yas gruplarinda ¢ocuklari olan ve gériisme yapilan 30 yetiskin, cocuklarinin
12’sinin EBA’y1 diizenli takip ettigini, 3’ deneyip biraktigini, 4’ hi¢ erisemediklerini

ifade etmistir. 5 yetiskin okul caginda cocugu olmadigini séylerken 7’si bu soruya yanit
vermemistir.

Erisebildiklerini sdyleyen cocuklar ve yetiskinler gériismenin devaminda ise ¢esitli
sebeplerle zorlandiklarini, verimli bulmadiklarini ve anlamakta zorlandiklarini dile
getirmiglerdir. Bu nedenlerin basinda;

— EBAy1 hizl bulmalar,

— EBA'nin miifredatinin kendi okul miifredatlarinin 6ntinde olmasi,

— Uzaktan egitim saatlerini evde ortak ve kalabalik alanda gecirmeleri,

— EBAy1 takip etmesi gereken birden ¢ok ¢ocuk olusu ve derslerin cakismasi,
— Televizyonun olmayisi ya da televizyona kanall kuramamis olmak,

— EBA'nin sikici bulunmasi,

— Ve gocuklarin uyanamama sorunlari gelmektedir.

Egitime erisime iliskin gériisme alintilari

“Takip edebiliyorum ama keske biraz daha yavas olsa. Bazen yazamiyorum anlatilanlari.
Giizel anlatiliyor bence.” (11 yas)

“Takip etmekte zorlaniyorum ama tekrar olmasi iyi. Tekrar sayesinde takip etmem
kolaylasiyor.” (13 yas)

“Dersleri takip ediyorum ama ingilizceyi hi¢ anlamiyorum ¢iinkii Tiirkce konusmuyor hic.
Bir de inkilap dersinden destede ihtiyacim var.” (14 yas)

15 “TBMM Plan ve Biitce Komisyonunda, Milli Egitim Bakanliginin 2020 Yili Biitgesinin Goriismeleri Tamamlandi”
baslikli 15 Kasim 2019 tarihli MEB haberi. Erisim tarihi: 08.05.2020. Erigim adresi:
https://www.meb.gov.tr/tbmm-plan-ve-butce-komisyonunda-mill-egitim-bakanliginin-2020-yili-butcesinin-
gorusmeleri-tamamlandi/haber/19697/tr



TARLABASI ORNEGI

“Takip etmeye calisiyorum ama okulda heniiz 2. iinitedeydik ama televizyonda 5. liniteyi
anlattiklari icin konulari anlamiyorum ve matematikte oldukca geriyiz. Uzgiiniim, evde ¢ok
sikillyorum. Bazen televizyonda istemedigim dizileri izlemek zorunda kaliyorum.” (12 yas)

“Televizyonu takip etmeye calisiyorum ama saati siirekli kagiriyorum, saatleri bilmiyorum bu
ylizden takip etmekte zorlaniyorum” (12 yas)

“Takip edemiyorum, televizyonumuz géstermiyor, internetimiz de yok.” (7 yas)

“Televizyonu takip etmeye calisiyorum ama anlamiyorum. Bu yiizden 6gretmenimden bir sifre
aldim ama sifre yanlis. Sonra égretmene ulasamadik, mesajlara aramalara dénmedi.” (13 yas)

“(EBA) izliyorum ama bir sey anlamiyorum 9 dakika anlatiyor, internetten takip etmiyorum.
Testlerim var bazen onlari ¢céziiyorum.” (14 yas)

“Televizyon dersleri takip ediyorum ama geriden geliyorlar. Hocam mesela matematik konularini
anlatiyorlar sanki ilkokuldayiz gibi... Test c6zmeye devam ediyorum. Okuldayken daha ¢cok
sikiliyordum, ev daha eglenceli. (Neden béyle diisiiniiyorsun?) Okula gitmek icin sabah 7’de
uyanip aksam 5’e kadar okulda olmam gerekiyordu. Simdi ayni is icin yalnizca

1 saatimi ayirlyorum.” (12 yas)

“ ..Dersler ¢ok hizli oldugundan dolayi takip etmekte zorlaniyoruz. Ogretmen ile iletisimimiz cok
yok bu siirecte. Eger olsaydi (cocugum icin) daha iyi olabilirdi.” (33 yas, 2 cocuk annesi)

“TRT Eba kanalini kuramadik televizyona, disaridan birini (tamirci) de cagiramadik eve salgin
oldugu i¢in.” (29 yas, 4 cocuk annesi)

“Odev yapiyorlar, dersleri takip ediyorlar ve oyun oynuyorlar. 10 yasindaki en kiiciik cocugumun
dgretmeni disinda hicbir 6gretmen iletisime gecmedi. iletisime gecen égretmenden ¢ok
memnunuz, EBA ile ilgili bir seyler éneriyor, giinliik hallerini soruyor.” (Yasi bilinmiyor, 7 cocuk
annesi)

“Yok izlemiyorlar televizyondan dersleri, hic ders calismiyorlar biiyiik oglum sinava girecek

ama nasil yapacagiz bilmiyorum. Istanbul’a da gidemiyoruz acaba burada sinava girebilir mi?
Ogretmenden bilgi gelmiyor bize, cocuklar telefondan EBA’ya girmeye calistilar ilk hafta girdiler
bir daha giremediler saatinde girmeyince sonradan giremiyorsun herhalde onu da anlamadik.
Génderdikleri 8 GB internet dyle kaliyor kullanamiyor cocuklar.”'® (36 yasinda, 3 cocuk annesi)

16 Covid-19 stirecinde memleketlerine gitmislerdir.
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“Cocuklarin EBA sistemi lizerinden bir seyler 6grenebilecegini pek diisiinmiiyorum, egitim
sistemine glivenim yok.” (32 yasinda, 3 cocuk annesi)

“Cocuklarin 6gretmenleri hic ilgilenmiyor, iletisimimiz yok. Okul ile iletisim kurabilecegimiz
hicbir telefon numarasi yok ve bu konuda biraz suclu hissediyorum.” (40 yasinda, 3 cocuk

annesi)

“Cocuklar oyun oynuyorlar. internetimiz yok, televizyonumuz da cok eski. O yiizden cocuklar
videolari (EBA) izleyemiyorlar. Cocuklarin okuldaki 6gretmenlerine telefonumu vermistim,
ama ne ariyor ne de mesaj atiyor.” (36 yas, 4 cocuk annesi)

EBAya iliskin s6z konusu sorunlarin yani sira iletisim numaralari birbirinde olan bazi
cocuklarin takip edebildikleri ve not alabildikleri dersleri ebeveynlerinin telefonu
araciligiyla birbirlerine gonderdikleri ve birbirlerini bu sekilde destekledikleri goriisme
notlarina yansimistir.

Goriisme alintilarina paralel olarak belirtmek gerekir Ki cok az ebeveyn ve ¢ocuk
ogretmenle iletisimde oldugunu vurgulamistir. Mayis ayinda yapilacak ikinci goriismelerde
cocuklarin dgretmenleri ile iletisimine dair sorularin derinlestiriimesi planlanmaktadir.

Okul dncesi yas grubunda bulunan 13 ¢ocuga uzaktan egitime dair soru yoneltiimemistir.
Bununla birlikte cocuklari okul éncesinde bir egitim kurumunda olan yetiskinler de
ogretmenin ¢ocuklari aramasini beklediklerini ifade etmisler ve su ana kadar herhangi bir
iletisimleri olmadigini goriismelerde dile getirmislerdir. Dolayisiyla, bu érneklemde okul
oncesi yas grubuna dair bilgi almak ayrica kiymetlidir. CHS 25, 26 ve 27. maddelere iliskin
olarak (icretsiz ve esit erisilebilir okul dncesi egitimin 6nemini ve EBA (izerinden yiriitiilen
uzaktan egitimin okul 6ncesi yas grubunu ve 6zel gereksinimli cocuklara dair ne kadar
kapsayici oldugunu distindrir niteliktedir.

Gériismelerde uzaktan egitime erisimle ilgili sikintilar yasandigji aciktir. Ozellikle okur yazar
olmayan anneler cocuklarini desteklemekte zorlandiklarini, sistemi 6grenmek icin dogru
bilgi kaynaklarina erisemediklerini, okullardan konuyla ilgili bilgilendirme almadiklarini

da sozlerine eklemislerdir. Bunlara ek olarak hanelerdeki internet erigiminin de yetersiz
olmasi uzaktan egitim siirecinde cocuklar desteklemek isteyen yetiskinler icin 6nlerine
cikan engellerden biridir. Goriisiilen 30 yetiskinin; 7’si hi¢ internet erisimi olmadigini,

15’i evde internetleri oldugunu, 4’ti komsudan ya da bir akrabalarindan sinirh stirelerle
kullandiklarini, 4°(i telefonla internete baglanabildigini belirtmistir.

Bununla birlikte éneriler bélimiinde de deginilecegi lizere 28 ebeveyne MEB’in ticretli
Mobil Bilgi Servisi olan 8383'ten'” mesaj alip almadiklari sorusu yoneltilmistir. 3 ebeveyn

17 8383 aylik abonelik ve (icret ile ebeveynlere diizenli bilgi gdndermektedir. “Servis Uyeligi dahilinde yapilacak
bilgilendirmeleri, tim GSM Operatorlerinde, vergiler dahil aylik 2,5 TL {icret karsilidinda cep telefonunuza SMS
olarak alacaksiniz.” Erisim adresi: https://e-okul.meb.gov.tr/mebsmsservis/sms.htm
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1 kez aldigini, 24 ebeveyn ise hi¢ almadigini dile getirmistir. Egitim hakki sadece

orgiin egitimi kapsamamaktadir; Covid-19 siirecinde ¢cocuklarin 6grenme siireclerine
yardimci olacak egitsel materyallere de erisimin oniinde Kisit oldugu cocuklar ve aileler
tarafindan dile getirilmistir. Faydalanici grup TTM’nin acik oldugu zamanlarda merkezin
kitiiphanesini kullanmakta ve kitap ihtiyaclarini bu sekilde karsilamaktadir. Dile getirilen
bu ihtiya¢ dogrultusunda TTM bazi yayinevleri ile iletisime gecerek kitap bagislar toplamis
ve Mayis ayinin ikinci haftasi dagitim igin harekete ge¢mistir.

“TTM kapali oldugu icin hikdye veya roman alamiyorum, su an okuyacak kitabim olmadigi
icin dzgiinim.” (13 yas)

Dinlenme, Bos Zaman Degerlendirme, Oyun Oynama,
Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinliklere Katilma Hakki

Gorisme yapilan cocuklarin neredeyse tamami, park, yesil alan gibi oyun alani ihtiyaglarini
sokaklarda ve okul bahgelerinde karsilamaktadir. Telefon goriismelerinin yapildigi

stireyi de igine alan zaman diliminde, 3 Nisan 2020°de, 20 yas alti igin sokaga gikma
yasag ilan edilmistir. Zamaninin biiylik kismini sokakta geciren bu grup icin tamamen

eve hapsolmanin gesitli zorluklari da beraberinde getirdigi goriisme sonuglarinda
izlenebilmektedir.

Bu baslik altinda paylasilacak veriler igin cocuklara giinlerinin nasil gectigi, disari gikip
cikmadiklari, ne tiir oyunlar oynadiklari, arkadaslariyla iletisimde olup olmadiklari
sorulmustur. Cocuklarin neredeyse tamami iyi olduklarini, gtinlerinin giizel gectigini dile
getirmistir. Sokaga ¢ikma yasaklari nedeniyle, goriisme yapilan 41 gocuktan 2’si (bakkala
gittiklerini ifade etmislerdir) hari¢ timinin balkona ya da kapinin dniine ¢ikmak disinda
sokakla temasi kesilmistir.

Cocuklardan 13’ arkadaslaryla telefon araciligiyla iletisimini siirdiirdiigiini, 7’si internet
ya da anlik mesajlasma servisleriyle arkadaslariyla iletisim kurdugunu, 10’u balkondan ya
da camdan konustugunu, 2’si evde goristiguni ifade ederken 16 ¢ocuk arkadaslariyla hig

iletisimi olmadigini vurgulamistir.®
“Gtinlerim giizel geciyor ama biraz sikiliyorum hep evde oldugum igin, ev de kiiciik o
yiizden.” (10 yas)

“Evde oturuyorum. Bugiin canim c¢ok sikildi. Cumartesi ve Pazar uzaktan egitim olmadigi
icin canim yine sikiliyor.” (12 yas)

18 Birden cok aracla arkadaslariyla iletisim kuran gocuklar vardir.
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Bu siirecte ozellikle evde yasi kendine yakin kardesi olan ¢ocuklarin birlikte vakit
gecirdikleri ve oynadiklari sikga gdriisme notlarina yansimistir. Cocuklar evde kendi
oyunlarini da drettiklerini ama “TTM’de birlikte oynamak gibi” olmadigini dile getirmislerdir.
Yukarida da deginildigi gibi gortstilen ¢ocuklardan pek ¢cogu oyun ve hikaye kitabi
eksikleri oldugunu da sozlerine eklemistir. Dijital araclara erisimi olan ¢ocuklar da tablet
ya da telefon (izerinden oyun oynadiklarini ifade etmislerdir. Kiigiik yas grubu da evcilik,
saklambag, ebelemeg oynayarak, boyama yaparak, oyun hamuru ile oynayarak zaman
gecirdigini belirtmistir. Cocuklar da yetiskinler de oyun konusunda evlerin kiigiikliigiine
vurgu yapmuslardir. Oyunlara ek olarak ¢ocuklar bos zamanlarini televizyonda ¢izgi film
ya da dizi izleyerek gegirdidini soylerken birkag cocuk ev islerinde annelerine yardim
ettiklerini ifade etmistir.

Cocuk gorUslerine ek olarak bakim veren goriismelerinde cocuklarin ve kendilerinin
sikildigina ve evlerin kiiciikligi nedeniyle alan azligina vurgu daha sik karsimiza

clkmaktadir."®

Bilgi ve Medyaya Erisim

Cocuk Haklan Sozlesmesi (CHS)'ne gore sozlesmeye taraf devletler kitle iletisim
araclarinin énemini kabul ederek cocugun; toplumsal, ruhsal ve ahlaki esenligi

ile bedensel ve zihinsel sagligini gelistirmeye yonelik ¢esitli ulusal ve uluslararasi
kaynaklardan bilgi ve belge edinmesini saglamayi kabul etmektedirler. Yine CHS’nin

4 temel ilkesinden biri olan ¢ocuk katilimi ilkesinin gereklerinden biri cocugun kendine
uygun, yeterli ve dogru sekilde bilgilendiriimesidir. CHS madde 12’de tanimlanan katilim
ilkesi “her gocugun, kendi yasamini ilgilendiren her konuda alinacak kararlara dair
gorslerini ifade etme” hakkini tanimlar.

Bu hak ve ilkeler kapsaminda degerlendiriimek (izere izleme ¢alismasi kapsaminda
cocuklara ve yetiskinlere dncelikle salgin ile ilgili bilgiye nereden ulastiklari, yasadiklar
yerde internete erisip erisemedikleri, erisebiliyorlarsa hangi aragla, ne oranda interneti
kullanabildikleri sorulmustur.

Yukarida da ifade edildigi gibi 30 yetiskinden; 7’si hig internet erisimi olmadigini, 15’i
evde internetleri oldugunu, 4’i komsudan ya da bir akrabalarindan sinirhi siirelerle
kullandiklarini, 4’ii telefonla internete baglanabildigini belirtmistir. 41 ¢ocukla yapilan
goriismelerde ise 8'i hig internet erisimi olmadigini, 18'i internetleri oldugunu, 2’si
komsudan ya da bir akrabalarindan sinirli stirelerle kullandiklarini, 8’i telefonla internete
baglanabildigini séylerken 5 cocuktan bu soruya yanit alinmamistir. internet erisimi
konusunda ebeveyn ve ¢ocuklardan gelen bilgilerdeki kismi tutarsizliga, bazi cocuklarin
telefonda oynadiklari oyunlar da internetten oynadiklarini diisiinmelerinin sebep oldugu
varsayllmaktadir.

19 TTM’nin Tarlabasi’nda 2015-2016 yillarinda gerceklestirdigi Yiiz Kadin Yiiz Hikaye saha arastirmasinda 97 evin
77’si 1 veya 2 odali; 70 hane 5 ve ustii kisiden olusmaktadir. “Yiiz Kadin Yiiz Hikaye Saha Arastirmasi Bulgular
On Raporu” Erisim tarihi: 08.05.2020. Erisim adresi: http://www.tarlabasi.org/docs/yuz-kadin-yuz-hikaye-on-
rapor.pdf



Cocuklar salgin ile ilgili bilgileri; blyiik dlgiide televizyon haberlerinden aldiklarini ifade
etmislerdir. Bazi cocuklar bilgileri anne, baba, teyze gibi yakin ¢evrelerinden almaktadir.
Yalnizca 1 ¢ocuk okulun agik oldugu donemde dgretmenlerinin kendilerine Korona ile ilgili
bilgi verdigini ifade etmistir. 2020 basindan bu yana diinya giindeminde olan Covid-19
stireciyle ilgili gériisme yapilan 41 ¢ocuktan yalnizca 1 ¢cocugun okuldan bilgi almis olmasi
stirecle ilgili onlem ve bilgilendirme yetersizligini ortaya koymaktadir. Gocuklar merak
ettikleri konulari cogunlukla evdeki yetiskinlere sorduklarini dile getirmislerdir. Ayrica bu
siirecte cocuklara 6zgi bir bilgi/danisma hatti vb. bir hizmete yaygin iletisim kanallarinda
yapilan takipte rastlanmamustir.

TARLABASI ORNEGI

“Mesela ilacini bulabilecekler mi, bunu merak ediyorum. insanlara zarar vermeyen ama

virtisti 6ldiirebilecek bir ilac olmall.” (12 yas)

Covid-19 siirecinde ulusal ve uluslararasi sivil toplum kuruluslar? gocuklar stireg ile ilgili
bilgilendirmek igin igerikler tretmislerdir. Ancak bunlarin neredeyse tamami gevrimigi
ulasilabilecek kaynaklardir. Ana akim medyada ya da TRT EBA kanallarinda Covid-19
stirecini cocuklara 6zgii anlatan -6nlemler disinda- diizenli/dlizensiz ¢ok fazla yayina
rastlanmamistir. Bu da gocuklarin yas ve gelisimlerine uygun bilgiye erisimleri ontinde
onemli kisitlardan biridir. Bu kisit zaman zaman gocuklarin siiregle ilgili yanlis ya da eksik
bilgilenmesine sebep olabilmektedir. Eksik veya yanlis bilgilenmenin de, belli bir iilke
vatandaslarina karsi 6nyargi olusmasi gibi sonuclari olabildigi arastirmada gézlemlenmistir.

Oneriler béliimiinde de deginilecegi gibi cocuklarin yas ve gelisimlerine uygun bilgi
kanallar olmasi, cocuklarin merak ettikleri konulari 6grenmesi ve siirecle ilgili dogru ve
tarafsiz bilgi almasi dnem tasimaktadir.

Diger yandan bakim verenler de bilgiye cocuklarla benzer kanallar (izerinden erisim
sa@lamaktadr. Yetiskinlere yoneltilen bilgileri hangi kaynaktan aldiklari ve bu kanallari
yeterli-dogru bulup bulmadiklarina dair sorularda, yetiskinlerin vurgularinda dgrendikleri
bilgilere inanma/giivenme istegi sezilmektedir.

“Televizyondan takip ediyoruz, dogru séyliiyorlardir inaniyoruz tabi ki.”
(46 yas, 4 cocuk annesi)
“Televizyondan aliyoruz, TV izliyoruz, doktorlar yalan séylemez, inaniyoruz.”

(27 yas, 4 cocuk annesi)

“Ne bileyim aliyoruz herhalde dogru bilgi.” (32 yas, 2 cocuk annesi)

20 Covid-19 siirecinde cocuklar icin tiretilen kaynaklardan bazilarini FiSA cocuk Haklar Merkezi'nden erisilebilir.
Erisim adresi: https://chm.fisa.org.tr/cocuklar-icin/
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“Televizyondan dinliyoruz, es dostla konusuyoruz, esimin calistigi yerden de bir seyler
yolladilar temizlik icin bakalim. Cok fena diyorlar, ne kadar dogru ne kadar yanls televizyon
bilmiyorum.” (31 yas, 2 cocuk annesi)

Saghga Erisim Hakki

Bu basliktaki sorular yalnizca bakim verenlere yoneltilmistir. Sagliga erisim basliginda
Covid-19 siirecinde aldiklar dnlemler, bu siirecte saglik hizmetlerine erisim ihtiyaclari
olup olmadidi ve olasi bir korona vakasinda evlerinde karantinanin miimkiin olup olmadigi
sorulmustur.

Gortsilen 30 bakim verenden 16°s1 bu siirecte saglik hizmetine ihtiyag duymadigini, 5’i
ihtiyag halinde eristigini 6’sI ise erisemedigini ya da erismeye c¢ekindigini dile getirmistir.

“Bebek ikinci aya girdigi icin 27 Mart tarihinde olmasi gereken asiyi yaptiramadik.
Bu stirecten dolayi hastaneye gitmiyoruz.” (36 yas, 3 cocuk annesi)

“X’in bugiin biraz atesi cikti ama doktora gétiirmedik ciinkii alt komsu kizini gétiirdii
hemen karantinaya almak istemisler babasi birakmamis o ylizden biz de evde miidahale
ettik simdilik. X’in her seyini ayirdim takip ediyoruz eger atesi diismezse aksam acile
goétiirecegiz.” (27 yas, 4 cocuk annesi)

“Kiiclik oglum gecen hafta hastalandi. Onu mahalledeki saglik ocagina gétirdim.”
(36 yas, 4 cocuk annesi)

“Bebegin asisi vardi, hizlica gidip geldim. Baska bir sey olunca ¢cikmiyoruz zaten.”
(31 yas, 2 cocuk annesi)

“X’in randevusu vardi dil terapisi destegi almak icin; iptal ettik.” (37 yas, 1 cocuk annesi)

“[htiyacimiz olsa bile hastaneye gitmeye korkuyoruz, gecen giin parmagimda sorun yasadim
ama yine de gitmedim kendi kendime gecirmeye calistim.” (32 yas, 3 cocuk annesi)

ifadelerden de anlasilacag gibi saglik hizmetlerine erisim konusunda kimi bakim
verenlerin gekinceleri nedeniyle asi gibi zorunlu hizmetlere de erisemedikleri ya da
bilgilenme eksikligi nedeniyle erismekten ¢ekindikleri anlasiimaktadir. Saglik Bakanligr'nin
korona disindaki hizmetlere iliskin yeterli bilgilendirmeyi yapmamasi bu konuda yayin
organlarina icerik destedi vermemesi gibi nedenlerle bu sikintilarin yasandigi sdylenebilir.



TARLABASI ORNEGI

Bir diger soru olan evde olasi bir Covid-19 pozitif durumunda karantinanin miimkiin olup
olmadigi sorusudur. Birinci goriismelerin yapildigi donemde gériistilen ailelerden yalnizca
birinde babanin Covid-19 pozitif oldugu, hastanede kaldiktan sonra eve dondugi, ayr

bir oda acildigi ve hanedeki diger kisilerin (7 Kisi) tek bir odada kaldiklar ifade edilmistir.
Karantina miimkiin mii sorusuna 10 kisi miimkiin, 19 kisi miimkiin degil demistir, 1 Kisi bu
soruya yanit vermemistir. Karantina miimkiin degil diyenlerin neredeyse tamami evin 1 oda
1 salon olusuna, kalabalik olusuna 2 oda olanlar da odalarin birbiriyle baglantili olduguna
ya da zaten tuvaleti ayirmanin miimkiin olmadigina vurgu yapmislardir. Karantina mimkiin
diyenlerin de cogunun evleri benzer durumdadir ancak herkesi bir odaya toplayip hasta
kisiye bir oda agmak icin ellerinden geleni yapacaklarini ifade etmislerdir.

“Karantina miimkiin degil. Bizim mutfagimiz, banyomuz bile yokken.” (32 yas, 3 cocuk annesi)

“Evimiz 2+1 ama ayiramayiz ciinkii yatak odamizin icinden diger odaya geciliyor.”
(31 yas, 2 cocuk annesi)

“(Karantina) miimkiin degil. Esim (Covid-19 pozitif vaka) eve geldi. Ona ayri oda yapmamiz
lazim ama olmuyor. Mecburen liseye giden oglum gidiyor yanina orada ders calisiyor.
Ne yapalim cok zor.” (43 yas, 7 cocuk annesi)

Covid-19 siirecinde aldiklari dnlemlere dair yetiskinlere sorular yoneltildiginde neredeyse
tamami evden ¢ikmaya imtina ettiklerini, ellerinden gelen dnlemleri almaya calistiklarini
sOylemislerdir. 7 kisi maske kullanarak disari ¢iktigini, 4 kisi eldiven kullandigini, 14 Kisi
miimkiin oldugu kadar toplu alisveris yaptigini, 13 Kisi kisisel hijyen, ev hijyenine dikkat
ettigini soylerken bir kisi hicbir 6nlem alamadiklarini ifade etmistir.

“Stirec ile ilgili hicbir 6nlem almadik. Yardim da alamadik. Ne maskemiz var ne eldivenimiz.”
(36 yas, 4 cocuk annesi)

Yasama ve Gelisim Baglaminda Giivenli Alan Hakki

CHS madde 6’da “cocugun yasamasi ve her alanda desteklenmesi icin gerekli
diizenlemelerin yapilmasi, énlemlerin alinmasi ve cocugun her tiirlii zarardan korunmasi”
seklinde tanimlanan ve sozlesmenin 4 temel ilkesinden biri olan yasama ve gelisim
ilkesine bu baslik kapsaminda bakilacaktir. Covid-19 stireci glnlik islerde ¢alisan?',
dizenli geliri olmayan hanelerde ¢ok daha fazla yikici etkiye yol agmistir.

21 Tarlabasi bdlgesinde midyecilik yogun olarak yapilan islerden biridir. Midyeciler ise bu siirecte ilk kapatilan
yerlerden olmustur. Ayrica is kaybi hep disarida ticretli calisanlar tizerinden ifade edilmis olsa da midyecilikte
kadinlarin gériinmez emekleri de yogundur. TTM Yiiz Kadin Yiiz Hikaye saha arastirmasinda goriistilen 97 kadindan
ev-disi emekgisi 22 kadinin 10’u midyecilik ile ugrasmaktaydi (2015-2016). Dolayisiyla bu baglamda hanedeki is
kaybi hem ticretli hem de iicretsiz emegin is kaybidir. “Yiiz Kadin Yiiz Hikaye Saha Arastirmasi Bulgular On Raporu”
Erisim tarihi: 08.05.2020. Erisim adresi: http://www.tarlabasi.org/docs/yuz-kadin-yuz-hikaye-on-rapor.pdf
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Gordstiiglimiz ailelerin neredeyse higbiri stire¢ dncesi de ekonomik agidan rahatca
yasayamazken, bu siirecin olumsuz yanlarini ilk giinden itibaren tecriibe etmeye
baslamistir.

Yasama ve gelisim baglamindaki goriismelerde ailenin ekonomik durumu ve salginin
yasam kosullarinda sebep oldugu degisimler hakkinda sorular bakim verenlere yoneltilmis,
onlar araciligi ile gocuklarin ve ailenin diger bireylerinin durumlari anlasiimaya calisilmistir.

Gorustlen bakim verenlerden 7’sine yardim alip almadigi sorulmustur. Bu kisilerden 4’
yardim aldigini, 1’i yardima basvurup alamadigini, 6’si yardim almadigini belirtmistir. ikinci
gorismelerde tiim bakim verenlere bu soru yoneltilecektir. Ayrica dneriler boliimiinde de
deginilecegi gibi halihazirda basvuruya acik olan yardimlarin tamami internet tizerinden
yapiimakta ve e-devlet girisi gerekmektedir. ikinci gériismelerde ebeveynlerin bu konuda
bilgi sahibi olup olmadigi da ayrica sorulacaktir.

Gortstlen kisilerin cogunlugu diizenli bir gelirleri olmadigini, kira ve faturalarini 6derken
zorluk cektiklerinden bahsetmistir. Bu ayi gegirebildiklerini ama bir sonraki ay igin
biyik bir belirsizlik iginde olduklarini sozlerine eklemislerdir. Gortustlen hanelerde
calisan kisilerden 8'si bu siirecte is kaybi yasamis, 1’i ticretli izne ayriimis, yalnizca 5'i
hen(iz etkilenmedigini dile getirmis, 7’si son birkag aydir issiz oldugunu soylemis ve
10’u da kendisinin ya da hanede calisan kisinin is kaybetmesine dair kaygi yasadigini
vurgulamistir.

“Kocam calisiyordu, salgindan kaynakl su an calismiyor. Calistigi yer kapandi. Eskiden
kardesim para yolluyordu artik o da yollayamiyor. Elektrik faturasi geldi, nasil 6deyecegimizi
bilmiyoruz. Hicbir sey bilmiyoruz.” (36 yas, 4 cocuk annesi)

“Kimse calismiyor simdi. isler durdu, paramiz kalmadi. 1 ay daha kendimizi gecindiririz
sonrasi yok salgindan kaynakli isten cikarildim. Su an calismiyorum. Gelirimiz yok. Bu
sekilde ne kadar devam ederiz bilmiyorum.” (33 yas, 3 cocuk babasi)

“Haberlerde siirekli yardim edilecegini séyliiyorlar, bekliyoruz ve durumumuz iyi degil.”
(37 yas, 3 cocuk annesi)

Yetiskinlerin bu ifadeleri, stirecin hanede yasayan basta ¢cocuklarin ve yetiskinlerin saglikli
gida, temel hijyen malzemeleri, barinma gibi ihtiyaclarini nimtizdeki dénemde nasil
karsilayacaklarina dair kaygi ve endise olusturmaktadir. Bu temel ihtiyaclara erisememe
cocuklarin yasama ve gelisim haklarinin yasama gecmesi 6niinde engel teskil edecektir.
Buna ek olarak orta ve uzun vadede bu siirecin gocuklarin isgticiine katiimalarini, okul
devam durumlarini da nasil etkileyecegi takip edilmesi gereken kritik noktalardan biridir.



SONUG VE ONERILER

Arastirma, 12 Mart itibariyle Tirkiye’de alinmaya baslanan énlemler ve yasam
kosullarindaki degisimlerin; istanbul’un risk altindaki 4 bélgesinde yasayan gocuklarin
durumunu ortaya koyma gayreti tasimaktadir. Glincel durumun kamuoyu ile hizlica
paylasilmasi icin birinci goriisme sorulari ve analiz kapsami sinirli tutularak bir 6n rapor
hazirlanmistir. Arastirma On Raporu’nda yer verilemeyen hak ve hizmetlere erisime ikinci
gorismelerde daha derinlemesine bakilacak ve final raporunda daha kapsamli bir analiz
sunulacaktir. Muhakkak ki Covid-19 siirecinde ¢ocuklarin sekteye udrayan haklar egitim,
saglik, oyun ve serbest zaman, bilgi ve medyaya erisim baglamlarindan daha genis bir
alana yayllmaktadir. Ornegin 6zel hayat, siddetten korunma gibi haklara arastirmada yer
verilememis olsa da bu haklarin yasama gegmesi konusunda da sikintilar yasandigi ve
yasanabilecegi 6ngoriilmektedir. Covid-19 siireci 6ncesinde de ¢ok boyutlu yoksulluk ve
yoksunluklar yasayan faydalanici grubun bu siirecte ugradigi ya da ugramasi olasi hak
ihlallerine bakmak, bu gruplar i¢in oncelikli sunulmasi gereken hizmetleri ve alinmasi
gereken onlemleri gosterecektir. Bu arastirma da soz konusu siirece katki sunmayi
amaclamaktadir. Covid-19 siirecinde cocuklarin intiyaclari ve karsilastiklari engelleri
cocuklardan duymak, gercekei ¢coziimlerin Gretilmesi icin en oncelikli adimdir.

BM CHS 4 temel ilkeden biri olan ve madde 3’te “cocugu etkileyen tiim eylem ve
kararlarda gocuk i¢in en iyi olan temel dustince olmalidir” seklinde tanimlanan gocugun
oncelikli yarari ilkesi Covid-19 siirecinde de karar alicilara ve kamuoyuna yol gosterici
olmalidir. Gocuklarin bu siireci ve sonrasini haklarinin en dist diizeyde yasama gectigi bir
bicimde yasamalari igin ¢esitli kamu otoriteleri ve sivil toplum igin atilabilecek adimlar ve
alinabilecek onlemler asagida paylasiimistir.

Belediyeler

— Sehirde yasayan ve salgin siirecinde daha biy(ik zorluklarla karsilasan, sokaga
cikmasi yasak olan 20 yas alti ve 65 yas Ustl grubu, intiyaclari ve talepleri ile
ilgili ticretsiz ve ulasilabilir telefon hatlar (izerinden ¢esitli alanlarda destekleme
calismalan yurdtilmesi,

— Kamuya aclk internet erisiminin yayginlastiriimasi,

— Mahalle bazli ihtiyaclarin tespit edilmesi, yardim basvurularinin gevrimici kanallar
disinda da yayginlastiriimasi.

Sivil Toplum Kuruluslar

— Cocuklarin, yasadigi sikinti ve glindelik yasamlarina, okullarina ve arkadaslarina
duyduklari 6zlem gibi zorlayici duygularla bas etmeleri igin giiglendiriimeleri,

— Salgin siirecinde yapilan yardimlara iliskin olarak sorumlu kurumlarin seffaf ve hesap
verebilir olmasi i¢in savunuculuk yapilmasi,

—  Ogretmenlerin salgin siirecinde yasadiklar zorluklara iliskin izleme yapilmasi,

—  Sivil toplumun bu siirecte is birligi icinde kolektif etkiye odaklanarak ¢alismalar yiriitmesi.

TARLABASI ORNEGI
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Milli Egitim Bakanhgi Ve Okullar
Gocuklarin ogretmenleriyle etkilesimlerinin stirmesi igin gerekli dnlemlerin alinmas,

Bilgilendirmelerin, teknolojiye erisimi kisitl veya olmayan bakim veren ve ¢ocuklari
kapsayacak yontemlerle yapilmasi,

Uzaktan egitimi zorunlu kilan durumlarda izlenilecek yontem ve kullanilacak araglara
iliskin bilgilendirmelerin karantina 6ncesinde yapiimasi, bu dogrultuda kurumsal
mekanizmalarin kurulmasi,

Dijital kaynaklarin yaninda ¢ocuklarin basili kaynaklarla nasil desteklenecegdine
yonelik calismalarin yapilmasi, bu calismalarda dezavantajli kilinmis bélgelerin
onceliklendiriimesi,

Gocuklarin sinif arkadaslaryla etkilesimlerinin stirebilmesi igin 6nlemler alinmasi,
cevrimici dersler ve/ya gruplar araciligiyla sosyallesme olanaklarinin artiriimasi

Gocuklarin dgretmenlerine erisim olanaklarinin soru yoneltme mekanizmalarini dahil
edecek sekilde artirimasi,

MEB’in Mobil Bilgi Servisi olan 8383’iin liyelik/licret gerekmeksizin tiim velilere diizenli
bilgilendirme yapmasi,

Okul dncesi yas grubu icin etkinliklerin ve materyallerin yer aldigi, erisilebilir programlarin
hazirlanmasi.

Saghk Bakanhgi

Yeni dogan gibi cocukluk donemi asilarini iceren hizmetlerin karantina kosullar
gozetilerek verilmesi,

Covid-19 stirecine iliskin ¢evrimici editim programlari yapiimasi, uzun donemli planlama
konusunda bilgi ve becerilerin artiriimasi,

Covid-19 disindaki hastaliklar s6z konusu oldugunda da saghda erisimin goz ardi
edilmemesi, ailelerin saglik hizmetine erisiminin saglanmas,

Cocuklarin ve ebeveynlerinin yasadiklari sikinti ve giindelik yasamlarina, okullarina ve
arkadaslarina duyduklari 6zlem gibi zorlayici duygularla bas etmeleri icin giiclendirilmeleri.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

ACSH’nin BM GHS’nin uygulamasindan sorumlu kurum oldugu g6z 6niine alinarak
Covid-19 siirecinde ve sonrasinda alinan onlemlerin ve atilacak adimlarin tilkedeki tim
cocuklarin haklarini gézetmesine iliskin yol haritasi hazirlamasi,

Korona viristine iliskin cocuklar icin yapilan agiklamalarin yas ve gelisim diizeylerine
uygun, cocuk dostu hale getirilmesi ve gocuklar igin bilgilendirme hattr agiimas,

Taleplerin goriindr oldudu intiyag analizlerinin yapiimasi ve bu analizlerin diger
bakanliklarla faaliyetlerini daha etkin kilmalari sorumluluguyla paylasiimasi.



TARLABASI ORNEGI

iletisim Daire Baskanligi ve Medya Kuruluslari

Cocuklara yonelik korona virtistine iliskin bilgilendirmelerde tiim bakanliklarin tim
iletisim kanallarinda ortak bir tutumu tasimasinin saglanmasi: Bilgilendirmelerin
cocuklarin kendi yas ve gelisim diizeylerine uygun, anadillerinde ve ¢ocuk dostu
araclarla yapilmasi,

Cocuklara 6zg bilgilendirmelerin iletisim politikasinin 6ncelikli 6gelerinden biri haline
getirilmesi ve siirekliliginin saglanmasi.



COViD-19 SURECINDE

ISTANBUL'UN FARKLI YERLESIMLERINDE GOCUKLARIN HAKLARINA ERiSiMi ARASTIRMASI

EK 1

Ebeveynler/Bakim verenler igin ¢erceve sorular;

1.
2.

Nasllsiniz? Cocuklar nasil? Giinleriniz nasil geciyor?

Bu stirec icin nasil 6nlemler aldiniz? Salgina tedbir olarak ihtiyaclarinizi
karsilayabildiniz mi? Evetse hangi yolla?

Salginla ilgili ne biliyorsunuz? Bilgileri nereden aliyorsunuz, 6greniyorsunuz?
Bilgi aldiginiz kanaldan yeterli-dogru bilgi aldiginizi dlisiiniiyor musunuz?

internete erisiminiz var mi? Saglikli bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

Hayatinizda ne degisti? Ailede kim calisiyor? Ailenin ekonomik durumu etkilendi mi?
Nasil?

6. Ailenizde bir hastalik durumu s6z konusu olsa o kisi izole edebilecek odaniz mevcut mu?

7. Mahalle nasll, bir hareketlilik var mi?

8. Saglik hizmetine ihtiyag var mi, karsilayabildiniz mi?

9. Bu siirecte ne gibi zorluklar yasiyorsunuz? Boyle devam ederse ne yapmay!
dustindyorsunuz? Bu durum sonucunda bir ekonomik/gelir kaybi yasadiniz mi?

10. Gocuklarin gtinti nasil gegiyor? Okullar televizyon ve internetten egitime gecti,
izleyebiliyorlar mi? Takip edebiliyorlar mi? Bir sikinti yasiyor musunuz, cocuklar bu
konuda nasil hissediyor, nasil etkilendiler? Ogretmenden bilgi geliyor mu? EBA'dan
telefonuna giinliik olarak ders programina dair bilgilendirme mesaji geliyor mu?

EK 2

Cocuklar i¢in cerceve sorular;

1.
2.
3.

Nasilsin? Glnlerin nasil geciyor? (Halleri ve kaygi seviyelerini anlamaya doniik sorular)
Digari gikiyor musun?

Arkadaslarini gorebiliyor musun? Arkadaslarinla iletisimi strdiirtiyor musun?
Evetse, nasil?

Televizyondan egitime basladi takip edebiliyor musun? Evdeki sorumluluklarin artti mi?
Evde nasil oyunlar oynuyorsun? Nelerle oynuyorsun?
Evde internete erisimin var mi? Nasil kullaniyorsun interneti, glinde kag saat, ne i¢in?

Salginla ilgili bilgileri kimden 6grendin? Nasil 6greniyorsun? Merak ettiklerini kimlere
sorarsin? Baska neler 6grenmek istersin?



NOTLAR







