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Alan arastirmalari is¢i sinifinin ¢alisma ve yasam kosullari, deneyim, kanaat ve beklentilerini ortaya koyan énemli bi-
limsel faaliyetler arasinda yer almaktadir. is¢i sinifinin somut durumu ve kosullari ile kanaat ve beklentilerinin bilinme-
si sendikal politikalarin olusturulmasinda ve sendikal mucadele onceliklerinin belirlenmesinde buyuk énem tasiyor.

Kapsamli sonuclari elinizde bulunan Ttirkiye isci Sinifinin Gértintimti Arastirmasi (2017) isci sinifinin calisma ve ya-
sam kosullari ile calisma hayati ve toplumsal konulardaki kanaat, tutum ve beklentilerini ortaya ¢ikarmayi hedefliyor.

Bugtine kadar Turkiye isci sinifinin durumunu ortaya koymayi hedefleyen iskollarina, sektorlere ve belirli bolgelere
dayali cesitli alan calismalari yapildi. DiSK tarafindan yapilan bu calisma, iskolu ve bélgesel bir ayirim gézetmeden tiim
iscileri kapsamasi ve Turkiye isci sinifinin gercegini cesitli boyutlari ile ortaya koymasi agisindan bir ilki olusturmaktadir.

DIiSK’in 50. kurulus yildéniimii etkinlikleri arasinda planlanan bu arastirmanin hazirliklar 2017 yaz aylarinda yapildi ve
saha/anket uygulamasi 2017 yinin Eylil-Kasim aylarinda tamamlandi. Bu kitap saha ¢alismasinin ayrintili sonuclarina
yer veriyor. DISK Arastirma Dairesi (DISK-AR) tarafindan planlanan ve IPSOS Sosyal Arastirmalar Enstitis ile birlikte
icerigi olusturulan arastirmanin alan ¢alismasi IPSOS tarafindan gerceklestirildi. Arastirma, saha ve yayin asamasinda
Friedrich Ebert Stiftung (FES) Dernegi Tirkiye Temsilciligi tarafindan desteklendi. DiSK isci Sagligi ve s Glivenligi (iSiG)
Dairesi Isci Ceza Paralari Projesi arastirmaya katki sagladi.

Arastirma, Turkiye'deki isci sinifinin ¢calisma ve yasam kosullarinin yani sira iscilerin sendikalara iliskin tutumlarini
tespit etmeyi, toplumsal cinsiyet, sinif bilinci ve sosyal hayat ile ilgili kanaat ve beklentilerini anlamayi hedefleyen bir
dizi soruya verilen yanitlardan olusmaktadir.

DISK-AR tarafindan yapilan bu kapsamli arastirmanin Tirkiye isci sinifi gercegini anlama konusunda hem bilim diin-
yasina hem de sendikalara 6nemli veriler sunacagini ve emek politikalarinin olusturulmasinda onemli katkilar yapa-
cagini dustinuiyoruz.

Arastirmanin 6zet sonuglari 2018 yilinin subat ayinda yayinlandi. Elinizdeki kitap arastirma sonuglari tizerine DISK-AR
tarafindan diizenlenen calistayda ortaya ¢ikan oneri ve elestiriler dikkate alinarak hazirlanmistir.

Arastirmanin gerceklestiriimesinde ve bu kitabin hazirlanmasinda emegi gecenlere ve katki sunanlara tesekkdr edi-
yoruz.

DiSK Yonetim Kurulu



GIRIS
ARASTIRMA
HAKKINDA

Turkiye isci sinifina iliskin ¢esitli saha arastirmalar yapildigi biliniyor. Asagi-
da yer alan literatiir béliimiinde ayrintili olarak ele alindigi gibi bu alanda
bir dizi akademik ve sendikal calismalar yapilmistir. Bu ¢alismalar daha ¢ok
sektor ve bolgeleri kapsayan ¢alisma olmustur. Tiirkiye ¢capinda biitiin iscileri
kapsayan bir isci sinifi profili calismasi ise simdiye kadar yapiimamistir. Bu
nedenle bu calisma lilke capinda biitiin iscileri kapsayan bir saha calismasi
olmasi nedeniyle ayirt edicidir.

Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan isgiicii piyasalari ve yasama
kosullarina iliskin arastirmalar yapiimakla birlikte dogrudan iscilere déniik
ve onlarin sorunlarina iliskin ayrintil bir calisma yapilmamistir. isci sinifinin
yasam ve c¢alisma kosullari yaninda beklenti ve kanaatleri ile deneyimlerini
ortaya koymaya calisan ve DISK-AR tarafindan bu ¢calisma kendi alaninda
6zgiin niteliktedir.

Arastirma sadece is¢i sinifinin yasam ve c¢alisma kosullari ile ilgili degildir.
Arastirmada iscilerin érgitliliigi, sinif aidiyeti ve bilinci ile sinif kéken-

leri, calisma hayati deneyimleri, beklenti ve kanaatleri ortaya konmaya
cahisiimstir.




Arastirmanin Oykiisii

Kapsamli bir Tirkiye isci sinifi arastirmasi yapilmasi fikri DiSK'in 50. kurulus yili etkinlikleri kapsaminda glindeme geldi.
Bu konu daha 6nce de glindeme gelmis olmasina ragmen gerceklestirilmesi miimkiin olmamisti. DISK Y6netim Kuru-
lunun arastirma onerisini uygun bulmasinin ardindan ¢alismalara baslandi. Arastirmanin Turkiye capinda yapilabilmesi
ve butun iscileri temsil edebilmesi icin, sosyal arastirmalar konusunda deneyimli profesyonel bir kurulus eliyle uygu-
lanmasinda karar kilindi. DISK-AR'In bu arastirmasi tam anlamiyla kolektif bir calisma olarak ortaya ciktl. Soru formu-
nun hazirlanmasindan saha calismasina, sonuclarin tablolastiriimasindan yorumuna, arastirma raporunun yazimindan
gbzden geciriimesine kadar ¢ok sayida akademisyen, uzman ve uygulamaci bu arastirmaya emek ve destek verdi.

Arastirmanin koordinatorliigtint Doc. Dr. Aziz Celik ile Do¢. Dr. M. Hakan Kocak yapti. Arastirmanin hazirlik ve saha
asamasinda IPSOS’tan Tongu¢ Coban ve Semiha Feyzioglu'nun ¢cok onemli katkilari oldu. Arastirma kitabinin editorlu-
glinl Aziz Celik yapti. Arastirma DISK-AR’dan Deniz Beyazbulut'un ve Zeynep Kandaz'in yogun calismalariyla yayina
hazirlandi. Arastirmanin saha arastirmalari literatur bashigl ile sonuc ve degerlendirmeler béltimu Doc. Dr. M. Hakan
Kocak'in katkilariyla kaleme alindi. Ayrica arastirma Kitabinin redaksiyonunu M. Hakan Kocgak ile Ayten Semerci yapti.
Kitapta “toplumsal cinsiyet ve ayrimcilik” konusu ayri ve 6zgun bir bolim olarak ele alindl. Bu bolim Dr. Ayten Semer-
ci ve DISK-AR uzmani Deniz Beyazbulut tarafindan yazildi. Arastirmanin hazirlik asamasinda DiSK uzmanlari calismaya
katkida bulundu. Ayrica arastirma ile ilgili atOlyeye katilan akademisyen ve uzmanlar oneri ve elestiriyle arastirma
Kitabina 6nemli katkilar yaptilar.

Arastirmanin icerigi ve soru formu DISK ve [PSOS uzmanlarinin ortak ¢alismalari sonucu olusturuldu. Arastirmanin saha
¢alismasi IPSOS Sosyal Arastirmalar Enstitlisu tarafindan gerceklestirildi. Anket uygulama suresi dikkate alinarak bazi
sorulara oncelik verilirken, tasarlanan bazi sorulara ise ne yazik ki saha calismasinda yer verilemedi.

Arastirmanin ana destekcisi Friedrich Ebert Stiftung (FES) Dernegi Turkiye Temsilciligi olmustur. FES hem arastirmanin
saha calismasini hem de yayinlanmasini desteklemistir. Arastirma ayrica DISK Isci Sagligi ve is Guvenligi Egitimleri Isci
Ceza Paralari Projesi tarafindan da desteklenmistir.

Arastirma Turkiye'de Olagantstu Hal (OHAL) uygulamasinin surdugu 2017 yil Eylil-Kasim aylarinda Turkiye capinda
gerceklestirildi. Arastirmanin OHAL kosullarinda yapilmasi nedeniyle kimi sorularin yanitlarinda tereddtitler yasandigl
ve bu nedenle de sorulara cevap vermeyen veya “fikrim yok” diyenlerin oraninin ytiksek oldugu gortilmektedir. OHAL
donemi olmasi nedeniyle Ozellikle hiikumet uygulamasi olarak gorilen konular ile siyasi tutumla ilgili sorularda ce-
vapsizlik oraninin ¢ok yukseldigi ve cevap kalitesinin dustlgu gozlenmistir. Bu nedenle arastirmada yer verilen kimi
sorular degerlendirme asamasinda dikkate alinmamistir.

Calismanin 6zet sonuclari kisa bir rapor olarak 21 Subat 2018 tarihinde kamuoyuyla paylasiimis ve arastirma verileri
4 Mayis 2018’de istanbul’da yapilan bir atélye calismasiyla akademisyen ve uzmanlarin tartismasina acilmistir. Atélye
calismasinda katilimailar arastirmaya iliskin degerlendirmeleri ve onerilerini paylasmistir. Bu tartismada dile getirilen
oneri ve elestiriler dikkate alinarak arastirmanin genis kapsamli sonuglari elinizdeki kitapla kamuoyuna sunulmus-
tur. Arastirma sonuclarina iliskin ciddi katkilarin yapildigi bu toplantiya katilan akademisyen ve uzmanlarin listesi
alfabetik sirayla asagida yer almaktadir.' Atolyemize katilan akademisyenlere ve uzmanlara tesekkdir borcluyuz.
Arastirmaya iliskin ufuk acici 6neriler ve énemli uyarilar yaptilar. Kuskusuz elinizdeki arastirma sonuclarindaki olasi
eksikler ve hatalar tlimtyle DISK-AR'In sorumlulugundadir. Arastirmanin detayli sonuclari planlanandan daha gec
yayinlanabilmistir. Ancak arastirma verilerinin uzun donemli kullanilabilir oldugunu distntyoruz.

Arastirma sonuclari elinizdeki kitapta cesitli temalar etrafinda tasnif edilmis, ayrintili verilere ve kisa degerlendirmele-
re yer verilmistir. Bu acidan elinizdeki kitap, arastirmanin sonuglarinin kapsamli bir doktimu niteligindedir. Arastirma
kitabi sekiz bolimden olusmaktadir. Bu calismada arastirma sonuclarinin kapsamli bir dokimd ve kisa bir degerlen-
dirmesi yapilmistir. Arastirma sonuglari Usttine daha kapsamli calismalarin yapilacagini umuyoruz. Bazi béltmlerin
o0zel olarak calisiimasi yararl olacaktir.

| Prof. Dr. Ahmet Selamodglu, Alpay Biber, Dr. Arzu Ozsoy Ozmen, Aykut Kilig, Dr. Ayten Semerci, Dog. Dr. Aziz Celik, Baran Gursel, Can Kaya (DISK Uzmani), Cihan HU-
roglu (FES Turkiye), Deniz Beyazbulut (DISK-AR), Deniz Sert (Emek Calismalan Toplulugu), Dr. Elif Hacisalihoglu, Eylem Aktas (Plaza Eylem Platformu), Prof. Dr. Gamze
Yicesan Ozdemir, Kivang Eliacik (DISK Uzmani), Dog. Dr. Kurtar Tanyilmaz, Prof. Dr. Kuvvet Lordoglu, Dog. Dr. M. Hakan Kogak, Prof. Dr. Meryem Koray, Mine Dilan Kiran
(DISK Genells Uzman), Av. Necdet Okcan (DISK Uzmani), Dr. Orkun Saip Durmaz, Dr. Ozgiin Milliogullan (DISK Genels Uzman), Semiha Feyzioglu (IPSOS), Dog. Dr. Serkan
Ongel, Prof. Dr. Seyhan Erdogdu, Seref Ozcan (Is Basmufettisi), Tevfik Gunes (DISK Uzmani), Tongug Goban (IPSOS), Umar Karatepe (DISK Uzmani), Uzeyir Ataman (DISK
Lastikls Uzmani)
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Kitabin birinci béliimiinde iscilerin yasam kosullarina iliskin sonuclar ele alinmaktadir. iscilerin ortalama hanehalki
buyuklugu, hanede calisan sayisi, konut sahipligi, iscilerin ticretleri, ek gelirlerine ve ge¢im sikintisina yonelik aragtirma
bulgulari bu boluimde ele alinmistir.

Arastirma Kitabinin ikinci bolumunde iscilerin calisma kosullari ele alinmaktadir. Bu bolim iscilerin calisma kosullarini,
iscilerin is arama ve is bulma deneyimlerini, iscilerin mesleklerini ve ¢alistiklari faaliyet alanlarini (sektorleri), iscilerin
calisma iliskisi ve turlerini, isin surekliligi ve mevsimselligini, iscilerin sigortalilik durumunu, kidem suresini, fazla ¢alis-
ma sikhgini, isci saghigi ve is glivenligi 6nlemleri ile calisma sirasindaki ayrimcilik deneyimini kapsamaktadir.

Uctincl béltim iscilerin calisma hayati sorunlarina bakisini ele almaktadir. Bu bélimde iscilerin calisma hayati sorun-
larina iliskin bakislar degerlendirilmektedir. Degerlendirme iki baslik altinda yapilmaktadir. Birinci baslkta ¢alisma
hayatinin en 6nemli sorunlarinin ne olduguna iliskin yanitlar degerlendirilmektedir. ikinci baslikta ise iscilerin calisma
hayatinin 6ne ¢ikan belli sorunlari ile ilgili degerlendirmeleri yer almaktadir.

Arastirma Kitabinin dorduncu bolumunde iscilerin calisma memnuniyeti ve yaptiklari ise iliskin kanaatleri incelen-
mektedir. Arastirma kapsaminda iscilerin ¢alisma hayati memnuniyeti ve islerine iliskin kanaatleri de sorulmustur.
iscilerin calisma hayatina iliskin genel memnuniyet diizeyleri ve isten memnun olmama gerekgeleri irdelenmistir.
Ayrica iscilerin ¢calisma hayatinin ¢esitli konularina iliskin (lcret, ¢calisma kosullari gibi) memnuniyet dtizeylerine iliskin
sorular da sorulmustur. Bunun yaninda iscilere ¢alstiklari islerle ilgili cesitli ifadelere ne duizeyde katildiklari sorulmus
ve boylece iscilerin isle ilgili kanaatleri detayl bir bicimde 6grenilmeye cahsimistir.

Kitabin besinci bolimunde iscilerin sendikal orguitliiltik durumu, sendikal haklara ve sendikalara iliskin bakislari ele
alinmustir. iscilerin sendikal haklari ne derece 6nemsedigi, sendikal Orgtitltiliik diizeyi, sendikalara Uye olmama ne-
denleri bu boliimde degerlendirilmistir. Boltimde ayrica iscilerin sendikalardan memnuniyet dlizeyi, sendikal konfe-
derasyonlara iliskin bilgi ve kanaatleri ile is¢i eylemleri de ele alinmistir.

Altincl béliimde iscilerin sinifsal kokenleri ve sinif bilinci ile sinif aidiyeti ele alinmistir. iscilerin anne ve babalarinin
isteki durumu -bir diger ifadeyle ailenin sinifsal kokeni- bu bolimde incelenmistir.

Arastirma kitabinin yedinci bolimu aynmcilik ve toplumsal cinsiyete iliskindir. Diger bolimlerden farkl olarak bu
béliimde sadece arastirma sonuclarinin dokimui ile yetinilmemis, ayrintili bir degerlendirmeye de yer verilmistir. Bu
bolumun amaci, isci sinifinin yeniden uretimine iliskin resmin dogru sekilde ortaya konulmasina katkida bulunacak
toplumsal cinsiyet veri setinin analiz edilmesini saglamaktir. Arastirma verileri 1siginda kadin iscilerin somut durumu-
na dair tespitlerle birlikte ¢alisma yasami ve drgutltltik basta olmak Uzere icinde bulunduklari gerceklige dair algi ve
anlamlandirmalarinin neler oldugu degerlendirilmistir.

Arastirma Kitabinin sekizinci bolimunde iscilerin sosyal yasamina iliskin sorulara verdigi yanitlar analiz edilmektedir.
Her bolim ve baslikta arastirma sorulari buttin iscilere gore genel olarak ele alinmis ayrica cinsiyet, sigortalilik, sen-
dikalilik, Ucret duizeyi ve cografi bolge kirihmlarina yer verilmistir. Kimi konularda meslek ve faaliyet alani Kirilimlari
da kullanimistir.

Nicel arastirmalar icin s6z konusu olan ¢esitli kisitlar bu ¢alisma i¢in de s6z konusudur. Arastirma orneklemi nedeniyle
alt kinlimlar sinirli kalmistir. Ornegin sendikali iscilerin cinsiyet bazinda meslekleri s6z konusu oldugunda 6rneklem
oldukca kiiclilmekte ve yaniltici sonuclar verebilmektedir. Orneklemin ¢ok kiiclildtigii kirilimlar anlamli sonuglar ver-
meyecegi icin kullaniimamistir.
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Arastirmanin Metodolojisi

Turkiye’'de 15 yas ve uzeri Ucretli calisan ntfusu (kamu gorevlileri hari¢) temsil etmesi hedeflenen arastirmanin saha
calismasi 29 Eyltil-23 Kasim 2017 tarihleri arasinda yapildi. Calisma kapsaminda 15 yas ve Uzeri Ucretli calisan toplam
2000 bireyle tablet kullanilarak ytiz yiize (Computer Assisted Personal Interviewing-CAPI) gorisiildi. Gorus-
meler TUIK istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (iBBS 1) diizeyinde 12 bélgede ve toplam 30 ilde yiirii-
yus kurali ile hanelerde gerceklestirildi. Arastirma evreni Tiirkiye'de 15 yas Ustl iscilerdir. Arastirma érneklemi 2000
olarak saptanmistir. Ancak arastirma kapsaminda yapilan toplam 2000 gortismeden 1924’U bu Kitaptaki analize dahil
edildi. 76 gorlisme kamu gorevlileri (memur) ile yapildigi icin analiz disinda birakildi ve 76 gériisme analiz disi birakilir-
ken yeniden agirliklandirma yapildi.? Arastirma yaklasik olarak ylizde 95 gliven dlizeyinde +/- 2,2 hata payina sahiptir.

Grafik | Arastirma Ornekleminin Dagilimi (iBBSI) (%)

stancul - N 2,7
cec [ (-
kceniz - | 1,7
Dogu Marmara _ 11,3
Bati Anadolu || 10.c

Glneydogu Anadolu _ 7,3

Bati Marmara _ 47

Bati Karadeniz _ 4.6

Orta Anadolu 41

Ortadogu Anadolu 3,3

Dogu Karadeniz - 2,7

Kuzeydogu Anadolu - 1,4

Arastirma sonuclari degerlendirilirken cografi bolgeler Bati, Orta, Guney, Kuzey ve Dogu bolgeleri olmak lzere bes
grupta tasnif edilmistir. Bu besli tasnifte yer alan 12 IBBS1 bélgesi sunlardir:

Batk: istanbul, Batl Marmara, Ege, Dogu Marmara

orta: Bati Anadolu, Orta Anadolu

Gliney: Akdeniz

Kuzey: Bati Karadeniz, Dogu Karadeniz

Dogu: Kuzeydogu Anadolu, Ortadogu Anadolu, Glineydogu Anadolu

Arastirmanin uygulandigi 30 il sunlardir: istanbul, Balikesir, Kirklareli, Tekirdag, Aydin, Denizli, izmir, Usak, Bur-
sa, Eskisehir, Kocaeli, Ankara, Konya, Adana, Antalya, Hatay, Kayseri, Nigde, Corum, Samsun, Zonguldak, Ordu, Trabzon,
Agr1, Erzurum, Tunceli, Van, Diyarbakir, Gaziantep ve Sanliurfa.

Arastirmada iscilerin bolgesel dagihmi 15 ve Uzeri yasta Ucretli calisanlarin sayisal agirliklarini temsil etmesini sagla-
mak amaciyla agirliklandiriimustir. iscilerin ylizde 24,7’si Istanbul’da, ylizde 13'3'U Ege’de, ylizde 11,7'si Akdeniz'de,
ylzde 11,3’U Dogu Marmara’da, ylizde 10,9'u Bati Anadolu’da yasamaktadir. Katilimailarin blyuk bolimu (ytizde 24,7)

2 Arastirmanin Subat 2018'de agiklanan dzet sonuglar 2000 gérisme lzerinden degerlendirilmisti. Bu yizden 6zet sonuglar ile elinizdeki nihai rapor arasinda bazi farklar
s6z konusu olmustur.
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istanbul’da yasamaktadir. iscilerin diger kismi sirasiyla Ankara (ylizde 7,4), Bursa (ylizde 6,7), izmir (ylizde 5,2), Adana
(ylzde 4,1), Antalya (ylzde 4) ve Kocaeli (ylizde 3,9) sehirlerinde yogunlasmaktadir (Grafik 1).

Arastirmada cinsiyet, yas, egitim ve sektor kotasi kullanilmistir. Cinsiyet kotasinda iscilerin ylizde 28,8’i kadinlardan, ylz-
de 71,2'iise erkeklerden olusmaktadir. Arastirmada kullanilan yas kotalarina gore iscilerinytizde 5,9'u 15-19 yas grubun-
dadir. 20-24 yas arasinda yer alanlarin toplam orani ylzde 11,5, 25-34 yas grubunda yer alan iscilerin orani ylzde 32,7,
35-54 yas grubu yuzde 44,8 ve 55 ve Uzeri yas grubundakilerin orani ise yuzde 5,1'dir. 35 ve Uzeri yas grubunda yer alan
iscilerin orani ylizde 49,9'dur. Arastirmada kullanilan egitim kotasinda iscilerin ytizde 49,5'i lise alti egitimlidir. Kadinla-
rn yuzde 42,6'sl1, erkeklerin ise ylzde 52,2’si lise alti egitimlidir. Lise dengi egitimlilerin tim katilimcilar arasindaki orani
ylizde 23'tlr. Erkeklerin ytizde 22,5'i, kadinlarin ise ylizde 24,2'si lise dengi okullardan mezundur. Yiiksek 6grenimlilerin
orani ise ylzde 27,5'tir. Kadin iscilerin ylzde 33,2’si, erkek iscilerin ise ylizde 25,2'si ylksek ogrenimlidir.
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Tiirkiye’de Isci Sinifi Alan
Arastirmalarr

Turkiye isci sinifinin profilini cilkarmaya; sosyal, kulturel, siyasal egilimlerini, calisma ve yasam kosullarini, kanaat ve
tutumlarini anlamaya yonelik calismalar hayli yetersizdir. Hem akademik hem de sendikal alanda bu 6nemli konuda
beklenebilecek olandan ¢ok daha az calisma yapilmis oldugunu gormek sasirticidir. Mevcut calismalari sendikal ve
akademik arastirmalar olarak iki baslikta 6zetle degerlendirmeye calisacagiz.

Sendikal Alan Arastirmalan

1980’li yillarin sonlari ve 1990’ yillarin baslarini kapsayan donemde sendikalarin uye profillerini anlamaya yonelik
arastirmalarin yogunlastigl gorilir. ik 6rneklerden biri Petrol-Is Egitim ve Arastirma Dairesi muidiri ilyas Késtekli
tarafindan Petrol-is Sendikasi icin hazirlanan ve 1986 yilinda gerceklestirilen ve 1990 baslarinda tekrarlanan,
Uyelerimizin Yasam Kosullarindan Rakamlar basliglyla yayina donustirtlen arastirmalardir.* Temsil orani hayli
yuksek o6rneklem gruplariyla (ilk arastirmada uUyelerin tcte biri katiimistir) yapilan bu kapsamli anket uygulamala-
rinda sendika Uyelerinin calisma ve yasam kosullarina iliskin degerli bir veri seti olusmustur. Ayni yillarda Kristal-is
Sendikasr'nin kendi liyeleri arasinda gerceklestirdigi anket calismasi, Petrol-is'in arastirmasiyla birlikte isci sinifinin 6r-
glitlli kesimlerinin profilinin anlasilabilmesi icin anlaml veriler sunmustur. Kristal-is Sendikasi hazirlanan ve Temmuz
1990’da sendika Uuyeleri arasindan olusturulan érneklem uzerinden Veri Arastirma tarafindan uygulanan anketlerle
toplanan veriler sendika tarafindan Cam isgisi adiyla yayinlanmistir.> Calismada cam iskolundaki iscilerin demografik
ve sosyo-ekonomik &zelliklerinin yani sira sendikal beklenti ve tutumlari da degerlendirilmistir. Kristal-is arastirmasi-
nin iki yil sonra, 1992'de, Cam lIscisi Arastirmasi-2 adiyla tekrarlanmis olmasi, Tuirkiye isci hareketinin ytikseldigi bu
déneme iliskin bir kesit alabilmek adina anlamlidir. Profesyonel veri derleme tekniklerinin basariyla kullanildigl bu
calismanin sonraki yillarda devam edememis olmasi da bir eksikliktir. Yine bu yillarda Demiryol-is Sendikasi tarafin-
dan yayinlanan arastirmalar dikkate degerdir. 7

DISK-AR tarafindan gerceklestirilen bir saha arastirmasinin sonuclarini yansitan Sanayi iscisinin Kimligi: istanbul ima-
lat Sanayi iscilerine Yénelik Bir Alan Arastirmasi baslikli eser de yine ayni donemde yayinlanmistir.? S6z konusu
arastirmanin digerlerinden farki bir sendikanin tyelerini degil bir kentteki sanayi iscilerinin timunu temsil edecek bir
orneklem uzerinden calisiimis olmasidir. Bu arastirmanin sonraki yillarda tekrarlanamamis olmasini da yine alandaki
bir eksiklik olarak gérmek gerekir. Ote yandan s6z konusu arastirmanin tam da DiSK'in 12 EylUl Darbesi ile son verilen
faaliyetlerine yeniden basladigl sirada hayata gecirilmis olmasi DiSK'in konuya verdigi 6nemi gdstermesi acisindan
0zel bir yere sahiptir.

Birlesik Metal-is Sendikasrnin ilki 1995°te® ikincisi 1999’da’® yayinlanan, 2008' ve 2017 yillarinda tekrarlanan Uye
Kimlik Arastirmasi raporlarl Uyelere uygulanan anketlerle toplanan verilere dayanir. Bu arastirmalar demografik ve
ekonomik profilin 6tesinde orgutlenme deneyimi, iscilik bilinci, siyasal tutum ve davranislar gibi temalari da kapsayan
nitelikleriyle alana degerli bir katki sunarlar. Duizenli araliklarla olmasa da dort kez benzer sorularla ama her seferinde
farkll temalarla da zenginlestirilerek tekrarlanan bu arastirma, turtintin en iyi ornegi durumundadir.

Bir tez calismasi cercevesinde Yol-Is Sendikasrnin orgiitlii oldugu kamudaki yol iscileriyle yapilan anketlere daya-
Il olarak hazirlanan Tiirkiye'de Yol iscileri-kamuda Calisan Yol iscilerinin Sosyokdiltiirel Kimlikleri*® ve Genel-is

3 Bu bolim Dog. Dr. M. Hakan Kocak tarafindan kaleme alinmistir.

4 Petrols (1986), Rakamlarla Isyerlerinde Tukenen Yasam, Istanbul: Petrolls Yayini; PetroHs (1986), Uyelerimizin Yagam Kosullarindan Rakamlar, Istanbul: Petrolls Yayini,
PetroHs (1994), Uyelerimizin Yasam Kosullarindan Rakamlar, Istanbul: PetroHs Yayini.

5 KristaHs (1990), Cam Iscisi, Istanbul: KristaHs Yayini.

6 KristaHs (1992), Cam Iscisi Arastirmasi-2, Istanbul: Kristals Yayini.

7 DemiryoHs (1988), Ekonomik ve Sosyal Yonleriyle Gunimuzde Demiryolu Isgisi, Ankara: Demiryols Yayini; Demiryols (1993), Cesitli Yonleriyle Demiryolu Isgisi, Ankara:
Demiryolls Yayini.

8 DISK-AR (1993), Sanayi Iscisinin Kimligi: Istanbul Imalat Sanayi Iscilerine Yonelik Bir Alan Arastirmasi, Istanbul: DISK Yayini.

9 Birlesik Metalls (1995), Uye Kimlik Arastirmasi, Istanbul: Birlesik Metalis Yayini.

10 Metin Ozugurlu ve Ayse Nur Erten (1999), Uye Kimlik Arastirmasi, Istanbul: Birlesik Metalls Yayini.

Il Ferit Serkan Ongel (2008), Uye Kimlik Arastirmas, Istanbul: Birlesik Metalis Yayini.

12 Ferit Serkan Ongel (2017), Uye Kimlik Arastirmasi, Istanbul: Birlesik Metalls Yayini.

I3 H. Inéna Baydar (201), Turkiye'de Yol Iscileri-Kamuda Calisan Yol Iscilerinin Sosyokdiltirel Kimlikleri, Ankara: Yoks Yayin.
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Sendikasr'nin temsilcilerine uygulanan anket sonuclarindan olusan isyeri Sendika Temsilcileri-isyeri, Sendikacilik ve
Toplumsal Yasam Deneyimleri'* adl ¢calisma da isci sinifinin farklh kesimlerinin profilini anlamak adina yapilmis sen-
dikal arastirmalar olarak kayda degerdir.

Akademik Alan Arastirmalan

Sendikalar tarafindan gerceklestirilen isci sinifi profili arastirmalari dogal olarak kendi Uyeleriyle sinirli olmustur. Alana
yonelik akademik calismalarsa profilin genislemesini saglar. Bu alanda Turkiye isci sinifinin profilini anlamamiza yar-
dimar olacak degerli arastirmalar gerceklestirilmistir. Belli bir ili, bolgeyi ya da iskolunu temel alan bu arastirmalarin
tek tek sinifin butlinunu temsil iddialar olmasa da toplamda ciddi bir birikim sagladiklan, sinifin farkli kesimlerine
yonelik degerli bir bilgi alani olusturduklari kesindir. Bu tur calismalardan bazilarn 1980 oncesinde gerceklestirilmisti.
Erken 6rneklerden biri olan Deniz Kandiyoti'nin istanbul izmit Sanayi Kusaginda isciler adiyla makale haline getirdigi
saha calismasinda izmit ve cevresindeki yeni gelisen sanayi bolgelerindeki iscilerin bir profili ¢ikartilmistir.'> Makale-
de iscilerin gelir duizeyi, konut durumlari, aile yapisi, tiketim dlzeyi ve yasam tarzi tzerine ayrintih bulgular ortaya
konur. 0guz Arr'nin gerceklestirdigi saha arastirmasina dayali olarak hazirladigi Ankara ve istanbul’da imalat Sanayi
Iscilerinin Uyumu ve Sanayji ile Biitlinlesmesi adl kitap da yine 1970 sonlarinda iki buytik kentteki sanayi iscilerinin
profilini 6grenmek icin degerli bir kaynaktir.

Korkut Boratav'in istanbul ve Anadolu’dan Sinif Profilleri adiyla kitaplastirdigi 1991 yilinda gerceklestirilen alan
arastirmasi Turkiye sinif profili calismalarinda hem saha bulgularinin zenginligi hem de kuramsal derinligi ile qgir
acial niteliktedir.”” Arastirmada yalnizca isci sinifi degil, kentsel ve kirsal tiim siniflar kapsanmustir. istanbul’un, iscilerin
yogunluklu oldugu, dort ilcesinde gerceklestirilen arastirmanin sonuglari Boratav tarafindan toplumsal sinif kuramiari
cercevesinde analiz edilmis ve genel bir siniflar kompozisyonunun olusturulmasinin yani sira Turkiye isci sinifinin
sosyal yapisina dair kritik sonuclar da elde edilmistir. S6z konusu arastirmanin tekrarlanamamis ve ulusal Ol¢cekte
gerceklestirilememis olmasi blytk bir eksiklik olarak gortilmelidir. Demirbilek ve Cakir tarafindan Petrol-is Ege Bolgesi
Uyelerine yonelik olarak gerceklestirilen ve “Sendikal Bagllik” adiyla basilan ¢alisma (2004) 6zellikle iscilerin sendikal
bagliik ve memnuniyetini olcmeye cahsmustir.'®

Benzer calismalar 1980'li yillardan itibaren artar ve cesitlenir. Nichols ve Sugur'un Global isletme Yerel Emek*® adiyla
Kitaplasan, Bolu, Gebze, Cerkezk0Oy, Bursa bolgelerinde, beyaz esya, otomotiv ve tekstil iskolundaki 7 buyuk fabrikada
gerceklestirdikleri saha arastirmasi imalat sanayi iscilerinin ¢alisma yasamindaki sorunlara dair gorus ve tutumlarini,
etnik koken, go¢ deneyimi ve toplumsal cinsiyetlerinin calisma yasamina yansimalarini, isverenlerin yonetim tek-
nikleri karsisinda ve sendikalarin icinde iscilerin deneyimlerini genis bir perspektif icinde yansitmaktadir. Benzer bir
arastirmayi Anadolu kaplani olarak anilan kentlerden biri olan Denizli'deki tekstil iscileri lizerine yapan Ozugurlunun
Anadolu'da Kiiresel Fabrikanin Dogusu-Yeni iscilik Ortintiilerinin Sosyolojisi*® adli kitabinda yeni proleterlesme
dalgasi icinde sekillenen sinif profilinin cercevesi cizilir. Yine Denizli'de tekstil iscilerinin sinif profilini ortaya koyan bir
baska calisma Hande Sahin'in Kiiresellesme Stirecinde iscilerin Direnme ve Hayatta Kalma Stratejileri adl eseri-
dir.2* Arastirmanin formel ve enformel alanda calisan tekstil iscilerinin iscilik deneyimleri, direnis ve gecim stratejileri
hakkindaki bulgular dikkate degerdir. Belkis Klimbetoglu, Inci User ve Aylin Akpinar Kayip isci Kadinlar Kayitdisi
Calismaya Dair Bir Alan Arastirmasi adiyla kitaplastirdiklari genis alana yayilmis (istanbul, Kocaeli, Bursa, Adapazari
ve Duzce'de 2008-2010 arasinda yapilan gorismeler) saha arastirmalarinda kayit disi ¢alisan kadin iscilerin ¢alisma
deneyimlerini ve aile icindeki konumlarini toplumsal cinsiyet perspektifiyle ortaya koyarlar.2? Arastirma oOzellikle ¢a-
lismanin yarattigl fiziksel ve ruhsal yipranma ile isci sagligl alanina dair derinlemesine bir bakis acisi saglar. Yasin
Durak tarafindan gerceklestirilen Konya Organize Sanayi Bolgesi’'ndeki (0SB) is¢ilerin muhafazakar bir kultur icinde
sinif iliskilerini nasil deneyimlediklerini ve ne tur tutumlar gelistirdiklerini ortaya koyan, Emegin Tevekkdilli adiyla
Kitaplastiriimis olan niteliksel ¢calisma da is¢i sinifinin gtincel sosyo-kilturel profiline dair 6zgun bir ¢erceve sunar.?
Arif Genig'in ¢cevre emegi olarak tanimladigl kesimi temsil eden Ankara Ortadogu Sanayi ve Ticaret Merkezi'ndeki
(OSTIM) kiiclik sanayi isletmelerinde calisan iscilerin profilini ortaya koydugu calismasinda bu kesimin sosyo-kiilttirel

14 Gamze Ylcesan Ozdemir-Cagn Kaderoglu Bulut (2017), Isyeri Sendika Temsilcilerilsyeri, Sendikacilik ve Toplumsal Yasam Deneyimleri, Ankara: Genel-Is Yayini
15 Deniz Kandiyoti (1977), ‘lstanbul lzmit Sanayi Kusaginda Isciler’, Amme Idaresi Dergisi, C:I0, S: 1, s.13349.

16 Oguz An (1978), Ankara ve Istanbul'da Imalat Sanayi Iscilerinin Uyumu ve Sanayi ile Buttnlesmesi, Istanbul: Bogazici Universitesi Yayini.

I7 Korkut Boratav (199)), Istanbul ve Anadoludan Sinif Profilleri, Istanbul: Tarih Vakfi Yayinlan.

18 Tung Demirbilek ve Ozlem Cakir (2004), Sendikal Baglilik, Istanbul: Petrolls Yayini 2017

19 Theo NicholsNadir Sugur (2005), Global Isletme Yerel Emek: Turkiye'de Isciler ve Yerel Emek, Istanbul: lletisim Yayinlar, Istanbul.

20 Metin Ozugurlu (2005), Anadoluda Kiresel Fabrikalann Dogusu-Yeni Iscilik OrgUtlerinin Sosyolojisi, Istanbul: Halkevieri Emek Calismalan Merkezi.

2l Hande Sahin (2013), Kuresellesme Stirecinde Iscilerin Direnme ve Hayatta Kalma Stratejileri: Denizli Tekstil Iscileri Ornedi, Bursa: Ekin Basin Yayin Dagitim.

22 Belkis Kimbetoglu-inci User-Aylin Akpinar (2012), Kayip Isci Kadinlar (Kayitdisi Calismaya Dair Bir Alan Arastirmas), Istanbul: Baglam Yayinlari.

23 Yasin Durak (20ll), Emegin Tevekkuilu Konya'da Isgisveren lliskileri ve Dindarlik, Istanbul: lletisim Yayinlar.
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dinamiklerine ve siyasi tutum alislarina iliskin bulgular da sunar.?* Mustafa Kemal Coskun Sinif, Kdilttir ve Biling (Ttir-
kiye'de Isci Sinifi Kiilttirti, Sinif Bilinci ve Glindelik Hayat) adiyla kitaplastirdigl saha calismasinda Zonguldak maden
ve Bursa tekstil iscilerine uygulanan anketler, katiimcl gozlemler ve mulakatlara dayanarak isci sinifi kilturintn ve
sinif bilincinin olusumuna dair kapsamli tartisma yurutur.> Zthtd Altan, Deniz Kagnicioglu, Yener Sisman ve Zerrin
Sungur tarafindan yayinlanan isci Profili Arastirmasi: Eskisehir Ornegi adli kitap geleneksel sanayi kentlerimizden
birisindeki isci sinifi profilinin gorilmesini saglayan bir eserdir.?¢ Bir diger calisma ise Banu Uckan ve Deniz Kagniciog-
lu tarafindan hazirlanmistir: “iscilerin Sendikalara iliskin Algl ve Tutumlari: Eskisehir Ornegi” (2009). Kentte istihdam
edilen isci statusundeki kesimi temsil eden bir érneklem Uzerinden yurttulen anket calismasinda iscilerin sosyal ve
ekonomik profillerinin ¢ikartilmasinin yani sira iscilik deneyimi, is memnuniyeti, toplumsal deger ve kimlikler ile isci-
lerin calisma yasamina iliskin sorunlara bakisi da ortaya konmustur. Betiil Urhan’in Sendikal Orgtitlenme Bunalimi
ve Tiirkiye'deki Durum bashglyla kitaplastirdigl saha calismasi da istanbul ve Kocaeli bélgesindeki dokuma, gida,
kimya, lastik ve metal isyerlerinde calisan sendikall ve sendikasiz iscilerle yapilan anket ve mulakatlara dayali 6zguin
bir arastirmadir.?” Calismada drneklem grubun profilinin yani sira 6zellikle sendikal orglitlenme dinamikleri ile sendika
Uyelerinin sendikalarina yonelik kanaat ve tutumlari 6ne ¢cikmaktadir. Urhan bu calismasini daha sonra 2007 yilinda
Ahmet Selamoglu ile birlikte, bu kez Kocaeli ile sinirli olmak Uzere, tekrarlayarak 2004’teki bulgulariyla karsilastirmali
olarak analiz etmistir.?® 2008’de yayinlanan Bogazici Sosyal Politika Forumu btinyesinde bir grup arastirmacinin yurtt-
tukleri genis caph bir anket calismasinin bulgularinin 6zetlendigi Calisma Hayatinda Yeni Gelismeler ve Tiirkiye'de
Sendikalarin Degisen Rolli isimli rapor?’ da Urhan ve digerlerinin calismasiyla benzer bir sorunsala sahiptir. Raporda
sendikall ve sendikasiz, kayit ici ve kayit disi iscilerin sendikalarin rollyle ilgili kanaat ve tutumlar karsilastirmali
olarak ele alinmistir. DISK, Tirk-Is ve Hak-is'e bagl metal iskolundan Birlesik Metal-Is, Tlrk Metal ve Celik-is, teks-
til iskolundan Tekstil, Teksif ve Oz iplik-Is; genel hizmetler iskolu, Genel-is, Belediye-is ve Hizmet-is sendikalarina
lye iscilerle yirtttilen Konfederasyonlara Gére iscilerin Sendikal Tutumlari ve Sendikaya Baghliklari Uzerine Bir
Alan Calismasr®*® bu alandaki bir diger akademik calismadir. 2018’de yayinlanan Tiirkiye'de Sosyal Diyalog Algisi:
Kamuoyunun Calisanlarin ve ilgili Aktérlerin Bakis Acilari' adl saha calismasina dayall arastirma bu alandaki son
calismalardan biridir. Arastirmada iscilerin, sosyal diyalog ve calisma yasamina dair kanaatleri de sorulmustur.

24 Arif Genis (2007), Isci Sinifinin Kayisinda Kicik Sanayi Isileri Uzerine Bir Inceleme, Ankara: Dipnot Yayinlari.

25 Mustafa Kemal Coskun (2013), Sinif, Kuitur ve Biling (Turkiye'de Isci Sinifi Kultard, Sinif Bilinci ve Gundelik Hayat), Dipnot Yayinlari, Ankara.

26 Zuhti Altan (2005), Isci Profili Arastirmast: Eskisehir Ornegi, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlar.

27 Betdl Urhan (2005), Sendikal Orgltlenme Bunalimi ve Turkiye'deki Durum, Petrolls Yayinlan, istanbul, 2005.

28 Betiil Urhan ve Ahmet Selamoglu (2008), “Iscilerin Sendikalara Yonelik Tutum ve Davranislan: Kocaeli Oredi’, Calisma ve Toplum Dergisi, Say: 18.

29 Ayse Bugra, Fikret Adaman, and Ahmet Insel (2008), “Calisma Hayatinda Yeni Gelismeler ve Turkiye'de Sendikalarin Degisen Roll’, Bogazici Universitesi Sosyal
Politika Formu, Aragtirma Raporu.

30 Ozgin Milliogullar (2015), Konfederasyonlara Gére Iscilerin Sendikal Tutumlan ve Sendikaya Bagliiklan Uzerine Bir Alan Calismasi, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstittsu.

3l Fikret Ataman, Alpkan Birelma, Ayse Bugra, Aziz Celik ve Volkan Yilmaz (2018). Turkiye'de Sosyal Diyalog Algisi: Kamuoyunun Calisanlarin ve ligili Aktorlerin Bakis Acilar,
Ankara: ILO Turkiye Temsilciligi ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Yayini.
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YASAM
KOSULLARI

Bu boéliimde, iscilerin ortalama hanehalki
biyukliigl, hanede calisan sayisi, konut
sahipligi, iscilerin licretleri, ek gelirleri
ve gecim sikintisi ele alinacaktir. iscilerin
temel ihtiya¢ ve harcamalari ile licretini
gorebilecegimiz bu béliim, iscilerin yasa-
ma kosullari ve refah diizeylerini ortaya
koymasi acisindan biiyiik 6neme sahiptir.




ISCILERIN YASAM KOSULLAR - BOLUM 1

Cocuk Sayisi

 iISCILERIN YUZDE 36’SI COCUK SAHiBi, ORTALAMA COCUK SAYISI 2

Arastirmaya katilan iscilerin ytizde 35,6'sl cocuk sahibi oldugunu soylerken, ytizde 64,4'U hi¢ cocugu olmadigini belirtmistir.
Cocuk sayisina iliskin degerler cocuk sahibi olan isciler tizerinden hesaplanmistir. Arastirmaya katilan iscilerin ortalama ¢o-
cuk sayisl 2,05 olarak hesaplanmuistir. Erkek iscilerde ortalama ¢ocuk sayisi 2,08 iken kadin iscilerde 1,95'tir. iscilerin buylk
b6llimu iki cocuk sahibidir (ylizde 41,6). Tek cocugu oldugunu belirten iscilerin orani ise ytizde 32,8'dir (Grafik 2).

Grafik 2

Cocugu olan iscilerin ylzde 17,3'U Ug
cocugu oldugunu, ylzde 5,8'1 ise dort
cocuk sahibi oldugunu belirtmektedir. 5
ile 7 arasi cocugu oldugunu belirten isci-
lerin orani yuzde 2,4'tlr. Arastirmaya ka-
tilan iscilerin ortalama ¢ocuk sayisi ikidir
(Grafik 2).

Beklendigi gibi yas gruplarina gore cocuk
sayisi farklik gostermektedir. 20-24 yas
grubundaki iscilerin ortalama ¢ocuk sa-
yilart 2,1'dir. 25-34 yas grubundaki kati-
limcilarda bu say1 1,57; 35-54 yas arasin-
dakilerde 2,09; 55 ve Uzeri yastakilerde

Cocugu Olan iscilerin Cocuk Sayisi Dagilimi (%)
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ise 2,63'tlr. Egitim durumu ve alinan Ucret ile ortalama cocuk sayisi arasinda ters orantili bir iliski s6z konusudur.
Sigortasiz ve sendikasiz iscilerin sigortalilara ve sendikalilara gore ortalama cocuk sayisi fazladir. Arastirmaya Dogu
bdlgelerinden katilan iscilerin ortalama cocuk sayisi 2,96 ile diger bolgelerdeki iscilere gore yuksektir (Grafik 3)

Grafik 3 Isci Gruplarina Gore Cocugu Olan Iscilerin Ortalama Cocuk Sayilari
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Hanehalki Buyuklugu ve
Galisan Sayisi

e iSCILERIN ORTALAMA HANEHALKI BUYUKLUGU 3,5

Arastirma kapsaminda iscilerin ortalama hanehalki buiykIUigi 3,54'tur. Bu say1 TUIK istatistiklerinde 3,4 olarak belir-
lenen hanehalki buyukltgline oldukca yakindir.??

Grafik 4 Ortalama Hane Buyukliigi ve Hanede Calisan Sayisi
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Genel Bati Orta Gliney Kuzey Dogu
I Hane Ortalamasi 3,54 129 332 371 3,52 4,6
Hanede Calisan Ortalamasi 2,49 2,54 2,33 232 232 2,59
= Hanede Calisan Orani 70% 77% 70% 63% 66% 56%

Hanehalki buyukligu bolgelere gore degismektedir. Bati bolgelerinde hanehalki ortalamasi 3,29, Guiney bolgelerinde
3,71’dir. Hanehalki ortalamasi Dogu bolgelerinde 4,6'ya kadar ylkselmektedir. Hanede calisan ortalamasi yaklasik
2,5 Kisidir. Arastirma, isci hanelerinde calisanlarin oraninin ytizde 70 civarinda oldugunu gostermektedir. Hanehalki
istihdam orani da bolgelere gore farklilik gostermektedir. Dogu ve Guney bolgelerinde hanehalkr istihdam orani yuzde
56-63 bandinda iken Bati bolgelerinde hanehalki istihdam orani ytizde 77’lere kadar yukselmektedir (Grafik 4).

32 TUIK (2017), Istatistiklerle Aile Arastirmasi.
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ISCILERIN YASAM KOSULLAR - BOLUM 1

Konut Sahipligi

o ISCILERIN YARIDAN FAZLASI KiRACI

isciler icin refah gdstergesi niteliginde olan konut sahibi olmak, iscilerin gelirinin biyk bir b6limdntn kira yerine
diger inhtiyaclara harcanmasi anlamina gelmektedir. TUIK Hanehalki Tliketim Harcamasi Arastirmasi'nin 2017 so-
nuclarina gore, Turkiye genelinde hanehalklarinin tiketim amacl yaptigl harcamalar icinde en yuksek payi yuzde
24,2 ile konut ve kira harcamalari almakta; konut ve Kira harcamalarina en yuksek payl ayiran il yuzde 30,7 ile
istanbul, en dsiik pay1 ayiran bolge ise ytizde 21,8 ile Dogu Karadeniz bélgesi olmustur.?* Bu arastirmanin sonug-
larina gére konut sahibi olanlarin orani ylizde 44,4'te kalirken, iscilerin ylizde 53,5'i kiracl oldugunu belirtmistir. TUIK
verilerine gore Turkiye konut sahipligi orani ylzde 59,7'dir. Buna gore iscilerin konut sahipligi orani Turkiye oranina
gore dusuk kalmaktadir (Grafik 5).3*

Grafik 5 Turkiye Genelinde ve isciler Arasinda Konut Sahipligi (%)
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16,2

Konut Sahibi Kiraci Diger
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Kaynak: TUIK (2017), Istatistiklerle Aile; isciler icin bu arastirma sonuclari Kullaniimistir.

Benzer sonug kirada oturanlar arasinda da gorilmektedir. iscilerin kirada oturma orani ylizde 54’lere kadar cikmak-
tadir. TUIK verilerine gére ise Tiirkiye’de kirada oturanlarin orani ise sadece ylzde 24,4'Tiir. Bu acidan bakildiginda
iscilerin TUrkiye ortalamasina gore oldukca ytksek bir oranda kiraci olarak yasadigl ortaya ¢ikmaktadir.®

33 TUIK (2017), Hanehalki Tlketim Harcamasi Arastirmasi.
34 TUIK (2017), Gelir ve Yasam Kosullar Arastirmasi.
35 TUIK (2017), Gelir ve Yasam Kosullan Arastirmasi.
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Grafik 6 Gelir Gruplarina Gére Konut Sahipligi (2006-2017) (%)
Ote yandan Turkiye'de &5
konut sahipligi orani
2006'dan itibaren dus- 65
mektedir. TUIK Gelir ve -
Yasam Kosullarl (2017)
verilerine gore, 2006'da 61
yuzde 60,9 olan konut
sahiplik orani 2017'de 59 . = R,
ylizde 59'a gerilemistir. . om- Pk .
Konut sahipligi en fazla 2 N
alt gelir gruplarinda di- 55 . e
slis gostermistir. (Grafik o
6). 2006'da ytizde 59,3 a3
olan alt gelir grubu ko- &
nut Sahlpllk orani 2017 2006 | 2007 | 2008 2009 @ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016 | 2017

~~~~~~ Alt Gelir Grubu 59,3 | 61,7 581 605  58B | 584 | 598 | 593 578 | 572 | 529 | 521
==0rta Gelir Grubu | 56,6 57,6 57,5 554 55 54,3 | B57 | 56,3 | 58,6: | 58,5 | ‘58,2 | 57,B
Ust Gelir Grubu = 655 ' 635 659 661 655 653 659 659 654 642 649 642

yilinda yUzde 52'ye dus-
muistiir. Ust gelir grupla-
rindaysa konut sahipligi
orani siirll bir dusus
yasamistir. Konut sahipligi
orani son 11 yilda orta gelir grubunda artis gostermistir. 2006’da ylizde 56 olan orta gelir gruplarinda konut sahipligi
2017'de yuzde 58'e yaklasmistir.

Kaynak: TUIK (2017), Gelir ve Yasam Kosullart Arastirmasi.

Grafik 7 iscilerin Konut Sahipliginin Bélgelere Gére Dagilimi (%)

Arastirma kapsaminda
iscilerin konut sahipligi
ve kirada oturma oran-
larinin - bolgelere gore 53,9
farkhlik gosterdigi gortil-

mektedir. Konut sahipli- 45
gi Guiney bolgelerinde
ylzde 539, Kuzey
bolgelerinde yuzde 29,4
59,5, Dogu bdlgelerinde

ise ylizde 66’lara kadar

66,2

60,6 61,1 50.5

3?,6 36,6 38’?

yukselmektedir. Ev
sahipligi orani en du-
suk bolgeler ise ylzde 45
36,6 ile orta ve yliz- 18 2,3 1,1 18 L]
de 37,6 oraninda Batl — - — —

Bati Orta Glney Kuzey Dogu

bolgeleridir.

Batl ve Orta bolgelerde Evsahibi mKirac m Diger

Kirada oturanlarin orani

yukselirken, konut sahipliginin yuksek oldugu bdlgelerde kirada oturanlarin orani dismektedir. Bati ve Orta bélgeler-
de yasayan iscilerin ylizde 60-61'i kiraci iken, Gliney, Kuzey ve Dogu bdlgelerinde bu oran sirasiyla ylizde 45, ylizde
38,7 ve ylzde 29,4 dizeyine kadar gerilemektedir (Grafik 7). Yasam kosullan degerlendirmesi yapilirken Kuzey ve
Dogu bolgelerinde iscilerin kiracilik oranin az oldugunun ve dolayisiyla harcamalarinda kira payinin ¢ok az yer tuttu-
gunun alti cizilmelidir.
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Ucret ve Gelir

e ORTALAMA AYLIK GELIR ASGARI UCRETE YAKIN

Arastirma kapsaminda ucret, yevmiye, prim ve sosyal 6demeler birlikte dusunuldugtinde iscilerin aylik net ortalama
kazancl sorulmustur. Bu tlirden tim ucret ve benzeri 6demeleri kapsayan iscilerin aylik ortalama giydirilmis Ucreti
2017 sonbahar itibariyle 1899 TL'dir. Arastirmanin yurtitlldigu 2017 yilinda net asgari Ucret 1404 TL olarak belirlen-
misti. Arastirma sonugclari iscilerin tcret dlizeyinin asgari Ucrete yakin oldugunu gostermektedir. Arastirmada 1400
TL esigi donemin asgari Ucretine karsilik geldigi icin esas alinmustir. Arastirmadaki cesitli tablolarda yer alan Ucret
araliklari 2017 yili asgari Ucreti dikkate alinarak degerlendirilmelidir.

iscilerin ylizde 16,4l asgari licretin altinda Ucret aldigini belirtmis, ylizde 50,5’ ise 1401-2000 TL aldigini sGylemistir.
1401-2000 aralig1 asgari licret ve asgari licret civarinda (asgari Ucret komsulugu) lcret alanlari ifade etmektedir. Sonug
olarak 2017 sonbahar aylarinda iscilerin yuzde 66,9'u 2000 TL'den az bir gelir elde etmektedir. Bu durum asgari ucretin
ortalama Ucret seviyesine ¢ok yakin oldugunu gostermektedir. 2001-3000 TL arasi Ucret alan iscilerin orani ylzde 23,3
iken, 3000 TL'den fazla gelire sahip olanlarin orani yuzde 5,1 ile sinirlidir. 4000 TL'den fazla aylik net geliri olan iscilerin
orani sadece ytizde 2,5°tir. Ucret ve gelir sorusunu yanitlamayanlarin orani yiizde 3,8'dir (Grafik 8).

Arastirma kapsaminda iscilere sorulan “Ucret disinda baska bir gelir elde ediyor musunuz” sorusuna iscilerin 95,7’sinin
“baska gelir elde etmiyorum” yanitini verdigi dusunulecek olursa iscilerin tek kazanclarinin tcret oldugu soylenebilir.

Grafik 8 iscilerin Ucret Gruplarina Gére Dagiimi (2017) (%)

Aylik ortalama net gelir cinsiyet,
sektor, bolge, yas ile sigortalilik ve
sendikalilga gore degismektedir.
Sigortalllik ve sendikalilik s0z ko-
nusu oldugunda Ucretler arasinda
belirgin bir fark ortaya ¢ikmakta ve 3001-4000TL; 3,6
sigortall ve sendikall bir ise sahip

olan ve olmayan isciler arasinda

lcret makasinin agildigr gorilmek-

tedir. Sendikalllar sendikasiz iscile-

re gore yuzde 20, sigortalilar sigor-

tasiz iscilere gore ylzde 46 daha

fazla gelir elde etmektedir.

Cevap Yok; 3,7 750 TL'den az; 1,2

4001 TL'den fazla; 2,5

750-1400TL; 15,2

Sigortall iscilerin ortalama Uucreti

2016 TL iken sigortasiz iscilerin tc-

reti 13774 TL'ye kadar (0 tarihte

gecerli olan asgari Ucretin altinda)

dusmektedir. Sendikasiz iscilerin

lcretleri 1845 TL iken, sendikall Not: Arastirmanin yapildigi 2017 EKim-Kasim déneminde asgari ticret net 1404 TL'dir.
iscilerin ucretleri 2222,7 TL'ye yUk-

selmektedir. Egitim durumuna gore licret seviyelerine bakildiginda ytliksek 6grenim mezunlarinin lise dengi ve lise alti
gruba gore daha fazla licret aldig gorilmudistir. Lise alti grenim dlizeylerinin Ucret seviyesi 1784 TL, lise dengi 6grenim-
lerin 1679,6 TL iken, ytiksek 6grenim mezunlarinin tcret seviyesi 2280,6 TL'ye ylkselmektedir (Grafik 9).

Toplumsal cinsiyet esitsizligi lizerine yapilan arastirmalarda kadinlarin erkeklerden daha az tcret aldig bilinmektedir.
Arastirma sonuclari isci sinifi 6zelinde toplumsal cinsiyete dayall licret esitsizliginin varligini ortaya koymustur. Kadin
iscilerin ortalama Ucreti 1783,3 TL iken erkek iscilerin Ucret seviyesi 1945,5 TL'ye kadar ¢ikmaktadir. (Bu konu arastirma-
nin toplumsal cinsiyet bélimiinde ayrintili olarak ele alinmistir.) isciler arasinda Ucret farkini belirleyen bir baska durum
da calisma iligkisidir. 1400 TL'den (donemin asgari uicreti) az tcret alanlarin orani kadrolu iscilerde ylzde 10,6, taseron
iscilerde ylzde 16 iken, gecici iscilerde ylzde 44'e yaklasmaktadir. Gegici isciler en dusuk Ucret gruplarindan birini
olusturmaktadir. 2017’de 3000 TL'den fazla Ucret alan iscilerin orani ylzde 6,3 iken, bu oran gecici iscilerde 2,7, taseron
iscilerde 0,9'da kalmaktadir. Gegici iscilerin soruya yuzde 8,3 gibi yuksek bir orani soruyu yanitlamamistir (Tablo 1).
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Grafik 9 isci Gruplarina Gére Aylik Ortalama Net Gelir (Eylul-Kasim 2017) (TL)
E Erkek 1945
@
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8 Kadin - | 1783
15-19 Yas 1377
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Onemli not: 1400 TL siniri 2017 yili asgari ticreti olan 1404 TL dikkate alinarak Ucretlerin asgari ticrete gére durumunu gérmek
amaciyla belirlenmistir.
Tablo | Calisma iliskisine Gére Ucret Diizeyleri (%)
‘ Genel ‘ Kadrolu ‘ Gegici ‘ Taseron
1400 TL'den az 16,3 10,6 439 16
1401-2000 TL 50,3 52,7 33,9 64,9
2001-2500 TL 15,8 17,6 9,8 7.9
2501-3000 TL 7,5 8,8 1,4 6,3
3001-4000 TL 3,8 4.4 2,4 0
4001 TL'den fazla 2,5 3,1 0,3 0,9
Cevap yok 3,8 2.8 8,3 3,8

2
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ISCILERIN YASAM KOSULLAR - BOLUM 1

Gecim Sikintisi

o ISCILERIN YUZDE 54’0 AY SONUNU ZOR GETiRIYOR

Tlrkiye'de iscilerin temel meselelerinden biri gecim sikintisidir. TUIK arastirmalarinda yoksulluk siniri altinda yasayan
hanelerin orani 2017 itibariyle ylzde 20,1 olarak belirlenmistir. Yoksulluk hanehalki tipine gore degismekte, iki yetis-
Kin ile U¢ ve daha fazla ¢cocuktan olusan hanelerde yoksulluk orani ytizde 47,3'e kadar yukselmektedir.

Arastirma kapsaminda iscilere “Hanehalkinin toplam aylik gelirini dlistindtigtintizde, haneniz ay sonunu getirebili-
yor mu” sorusu sorulmustur. Burada ilk dikkate alinmasi gereken husus hanehalkinin toplam gelirine gore ay sonunu
getirip getirememe durumudur. Soru iscinin bireysel gelirine gore degil toplam hane gelirine gére yanitlanmustir. ikinci
onemli nokta ise isci hanehalki buiyukIigu ve hanede calisan sayisidir. Bunlar sirasiyla 3,53 ve 2,48'dir (Grafik 4).

Iscilerin ytizde 53,7’si ay sonunu zorlukla (zorlukla veya buytik zorlukla) getirdigini belirtmistir. Ay sonunu zorlukla
getiren iscilerin yuzde 4,2'si ise buyuk zorlukla getirdiklerini ifade etmektedir. TUm isciler arasinda ay sonunu kolay-
likla getirenlerin orani ise yuzde 43,1 iken ay sonunu ¢ok kolaylikla getirdigini soyleyenlerin orani ytizde 3 ile sinirli
kalmaktadir. Arastirmaya gore iscilerin ylizde 46,1’i ay sonunu kolaylikla (cok kolaylikla veya kolaylikla) getirdigini
beyan etmistir. Bu durumun beklenenden yuksek oldugunu séylemek muimkundur (Grafik 10).

Ay sonunu getirme s . <
durumu isci gruplarina Grafik 10 Iscilerin Ay Sonunu Getirme Zorlugu (%)

gore farklilik goster-
mektedir. Ornegin,
sendika uyesi iscilerde
ay sonunu zorlukla ge- 43,1
tirdigini sdyleyenlerin
orani yuizde 19 olarak
belirtilirken, sendikasiz-
larda ay sonunu getirme
zorlugu orani ylzde
57'ye yukselmektedir.
Sendikall isciler ay
sonunu getirmekte
sendikasizlara gore daha
az zorlanmaktadir. Bu
durumun sendikall is-

o . 4,2
cilerin sendikasizlardan 3
daha fazla lcret almasin- I _
dan ve bu grupta ¢ocuk Cok Kolaylikla Kolaylikla Zorlukla Biiyiik Zorlukla

sayisinin genel ortala-

madan daha az olma-

sindan kaynaklandigini

soylemek mumkundtir. Yas gruplarina gore ay sonunu getirme zorlugu incelendiginde 15-19 yas arasi haric, diger
yas gruplarinin timunde genel ortalamaya yakin ya da daha Ustlnde bir gecim sikintisindan bahsedebiliriz. 15-19
yas grubunda ay sonunu getirme zorlugunun dusuk olmasinda aileyle birlikte yasamanin etkisi olabilir. Egitim du-
rumuna gore gecim sikintisini ortaya koyan verilere bakildiginda, lise alti gruplar yuksek égrenim mezunlarina gore
daha fazla yasamaktadir. Lise alti mezunlar arasinda ay sonunu zor getirdigini sdyleyenlerin orani ylizde 58,8 iken,
ylksek 68renim mezunu iscilerin ay sonunu getirme zorlugu ylizde 44,2 olarak ifade edilmektedir (Grafik 11).

36 TUIK (2017), Gelir ve Yasam Kosullan Arastirmasi.
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Grafik Il isci Gruplarina Gére Ay Sonunu Zorlukla ve Biiyiik Zorlukla Getirenler (%)
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“Hanehalkinin toplam aylik gelirini distindligtintizde, haneniz ayin sonunu getirebiliyor mu” sorusuna calisma
iliskisine gére verilen yanitlar 6nemli farkhliklar gostermektedir. iscilerin ylizde 46'si ay sonunu kolaylikla getirdigini
belirtirken, bu oran kadrolu iscilerde ylzde 50'nin Ustune ¢ikarken, gecici iscilerde yuizde 31,8'e taseron iscilerde ise
ylzde 31,3’e kadar gerilemektedir. Ay sonunu buiyuk zorlukla getirdigini belirtenlerin orani gecici iscilerde ytizde 11’e,
taseron iscilerde ise ylizde 8,3’e ylikselmektedir. Ay sonunu zorlukla getirdigini belirten isciler genel olarak ytizde 54
civarinda iken bu gecici ve taseron iscilerde sirasiyla ytizde 68 ve ylzde 69 civarindadir (Tablo 2). Beklendigi gibi ta-
seron ve gecici iscilerin hanehalki geliri kadrolu iscilerin hanehalki gelirine gore daha dusuktir. Kuskusuz bu sorudaki
yanitlarin bireysel gelire gore degil, hanehalki toplam gelirine gore verildigini unutmamak gerekir.

Tablo 2 Calisma iliskisine Gére Ay Sonunu Getirme Durumu (%)

ﬂm
3 3 43 0

[4] Cok kolaylikla

[3] Kolaylikla 43,1 47,2 27,5 31,3
Kolaylikla (4+3) 46,1 50,2 31,8 31,3
[2] Zorlukla 49,5 47,2 56,9 60.4
[1] Biiyiik zorlukla 4,2 2,6 10,8 83

53,7 49,8 67,7 68,7

Zorlukla (2+1)
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Yiluk Izin ve Tatil

Yillik izin kullanimi dinlenme hakkinin en énemli unsurudur. Dinlenme hakki ve yillik izin kullanimi isci sinifinin yasam
kosullarinin da 6nemli gostergelerinden biridir. Ulkemizde (icretli yillik izin hakki ¢calisma hukukunda uzun yillardir yer
almaktadir. Ancak bu hakkin fiili kullaniminda cesitli sorunlar yasandigi bilinmektedir. Arastirmada iscilere bir yandan
fazla calismaya iliskin sorular sorulurken diger yandan yillik izin kullanimina iliskin sorular sorulmustur.

Yillik izin Kullanim

 ISCILERIN YUZDE 54’0 AY SONUNU ZOR GETiRIYOR

iscilere “villik izninizi genel

olarak nasil geciriyorsunuz”
sorusu sorulmustur. Bu soru-
ya iscilerin yulzde 23,6'sl hig
yillik izin  kullanmadiklarini
belirterek yanit vermistir. Yil-
lIk izin kullanan iscilerin orani
ylzde 75,8'dir (Grafik 12). An-
cak is¢i gruplarina gore yillik
izin kullanimi ciddi farkhhk-
lar gOstermektedir. Yillik izin
kullanmayanlarin orani lise alti
egitimlilerde ylizde 29'a, Ucreti
asgari Ucretten az olanlarda
ylzde 42.8'e, sigortasiz isci-
lerde ise ylizde 48,1’e yuksel-
mektedir. Yillik izin kullanimi
lUcrete, sendikalihga ve sigor-
taliliga paralel olarak artmak-
tadir. Sendikasiz, sigortasiz ve
daha dusuk ogrenim duzeyine
sahip isciler ile tcretleri daha
dusuk isciler arasinda yillik izin
kullanamama orani daha yuk-
sektir (Grafik 13). iscilerin izin
kullanmayip calismasl, isve-
renlerin hukuksuz uygulama-
lart yaninda gelir dusukligu
nedeniyle yillik izinde ¢alisma

ihtiyacindan da kaynaklanmaktadir.

Yillik izin Kullanimi (%)

e SIGORTASIZ ISCILERIN YUZDE 48’i HIC iZiN KULLANAMIYOR

isci gruplarina gére yillik izin kullanimi énemli farklar géstermektedir. Gelir ve egitim dlizeyine paralel olarak yillik
izin kullanma oranmin arttigl gozlenmektedir. Sigortasiz iscilerde ve Dogu bdlgelerinde yasayan iscilerde yillik izin
kullanmama orani yuzde 48'e yukselmektedir. 1400 TL'den az gelire sahip olanlarin yillik izin kullanmama orani yuzde
43’e yaklasmis durumdadir. Sendikasizlarda yillik izin kullanmama orani ylizde 25,5 iken, sendikall is¢ilerde bu oran
ylzde 15'e gerilemektedir. Lise alti egitimde yillik izin kullanmama orani ylizde 29 iken, yliksek 6grenimlilerde bu
oran yuzde 14,4’e gerilemektedir (Grafik 13). Kadin ve erkek iscilerin yillik izin kullaniminda belirgin bir fark yoktur.
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Grafik 13 isci Gruplarina Gére Yillik izin Kullanamayanlar (%)
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Iscilerin Tatil Tirleri

o ISCILERIN YUZDE 54’0 AY SONUNU ZOR GETIRIYOR

iscilerin yillik izinlerini nasil kullandiklarina bakildigina “yazliga gidiyorum” ve “tatil amaciyla bir yerde konakliyorum”
diyenlerin diger seceneklere gére daha az tercih edildigi gortilmektedir. Bu yanitlar iscilerin sosyoekonomik duizeyiyle
ilgili fikir vermektedir.

Yillik izin kullanan iscilerin izinlerini kullanma bicimi de oldukca farklilasmaktadir. iscilerin ylzde 46,8’ yillik iznini
evinde gecirdigini belirtmektedir. Yizde 28,9'u ise memleketine ve koylne gitmektedir. Tatil amaciyla bir otel, pan-
siyon ve benzeri bir mekdnda konaklayanlarin orani ytizde 23,1°dir. Yillik iznini yazlikta gecirenlerin orani ise ylizde
8,5’de kalmaktadir. Tablo 3'te yer alan yillik izni gegirme bigimleri yillik izin kullananlara gore oranlanmistir. Sonug
olarak yillik izin kullanabilen iscilerin sadece yUzde 31,6’sinin tatil yapabildigi anlasiimaktadir (Tablo 3).

izin kullanan isciler arasinda tatil aliskanliklari isci gruplarina gére énemli farkliliklar gérilmektedir. En yiiksek oranda
yillik izin kullanan isci grubu ytizde 85,9 ile ytiksek ogrenimliler, ylizde 85,5 ile sendikali isciler ve ytzde 86,9 ile Ku-
zey bolgelerinde yasayan iscilerdir. Kuzey bolgelerinde yillik iznini kOye-memlekete giderek kullanma orani yuzde
54,5’tir. Bu bolgeye gore isciler arasindaki en ytiksek orandir. Yillik iznini yazlikta kullananlar ytiksek 6grenimli isciler
arasinda yuzde 15’e ylkselmektedir. Yiksek 6grenimli isciler arasinda yillik iznini otel-pansiyon gibi tesislerde kulla-
nanlarin orani ytizde 33,2'dir. Sendikali iscilerde bu oran yuzde 35,7'ye kadar yukselmektedir (Tablo 3).
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Tablo 3 isci Gruplarina Gére Yillik izin Kullanma Bicimleri (%)

YilliK izin YilliK izin Evde | Tatil amaci Yazhga | Memleke- | Cevap yok
kullanmi- kullaniyo- geciriyo- ile bir | gidiyorum te, koye
yorum rum rum | otel-pansi- gidiyorum
isci Grubu yon vb. bir

yerde ko-
nakliyorum

Erkek 237 75,6 45,6 23 8,4 30 1,8
Cinsiyet
Kadin 23,2 76,2 49,7 234 9 26,3 1,6

15-19 354 61,2 37,5 7,6 3,7 237 4
Yas 20-24 253 74,5 40,8 247 9.4 26,6 2
25-34 22,5 76,7 458 28,9 8,5 27,7 2,1
35-54 22,1 77,5 50 21,1 95 30,3 14
55- + 26,2 749 49,6 18,4 4.1 36 0

Lise Alti 29 70,3 43,6 18,2 5,6 29,7 1,7

Egitim
Lise Dengi 229 75,5 46 21,6 7.2 28 3
Yiiksek Ogrenim 14,4 85,9 53,3 33,2 149 28,3 0,8

Sigortall 17.9 81,9 50,3 273 9.6 30,6 13
Sigorta
Sigortasiz 48,1 49,8 32 5,2 4 22 3,7
. Sendikall 15 85,5 63,4 35,7 143 30,2 0,4
Sendika
- sendikasiz 255 73.9 441 228 8,4 28,5 18

1400 TL'den Az 428 55,1 425 11,8 49 18,5 39

Ucret
1401-2000 TL 23,1 76,4 48,3 21,7 8 29 1,4
2001 TL'den Fazla 15,6 84,5 46,8 33,7 12 33,1 1,2

Batl 16,9 83,8 52,7 257 9,4 29,6 0,8

Bélge Orta 23,4 73,4 47,3 34,1 10,2 28,2 3,2
Guney 36,1 64,9 46,4 10,7 3,1 29,9 1,2

Kuzey 13,1 86,9 29,2 243 15,7 54,5 0

Dogu 48 46,7 30,9 9 3,4 10,4 59

Not: Tabloda yillik izin Kullananlar arasindaki oranlar yer almaktadir. iscilerin yillik izni nasil gecirdigine iliskin soru birden ¢ok
cevaba imkdn tanidid icin toplamlar 100'(i gegmektedir.
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ISCILERIN
CALISMA
KOSULLARI

Bu béliimde iscilerin ¢alisma kosullarina
iliskin sorulara verdigi yanitlar ele alinip
degerlendirilmektedir. Bu béliim iscilerin
calisma kosullarini, iscilerin is arama ve is
bulma deneyimlerini, iscilerin meslekler-
ini ve calistiklari faaliyet alanlarini (sek-
torleri), iscilerin calisma iliskisi ve tiirlerini,
isin stirekliligi ve mevsimselligini, iscilerin
sigortalilik durumunu, kidem siresini, faz-
la calisma sikligini, is¢i sagligi ve giivenligi
o6nlemleri ile calisma sirasindaki ayrimcilik
deneyimini kapsamaktadir.




ISCILERIN CALISMA KOSULLARI - BOLUM 2

Issizlik Deneyimi

iscilerin issizlik deneyimi iki ayri baslikta ele alinmistir. ilki iscilerin halen calistiklari isten énce issiz kalma surelerine
iliskindir. Burada iscilerin ne kadar stire is aradiklari veya issiz kaldiklari arastiriimaktadir. Issiz kalma stiresi isci grup-
larinin 6zelliklerine gore ayri ayri ele alinmaktadir. Bu baslik altinda incelenen ikinci konu ise iscilerin hangi kanallarla
is bulduklaridir. Is bulma kanallari da hem genel hem de isci gruplarina gore ayri ayri ele alinmaktadir.

Issiz Kalma Siiresi

o ISCILERIN SADECE YUZDE 15’i HEMEN iSE BASLAMIS

iscilere halen calistiklari islerinden 6nce ne kadar stire ile issiz kaldiklari soruldu. “Bu isyerinizde ¢alismaya baslama-
dan énce ne kadar stire is aradiniz? Diger bir ifadeyle ne kadar stire issiz kaldiniz” sorusuna karsilik iscilerin sadece
ylzde 15'i hemen ise basladigini ve issiz kalmadigini ifade ederken, bir haftadan az stire ile issiz kalanlarin orani ylizde
13,6 olarak saptanmistir (Grafik 14).

1-2 ay issiz kalanlarin orani ytizde 21 civarinda seyrederken, 3-6 ay arasi issiz kalanlar ytizde 9, 6 ay ile 1 yil arasi
issiz kalanlarin orani yuzde 4'tlr. Bir ylldan daha uzun sure issiz kalanlarin orani ylizde 9,2 iken bu oran kadinlarda
ylizde 11,5’e yukselmektedir. Bir ay ve daha fazla sureyle issiz kalanlarin orani ise toplam yuzde 43,9 olmaktadir. 6
ay ile bir yildan uzun sureyle issiz kalanlarin orani ise yuzde 13'U asmaktadir (Grafik 14). Bu durum uzun sreli issiz-
lik egilimini gostermesi bakimindan énemilidir.

Grafik 14 issiz Kalma Siireleri (%)

Hemen ise basladim, igsiz kalmadim

1 yildan uzun bir stredir

Cevap Yok

1 haftadan az bir stire 13,6
3-6 ay
6 ay-1 yil S
——
—

Uzun donemli issizlik olarak kabul edilen bir yil ve daha uzun sureli issiz kalanlarin orani yuzde 9,2'dir.
Bu oran olduk¢a ytksektir. Ancak iscilerin ortalama 10 yilllk kideme sahip olduklar dustntldigunde bu-
nun standart uzun sureli issizlik oranlan ile karsilastirimasi dogru olmayacaktir. Standart uzun sureli issiz-
lik oranlarinda referans haftasi oncesinde son uc¢ ay icinde issiz olup is arayanlar dikkate alinmaktadir. Oysa

arastirmamizda halen calismakta olanlarin bu isleri oncesinde issiz kaldiklart stire dikkate alinmaktadir.

Yas Gruplarina Gére issiz Kalma Siiresi

6 ay ile 1 yil arasi ve 1 yildan daha fazla issiz kalanlarin orani 55 yas ustlinde sirasiyla ylzde 6,6 ve ytizde 10,8'dir. Bu
oranlar butun yas gruplarindan daha ytksektir. 55 yas ustu iscilerin ylzde 30,6'sl U¢ ay ve daha fazla sureyle issiz kal-
digini belirtmistir. Bu oran genel ortalamada yUlzde 22,4’tlr (Tablo 4). Bu durum yasl issizliginin belirgin bir gostergesi
olarak ele alinabilir.
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Tablo 4 Yas Gruplarina Gore issiz Kalma Siiresi (%)
14,8 16,4 9,8 13 16,5 208

Hemen ise basladim, issiz kalmadim

e
remen e basdm, sz kamagm |
13,6 11,3 14,9 12 15,1 11
236 244 19 26,1 242 11,6
215 14,7 27,2 213 208 242
_ 100 100 100 100 100 100

Toplam

Egitim Durumuna Gére issiz Kalma Siiresi

Egitim durumuna gore issizlik deneyimine bakildiginda lise alti egitimliler arasinda hemen is bulduklarini soyleyenler
ylzde 16,6 iken yliksek ogrenimlilerde bu oran ylzde 12,9'a gerilemektedir. 6 ay ve bir yildan fazla issiz kalma stire-
lerine bakildiginda ytiksek 6grenimli iscilerin daha uzun sure issiz kaldiklar gértilmektedir. Lise alti egitimlilerin ylizde
8'l bir yildan uzun sure issiz kaldiklarini beyan ederken, ytiksek 6grenimliler arasinda bu oran yuzde 13’e ytkselmek-
tedir (Tablo 5). Uzun sureli issizlikte egitimli olanlarin oraninin ytkseldigi dikkat cekmektedir. Bunun nedeni tniversite
sayilarinin artmaslyla ytiksek égrenim mezunlarinda yasanan hizli artig, plansiz acilan boltimlerin verdigi mezunlar ile
isguicu talebinin uyumsuz olmasi olabilir.

Tablo 5 Egitim Durumuna Gére issiz Kalma Siiresi (%)

Lise Alt1 Lise Dengi | Yiiksek Ogrenim
Issiz Kalma Stiresi

=

0
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Tablo 6 Sendikaliliga ve Sigortaliiga Gére issiz Kalma Siiresi (%)
Sigortall Sigortasiz Sendikali Sendikasiz
Issiz Kalma Stiresi
15,1 13,4 8,9 14,1

Hemen ise basladim, issiz kalmadim

12,9 16,5 16,3 13,7
1 haftadan az bir stire
245 19,8 39,5 224
1-4 hafta
21,9 19,9 28,8 21,9
1-2 ay
9 9,8 41 10,2
3-6 ay
39 43 1,2 44
6 ay-1 yil
9,4 8,7 1,2 9,1
1 yildan uzun bir stiredir
3,1 7,6 0 4,2
Cevap yok
100 100 100 100
Toplam

Sigortalilik ve Sendikalihga Gére issiz Kalma Siiresi

Issizlik deneyimine sigortalilik agisindan baktigimizda sigortasizlarin sigortalilara gore kismen daha az stire issiz kal-
diklarini soylemek mumkun. Bunun nedeni sigortasiz iscilerin isi kabul ederek bir an once istihdama dahil olma egili-
mi, issiz kalmaktansa sigortasiz ¢alisirim dustincesi olabilir.

Sendikall ve sendikasiz iscilerin issizlik deneyimi arasinda ise oldukc¢a anlamli farklardan s6z etmek mumkundur.
Sendikall isciler iki aya kadar strelerde daha ok issiz kalirken U¢ ay ve sonrasl issizlik sendikali isciler arasinda ¢ok
daha dusuktur. Bir yildan fazla issiz kalanlarin orani sendikasizlarda ytzde 9,1 iken, sendikal iscilerde yuzde 1,2'ye
gerilemektedir (Tablo 6). Bu veri net bir bicimde sendikal iscilerin issizlik deneyiminin cok daha sinirl oldugunu gos-
termektedir. Bunun nedeni sendikal iscilerin diger sendikali isciler veya sendika aracii@iyla ise girmis olmasindan
kaynaklanabilir.
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Is Bulma Kanallari

e GELENEKSEL iS BULMA KANALLARI iLK SIRADA

iscilere “Halihazirda yaptiginiz bu isi nasil buldunuz? Hangi yéntemi kullandiniz?” sorusu soruldu. is bulma kanallari
arasinda en yaygin kullanilani ytizde 54,1 ile arkadaslardan ve tanidiklardan alinan destektir. ikinci siray1 ytizde 17,9
ile isverenlere dogrudan basvuru almaktadir (Grafik 15, Tablo 7). Bu soruya verilen yanitlar geleneksel is bulma kanal-
larinin agirligini korudugunu gostermektedir.

Grafik 15 is Bulma Kanallar (%)
is bulma kanallarinda Uculinci siray ytizde _
. . ) . Arkadaslar, tanidiklardan destek alma
8 orani ile gazete ilanlari ve online is arama

portallar almaktadir. ISKUR'a kayit yaptir- ) m
. . Isverenlere dogrudan bagvuru
ma yoluyla is bulanlarin orani ylzde 5'te
kalmaktadir (Graﬁk 15: Tablo 7)' Bu oran Gazete ilanlarini takip etme, ilan verme, basvuru H
halen calismakta olanlar arasinda iSKUR yapma
kanaliyla is bulmanin sinirli bir yontem ol-
o .. . | I ligiyl
dugunu gostermektedir. is bulma kanallari orline s arama portalar arcligis n

konusunda en ilgin¢ bulgu ISKUR'Un et-
kinliginin zayifigidir. Ancak iscilerin ytizde
5,3’ ISKUR'a kayit yaptirma kanaliyla is )
buldugunu belirtse de ISKUR'a kayit yap- el 7 |

tiran issiz sayisinda son yillarda ciddi bir

sicrama yasanmaktadir. Ornegin arastirmanin yapildigl Ekim 2017'de ISKUR’a kayitl issiz sayisi 2 milyon 611 bin 932
iken bu say1 2018 ekonomik krizinin de etkisiyle Haziran 2019'da 4 milyon 417 bin 814’e ytikselmistir.” ISKUR’a kayitli
issiz sayisinin artmasi istihdam tesviklerinin kapsaminin genisletilmesi ile de yakindan ilgilidir. isciler baska yollarla
is bulsalar dahi ise giris icin ISKUR'a kayit yaptirmaktadir. Boylece isveren istihdam tesviklerinden yararlanmaktadir.
Ozel istihdam biirolari araciligiyla is bulma ise oldukca diistik bir orana (ytizde 1,2) sahiptir (Tablo 7).

ISKUR'a kayit yaptirma

Tablo 7 is Bulma Kanallar (%)

is Bulma Kanallari GENEL

Arkadagslar, tanidiklardan destek alma 54,1
isverenlere dogrudan basvuru (Yarismaya katilma, sinava veya miilakata girme) 17,9
Gazete ilanlarini takip etme, ilan verme, basvuru yapma 8
online is arama portallar araciliglyla 78
iSKUR’a kayit yaptirma 53
isyerleri, ciftlikler, fabrika kapilari, pazarlar gibi is arayanlarin toplanacagi yerlere gitme 25
0Ozel istihdam biirolarina kayit yaptirma 1,2
Universitelerin kariyer merkezlerine basvurma 1
Diger 2,3

100

Toplam

37 ISKUR Aylik Istatistik Bllteni, Ekim 2017 ve Haziran 2019.
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Tablo 8 Yas Gruplarina Gore is Bulma Kanallar (%)

15-19 20-24
Arkadaglar, tanidiklardan destek alma 04

isverenlere dogrudan basvuru (Yansmaya katilma, sinava veya miila- 12,6 18,8 18,1 18,5 16,4
kata girme)

. . . 3,6 6 9,4 8,5 42
Gazete ilanlarini takip etme, ilan verme, basvuru yapma

.. . 39 8,1 11 6,7 0,9
Online is arama portallari araciligiyla
. 45 4.1 6,6 4,6 6,2
ISKUR’a kayit yaptirma

isyerleri, ciftlikler, fabrika kapilari, pazarlar gibi is arayanlarin toplana- Bi 8 1,4 2,4 7,7
cag1 yerlere gitme

0Ozel istihdam biirolarina kayit yaptirma 06 04 f 1.3 33
- . . . . , 1, 1,3 1 ,
Universitelerin kariyer merkezlerine basvurma 05 3 05

Diger (Universite kariyer glinleri, kendi isyerini agma, istihdam fuari) 0,5 29 24 2 40

Yas Gruplarina Gére is Bulma Kanallari

is bulma kanallarina yas gruplari agisindan baktigimizda 15-19 yas grubunda arkadaslar ve tanidiklar araciligiyla is
bulma egiliminin ylizde 70,4 ile oldukca ytksek oldugunu gérmekteyiz. 55 yas Ustu iscilerde de geleneksel kanallarla
is bulma egilimi ylizde 57'ye yaklasmaktadir. 25-34 yas grubunda gazete ilani, online is arama portallarini kullanma
ve ISKUR'a kayit yaptirma egilimin yliksek oldugunu gérmekteyiz (Tablo 8). Bu durum genc issizliginin hizli bir bicimde
artislyla yakindan ilgilidir. ISKUR'un issizligi 6teleyici, kisa stireli ve asgari licret dlizeyinde bir licrete sahip programiari;
daha uzun stire issiz kalmak istemeyen gencleri ISKUR'a kayit yaptirma egilimini artiriyor olabilir.

Egitim Durumuna Gore is Bulma Kanallar (%)
Lise Alt1 | Lise Dengi Yiiksek
is Bulma Kanallari Ogrenim

isverenlere dogrudan basvuru (Yarismaya katilma, sinava veya miilakata girme) 18,2 14,9 20
isyerleri, ciftlikler, fabrika Kapilari, pazarlar gibi yerlere gitme 3.9 i3 0,7

Universitedeki ilanlari/ bilgilendirme aglarini takip etme 0,4 0,8 2

Tablo 9

Diger (Universite kariyer giinleri, kendi isyerini agma, istihdam fuari) 1 0,9 2,4
100 100 100
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Egitim Durumuna Gére is Bulma Kanallan

Egitim dlizeyi arttik¢a geleneksel yontemlerle is bulma egiliminin dustugu gozlenmektedir. Lise alti egitimlilerin ytiz-
de 58'i arkadas ve tanidiklar araciligiyla is bulurken, ytiksek 6grenimlilerde bu oran ylizde 45 civarina gerilemektedir.
Gazete ilanlan ve online is arama portallan araciliglyla is bulma egilimi ytksek ogrenimli iscilerde yuzde 10-11 ile
ortalamanin oldukg¢a Uzerindedir (Tablo 9).

Sigortalilik ve Sendikalihga Gére is Bulma Kanallan

Sigortasiz ve sendikasiz isciler arasinda geleneksel kanallarla is bulma egilimi (sirasiyla ylizde 65,7 ve ylizde 57,7) daha
yuksek iken sendikall iscilerde geleneksel kanallann kullanimi ytzde 37,7'ye, sigortall iscilerde ylzde 51,3’e gerile-
mektedir. Sendikall iscilerde isverene dogrudan basvurma (yuzde 24,1) ve online is arama portallari (ylzde 16,9) daha
yuksek duzeyde seyretmektedir (Tablo 10). Bunun nedeni sendika kanaliyla ise girmis olmalari olabilir. Sendikal isyer-
lerinde sendika uyesi isciler ve temsilciler ise alim konusunda daha fazla bilgiye ve etkiye sahip olabilmektedir. Bura-
da su an sigortall ve sendikall olanlarin gecmiste is arama kanallar degerlendiriimektedir. Kuskusuz sendikali isci is
ararken sendikal olmayabilir veya issiz kalinca sendika Uyeligi devam ederken is ariyor olabilir. Her durumda arastir-
mada halen sendikall olanlarin gecmiste is arama kanallarinin soruldugu dikkate alinarak degerlendirme yapilmalidir.

Tablo 10 Sendikalilik ve Sigortaliiga Gére is Bulma Kanallari (%)

Sigortall Sigortasiz Sendikali Sendikasiz
is Bulma Kanallari
51,3
Arkadaglar, tanidiklardan destek alma

isverenlere dogrudan basvuru (Yarismaya katilma, sinava veya 19,2 124 24,1 16,3
miilakata girme)

8,3 6,8 9,3 8
Gazete ilanlarini takip etme, ilan verme, basvuru yapma

9,1 2,2 16,9 6,4
online is arama portallari araciligiyla
. 6 2 39 5,5
ISKUR’a kayit yaptirma

1,6 6,1 1,5 2,1

Isyerleri, ciftlikler, fabrika kapilari, pazarlar gibi is arayanlarin
toplanacag yerlere gitme

.. 1,2 1 0,7 1,3
Ozel istihdam biirolarina kayit yaptirma

. 1,3 0 23 0,7
Universitelerin kariyer merkezlerine basvurma

R - R . . 0,7 2 2,2 0,7
Universitedeki ilanlari/ bilgilendirme aglarini takip etme
Diger (Universite Kariyer giinleri, kendi isyerini agma, istihdam 1,2 2 il 1,3
fuar)

100 100 100 100



ISCILERIN CALISMA KOSULLARI - BOLUM 2

Iscilerin Meslekleri

e ENBUYUK MESLEK GRUBU HIZMET VE SATIS ELEMANLIGI

Katilimailara TUIK Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasi-ISCO 08'de®® yer alan meslekler listesi esas alinarak meslek-
leri sorulmustur. Iscilerin ylizde 26,7’si hizmet ve satis elemani® (biiro-ticaret sekt6ri) olduklarini belirtmistir. Zanaat-
karlar ve ilgili islerde cahsanlar ytizde 22,8 ile ikinci siray1 almistir. Nitelik gerektirmeyen islerde calisanlar ytizde 18,6
duzeyindedir. Teknikerler, tekniker yardimcilari ve bu mesleklerdeki profesyonel meslek mensuplari yuzde 8,7 du-
zeyindedir. Profesyonel meslek mensuplari (hekim, mimar, muihendis, avukat) ise ylzde 6,5 dlizeyindedir (Grafik 16).

Grafik 16 iscilerin Mesleki Dagiimi (%)

Hizmet ve Satis Elemanlan 26,7

Zanaatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 22,8

Nitelik Gerektirmeyen islerde Calisanlar

18,6

Teknisyen, Tekniker ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari

8,7

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar

-~
[

Profesyonel Meslek Mensuplari 6,5

Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 6,3

Yoneticiler l 1,7

Nitelikli Tarim, Hayvancilik, Avcilik, Ormancilik ve Su Uriinleri l 16
Calisanlari !

38 https://biruni.tuik. gov.tr/DIESS/SiniflamaSatirListeAction.do?surumid=2I0&seviye=I&-detay=HS&turld=41GturAdi=%209.%20Meslek%20S % C4%BIN%C4%Blflamalar%-
CA%BI

39 TUIKe hizmet ve satis elemanlanni su sekilde tarif etmektedir. Hzmet ve satis elemanlar; ev, otel, biro vb. yerlerde temizlik ve bakim isleri, seyahat, yiyecek ve
icecek hazilama ve sunma, kisisel bakim veya yangin ve kanunsuz olaylara karg koruma gibi kisisel ve koruyucu hizmetleri saglarlar veya toptan ya da perakende satis
yapilan dukkan, magaza vb. isyerleri ile sabit stant, baraka turti diikkan, bife ve pazarlarda mallari tanitir ve satarlar. Bu ana grupta yer alan mesleklerin bircogunda yapilan
islerle ilgili yeterlilik, ikinci ISCO beceri seviyesinde yer alan becerileri gerektirir. Hizmet ve satis elemanlan tarafindan yapilan gérevler, genellikle sunlan kapsamaktadir:
Seyahat sirasinda verilen hizmetlerin organize edilmesi ve saglanmasi; ev, otel, blro vb. yerlerde temizlik ve bakim hizmetlerinin yapiimasi; yiyecek ve iceceklerin
hazirlanmasi ve servislerinin yapilmasl; cocuk bakicliginin yapiimasi; kuaférlk, glzellik bakimi, refakatgcilik dahil evierde veya kuruluglarda kisisel ve temel saglik bakim
hizmetlerinin verilmesi; falcilik hizmetlerinin veriimesi; mumyalama ve cenaze hizmetlerinin veriimesi; giivenlik hizmetlerinin saglanmasi ile yangin ve kanunsuz olaylara
karsi kisilerin ve mulkiyetin korunmasi; kanun ve talimatlann uygulanmasi; reklam, sanatsal kreasyonlar ve mallarin sergilenmesi amaciyla model olarak poz verilmesi;
sabit stant, baraka tiru dukkan, blfe, pazar vb. yerler de dahil toptan ve perakende satis yapilan isyerlerinde mallarin satimasi; potansiyel misterilere mallarin tanitr-
minin yapiimasi. Diger calisanlarin denetlenmesi de kapsama dahil edilebilir.

Bu ana gruptaki meslekler, asagidaki alt ana gruplarda siniflandirilir:

- Kisisel hizmetler veren elemanlar

- Satis hizmetleri veren elemanlar

- Kisisel bakim hizmetleri veren elemanlar

- Koruma hizmetleri veren elemanlar
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Tablo I Yas Gruplarina Gore Iscilerin Meslekleri (%)

o e

Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 6,2 6,7 10,8 B 3

Hizmet ve Satis Elemanlari 32,2 35 29,6 22,5 18,7

Nitelikli Tarim, Hayvancilik, Avcilik, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 08 1,5 11 1.4 8,38

Zanaatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 21,2 24,7 18 25,2 29,7
Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar 4,4 3,7 4,4 10,3 8,8

Nitelik Gerektirmeyen islerde Calisanlar 29,3 17,6 14,2 20,4 21,4

Yas Gruplarina Gére iscilerin Meslekleri

* 15-19 YAS GRUBUNDA BURO, HIZMET VE SATIS ISLERINDE CALISANLARIN
ORANI YUZDE 32,2

Arastirma verileri geng iscilerin buro, hizmet ve satis isleriyle ilgili mesleklerdeki oransal agirhgini carpici bicimde or-
taya koymaktadir. Yeni istihdam alanlarinin bu mesleklerde yogunlasmasiyla birlikte, hizmet ve satis isleri gencler
arasinda en cok calisilan meslek grubu haline gelmistir. 15-24 yas grubunda buro, hizmet ve satis islerinde calisan-
larin orani ylizde 32,2’dir (Tablo 11). Ote yandan tarim ve hayvancilikla ilgili islerde genclerin orani belirgin bicimde
dusuketur. Genclerde (15-19) nitelik gerektirmeyen islerde calisanlarin orani diger yas gruplarina gore belirgin bicimde

yuksektir (ylizde 29,3).

Egitim Diizeyine Gore iscilerin Meslekleri

Egitim dlizeyine gore iscilerin meslekleri ile egitim duzeyi arasinda beklendigi gibi bir iliski s6z konusudur. Egitim
dlizeyinin artisina paralel olarak kalifiye islerde calisma orani artmaktadir. Arastirmanin ortaya koydugu dikkat cekici
hususlardan biri de hizmet ve satis elemanlarinin ytiksek 6grenimli isciler arasinda ylizde 23 gibi yliksek bir oranda
olmasidir. Yuksek ogrenimli iscilerin ytizde 7,1’i vasifsiz islerde calismaktadir (Tablo 12).

Tablo 12 Egitim Diizeyine Gére iscilerin Meslekleri (%)

Lise Alt1 Lise Dengi Yiiksek

Meslekler Ogrenim
o G
Profesyonel Meslek Mensuplari 0,6 0,5 22
Teknisyen, Tekniker ve Yardimcl Profesyonel Meslek Mensuplari 5,6 4,4 18

Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 2,2 6,5 13,5

Hizmet ve Satis Elemanlari 24 371 22,7

Nitelikli Tarim, Hayvancilik, Avcilik, Ormancilik ve Su Urtinleri Calisanlari 28 05 0,4

Zanaatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 30,5 221 9,5
Tesis ve Makine Operatdrleri ve Montajcilar 10,4 51 3,1

Nitelik Gerektirmeyen islerde Calisanlar 239 21,2 7,1

46



ISCILERIN CALISMA KOSULLARI - BOLUM 2

Tablo I3 Sendika Uyelerinin Meslekleri (%)

Yoéneticiler 21
Profesyonel Meslek Mensuplari 15,7
Teknisyen, Tekniker ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 11,4
Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 9
Hizmet ve Satis Elemanlari 18,8
Nitelikli Tarim, Hayvancilik, Avcilik, Ormancilik ve Su Urtinleri Calisanlari 0,2
Zanaatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 19.3
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 18

55

Nitelik Gerektirmeyen islerde Calisanlar

Sendika Uyesi iscilerin Meslekleri

Sendikallarin mesleki dagihmi incelendiginde sendika Uyelerinin yuzde 5,5'i nitelik gerektirmeyen islerde calismakta-
dir. Sendikalilar arasinda avukat, mimar ve muhendis gibi profesyonel meslek mensuplarinin orani ytzde 15,7, teknis-
yen, tekniker ve yardimca profesyonel meslek gruplarinda ytizde 11,4’tlr (Tablo 13). Sendikaliligina gore mesleklere
genel olarak bakildiginda sendikali isciler arasinda vasifli calisma egilimi ¢cok daha yuksektir.
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Isyerinin Faaliyet Alani

iscilere TUIK tarafindan da kullanilan ve ayrintilari Tablo 14'te yer alan calistiklari isyerinin faaliyet alaninin ne oldugu
listeden okunarak soruldu. Arastirmaya katilan iscilerin buyuk kismi isyerinin faaliyet alaninin imalat sanayi oldugunu
belirtmistir. Bu oran yuzde 21,5'tir. Bu faaliyet alanindan sonra ise iscilerin buyuk cogunlugu (yuzde 25,2) diger hiz-
met faaliyetlerini isyerinin faaliyet olani olarak gostermislerdir. Uctinci sirada ise ylizde 10,6 ile toptan ve perakende
ticaret isyerleri gelmektedir (Tablo 14). DiSK-AR Tdirkiye isci Sinifinin Gorinimd Arastirmasi sadece iscileri kapsarken
TUIK Hanehalki isgticli Arastirmasi istihdam edilenlerin timdni kapsamaktadir. Bu nedenle arastirma sonuclari ile
TUIK Hanehalki Isgticli Arastirmasrndaki istihndam edilenlerin faaliyet kollari verileri farkli sonuglar verebilmektedir.

Tablo 14 iscilerin Calistigi isyerinin Faaliyet Alani (%)

e R I
Kamu y6netimi ve savunma 0,4 0,5 0,1

Arastirma verilerine gore kadinlarin erkeklerden yogun olarak karsimiza ¢iktigi faaliyet alanlari tanim, ormancilik ve
balikcilik, toptan ve perakende ticaret, konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, finans ve sigorta faaliyetleri, gay-
rimenkul faaliyetleri, idari ve destek hizmeti faaliyetleri, kamu yonetimi ve savunma, egitim, insan saghgi ve sosyal
hizmet faaliyetleri, kltir, sanat, eglence, dinlence ve spor faaliyet alani ve diger hizmet faaliyetleridir. Erkeklerin
kadinlardan yogun olarak bulundugu faaliyet alanlari ise mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler, bilgi ve iletisim, ulas-
tirma ve depolama, insaat, elektrik, gaz, buhar, su temini ve kanalizasyon, imalat ve madencilik ve tas ocak¢iligidir.
Toplumsal cinsiyet bolimunde de ayrintili olarak vurgulandigi tizere bu farklilasma cinsiyete dayali mesleki isbolu-
munun bir yansimasidir.
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Tablo I5 Yas Gruplarina Gore iscilerin Galistiklan isyerinin Faaliyet Alani (%)

Tanm, ormancilik ve balikgilik 29 2,8 1,2 35 12,5
Madencilik ve tas ocakgihigi 1 1,9 0,9 0,7 0
imalat 259 16,9 20,4 249 33,5

Elektrik, gaz, buhar, su temini ve kanalizasyon 0 3,4 SA 4l 3,6
insaat 1,1 4,7 7,3 6,7 9,3
Toptan ve perakende ticaret 10,1 12,2 13,1 13,3 7,2
Ulastirma ve depolama 0 03 3,8 29 3,7
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 218 15,9 7,1 9,4 6,2
Bilgi ve iletisim 0 4,1 2,1 1,4 0
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,6 1,2 38 1,2 0
Gayrimenkul faaliyetleri 0 0,4 0,6 1,2 1,1
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 6,2 & 6,9 7 1,9
idari ve destek hizmet faaliyetleri 0 0 0,2 0,1 1,1
Kamu y6netimi ve savunma 0 1,9 2,7 0,8 1
Egitim 1,2 2,3 1,6 1,4 1,1
insan saghg ve sosyal hizmet faaliyetleri 4,8 1,5 2,6 2,8 3,9
Kiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 1,8 0,9 0,4 03 0,6

Diger hizmet faaliyetleri 22,4 24,6 22,2 18,2 13,3

Arastirmaya katilan iscilerden 15-19 yas arasinda olanlarin diger yas gruplarina gore belirgin bir sekilde daha yogun
olarak calistigi faaliyet alanlari insan saghgl ve sosyal hizmetler (ylizde 4,8) ve konaklama, yiyecek ve hizmet faali-
yetleridir (ylizde 21,8). 20-24 yas arasindaki iscilerin diger yas gruplarina gore belirgin bir sekilde daha yogun olarak
faaliyet gosterdigi alanlar ise diger hizmet faaliyetleri (yuzde 24,6), egitim (yluzde 2,3), bilgi ve iletisim (yuzde 4,1),
madencilik ve tas ocak¢iligidir (ylizde 1,9). Genclerin yogun olarak calistigi islerin daha guivencesiz sektorler oldugu
gozlenmektedir (Tablo 15).

Kamu yonetimi ve savunma ile finans ve sigorta faaliyetleri 25-34 yas arasindaki iscilerin diger yas gruplarina gore
yogun olarak calistigi faaliyet alanlari iken toptan ve perakende ticaret, gayrimenkul faaliyetleri, elektrik, gaz, buhar,
su temini ve kanalizasyon 35-54 yas arasl iscilerin diger yas gruplarina gére yogun olarak calistigl faaliyet alanlaridir.
Arastirmaya katilan 55 ve Uzeri yastaki iscilerin diger yas gruplarina gore daha yogun olarak faaliyette bulundugu
alanlar ise idari ve destek hizmet faaliyetleri (ylizde 1,1), ingaat (yuizde 9,3), imalat (ylzde 33,5), tarim, ormancilik ve
palik¢iliktir (ylizde 12,5) (Tablo 15).

Lise alti 6grenimli iscilerin 6grenim seviyesi daha ytksek olan iscilere gére daha yogun olarak bulundugu faaliyet
alanlari tanm, ormancilik ve balikgilik (yuzde 4,7), madencilik ve tas ocak¢ihgr (ylizde 1,5) ve imalattir (ylizde 27,5).
Lise dengi egitimli iscilerin diger iscilere gore daha fazla bulundugu faaliyet alanlari ise diger hizmet faaliyetleri (ylizde
26,4), konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri (ylzde 13,8), ulastirma ve depolama (ylzde 3,4) ve toptan ve pera-
kende ticarettir (ylizde 3,4).

Arastirmaya katilan ytksek ogrenimli iscilerin disuk egitimli iscilere gore daha fazla faaliyet gosterdigi alanlar arasin-
da insan sagligl ve sosyal hizmetler (ylzde 5,9), egitim (ylzde 3,5), kamu yonetimi ve savunma (yuzde 2,9), mesleki,
bilimsel ve teknik faaliyetleri (ylizde 11,3), finans ve sigorta faaliyetleri (ylzde 5,6), bilgi ve iletisim (ylzde 3,4), insaat
(yuzde 8,1) ve elektrik, gaz, buhar, su temini ve kanalizasyon (yuzde 4,7) vardir (Tablo 16).
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Tablo 16 Egitim Durumuna Gére iscilerin Calistiklar isyerinin Faaliyet Alani (%)

. Lise Alti Lise Dengi | Yiiksek Ggrenim
Faaliyet Alanlar
4,7 0,8 2,1

Tarim, ormancilik ve balik¢ihk

Madencilik ve tas ocakcilig 1,5 0,5 0,2
imalat 27,5 18,9 18,3
Elektrik, gaz, buhar, su temini ve kanalizasyon 2,8 3,3 4,7
insaat 6,6 41 8,1
Toptan ve perakende ticaret 11,2 15,6 12,7
Ulastirma ve depolama 2,8 34 2,3
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 10,9 13,8 5
Bilgi ve iletisim 0,8 2 3,4
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,4 1,1 5,6
Gayrimenkul faaliyetleri 0,4 1 1,4
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 49 3,8 11,3
idari ve destek hizmet faaliyetleri 0,1 0 0,4
Kamu yonetimi ve savunma 0,5 2,1 2,9
Egitim 0,8 0,8 3,5
insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 1,6 1,7 59

Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 0,3 0,7 0,7

Diger hizmet faaliyetleri 22,3 26,4 11,5

Tablo 17 Sigortaliiga Gére iscilerin Calistigi isyerinin Faaliyet Alani (%)

Faaliyet Alanlari Sigortall Sigortasiz

Tarim, ormancilik ve balik¢ilhik 1,6 9,4

Madencilik ve tas ocak¢ilig 0,9 0,7
imalat 24,6 16,1
Elektrik, gaz, buhar, su temini ve kanalizasyon 4.1 0,6
insaat 7,4 2,3
Toptan ve perakende ticaret 13 11,2
Ulastirma ve depolama 24 43
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 8,5 16,1
Bilgi ve iletisim 1,9 1,3
Finans ve sigorta faaliyetleri 2,4 0
Gayrimenkul faaliyetleri 0,7 1,5
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 7,6 1,3
idari ve destek hizmet faaliyetleri 0,2 0
Kamu y6netimi ve savunma 1,6 1,2
Egitim 1,9 0
insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 3,1 1,4
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 0,6 0

Diger hizmet faaliyetleri 17,3 32,7

Arastirma verilerine gore sigortall isciler icinde imalat sanayinde calisanlar ylzde 24,6, diger hizmet faaliyetlerinde
calisanlar ylizde 17,3 oraniyla ilk siralardadir. Buna karsilik sigortasiz isciler icinde ilk siralari ytizde 32,7 ile diger hizmet
faaliyetleri ve ylzde 16,1 ile imalat konaklama ve yiyecek faaliyetleri ve imalat sanayi almaktadir (Tablo 17).
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Calisma Iliskisi-Istihdam
Turu

« HERBES ISCIDEN BiRi DUZENSIZ VE GECICI ISLERDE CALISIYOR

iscilere secenekli olarak “Bu isyerinde ne tiir bir is iliskisiyle ¢alisiyorsunuz” sorusu soruldu. iscilerin ylzde 79,7'si
duzenli/kadrolu olarak calstiklarini beyan etmistir. Dlizensiz ve gecici islerde calistiklarini beyan edenler ylzde 15,3
iken ylzde 4,3'U taseron is¢isi oldugunu ve ylzde 0,8'i ise 0zel istihdam birolar araciliglyla ¢alistigini belirtmistir.
Boylece calisanlarin ylizde 20,4l dlizensiz, gecici, taseron iscisi ve 0zel istihdam btirosu iscisi olarak calistigini beyan
etmistir (Tablo 18). Bunlari egreti istihdam olarak adlandirmak mumkundur. Ancak buradan dtizenli ve kadrolu calisan
iscilerin glivenceli islerde calistigl sonucunu ¢ikarmamak gerekir. Bu durum sadece isin duzenliligini ve strekliligini
ifade etmektedir. Kuskusuz kadrolu ve surekli islerde de glivencesiz ¢alistirma yaygindir. Arastirmanin 2017 sonbahar
aylarinda yapildigi dikkate alinarak 6zel istihdam btrolar araciiglyla kiralik is¢i calistirma uygulamasinin (6dung is
iliskisi) henuiz yayginlasmadigini ve dolayisiyla bu arastirma sonuclarina yansimadigini da animsatmak gerekir.

Duzenli ve duzensiz/egreti istihdam edilen iscilerin cinsiyete gore dagihminda onemli farkhliklar ortaya ¢cikmaktadir.
Duzensiz, gecici, taseron ve 6zel istihdam burosu iscisi olarak ¢alisan kadinlarin orani ytizde 24’e yaklasirken, erkek-
lerde bu oran ytizde 19’dur. Dlizensiz-kadrosuz (egreti) istihdam egilimi gencler ve 55 yas Ustl isciler arasinda oldukca
yuksek seyretmektedir. 15-19 yas arasi genclerin yaklasik ytizde 33'U, 20-24 yas arasi genclerin yuzde 35,4’ duzensiz
ve gecici islerde calismaktadir. Benzer bir egilim 55 yas Ustu iscilerde de gorilmektedir. 55 yas Ustu iscilerin yuzde
26's1 duzensiz ve gecici islerde calismaktadir (Tablo 18). Bunun nedeni 6zellikle emekli iscilerin yeniden calismasinin
yayginhgi olabilir.

Grafik I7 isci Gruplarina Gére Diizenli/Kadrolu iste Galisanlarin Orani (%)
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Tablo I8 isci Gruplarina Gére Calisma iliskisi (%)

Ucretli kadrolu/ | Ucretli diizen- Taseron | Ozel istihdam Diizensiz,
diizenli iste | siz/ gegcici isler- | iscisi olarak | buirosu aracili- | gecici, taseron,
isci Grubu calistyorum [1] | de calisiyorum | calisiyorum |  giyla calisiyo- | Kiralik isci top-

[2] [31] rum [4] lami [2+3+4]

Erkek 81,1 14,2 4.1 18,9 18,9
Cinsiyet
Kadin 76,2 17,9 4.8 23,8 23,8

15-19 67,3 29 37 32,7 32,7

20-24 64,6 29,2 48 35,4 35,4

Yas 25-34 81,5 14,4 35 18,4 18,4
35-54 84,6 98 49 15,4 154

55- + 74 20,3 38 26 26

Lise Alt 77,9 17,4 45 22,2 22,2

Lise Dengi 75,4 18,1 5.1 24,6 24,6

YUksek Ogrenim 86,7 9 3,2 13,3 13,3

Sigortall 91,2 4,4 3,7 8,7 8,7
Sigortalihk .
Sigortasiz 31,4 60,7 6,6 68,7 68,7
Sendikali 92,9 4 2,7 71 71
Sendikalilik .
Sendikasiz 76,8 17,8 44 23,1 23,1

1400 TL'den Az 51,2 435 27 48,7 48,7

Ocret Dizey 1401-2000 TL 83,2 10,3 6.2 16,8 83
2001 TL'den Fazla 91,6 5,6 22 83 16,8

Bati 89,6 74 28 10,4 10,4

orta 63 24 9,8 37 37

Bolge Gliney 78,3 19 28 218 218
Kuzey 89 85 25 11 11

Dogu 50,3 415 6,8 49,8 49,8

Sigortall isciler arasinda diizensiz ve gecici islerde ¢alisanlarin orani 8,7 iken bu oran sigortasiz isciler arasinda yuzde
68,7'ye yukselmektedir (Tablo 18). Sigortasiz iscilerin kadrolu ve dtizenli olarak calismasi celiskili gibi goriinse de
sigortasiz iscilerin bir bélimu kendilerini kadrolu ve dtzenli ¢alisan olarak kabul etmektedir. Sigortasiz ¢calismanin
kaniksanmasi ve normallestiriimesi, Ucretlerin elden verilmesi, glivencesizligin issizlige tercih edilmesi veya esinin
sosyal guvenliginden yararlanabilme gibi nedenlerle sigortasiz iscilerin bir bolimu kendilerini duizenli calisan olarak
kabul etmektedir. Diger bir ifadeyle isciler arasinda sigortasiz calisanlarin tumu hesaba katildiginda, dizensiz ve ge-
Cici (glivencesiz) calisanlarin orani daha yuksek cikacaktir.

Sendikalilik agisindan ise ¢ok daha carpici sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Sendikali iscilerin ytizde 93’e yakini kadrolu ve
dtizenli islerde calistigini beyan etmektedir. Bu oran sendikasiz iscilerde 76,8’e gerilemektedir (Grafik 17).
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Surekli, Gegici ve
Mevsimlik Is

o SUREKSIiZ VE MEVSIMLIK ISLERDE CALISANLAR YUZDE 11,3

iscilere “Bu isteki stireklilik durumunuz nedir?” sorusu yoneltilmis, stirekli is, gecici veya sinirl streli is ve mevsimlik
is seceneklerinden birini se¢meleri istenmistir. iscilerin ylizde 88,7'si isinin strekli oldugunu beyan ederken, ylizde
10,1’ gecici ve sinurli stireli islerde, ylzde 1,2'si ise mevsimlik islerde calistigini sGylemistir. Boylece gecici ve mevsimlik
islerde calisanlarin orani yuzde 11,3 duzeyinde gerceklesmektedir. Surekli islerde ¢alisanlarin orani kadinlarda yuzde
87,4’e gerilerken erkeklerde ylzde 89,2 duzeyindedir. Surekli islerde calisanlarin orani 15-24 yas grubunda ytzde 77
civarina gerilemektedir. Sigortall iscilerde surekli islerde calisma yuzde 96,4 seviyesinde iken, sigortasizlarda keskin
bir dususle yuzde 56 olmaktadir. Sendikallarin ytizde 99'u surekli islerde calistiginl beyan ederken, bu oran sendika-
sizlarda yUzde 86,7'ye dismektedir. Dusuk Ucretli islerde stirekli calisma orani duserken, daha yuksek Ucretli islerde
bu oran ylikselmektedir. isin stirekliliginde bélgeler acisindan da énemli farklar ortaya ¢ikmaktadir. Bati bélgelerinde
surekli islerde calisma ytizde 94,7 oraninda iken Dogu illerinde ytizde 74,6’ya gerilemektedir (Tablo 19).

Tablo 19 isci Gruplarina Gére isin Suirekliligi (%)

Stirekli is (1) | Gegici veya sinirli Mevsimlik is (3) | Suirekli Olmayan
isci Grubu sureli is (2) is (2+3)

Cinsiyet Erkek 9,6 1,1 10,7
Kadin 87,4 11,4 1,2 12,6

Yas 15-19 774 20,8 1,7 22,5
20-24 77,2 20,4 23 22,7

25-34 89,8 9,5 0,7 10,2

35-54 92,7 6 1,3 7,3

55-+ 85,9 14,1 0 14,1

Egitim Lise Altl 86,6 11,7 1,7 13,4
Lise Dengi 88,3 11,5 0,2 11,7

Yiiksek Ogrenim 92,9 6,1 1 7.1

Sigortalihk Sigortall 96,4 35 0,2 3,7
_ Sigortasiz 56 386 5.4 44

Sendikaliik Sendikall 99 1 0 1
Sendikasiz 86,7 11,9 1,4 13,3

Ucret 1400 TL'den Az 68,8 28,6 2,6 31,2
1401-2000 TL 91,9 7,2 0,9 8,1
2001 TL'den Fazla 96,1 3,2 0,7 3,9

Bolge Bati 94,7 4,6 0,7 53
Orta 80,4 18,4 1,2 19,6

Guney 84 13,1 3 16,1

Kuzey 92,7 6,9 0,4 73

Dogu 74,6 23,7 1,7 25,4
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Sigortalilik

 iSCILERIN YUZDE 19,3'U CALISTIGI iISYERINDE SIGORTASIZ

iscilere “Calistiginiz isyerinizde sigortaniz var mi” sorusu sorulmustur. iscilerin ylizde 80,7’si sigortali olarak calisti-
gini beyan etmistir. iscilerin ylizde 15,5'i herhangi bir sigortasi olmadigini, ylizde 2,9'u ise isyerinde sigortasi olmadig
ama esinin sigortasindan faydalandigini soylemistir. Bu durumda iscilerin ytizde 19,3'U calistigl isyerinde sigortal
degildir (Tablo 20, Grafik 18).

Tablo 20 iscilerin Sigortalilik Durumu (%)

Sigortalihk

Isyerimde sigortali olarak calisiyorum

isyerimde sigortam yok ancak esimin sigortasindan
yararlaniyyorum

Herhangi bir sigortam yok
Diger

Toplam

iscilerin yilizde 2,9'u ise isyerinde sigortasi olmadigini ancak esinin sigortasindan yararlandigini beyan etmistir. Kadin
iscilerin ytizde 23'U sigortasiz ¢alismaktadir. Bu oran erkeklerden olduk¢a yuksektir. Erkeklerde ise bu oran yuzde
18 civarindadir. Kadin iscilerde esinin sigortasindan yararlanma orani yuzde 7,1 ile ortalamanin oldukca usttindedir
(Tablo 20, Grafik 18). Bu sonuca gore kadin iscilerin bir bolimunun esinin sigortasi nedeniyle sigortasiz ¢alismayi kabul
ettikleri anlasiimaktadir.

Grafik 18 isyerinde Sigortasiz Calisanlarin isci Gruplarina Gére Dagilimi (%)
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Sigortasiz calismanin 15-24 yas grubundaki genc isciler arasinda oldukc¢a yaygin oldugu gorilmektedir. 15-19 yas
grubundaki iscilerin ytizde 40,6’sl, 20-24 yas grubundaki iscilerin ise 31,7’si herhangi bir sigortasi olmadigini beyan
etmektedir. 25-34 yas grubunda sigortasiz ¢alisma ortalama yuzde 12 civarinda iken, 55 ve Ustu yas grubunda olan
calisanlarda ylzde 17’ye yaklasmaktadir. Bu oranlara isyerimde sigortam yok ancak esimin sigortasindan yararlaniyo-
rum diyenler eklendiginde sigortasiz ¢alisma oranlari daha da artmaktadir. BOylece en genc ve en yasli iscilerin daha
cok sigortasiz calismaya maruz kaldiklari gértilmektedir (Tablo 21). 55 yas Ustu sigortasizigin artmasi emekli olup
calisanlar ile emekliligini tamamlayamadigl icin dlizensiz ve sigortasiz islerde calisanlardan kaynaklanabilir.

Beklendigi gibi sigortasiz calisma ile egitim dlizeyi arasinda ters bir iliski s6z konusudur. Sigortalilik ytiksek 6grenimli
isciler arasinda yuzde 91’e yaklasirken, lise dengi 6grenimli iscilerde 74,2, lise alti egitimlilerde yuzde 78,2 olmaktadir.
Yuksek 6grenimliler arasinda sigortasiz calisma yuzde 6,9 iken, bu oran lise dengi ve lise alti egitimli isci grubunda
ylzde 18-19 civarindadir (Tablo 22). Yine esinin sigortasindan yararlandigl beyan edenler eklendiginde sigortasiz ca-
lisma orani daha da yukselmektedir.

Tablo 22 Egitim Diizeyine Gore Sigortali Calisma (%)

. Lise Alti Lise Dengi Yiiksek
Sigortalilik Ogrenim

isyerimde sigortali olarak ¢alisiyorum 78,2 74,2 90,9

isyerimde sigortam yok ancak esimin sigortasindan yararlaniyorum 24 4,9 2,1
Herhangi bir sigortam yok 18,4 19,4 6,9
Diger 1,1 15 0
Toplam 100 100 100

Sigortall calisma bolgelere gore de onemli farklilik gostermektedir. Bati bolgelerinde sigortasiz iscilerin orani yuzde
9, Kuzey'de ylzde 3,6 iken Orta Anadolu’da ylizde 17,2, Glney'de ylzde 27 ve Dogu’da ylzde 40'a yaklasmaktadir
Tablo 23).

o

Tablo 23

Bolgeye Goére Sigortal Calisma (%)

ey
Isyerimde sigortal olarak calisiyorum 88 75,8 68 941 57,2
isyerimde sigortam yok ancak esimin sigortasindan yararlaniyorum 2,3 54 2,8 23 2,8
Herhangi bir sigortam yok 9 17,2 27 3,6 39,5
Diger 0,6 1,6 2,1 0 0,6
Toplam 100 100 100 100 100
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Iscilerin Kidemi

ORTALAMA KIDEM 11 YIL

iscilere “Toplam kac senedir licretli calisan olarak calisiyorsunuz?” sorusu yoneltildi. iscilerin ortalama licretli calis-
ma suresi 10 ylil olarak ortaya cikmaktadir. Bu soruda iscilere daha once Ucretli calistigi stireler sorulmus olup, diger
calismalar dikkate alinmarmistir. Erkeklerde ortalama calisma suresi 11 yila yaklasirken kadinlarda bu stre 7,7 yila
dusmektedir. 16 yil ve Uzeri ¢alisanlann orani genel olarak yuzde 20,7 iken bu oran erkeklerde yuzde 24’4 bulmakta,
kadinlarda ise yuzde 12,5’e gerilemektedir (Tablo 24). Boylece kadinlarin daha kisa sure istihdamda kaldiklar goruil-
mektedir.

Tablo 24 iscilerin Kidemleri (%) (Yil)

L )
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Fazla Calisma

o ISCILERIN DORTTE BiRi FAZLA CALISMA YAPIYOR

iscilere “Son 12 ayi diistind(igtiniizde, is taleplerini karsilamak amaci ile mesai/ vardiya saatleri disinda ¢alistiniz
mi” sorusu yoneltildi. iscilerin yaklasik dortte biri (ylizde 24,1) fazla calisma yaptigini beyan etmektedir. Fazla calisma
yapan iscilerin orani yiksek 6grenimli calisanlar arasinda yuizde 17,7 iken bu oran lise alti egitimlilerde ytizde 27,1 ve
lise dengi egitimlilerde ylizde 25,7 olmaktadir (Grafik 19). Yliksek 6grenimliler arasinda fazla calismanin disik olma-
sinin onemli nedenlerinden biri egitim dlizeyine gore Ucret farklilasmasi olabilir.

Grafik 19 Son 12 Ay icinde Fazla Calismanin isci Gruplarina Gére Dagilimi (%)
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Sigortasiz ve sendikasiz calisanlarda da fazla calisma oraninin oldukca ytksek oldugu gozlenmektedir. Sigortall iscilerde
fazla mesai orani yuzde 22 iken, bu oran sigortasizlarda yuzde 39'un Uzerine ¢ikmaktadir. Sendikal iscilerde fazla calisma
orani yuzde 13,4'te kalirken, sendika Uyesi olmayanlarda ylizde 28'e yaklasmaktadir. Beklendigi gibi Ucretle fazla calisma
arasinda ters yonlu bir iliski vardir. 1400 TL'den az Ucret (donemin asgari tcreti) alan iscilerin ylizde 34,2'si, 1401-2000 TL arasl
licret alanlann ytizde 23,6’s1 2001 TL'den fazla Ucret alan iscilerin ylzde 21,3l fazla calisma yaptigini belirtmistir (Grafik 19).

Fazla Galisma Sikhg:

 YILDA 80 GUN FAZLA GALISMA YAPILIYOR

iscilerden fazla mesai yaptigini sdyleyenlere “Son 12 ayi diistindtigiintizde, is taleplerini karsilamak amaci ile me-
sai/vardiya saatleri disinda ne siklikta ¢alistiniz?” sorusu soruldu. isciler arasinda fazla calisma sikligl oldukga dik-
kate deger bicimde ylksek cikmistir. iscilerin yaklasik ylizde 8’e yakini hemen hemen her gilin fazla mesai yaptigini
beyan ederken, haftada birka¢ giin fazla calisma yapanlarin orani ylzde 31,2'dir. Boylece iscilerin ylizde 40’1 her giin
veya haftada birkacg giin fazla calisma yapmaktadir. Haftada en az bir guin veya daha fazla guin fazla mesai yapanlarin
orani ise (hemen her guin fazla ¢alisma yapanlar dahil) ylzde 55,6'ya yukselmektedir. Yil icinde toplam fazla calisma
yapilan glin sayisi ortalama 80 glin, erkeklerde 83,3, kadinlarda ise 69,7 glindir (Tablo 25). Tabloda yer alan degerler
ilk soruya “evet” diyenler arasinda agirhklandiriimistir.
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Tablo 25 Fazla Calisma Sikligi (%)

Hemen Haftada Haftada bir | Ayda birkag
hemen her birkag giin gln gln

Is¢i Grubu giin

Cinsiyet

55-+ 7,2 41,8 22,3 21,8 7 91,2

Lise Alti 7,3 27,7 19,7 343 10,9 75,6

Egitim Lise Dengi 9,5 37,4 11,8 30,9 10,4 88,8
YUksek Ogrenim 7,6 33,1 13,6 30,6 15,2 79,7

Sigortall 6,6 30,1 16,4 33,8 13,1 75,3

Sigorealilik Sigortasiz 13 36,2 16,7 28,2 59 97,8
Sendikall 9,4 21,1 14,1 31,9 23,5 70,6

Sendikaliik Sendikasiz 8,3 32,8 17 31,7 10,2 82,6
1400 TL'den Az 11,4 20,7 26,5 34,6 6,7 80,3

1401-2000 TL 7,7 37,9 15,1 28,5 10,8 85,9

2001 TL'den Fazla 6,7 27,9 12,4 37,4 15,7 71,7

Bati 7,6 354 15,9 30,5 10,6 83,4

Orta 6,1 55,5 6,6 21,8 10 98,5

GuUney 55 20,6 13,8 45 15,2 61,8

Kuzey 0 12,8 25,6 499 11,7 44,4

Dogu 16,9 17,1 273 26,2 12,4 88,9

Fazla calisma yapilan glin sayisi yas gruplarina gére oénemli farkliliklar gostermektedir. 15-19 yas grubu genclerde
yilda fazla calisma yapilan gun sayisi yilda 103,5 glindur. 25-54 yas grubunda fazla calisma yapilan gun sayisi yaklasik
76 gun iken 55 yas Ustlinde bu sayi 91 gunun Uzerine ¢ikmaktadir (Grafik 20). Fazla ¢alismanin sigortasiz ve sendika-
sizlarda, sigortall ve sendikalilara gére daha ylksek oldugu gézlenmektedir.

58



ISCILERIN CALISMA KOSULLARI - BOLUM 2

Fazla Calisma Ucretinin Odenmesi

e iSCILERIN YUZDE 42’Si FAZLA CALISMA KARSILIGINI TAM OLARAK ALAMIYOR

Daha Onceki soruda fazla calisma Grafik 20 Yilda Fazla Calisilan Ortalama Giin Sayisi
yaptgini soyleyen iscilere “Son 12

ay icinde is taleplerini karsilamak
Tablo 26 Fazla Calisma Karsiligi Ucret Odenmesi (%)

amac ile mesai/vardiya saatleri di-
sinda c¢alismaniz Karsiliginda size

fazla mesai ticreti 6dendi mi” sorusu

yoneltildi. Iscilerin ylizde 58,1'i fazla 79,7 _

calisma karsiligi Ucret 6dendigini belir-

tirken, ytizde 21,4’l kismen 6dendigini,

ylzde 5,5'i Ucret yerine izin verildigini,

yuzde 15,1'l ise hicbir 6deme yapilma-

digini ve izin verilmedigi beyan etti.

Kismen odenenler de dahil edildiginde

fazla mesai karsiligl tcret 6dememe,

eksik 6deme veya izin vermeme orani

ylzde 36,5 olmaktadir (Tablo 26). Ka-

dinlarda fazla mesai ticreti daha dlstk b :

oranda odenirken, kismen 6demenin

kadinlarda daha yaygn oldugu gorul-

mektedir.
T aenel | rkek| Kadn

Sigortasiz calisanlarda fazla mesai 6denmesinin orani yuzde 28,4'e kadar dismektedir. Sigortasizlarin yuzde 44’e ya-
kini fazla mesai Ucretinin kismen 6dendigini belirtmektedir. Sendikali iscilerde fazla mesai karsiligl licret 6deme orani
beklenebilecegi lizere ylikselmektedir. Sendikasizlarin ylizde 16,4’ hicbir 6deme yapilmadi derken, sendikal iscilerin
sadece ylizde 2’si hicbir 6deme yapiimadigini belirtmektedir (Tablo 27).

24
34

Kadin
Erkek
15-19

20
25
35-54

n

Ortalama
Sigortali
Sigortasiz
Sendikali
Sendikasiz
1401-2000 TL

1400 TL'den Az
2000 TL'den Fazla

Tablo 27 Sendikalilik ve Sigortalilik Durumuna Gére Fazla Galisma Karsiligi Ucret Odenmesi (%)

Evet, fazla mesai ticreti 6dendi 65,3 28,4 64,2 57,6

Evet, ancak fazla mesai ticreti kismen édendi 16 43,7 27,7 20,4

Hayir 6denmedi, ancak licret yerine izin verildi 6,1 2,6 6,1 5,6

Hayir, hicbir 6deme yapilmadi veya izin verilmedi 12,6 25,3 2 16,4

HAYIR ODENMEDI 18,7 28 8,1 22
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Isci Sagligi ve Giivenligi
Is Giivenligi Onlemleri

. isciLERiN SADECE YUZDE 43’'U SAGLIK VE GUVENLIK ONLEMLERINi
YETERLIi BULUYOR

iscilere “Isyerinizin ¢alisanlarin saglik ve gtivenligini korumak icin yeteri kadar 6nlem aldigini diistintiyor musu-
nuz” sorusu soruldu. Katilimailarin ¢cogunlugu calisanlarin saglik ve glivenligini korumak amaciyla yeteri kadar 6nlem
alinmadigl distinmektedir. iscilerin ylizde 43’ saglik ve glivenlik konusunda yeterince 6nlem alindigini diistintirken,
ylizde 45'e yakini yeterince énlem alinmadigini diisiinmekte, ytizde 12,4l ise cevap vermemekte veya fikrinin olma-
digini belirtmektedir (Tablo 28). Diger bir ifadeyle iscilerin ylzde 57'si isci sagligl ve is glivenligi onlemleri konusunda
olumlu gorus beyan etmemistir.

Genc isci gruplarinda calisanlarin saglik ve glvenligine iliskin yeterince 6nlem alindigini duistinenlerin orani ¢cok daha
dusuktur. 15-19 yas arasi iscilerin sadece yuzde 33'U, 20-24 yas arasl iscilerin ise ylzde 39U isyerlerinde yeterince
onlem alindigini ifade etmektedir (Tablo 28). Bu durum genc iscilerin daha fazla riskle karsi karslya oldugu, bu risklerin
daha fazla farkinda olduklarini veya saglik ve guivenlik 6nlemlerine iliskin daha duyarli olduklari seklinde yorumlanabilir.

Tablo 28

Evet Hayir Cevap yok/ Fikrim
Isci Grubu yok

Genel 447 12,4
Cinsiyet Erkek 43,6 43,8 12,6
Kadin 415 46,8 11,8

15-19 33 49,9 17,1
20-24 38,9 459 153
Yas 25-34 46,1 416 12,3
35-54 429 453 11,8
55- + 443 496 6

isyerinde Alinan Onlemler Yeterli mi? (%)

Lise Alti 38,9 499 11,2
Egitim Lise Dengi 446 43 12,5
Yiiksek Ogrenim 48,9 36,7 14,4

Sigortall 48 39,3 12,6

Sigortalihk .
Sigortasiz 21,3 67,5 11,2
sendikalilik Sendikali 55,5 42,7 1,9
Sendikasiz 43 46,7 10,3
Ucret 1400 TL'den Az 30,1 59,3 10,7
1401-2000 TL 42,7 46 11,3
2001 TL'den Fazla 52,9 32,5 14,6

Batl 414 42,9 15,7

Bolge orta 36,5 54 9.6
Gliney 59 36,8 4,2

Kuzey 60 393 0,7

Dogu 32 51,9 16,1
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Tablo 29 Siz veya Galisma Arkadaslarinizdan Biri is Kazasi veya Meslek Hastaligi Gecirdi mi (%)
_ Evet Hayir Cevap yok/ Fikrim
yok
Genel 6,3 84,6 9,2
Cinsiyet Erkek 7,3 83,8 8,9
Kadin 3,7 86,4 9,9
15-19 8,3 79 12,7
20-24 8,8 81,2 10
25-34 6,4 85,8 7,8
35-54 5 84,8 10,2
55- + 8,7 88,1 3,2
Lise Alti 7,2 83,4 9,4
Egitim Lise Dengi 6,2 86,2 7,7
Yiiksek Ogrenim 48 85,3 10
i Sigortall 5,1 85,8 9,1
Sigorta Sigortasiz 11,2 79,4 9,4
Sendikall 3,3 95 1,8
sendika Sendikasiz 7,1 85,5 73
1400 TL'den Az 8,2 83,6 8,2
1401-2000 TL 51 86,5 8,4
2001 TL'den Fazla 7.9 81,4 10,7
Bati 3,6 84 12,4
Orta 7,9 86,9 52
Guney 8 88 4
Kuzey 7 93 0
Dogu 14 75,7 10,3

Sigortasiz ve sendikasiz isciler arasinda isyerlerinde yeterli saglik ve glivenlik énlemi alinmadigini disunenlerin orani daha
yuksektir. Sigortasiz iscilerin sadece ytizde 21'i isyerlerinde yeterli saglik ve glvenlik onlemi alindigini dtisinmektedir.
Sendika Uyesi olmayanlarin ise ylizde 43l olumlu goris beyan etmektedir. iiging olan sendikall iscilerin ytizde 44,6'inin is-
yerlerinde saglik ve guivenlikle ilgili olumlu gorus beyan etmemeleridir (Tablo 28). Bu durum sendikali isyerlerinde de ciddi
saglik ve glvenlik onlemi eksikligi oldugunu ya da s6z konusu kesimin farkindalik duizeyinin yuksekligini gostermektedir.

Is Kazasi veya Meslek Hastaligi Gegirenler

Arastirmada iscilere “Siz veya calisma arkadaslarinizdan biri is kazasi veya meslek hastaligi gecirdi mi” sorusu
soruldu. iscilerin ytizde 84,6’s1 soruyu hayir ve ylizde 6,3’li evet seklinde yanitlarken iscilerin ylizde 9,2'si soruyu evet
veya hayir seklinde yanitlamamistir. Erkek iscilerin ylzde 7,3'U ve kadin iscilerin yuzde 3,7'si kendisinin veya calisma
arkadaslarindan birinin is kazasi veya meslek hastaligl gecirdigini belirtmistir.

Soruya verilen yanitlar sigortallik, sendikalilik ve bolgelere gore farklilik gostermektedir. Sigortall iscilerin ylzde 5,1'i
soruyu evet seklinde yanitlarken sigortasiz iscilerin ylizde 11,2'si soruya evet demistir. Sendikall iscilerde ise evet
diyenlerin orani ise yuzde 3,3'tlr. Sendikasiz iscilerde bu oran yuzde 7,1’e yukselmistir. Kendisinin ya da calisma
arkadaslarindan birinin is kazasl ya da meslek hastaligl gecirdigini sdyleyen iscilerin en fazla oldugu bolge Dogu
bolgeleridir. Bu oran Dogu bolgelerinde ylizde 14 iken evet yanitini verenlerin en az bulundugu bolge ylzde 36 ile
Bati bolgeleri olmustur (Tablo 29).
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Ayrimcilik Deneyimi

e EN YAYGIN AYRIMCILIK TURU SiYASAL GORUSE DAYALI AYRIMCILIK

isyerinizde “Son 12 ay icinde siz veya c¢alisma arkadaslarinizdan birisi okuyacagim ayrimcilik tiirlerinden birine
maruz kaldi m1” sorusu secenekli bir sekilde soruldu. iscilere yoneltilen ayrimailik tiirlerine iliskin secenekler sun-
lardir: Yasla ilgili aynmailik, cinsiyete dayali ayrimcilik, etnik kokenle ilgili ayrimcilik, din/mezhep/etnik kokenle ilgili
ayrnimallik, siyasi gorus ve dusunceyle ilgili ayrimcilik, engelli olmakla ilgili ayrimcilik, cinsel yonelimle ilgili aynmailik,
medeni durumia ilgili ayrimcilik ve cocuk sahibi olmakla veya olmamakla ilgili ayrimcilik. isciler bu soruda birden fazla
ayrimcllik turd belirtebildi. Bu nedenle maruz kalinan ayrimcilik tirlerinin bir bolimu tek tek, bir bolimu ise grup ha-
linde yer almaktadir. Birbirine yakin ayrimcilik ttirlerini ayni anda belirten iscilerin bu yanitlari ayrica tasnif edilmistir.

Grafik 21'de gortlen etnik kokeninizle/dininiz/mezhebiniz/inancinizla ilgili aynmailik (ylzde 13,2) etnik kokene ve din/
mezhep/inanca dayal ayrimcilik deneyimlendigini ayni anda soyleyenlerin oranini vermektedir. Ayni sekilde, mede-
ni durumunuzla/cocuk sahibi olmaniz veya olmamanizla ilgili aynmcilik secenegi de hem medeni durumuyla hem
de cocuk sahibi olmasiyla ilgili olan ayrimcilik tirtinu deneyimleyenlerin oranini vermektedir (ylzde 8,3). Kadinlara
yonelik aynmcilik konusu ayri bir soru ile ele alindi ve toplumsal cinsiyet béltiminde degerlendirildi. Bu bélimde
ise genel aynmcilik turleri ele alinmaktadir. Ayrnmcilik farkindaliginin ddistik olmasi ve bunun dile getirilmesi konu-
sundaki tereddutler dikkate alindiginda arastirmada ortaya ¢ikan ayrimcilik oranlarinin alt sinir oldugunu soylemek
mumkundur.

isciler kendilerinin ve calisma arkadaslarinin en ytliksek oranda (ylizde 14) maruz kaldig ayrimallik tiir(i olarak siyasal
gorus ve dstincelere iliskin ayrimcilig belirtmistir. iscilerin en ¢cok yasadigi ikinci ayrimailik tiirt ise etnik kéken, din,
mezhep ve inancla ilgili ayrimailiktir. iscilerin ylizde 13,2’si kendilerinin ve arkadaslarinin bu tiir bir ayrimciliga maruz
kaldigini beyan etmistir (Grafik 21).

Grafik 2l Maruz Kalinan Ayrimcilik Turleri (%)
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iscilerin ytizde 9,7'si kendilerinin veya arkadaslarinin cinsiyete dayali ayrimciliga maruz kaldigini belirtmistir. Kendi ba-
sina etnik kokenle ilgili ayrimailik ytizde 7,8 oraninda gortltirken, din mezhep ve inanc¢ aynmciligi ylzde 8,6 duizeyin-
dedir. Medeni durumla ilgili aynmcilik yuzde 6,1 dizeyinde gorulirken, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olup olmaya
iliskin ayrimcilik yuizde 8,3 olmaktadir. Engelli olmaktan kaynaklanan ayrimailik yuzde 2,9 oraninda gorulurken, cinsel
yonelim ayrimcilig ylzde 2,5 dlizeyindedir (Tablo 30).
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Tablo 30

Cinsel yoneliminiz ile ilgili ayrimcilik

Etnik kékeninizle/dininiz/zmezhebiniz/inancinizla ilgili ayrimcilik

Siyasi goriis ve diistinceniz ile ilgili ayrimcihk

Yasa Gore Ayrimcilik

2,5
2,9
4,2
6,1
7,8
8,1
8,3
8,6
9,7

Maruz Kalinan Ayrimcilik Turleri (%)
pmanrwa e

I
2,4 2,7

2,6
43
58
7,2
8,4
8,2
8,8
8,1
12,8

14,1

3,6
4

7
9,3
7,4
8,5
8,1
13,7
14,1
13,8

iscilerin yas gruplarina gére maruz kalinan ayrimcilik deneyimi ile ilgili dnemli farklar ortaya ¢ikmaktadir. Yas ile ilgili
ayrnmcilik genel olarak yuzde 8,1 olarak gortlurken 15-19 ve 20-24 yas gruplarinda sirasiyla yuzde 16,1 ve ylzde 12,3
oraninda gorulmektedir. 15-19 yas grubunda cinsiyete dayal aynmcilik ylzde 8,4 oraninda gorulurken, cinsel yoneli-
me yonelik ayrimcilik yuzde 1,9 ile ortalamanin altindadir. 25-34 yas grubunda en ¢ok rastlanan ayrimcilik turu siyasal
gorus ve dustncelerle ilgili aynmcailiktir (ylzde 14,3). 35-54 yas grubunda da siyasal goruslere dayali aynmcilik ylzde
15,8 ile ilk sirada ve genel ortalamanin Uzerindedir. 55 yas usttinde en ¢ok rastlanan ayrimcilik ytzde 16,6 ile etnik
koken, din, mezhep ve inanca dayali aynmailiktir. 55 yas Ustiinde cinsel yonelim ayrimcailigl ylzde 5,8 ile en ylksek
duzeyde gorulmektedir. Cinsiyete dayall ayrimcilik deneyimi de en yuksek oranda 55 yas ustlunde gorulmektedir

(ylizde 12,1) (Tablo 31).

Tablo 3l

Yas Gruplarina Gore Ayrimcilik Deneyimi (%)

16,1 12,3 6,7 7 7,7

|
Etnik kokeninizle/dininiz/mezhebiniz/inancinizla ilgili ayrimcihk 10,9
Siyasi gortis ve diistinceniz ile ilgili ayrimcilik 8

Cocuk sahibi olmaniz veya olmamanizla ilgili ayrimcilik 53

Cinsel yoneliminiz ile ilgili ayrimcilik

6,9
9,4
9
1
8,7
4,2
1,4
4,7
6,7

2

13,6
8,4
8
14,3
6,4
7,6
2,4

10,1

1,8

14,4

7,4

16,6
10,4
12,1
10,4
6,2
7,5

2,5
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Tablo 32 Egitim Diizeyine Gore Ayrimcilik Deneyimi (%)

Ogrenim

Siyasi goriis ve diistinceniz ile ilgili ayrimcilik 14,5 11,8 15,1

Etnik kékeninizle/dininiz/mezhebiniz/ inancinizla ilgili ayrimcilik 12,6 13,6 13,9

Medeni durumunuzla/cocuk sahipligi ile ilgili ayrimcilik. 7,2 10,7 8,2

Cinsel yoneliminiz ile ilgili ayrimcilik 2,6 3 2

Egitime Gore Ayrimcilik

Lise alti ve yuksek 6grenim dlizeyindeki isciler sirasiyla yltizde 14,5 ve ylizde 15,1 oraninda siyasal gorus ve dusuncey-
le ilgili kendilerinin ve calisma arkadaslarinin ayrimciliga maruz kaldiklarini beyan ederken, lise dengi egitimlilerde bu
oran yuzde 11,8 duzeyindedir (Tablo 32). Lise dengi ve Uzeri egitime sahip olanlar ¢cocuk sahipligi ile ilgili daha yuksek
oranda aynmcilik deneyimi beyan etmektedir. Arastirma sonuglari egitim dizeyine gore aynmcilik deneyiminin bu-
yuk farklar géstermedigini ortaya koymaktadir.

Grafik 22 Sigortalilik Durumuna Gére Ayrimcilik Deneyimi (%)
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Grafik 23 Sendikalilik Durumuna Gére Ayrimcilik Deneyimi (%)
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B SENDIKASIZ mSENDIKALI

Sigortalihiga ve Sendikaliiga Gére Ayrimcilik

Sigortalihga gore ayrimcilik deneyimi ayrimclilik ttirtine gore farklihk géstermektedir. Bazi ayrnmcilik turlerinde sigor-
talilann, bazilarinda ise sigortasizlarin daha fazla ayrimciliga maruz kaldiklarn gortlmektedir. Siyasal gorus ve disunce
nedeniyle aynmacilik sigortali ve sigortasizlar arasinda siraslyla ytizde 14,1 ve yuzde 13,7 ile birbirine olduk¢a yakindir.
Ancak etkin koken, din, mezhep ve inanca dayali ayrimcilik orani sigortalilarda ytizde 13,9 dlizeyinde iken, sigorta-
sizlarda yuzde 10,1 dlizeyinde gorilmektedir. Cinsiyete dayall aynmailik sigortasizlar arasinda yuzde 13,1 ile ortala-
manin uzerinde iken, sigortalilarda ylzde 9 oranindadir (Grafik 22). Yas, medeni durum, engellilik ve cinsel yonelim
ayrnimaihgi sigortasizlar arasinda daha yuksek oranda gortlmektedir.

Sendikall isciler ile sendikasiz isciler arasinda ayrimcilik deneyimi ve bunu beyan etme arasinda belirgin farklar gorul-
mektedir. Sendikasiz iscilerin sadece yuzde 9,8’ etnik koken, din, mezhep ve inancla ilgili kendilerinin veya calisma
arkadaslarinin ayrimciliga maruz kaldigini belirtirken, bu oran sendikall isciler arasinda yuzde 43,2'ye ¢ikmaktadir.
Sendikall isciler arasinda siyasal gorus ve dustinceye dayal ayrimailik yasandigina iliskin gorts beyan edenlerin orani
yuzde 39,5 diizeyindedir. Sendikasiz iscilerde ise bu oran ytizde 11,2'ye dismektedir. Sendikal iscilerin ylzde 26,6'sI
etkin kokenle ilgili ayrimailiga maruz kaldigini beyan ederken, bu oran sendikasiz isciler arasinda ylizde 5,6 dlizeyinde
kalmaktadir (Grafik 23).

Sendikall iscilerin ayrimcilik konusunda daha yuksek oranda ayrimcilik beyan etmelerinin nedeni sendikali is¢ilerin
daha yuksek oranda aynmciliga maruz kalmalarindan ziyade ayrimailik farkindaliginin daha ytiksek olmasi ve bunu
dile getirme konusunda kendilerini daha rahat hissetmeleri olabilir.
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CALISMA
HAYATI
SORUNLARINA
BAKIS

Bu boliimde iscilerin calisma hayati sorun-
larina iliskin bakislar degerlendirilmektedir.
Degerlendirme iki baslik altinda yapiimak-
tadir. Birinci baslikta calisma hayatinin en
6nemli sorunlarinin ne olduguna iliskin yanit-
lar degerlendirilmektedir. Bu baslikta iscilere
¢alisma hayatinin en dnemli sorunlarinin ne
oldugu sorulmustur. Béylece iscilere gére
calisma hayatinin sorunlarinin dnem sirasi or-
taya konmaya calisiimistir. Calisma hayatinin
en 6nemli sorunlari ayrica is¢i gruplarina gére
de tasnif edilmistir. ikinci baslikta ise iscilere
¢alisma hayatinin éne c¢ikan belli sorunlari ile
ilgili degerlendirmeleri sorulmustur. Béylece
bir yandan isciler tarafindan 6nemli gériilen
sorunlar ortaya c¢ikarken, 6te yandan giincel
calisma hayati sorunlari konusunda iscilerin
kanaati degerlendirilmistir.
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Calisma Hayatinin En Onemli
Sorunlari

e EN ONEMLi SORUN DUSUK UCRET VE iSSIZLIK

Arastirmaya katilan iscilere secenekler okunmadan “Tlirkiye'de ¢alisma hayatina iliskin énemli sorunlar nelerdir”
sorusu yoneltildi ve daha dnce belirlenmis se¢eneklere uygun olan cevaplar isaretlendi. Var olan secenekler disindaki
yanitlar grupland. Bu soruya ek olarak “Baska 6nemli sorunlar var mi” sorusu yéneltildi. iscilerin verdigi yanitlara gore
siraslyla dusuk Ucret (yuzde 77,4), issizlik (ylzde 75,4), sigortasiz calistiriima/kayit disi istihdam (ytizde 46,7), uzun ¢alisma
saatleri (ylizde 43,7), is glivencesinin olmamasl/isi kaybetme endisesi (ylizde 39,1), kadrosuz calisma/taseron iscisi olarak
calisma (ytizde 33,3), isci sagligl ve is glivenligi 6nlemlerinin yetersizligi (ylizde 32,6) ve kidem tazminati (ylzde 32,3) calis-
ma hayatina iliskin en 6nemli sorunlar olarak 6ne ¢ikmustir. iscilerin ylizde 5,6'sl bu soruya yanit vermemistir (Tablo 33).

Galisma Hayatinin En Onemli Sorunlari (%)

Tablo 33

sigortasiz calistiriima/kayit disi istihdam 46,7 45,8 48,9

is glivencesinin olmamasv/isi kaybetme endisesi 39,1 38,1 41,7
Kadrosuz calisma/taseron olarak calisma 33,3 32,2 35,9
isci saglig ve giivenliginin yetersiz olmasi 32,6 33 315

Kidem tazminati 32,3 33,1 30,2

Cevap yok/Fikrim yok 5,6 5,6 5,8

Kayit disi ¢alistiriimayi, is glivencesinin olmamasini ve duisuk tcreti kadinlar erkeklere gore daha onemli sorunlar
olarak gormektedir. Erkekler ise oncelikle isci sagligi ve is glivenliginin yetersiz olmasi ile kidem tazminatini ¢alisma
hayatinin 6nemli sorunlari olarak gormektedir.

Tablo 34 Yas Grubuna Gére Calisma Hayatinin En Onemli Sorunlari (%)

Sigortasiz calistirilma/kayit disi istihdam 49,8 46,2 493 46,2 31,9

Is glivencesinin olmamasy/isi kaybetme endisesi 48 41,5 37,2 39,3 33,7

isci saghg ve giivenliginin yetersiz olmasi 38,7 32,9 32,9 32 27

Kadrosuz calisma/taseron olarak ¢alisma 32,1 28,3 36,3 324 33
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Tablo 35 Egitim Durumuna Gore Calisma Hayatinin En Onemli Sorunlari (%)

is glivencesinin olmamasy/ isi kaybetme endisesi 39,8 36,9 39,7

isci saghg1 ve giivenliginin yetersiz olmasi 32,6 30 34,7

Cevap Yok/Fikrim yok 4,4 8,4 5,5

15-19 yas araligindaki iscilerin ytizde 79,9'u en énemli sorun olarak dusuk Ucretleri gormektedir. Bunun yaninda isci-
lerin isini kaybetme korkusunu yasayanlarin en yogun oldugu yas grubunun da yuzde 48 ile 15-19 yas grubu oldugu
gorulmektedir. Calisma yasamindaki sorunlardan uzun calisma saatlerini 6nemli gorenlerin en yogun oldugu yas
grubu, bu yas grubudur. 25-34 yas grubundaki iscilerin ylzde 46,1'i uzun c¢alisma saatlerini 6nemli bir sorun olarak
gormektedir. issizligi calisma hayatina iliskin 6nemli bir problem olarak gérenlerin yogunlukta oldugu yas grubu ise
35-54 arasidir (ylzde 78,9). Bir baska calisma yasami sorunu olan kidem tazminatinin énemli oldugunu ddstinenlerin
en yogun oldugu yas grubu 55 ve lzeri yastir (ylzde 39,4) (Tablo 34).

Kadrosuz calisma/taseron olarak calisma (ylzde 36,8) ve uzun calisma saatleri (ylizde 46,8), yliksek 6grenimli iscilerin
daha dustik egitimlilere gore daha 6nemli gordutigu calisma hayatina iliskin sorunlar arasindadir (Tablo 35). Bu soruya
verilen yanitlarda iscilerin sadece kendileri icin degil genel olarak 6nemli gordukleri sorunlar da 6n plana ¢cikmakta-
dir. Calisanlarin issizligi neredeyse en 6nemli sorun olarak gérmeleri veya ylksek 6grenimlilerin kayit disi istihdami
ve taseron isciligi 6nemli sorun olarak gormeleri gibi. Bu soru bir tiir calisma hayati sorunlari konusunda farkindalik
sorusu olarak da degerlendirilebilir.

Tablo 36 Sigortalilik ve Sendikaliliga Gére Calisma Hayatinin En Onemli Sorunlari (%)
Issizlik 76,1 72,9 70,5 76,8
Duistik ticret 76,1 83 76,4 78,4
Sigortasiz ¢alistiriima/ kayit disi istihdam 45,3 52,9 50,4 46,6
Uzun ¢alisma saatleri 42,3 49,7 59,1 43,1
is glivencesinin olmamas/ isi kaybetme endisesi 38,8 40,3 27,7 41,2
Kadrosuz calisma/ taseron olarak calisma 33,6 31,9 249 34,3
Kidem tazminati 32,6 30,7 BjIfS 32,1
isci sagligi ve giivenliginin yetersiz olmasi 32,4 33,1 28,2 34,7
Cevap yok/Fikrim yok 4,7 9,5 4 55

Arastirmaya Katilan sigortasiz iscilerin sigortalilara gore daha énemli gordugl ¢calisma hayatina iliskin sorunlar beklen-
digi gibi kayit disi istihdam, dusuk Ucret, is glivencesinin olmamasl, calisana deger verilmemesi ve uzun calisma saat-
leridir. Sigortal iscilerinse sigortasizlara gore daha énemli gordugu sorunlar arasinda kidem tazminati ve issizlik vardir.
Sendikali iscilerin sendikasizlara gore daha onemli gordugu calisma hayati sorunlari kayit disi istihdam ve uzun calisma
saatleridir. Sendikall ve sendikasiz isciler arasindaki bir diger onemli fark ise is glivencesinin yoklugu ve isini kaybetme
endisesidir. Sendikasiz iscilerin is guivencesi ve isini kaybetme endisesi sendikall iscilerin neredeyse iki katidir (Tablo 36).



CALISMA HAYATI SORUNLARINA BAKIS - BOLUM 3

Tablo 37 Ucrete Gére Calisma Hayatinin En Onemli Sorunlari (%)

1400 TL'den az (Asgari 1401-2000 2001 TL'den fazla

sigortasiz calistiriima/kayit disi istihdam 50,7 46,2 45,9
Uzun calisma saatleri 50,5 44,2 42,7

Is glivencesinin olmamasy/isi kaybetme endisesi 39.7 39 38,9

isci saghgi ve giivenliginin yetersiz olmasi 36,1 32,4 34,1

Kadrosuz calisma/taseron olarak calisma 33,6 32,1 B4
Cevap yok/Fikrim yok 7,5 4 5,3

iscilerin aldiklari Uicrete gére calisma hayatinin temel sorunlari konusundaki degerlendirmeleri birbirine yakin seyret-
mektedir. Sigortasiz calistirima ve kayit disilik daha ytiksek licretlerde biraz daha az endise kaynagidir. Kidem tazmi-
nati ise licret ylikseldikce daha énemli sorun haline gelmektedir. issizlik ise biitiin Uicret gruplarinda benzer sekilde
ylksek bir endise kaynagidir. is glivencesi ve isini kaybetme endisesi de biitiin tcret gruplarinda 6nemli bir sorundur.

Sigortasiz calistiriima, issizlik, dusuk Ucret, isci saghgi ve glvenliginin yetersiz olmasi ve uzun calisma saatleri duisuk
lcretlilerin 6nemli gorduigu sorunlar iken, diger belirleyenleri sorun olarak gorduglnu sdyleyenlerin oranlari alinan
lcretle paralel olarak artmaktadir (Tablo 37).

Tablo 38 Bélgelere Gére Calisma Hayatinin En Onemli Sorunlari (%)

I I
isci saglig1 ve giivenliginin yetersiz olmasi 33 46,6 16,5 26,2 32,9

Arastirmaya Orta bolgelerden katilan iscilerin diger katihmcilara gore daha énemli gordigu calisma hayati sorunlari
dsuk Ucret, is glivencesinin olmamasi, isci saghigl ve glivenliginin yetersiz olmasi ve uzun calisma saatleridir. Kuzey
bolgelerinden katilan iscilerin ise diger katiimcilara gore daha onemli gordugu konu issizliktir. Sigortasiz calistirima
ise arastirmaya Dogu bdlgelerinden katilan iscilerin diger katiimcilara gore daha 6nemli gordigu ¢alisma hayati so-
runudur (Tablo 38). Bu durum oldukca anlasllir. “Herhangi bir sosyal sigortam yok” diyenlerin oraninin en fazla Dogu
bolgelerinde olmasiyla ortismektedir. Animsatmak gerekir ki “isyerimde sigortali calistyorum” diyenlerin bolgesel
olarak en az bulundugu bdlge de ytzde 57,2 ile Dogu bolgeleriydi (Tablo 23).
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Calisma Hayatinin Guncel
Sorunlarina Bakis

Arastirmaya katilan iscilerden Turkiye’'de ¢alisma hayatiyla ilgili kidem tazminatinin fona devredilmesi, 6zel istihdam
burolar eliyle kiralik isci calistirimasi, grevlerin hiikimet tarafindan ertelenmesi/yasaklanmasi, OHAL déneminde
calisanlarin yargl kararl olmadan isten c¢ikariimalari ve taseron iscilere kadro verilmemesi*® konularinda hakkindaki
kanaatlerini belirtmeleri istendi. Yanitlar “cok olumlu”, “olumlu”, “ne olumlu ne olumlu degil”, “olumsuz” ve “cok olum-
suz” seceneklerini iceren 5'li 6l¢ekle alindu.

Tablo 39 Calisma Hayati ile Guincel Konular Hakkinda Kanaat (%)

Cok | Olumlu Ne | Olumlu Olumsuz
Olumlu (4) | Olumlu yanlar [2+1]

Calisma hayatinin gtincel 5) Rl

sorunlari

Kidem tazminatinin fona
devredilmesi

0Ozel istihdam biirolari
eliyle kiralik isci calistiril-
maslt

Grevlerin hiikiimet
tarafindan ertelenmesi/
yasaklanmasi

OHAL déneminde calisan-
larin yargi karari olmadan
isten ¢ikariimalari

Taseron iscilere kadro
verilmemesi

Arastirmaya katilan iscilerden sorulan konular hakkinda olumsuz kanaat belirtenler yariya yakin veya daha fazladir.
Duymadigini belirten veya cevap vermekten kacinan iscilerin orani bazi sorunlarda ytizde 14’ asmaktadir. iscilerin
ylizde 53,5'i taseron iscilere kadro verilmemesi konusundaki kanaatlerini olumsuz veya ¢ok olumsuz olarak belirtmis,
yuzde 15,1’ ise olumlu veya ¢ok olumlu olarak bildirmistir. OHAL doneminde calisanlarin yargl kararl olmadan isten
¢ikariimalar konusunu ise benzer sekilde iscilerin ylzde 53,3’U olumsuz veya ¢ok olumsuz olarak nitelendirirken
yuzde 14,4'U olumlu veya cok olumlu karsiladigini belirtmektedir. Grevlerin hukiumet tarafindan ertelenmesi ya da
yasaklanmasi konusunda ise iscilerin ytizde 49,7'si olumsuz veya ¢ok olumsuz, ytzde 16,7'si ise olumlu veya ¢ok
olumlu gorus belirtmektedir (Tablo 39, Grafik 24).

40 Bu arastirma taseron iscilerin kadroya geciriimesine iliskin Aralik 2017de yapilan duzenleme &ncesinde gerceklestirildi.
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Grafik 24 Calisma Hayatu ile ilgili Bazi Konular Hakkinda Kanaat Durumu

21,1

Taseron Iscilere Kadro Verilmemesi

OHAL Déneminde Calisanlarin Yargi Karari Olmadan Isten
Cikarilmalan

Grevlerin Hiktmet Tarafindan Ertelenmesi/Yasaklanmasi

Ozel Istihdam Biirolan Eliyle Kiralik Is¢i Calistirilmasi

Kidem Tazminatinin Fona Devredilmesi

B Olumlu MNe Olumlu Ne Degil  ®Olumsuz Hi¢ Duymadim/Fikrim Yok  m Cevap Yok

Calisma hayati ile ilgili bir kanaat sorusu ise 0zel istihdam burolari eliyle kiralik is¢i ¢alistirnlmasi hakkindadir. Bu
konuyu iscilerin yuizde 50,2'si olumsuz veya ¢ok olumsuz, yuzde 15’iyse olumlu veya ¢ok olumlu bulduklarini belirt-
mektedir. Katiimcilara sorulan bir diger kanaat sorusu olan kidem tazminatinin fona devredilmesi hakkindaki iscilerin
ylizde 46,2'si olumsuz veya ¢ok olumsuz, ytizde 17,8'i ise olumlu veya ¢ok olumlu seklinde yanit verirken, ylizde 9,9'u
konudan haberdar olmadigini ya da konu hakkinda fikri olmadigini séylemektedir. iscilerin yiizde 4,3'l ise bu soruya
yanit vermemistir (Tablo 39, Grafik 24).
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Kidem Tazminatinin Fona
Devredilmesi

 iSCILERIN SADECE YUZDE 17,8’1 KIDEM TAZMINATININ FONA DEVRINI
OLUMLU BULUYOR

Arastirmaya katilan iscilerden “Kidem tazminatinin fona devredilmesi hakkinda kanaatinizi belirtir misiniz” soru-
su soruldu. iscilerin ytizde 17,8'i kanaatinin olumiu oldugunu, ylizde 21,7’si ne olumlu ne olumsuz oldugunu, ylizde
46,2’si ise olumsuz oldugunu belirtmistir. Arastirmaya katilan kadinlarin ylzde 15,3’ kanaatini olumlu, ylzde 44,5’i
ise olumsuz olarak ifade etmistir. Erkeklerin ise ytizde 46,8’ olumsuz ve yuzde 18,8'i olumlu kanaatte olduklarini
soylemislerdir (Tablo 40).

iscilerin kidem tazminatinin fona devredilmesi hakkinda soruya verdikleri yanitlar yasa, egitim durumuna, sigorta-
lihga, sendikaliliga ve cografi bolgeye gore bazi farkliliklar gostermektedir. 15-24 yas araligindaki iscilerin diger yas
gruplarindaki katiimcilara oranla konu hakkinda bilgisiz ya da fikirsiz oldugunu s6ylemek mumkdindur. 15-19 yas
arasindaki iscilerin ytizde 28,4’ konuyla ilgili “ne olumlu ne degil” kanaat bildirmistir. Ayrica yas grubu ilerledikce
kidem tazminatinin fona devrine karsi ¢ikanlarin orani artmaktadir (Tablo 40, Grafik 25).

Grafik 25 Kidem Tazminatinin Fona Devredilmesi Hakkindaki Kanaat (%)
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Tablo 40 iscilerin Kidem Tazminatinin Fona Devredilmesi Hakkindaki Kanaati (%)

Cok | Olum- Ne | Olum- | Olum- Hi¢ | Cevap
lu 174 Duy-
isci Grubu (4+5) (2) madim/

Fikrim
Yok
3,2 43

Kadin 43 111 241 153 244 201 839 10,6 5,5 44,6
Cinsiyet
Erkek 2,8 16 208 188 232 236 865 9,7 3,9 46,8
15-19 23 14 284 162 216 16,7 829 11,9 52 38,3
20-24 35 128 207 163 178 27 775 15,2 73 405
Yas Grubu 35-34 33 155 21 188 245 237 88 8,8 32 48,2
35-54 33 15 215 183 236 23 863 9,1 46 46,6
55-+ 3,4 9,9 236 133 324 18,7 88 10,2 18 51,1
Lise Alti 37 145 28 182 227 28 855 11,1 3,4 455
Egitim Lise Dengi 22 133 23 155 239 20 834 113 53 449
Durumu
Yiiksek Ggrenim 33 158 205 19,1 249 237 881 6,6 53 485
Sigortall 34 155 218 189 24 28 876 8,5 39 46,9
Sigortalihk -
Sigortasiz 26 107 26 133 214 26 77,9 15,8 6,3 43,1
Sendikall 24 133 213 157 351 232 954 23 23 58,4
Sendikaliik .
sendikasiz 31 14, 205 172 229 241 846 11,4 4 47
1400 TL'den Az 35 119 21 153 165 23 77 15,1 7.9 39,5
Ucret 1401-2000 TL 38 144 218 182 25 233 883 9,2 25 483
2001 TL'den Fazla 23 164 189 187 26 234 87 8,7 43 49,4
Bati 18 9,2 17,9 11 283 293 864 9,1 44 57,6
orta 88 257 296 345 163 9 895 5,4 5,1 253
Bélge Giiney 3 167 24 197 20/ 194 831 15,9 0,9 39,5
Kuzey 09 212 479 221 219 75 994 0 0,6 29,4
Dogu 4,4 19 113 234 156 218 721 19,1 8,8 37,4

Egitim seviyesi ylksek olanlarin dustk olanlara gore, sigortalilarin sigortasizlara gore ve sendika Uyesi olanlarin sen-
dikasizlara gore kidem tazminatinin fona devredilmesi hakkinda daha fazla fikir sahibi oldugu gortilmektedir. Lise
alt ve lise dengi egitimlilerin ytzde 11'i, yuksek 6grenimlilerin ytzde 6,6'sl; sigortasiz calisan iscilerin yuzde 15,8',
sigortalilarin yuizde 8,5’i ve sendika Uyesi olanlarin ylizde 2,3 ile sendikasiz iscilerin ytizde 11,44 kidem tazminati-
nin fona devredilmesi hakkinda fikrinin olmadigini ya da konuyu hi¢ duymadigini belirtmistir (Tablo 40, Grafik 25).

Kidem tazminatinin fona devredilmesi hakkinda olumsuz kanaat belirtenlerin oransal olarak en yuksek oldu-
gu bolge ylizde 57,6 ile Bati bolgeleri olmustur. Olumlu olarak yanitlayan iscilerin en yogun oldugu bdélge olarak
ise ylizde 34,5 oraniyla Orta bolgeler karsimiza ¢cikmaktadir. Soruyu “hic duymadim/fikrim yok” seklinde yanitla-
yan katiimcinin olmadigi Kuzey bolgelerindeki iscilerin yarisina yakini (ylizde 47,9) kidem tazminatinin fona dev-
ri konusundaki soruyu “ne olumlu ne degil” seklinde yanitlamistir (Tablo 40, Grafik 25). Bu durum siyasal bir ta-
vir ve hiikiimet elestirisi olarak algilanabilecek bir konuda iscilerin suskun kalmayi tercih ettigini gostermektedir.
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Ozel Istihdam Biirolari/
Kiralik Iscilik

e KIiRALIKISCiLiGi OLUMLU BULANLAR YUZDE 15

Arastirmaya Katilanlara sorulan bir diger soru Mayis 2016’da ¢ikarilan 6715 sayili Yasa ile yururltige giren 0zel istih-
dam birolari araciligiyla gegici is iliskisi kurulmasi hakkindaydi. Katilimcilara “Gzel istihdam blirolari eliyle kiralik isci
calistirimasi hakkindaki kanaatinizi belirtir misiniz” sorusu soruldu. iscilerin ylizde 4,3’li soruya yanit vermezken
ylizde 8,4'U hic duymadigini ya da konuyla ilgili bir fikrinin olmadigini sGylemistir (Tablo 41).

Grafik 26 Ozel istihdam Biirolari Eliyle Kiralik is¢i Calistinimasi Hakkinda Kanaat (%)

55+ - 22,2 57,5
20-24 - 19,5 47,8
15-19 - 28,3 37,2
w
@
Bati - 18,4 58,7
m Olumlu Ne Olumlu Ne Degil m®mOlumsuz  ® Hic Duymadim/ Fikrim Yok  m Cevap Yok

iscilerin 6zel istihdam buirolari hakkindaki gérisleri farklilik gdstermektedir. Soruya verilen olumsuz yanitinin yas
artisiyla paralellik gosterdigi gortilmektedir. iscilerden 15-19 yas araligindakilerin ylizde 37,2’si, 20-24 yas araligindaki-
lerin ylizde 47,8, 25-34 yas arali@gindakilerin ylizde 51,5’i, 35-54 yas araligindakilerin ylizde 51’i ile 55 ve lizeri yasta-
kilerin ylizde 57,5'i kiralik iscilige karsi olumsuz bir kanaatte oldugunu sdylemektedir (Tablo 41, Grafik 26).

Soruya olumlu olarak yanit veren iscilerin oransal olarak en fazla olduklari bolge yuzde 27,5 ile Orta bolgelerdir. Olum-
suz olarak yanit verenlerin en fazla oldugu ise Bati bolgeleridir (ylzde 58,7). Soruyu fikrim yok veya hi¢c duymadim
seklinde yanitlayanlarin bulunmadigl Kuzey bolgelerinde ise iscilerin buyuk cogunlugu olumsuz yanitini vermistir
(Tablo 41, Grafik 26).
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CALISMA HAYATI SORUNLARINA BAKIS - BOLUM 3

Tablo 4l Ozel istihdam Birrolari/Kiralik is¢i Calistinimasi Hakkinda Kanaat (%)

Cok | Olumlu Ne | Olumlu | Olum- Cok Du- | Hi¢Duy- | Cevap | Olum-
Olumlu (4) | Olumlu (4+5) | suz(2) | Olumsuz | yanlar | madim/ yok suz
(5) Ne (1) Fikrim (1+2)
Degil Yok
(3)

Isci Grubu

Yas Grubu
55-+ 2,6 7.8 10,4 22,2 32,4 25,1 90,2 7,9 1,8 57,5

Lise Alti 1,8 13,7 15,5 20,9 231 28,1 87,6 9,1 3,2 51,2
Egitim Lise Dengi 2,4 11,1 13,5 23 25,9 229 85,4 9,2 5,5 48,8
Durumu
Yuksek 1,8 13,9 15,7 22,8 26,6 232 88,4 6,5 5.1 498
Sigortall 23 14,2 16,5 22,4 24,8 25,2 88,9 7,4 3,7 50
Sigortalihk .
Sigortasiz 0,6 8,7 9,2 19,8 244 26,9 80,3 13 6,7 51,3
Sendikall 2,7 13,7 16,4 20,5 28,3 28,4 93,6 3,8 2,6 56,7
Sendikaliik .
Sendikasiz 1,6 11,1 12,7 22,8 25,1 26,7 87,2 8,9 39 51,7
1400 TL'den Az 1,2 11,7 12,9 15,6 242 26,5 79,2 11,6 9,2 50,7
Ucret 1401-2000 TL 2,1 12,1 14,2 22,6 26,7 26,5 90 79 2,1 53,2
2000 TL'den Fazla 2,4 15,1 17,5 22,6 21,9 26 88 8 4 479

Bati 1,8 9,5 11,3 18,4 26,3 32,4 88,5 7,6 4 58,7

Orta 3,1 24,4 27,5 27,8 22,4 10,7 88,4 5,9 5,7 33,1

Cografi GuUney 0,6 13,9 14,5 20,9 25,9 21,5 82,9 16,2 0,9 47,4
Bolge

Kuzey 0 21,4 21,4 445 24 10,1 100 0 0 341

Dogu 3,6 9,6 13,2 17,8 20,2 26,3 77,5 12,8 9,7 46,5

Kiralik isciligi “olumlu” veya “cok olumlu” buldugunu soyleyen iscilerin orani ytzde 15', “ne olumlu ne olumsuz” bul-
dugunu soyleyenler ylzde 21,9 ve “olumsuz” veya “cok olumsuz” oldugunu soyleyenler yuizde 50,2 oranindadir. Kira-
Ik iscilik konusundaki kanaatini olumsuz olarak bildiren kadin iscilerin orani yuzde 50 ve erkek iscilerin orani ytizde
50,4 olarak hesaplanmistir (Tablo 41).
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Grevlerin Hukumet
Tarafindan Ertelenmesi/
Yasaklanmasi

e ISCILER GREV ERTELEMELERINi OLUMSUZ BULUYOR

Arastirmaya katilan iscilere calisma hayatina iliskin sorulan sorulardan biri de “Grevlerin htikiimet tarafindan er-
telenmesi (yasaklanmasi) hakkindaki kanaatinizi belirtir misiniz” olarak belirlenmisti. iscilerin ylizde 4,5’i soruya
yanit vermemis, yuzde 7,4'U ise “hi¢ duymadim/fikrim yok” seklinde yanit vermistir. “Ne olumlu ne olumsuz” kanaatte
oldugunu soyleyenler iscilerin ylizde 21,8'ini olusturmaktadir (Tablo 42).

Grafik 27 Grevlerin Hilkkimet Tarafindan Ertelenmesi/Yasaklanmasi Hakkindaki Kanaat (%)
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Sigortali Sigortasiz Uye Uye Degil Bat Orta Glney Kuzey Dogu
Sigorta Sendika Bolge
m Olumlu Ne Olumlu Ne Degil  mOlumsuz Hi¢c Duymadim/ Fikrim Yok  m Cevap Yok

Soruya verilen yanitlarda bolgesel olarak farkliliklar gortilmektedir. Calisma yasamina iliskin kanaat sorularinin diger-
lerinde oldugu gibi grevlerin ertelenmesi ve yasaklanmasi konusunda da olumsuz kanaatte oldugunu sdyleyenlerin
en fazla oldugu bolge Bati bolgeleridir (ylizde 57,1). Benzer sekilde olumlu tutuma sahip olanlar da Orta bolgelerden
katilan isciler olmustur (ylizde 28,7). Sendikaya Uye oldugunu belirten iscilerin olumsuz kanaatleri sendikasizlara gére
daha fazladir. Sendikali iscilerin yuzde 61,5', sendikasiz iscilerinse ytzde 51,1'i “olumsuz” kanaati oldugunu belirtmis-
tir. OHAL'de grev ertelemeleri ve yasaklamalarl konusunda sigortall iscilerin ytzde 18,5'i “olumlu” ve yuzde 48,3'U
“olumsuz” kanaatte bulunurken sigortasiz iscilerin ytlizde 8,6’si olumlu, ylizde 55,9'u olumsuz kanaatte oldugunu
soylemistir (Tablo 42, Grafik 27).
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CALISMA HAYATI SORUNLARINA BAKIS - BOLUM 3

Tablo 42 Grevlerin Hiikiimet Tarafindan Ertelenmesi/Yasaklanmasi Hakkindaki Kanaat (%)

Cok | Olumlu | Olumlu \(3 Du- | Hi¢Duy-| Cevap | Olum-
Olumlu (4+5) | Olumlu yanlar | madim/ yok suz
Isci Grubu (5) Ne Fikrim (1+2)
Degil Yok

(3)

Cinsiyet

Yas Grubu

55-+ 0,6 19,2 19,8 27,6 16,5 295 935 5,4 1,1 46
Lise Alti 3,4 13,6 17 20,7 254 258 88,9 8 3,1 51,2
Egitim Lise Dengi 2.1 12,2 143 23,1 24,6 22,5 84,6 9,1 6,2 47 1
Durumu
Yuksek Ogrenim 3,2 14,6 17,8 22,7 234 25,6 89,6 4,9 55 49
Sigortall 3,2 15,3 18,5 223 242 241 89 71 39 483
Sigortalihk -
Sigortasiz 2,5 6,1 8,6 19,8 26,9 29 84,3 8,9 6,8 55,9
Uye 46 11,6 16,2 17,3 32,1 29,4 95 2,7 23 61,5
Sendikalihik . ..
Uye Degil 2,6 12,8 15,4 215 252 259 88 7,8 42 51,1
1400TL'den Az 1,3 9,3 10,7 18,6 26 26,3 81,5 9 9,4 52,3
1401-2000TL 29 14,2 171 225 254 249 89,8 79 2,2 50,3
2001TL’den Fazla 4,5 14,6 19,1 18,7 247 27,4 89,9 6 42 52,1
Batl 24 9.8 12,2 17,9 25 32,1 87,3 8,8 39 571
Orta 46 241 28,7 24 26,1 11,7 90,4 3,3 6,3 37,7
GUney 1,1 12,4 13,5 34 22,8 19 89,3 9,4 1,2 418
Kuzey 1,4 235 248 433 26 53 99,4 0 0,6 31,3
Dogu 6,8 12,4 19,2 11,8 223 27,8 81,1 8,7 10,2 50,1

Grevlerin hukumet tarafindan ertelenmesi/yasaklanmasini “olumlu” buldugunu soyleyenler arastirmaya katilan isci-
lerin ytizde 16,6'sini ve “olumsuz” buldugunu soyleyenler ytzde 49,7'sini kapsamaktadir.
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

OHAL Doneminde Yargi
Karari Olmadan Isten
Cikarmalar

o ISCILER YARGI KARARI OLMAKSIZIN KAMUDAN YAPILAN iIHRAGLARI
OLUMSUZ BULUYOR

Arastirmaya katilan iscilere “OHAL déneminde calisan iscilerin yargi karari olmadan isten ¢ikariimalari hakkinda-
ki kanaatinizi belirtir misiniz” sorusu soruldu. iscilerin ylizde 4,3’ soruya cevap vermemis, ylizde 7’si ise hi¢ duy-
madigini ya da fikrinin olmadigini sGylemistir. iscilerin ylizde 14,4'U isten ¢ikarmalar hakkindaki kanaatinin “olumlu”,
ylizde 21,1’i “ne olumlu ne olumsuz”, ylizde 53,3’l “olumsuz” oldugunu séylemistir (Tablo 43).

Arastirmaya katilan erkeklerin ytizde 15,51 OHAL doneminde c¢ahsanlarin yargi karari olmadan isten ¢ikariimasini
“olumlu” karsiladigini sOylerken kadin iscilerin ytizde 11,5'i olumlu karsiladigini soylemistir. Kadinlarin da erkekle-
rin de yarisindan fazlasi olumsuz kanaat belirtmistir. Kadinlarin ytzde 54,4'U erkeklerin ise yuzde 52,8'i OHAL done-
minde yasanan isten ¢ikarmalari olumsuz buldugunu soylemektedir (Tablo 43, Grafik 28).

Grafik 28 OHAL Déneminde Yargi Karan Olmadan Yasanan isten Gikarmalar Hakkinda Kanaat (%)
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Tablo 43 OHAL Déneminde Yargi Karan Olmadan Yasanan isten Gikarmalar Hakkindaki Kanaat (%)

Cok | Olumlu | Olumlu | Ne Olum- Cok Hi¢ Duy- | Cevap Olum-
Olumlu (4) (4+5) lu Ne Olumsuz madim/ yok suz

Isci Grubu (5) Degil (3) (1) Fikrim (1+2)
Yok

53,3

3,2 15,5 12,4 20,9 25,3 27,5 6,6 4.1 52,8
Cinsiyet
2,6 11,5 9 21,4 25,9 28,5 7.9 48 544
3 18,4 15,4 22,9 26,8 15,1 10,7 6,3 41,9
3,2 9,4 6,2 23 26,6 215 12,5 7.1 48,1
vas 33 15,6 12,3 21,2 23,5 30,7 53 3,9 54,2
2,8 14,2 11,4 203 26,9 283 6,4 4 55,2
55- + 1,9 14,8 12,9 20,7 22,7 34,4 6,3 1,1 57,1
Lise Altl 2,8 16,1 13,3 19,2 25 29,8 6,9 2,8 54,8
Egitim Lise Dengi 3,9 14,1 10,2 22,2 24,9 23,8 95 5,4 48,7
Durumu
Yiiksek Ogrenim 2,5 11,3 8,8 23,5 26,9 27,4 48 6 54,3

Sigortall 3,4 16,4 13 21,7 25,1 26,1 6,9 3,8 51,2
Sigortalihk .
Sigortasiz 1,3 55 4,2 18,6 27,3 349 7,1 6,6 62,2
Sendikall 3,4 13,1 9,7 16,6 29,3 35,2 3,5 23 64,5
Sendikalihik .
Sendikasiz 2,8 12,9 10,1 20,8 25,7 29,2 7,4 4 54,9

1400 TL'den Az 24 9,7 7,3 19,4 251 29 8,3 8,6 541

Ucret 1401-2000 TL 3,2 143 11,1 214 27 28,3 6,8 2,2 55,3
2001 TL'den Fazla 3,2 16,2 13 20,3 231 29,6 6,6 42 52,7

Batl 2,5 11,7 9,2 16,8 254 344 7,7 41 59,8

Orta 5,2 243 19,1 245 295 12,2 3,1 6,4 41,7

Bolge Gliney 1,2 9 7,8 30,9 31 18,2 10,6 0,3 49,2
Kuzey 41 19,3 15,2 435 24,6 11,3 0,7 0,6 35,9

Dogu 3,6 16,4 12,8 13 16,2 36,8 9 8,7 53

OHAL dénemindeki isten cikarmalar hic duymadigini ya da hakkinda bir fikrinin olmadigini séyleyenlerin en yogun
oldugu grubu 15-24 yas grubundaki genc katihmailar olusturmaktadir. Bu oran toplamda yuzde 23,2 olarak gorulmek-
tedir. OHAL'deki isten cikarmalari “olumsuz” karsilayanlarin oransal olarak en fazla oldugu yas grubu ise ytizde 57,1
ile 55 yas ve Uzeridir. 15-19 yas araligindaki iscilerin ylizde 18,4'i OHAL'deki isten cikarmalar hakkindaki dustincelerini
olumlu olarak bildirmistir. Olumlu bulanlarin oransal olarak azinlikta oldugu yas grubu ise ylzde 9,4 ile 20-24 yas
grubu olarak hesaplanmistir (Tablo 43, Grafik 28).
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Taseron Iscilere Kadro
Verilmemesi

e ISCILER TASERON iSCILERE KADRO VERILMESINi iSTiYOR

Arastirmaya Kkatilan iscilere sorulan son kanaat sorusu ise “Taseron iscilere kadro verilmemesi hakkinda kanaati-
niz” idi. Arastirmanin yurutuldigu 2017 sonbahar aylarinda kamuda calisan taseron iscilere kadro verilmesi konusu
henuz gindeme gelmemisti. Taseron iscilerin kadroya alinmasi konusunda Aralik 2017'de 696 sayill KHK ile duzen-
leme yapildi ve 2018’de kismen uygulamaya gecti. iscilerin yarisindan fazlasi (ytizde 53,5) konu hakkindaki kanaatini
“olumsuz” olarak bildirmistir. Taseron iscilere kadro verilmemesi hakkindaki kanaatinin olumlu oldugunu soyleyenler
ise ylizde 15,1 olarak hesaplanmustir. iscilerin ylizde 20,4l “ne olumlu ne degil” kanaatinde bulunurken ytizde 6,8'i
hi¢c duymadigini ya da fikrinin olmadigini soylemis ve ytizde 4,2’si soruyu yanitlamamistir. Arastirmanin OHAL kosul-
larinda yapildigini ve bu nedenle hikimet uygulamasi olarak gortlen bazi konularda iscilerin tutum belirtmekten
kacindigini soylemek mumkdtndur. Taseron iscilere kadro verilmemesi konusunda arastirmaya katilan kadin iscilerin
ylzde 54,7'si “olumsuz”, ytizde 12,7'si “olumlu”, erkek iscilerinse ytzde 53,1'i “olumsuz” ve ytzde 16,11 “olumlu” ka-
naatte oldugunu soylemistir (Tablo 44).

Grafik 29 Taseron iscilere Kadro Veriimemesi Hakkinda Kanaat (%)
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CALISMA HAYATI SORUNLARINA BAKIS - BOLUM 3

Tablo 44 Taseron iscilere Kadro Verilmemesi Hakkinda Kanaat (%)

Cok | Olumlu | Olumlu Ne | Olumsuz Cok | Hig Duy- Cevap | Olumsuz
Olumlu Olumlu Olumsuz | madim/ yok (1+2)

(3) Yok

4,2

29 161 13,2 20,5 235 29,6 6,2 4.1 53,1
Cinsiyet
24 127 103 20,1 28,4 26,2 8,1 45 54,7
2,1 186 165 16,1 243 25,8 11,4 3,8 50,1
15 9,8 8,3 222 22,8 27,4 10,5 7.4 50,2
Yas Grubu 4 161 12,1 20 27 27,9 5,2 3,9 54,9
23 154 131 20 245 29,7 6,3 4.1 54,1
55- + 23 141 118 26,3 21,2 30,1 73 1,1 51,3
Lise Alti 3 15,1 12 19,5 248 30,9 6,6 3,1 55,8
Egitim Du- Lise Dengi 22 129 107 22,2 238 253 9.8 5,9 492
rumu
Yiiksek Ogrenim 2,7 17 143 20,4 26 27,2 45 49 53,2
Sigortali 29 169 14 20,5 25,7 27 6,2 3,7 52,6
Sigortalilhk .
Sigortasiz 2 7,2 5,2 19,6 21,8 35,7 9 6,7 57,5
Uye 23 156 133 17,6 313 30,8 25 23 62,1
Sendikalilik . ..
Uye Degil 28 146 119 19,2 25 29,9 7.2 4 54,9
1400 TL'den Az 2,6 9,7 7.1 20,3 27,5 24,1 10,4 7.9 51,6
1401-2000 TL 26 154 128 22,1 23,4 30,5 6,2 2,4 53,8
2001 TL'den Fazla 3,1 159 128 17,4 26,7 30 5,9 4 56,7
Bati 14 104 8,9 16,6 26,1 36,3 7 3,6 62,4
orta 63 266 203 26,7 224 14 3,7 6,8 36,3
Gliney 17 142 125 19,6 30,6 238 10 1,9 54,4
Kuzey 2,4 25 226 41,8 24 8,7 0 06 327
Dogu 5,5 17 115 17,2 17,9 29 10,4 8,5 46,9

Arastirmaya Orta bolgelerden katilanlarin yuzde 26,6's1 taseron iscilere kadro verilmemesi hakkinda “olumlu” kana-
atte oldugunu soylemektedir. Orta bolgeleri olusturan Orta ve Bati Anadolu bu oranla olumlu kanaat bildirenlerin en
yogun oldugu bolge olarak gerceklesmistir. Taseron iscilere kadro verilmemesini “olumsuz” buldugunu sdyleyenlerin
en yogun oldugu bolge ise ylizde 62,4 ile Bati bolgeleri olmustur (Tablo 44, Grafik 29).

Alinin tcret ile taseron iscilere kadro verilmemesi hakkindaki kanaatini olumlu ve olumsuz olarak bildirenlerin orani
arasinda dogru oranti oldugu gorulmektedir. 2001 TL'den fazla Ucret alanlarin ytizde 15,9'u ve 1400 TL'den az Ucret
(donemin asgari Ucreti) alanlarin ytizde 9,6's1 kanaatinin olumlu oldugunu soéylemektedir. 2001 TL'den fazla Ucret
alanlarin ytizde 56,7'si, 1401-2000 TL arasl Ucret alanlarin ylizde 53,8’i ve 1401 TL'den az Ucret alanlarin ylzde 51,6l
taseron iscilere kadro verilmemesi hakkindaki kanaatinin olumsuz oldugunu belirtmektedir (Tablo 44, Grafik 29).

Sendikaya Uye olanlar olmayanlara gore ve sigortalilar sigortasizlara gore konu hakkinda daha fazla fikir sahibidirler.
Sendika uyelerinin Uye olmayanlara goére olumsuz kanaati daha yuksekken sigortalilarin sigortasizlara gére olumsuz
kanaati daha yuksektir.
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ISCILERIN
CALISMA

MEMNUNIYETI
VE KANAATI

Arastirma kapsaminda iscilerin ¢alisma ha-
yati memnuniyeti ve islerine iliskin kanaat-
leri de sorulmustur. Bu kapsamda iscilerin
oncelikle calisma hayatindan memnuniyeti
dlcililmeye calisiimistir. iscilere calisma ha-
yatina iliskin genel memnuniyet diizeyleri ve
isten memnun olmama gerekgeleri sorul-
mustur. Ayrica iscilerin calisma hayatinin
cesitli konularina iliskin (licret, calisma
kosullari gibi) memnuniyet diizeylerine
iliskin sorular da sorulmustur. Bunun
yaninda iscilere calistiklari islerle
ilgili cesitli ifadelere ne diizeyde
katildiklar1 sorulmus ve bodylece
iscilerin isle ilgili kanaatleri de-
tayli bir bicimde 6grenilmeye
calisiimistir.
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Calisma Hayati Memnuniyeti

Bu baslik altinda iscilere islerinden genel olarak memnun olup olmadiklari, islerinden memnun olmama gerekceleri
ve ise iliskin ¢esitli konularda (licret, calisma suresi, fiziksel kosullar, is ve kisisel yasam dengesi) memnuniyet dizey-
leri soruldu. isten genel memnuniyet oraninin beklenenden yuksek (ylizde 76,9) ciktig goriilmektedir. Ancak genel
memnuniyet duizeyinin bir tlr kottnun lyisi oldugu soylenebilir. Nitekim isinden cok memnun olanlarin orani sadece
ylizde 20 dlizeyindedir. TUIK yasam memnuniyeti arastirmalarinda da memnuniyetsizligin yiiksek oranda ciktiginin
altini cizmek gerekir. Ornegin TUIK Yasam Memnuniyeti Arastirmasrna gore (icretli/maasli calisanlarin ylizde 84,
yevmiyeli calisanlarin ylizde 60,8'i isinden memnun oldugunu séylemektedir (TUIK Yasam Memnuniyeti Arastirmasi,
2017).

isten genel memnuniyet dlzeyi calisabilecek bir isi olmaktan memnun olmak olarak yorumlanabilir. Nitekim
asagida incelenen daha detayll memnuniyet sorularinda isten memnuniyet oranlarl azalmaktadir. Ornegin calisma
saatlerinden memnuniyet orani yuzde 58’e, Ucretten memnuniyet orani yuzde 54’e gerilemektedir. Ancak detayli
memnuniyet sorularindan da gortlecegi Uzere iscilerin yuzde 50-60 civarinda bir kismi/oraninin ise iliskin ayrintil
konularda da memnuniyet belirttiklerinin alti ¢izilmelidir. Kuskusuz bu tabloda iscilerin durumlarini kendi ¢alisma
yasami gecmisleri ve issizler ile karsilastirdiklari diistindlebilir. Ote yandan arastirmanin OHAL kosullarinda yapildigi
akilda tutulmali ve 2018 ekonomik krizi dncesinde gerceklestirildigi de gozden uzak tutulmamalidir. Kosullar ne olursa
olsun, bilimsel veriler arastirmanin tamamlandig tarihte iscilerin yaridan fazlasinin ise iliskin memnuniyet belirttigini
ortaya koymaktadir. Kuskusuz bu durum iscilerin siyasal ve sendikal tutumlari acisindan aciklanmaya muhtactir.

Isten Genel Memnuniyet Diizeyi

 ISCILERIN YUZDE 20’Si iISINDEN COK MEMNUN, YUZDE 57°Si MEMNUN

Arastirmaya katilan iscilere “Genel olarak dtistindliglintizde isinizden memnuniyet dlizeyinizi belirtir misiniz” so-
rusu sorulmustur. iscilerin ytizde 0,4'li soruya cevap vermezken, ylizde 76,9'u memnun ya da ¢cok memnun oldugunu
ylizde 8,5'i memnun (memnun degil veya hic memnun degil) olmadigini belirtmistir. iscilerin ylizde 14,1’ ise soruyu
“ne memnunum ne degilim” seklinde yanitlamistir. Diger bir ifadeyle isinden memnuniyet belirtmeyenlerin orani
(memnun olmayanlar ve ne memnunum ne degilim diyenlerin toplami) yuizde 23 civarindadir. Memnuniyet sorularina
verilen yanitlarin yas belirleyenine bakildiginda 15-19 yas arasindaki genclerin diger yas gruplarina gore is yasami
konusunda daha memnuniyetsiz olduklari gorilmektedir. 15-19 yas arasi iscilerin islerinden memnuniyet orani ytizde
63,9 olarak gerceklesmistir. isinden memnun oldugunu sdyleyen isciler 25-54 ve 55 (istli yas araliginda yogunlasmak-
tadir (Tablo 45, Grafik 30).

Egitim seviyesi yuksek iscilerin islerinden daha memnun oldugunu belirttigi gbzlenmektedir. Yiiksek 6grenim mezun-
larinin soruya “memnunum” seklinde yanit verenleri ytzde 88 oranindadir. Lise dengi okullardan mezun olan iscilerin
ylzde 69,9'u isinden memnun oldugunu, ytizde 19,8'i isinden ne memnun oldugunu ne memnun olmadigini soyler-
ken ylizde 9,1’i isinden memnun olmadigini sdylemistir. isinden memnun olmadigini sdyleyenlerin en fazla oldugu
egitim seviyesini ylizde 10,1 oranla lise alti egitimliler olusturmaktadir (Tablo 45, Grafik 30).

Arastirmaya Bati bolgelerinden katilan iscilerin ylzde 81,3'U isinden memnun oldugunu soylemistir. Bu oranla
bolgelere gore iscilerin islerinden memnuniyet durumuna bakildiginda en memnun grubu olusturmaktadirlar. Dogu
bolgelerindeki isciler ylizde 62,8 ile islerinden memnun olanlarin arasinda en az orana sahiptirler. Dogu bolgelerindeki
iscilerin yuzde 15,9'u islerinden memnun olmadiklarini, yuzde 19,8'i ne memnun olduklarini ne memnun olmadiklarini
belirtmislerdir (Tablo 45, Grafik 30).
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Tablo 45 iscilerin Calistiklari isten Memnuniyetleri (%)

Cok | Memnun | Memnun | Ne Mem- | Kismen Hi¢ Memnun
isci Grubu Memnun Meranun Merfl.nun Degil
(5) Degil (2) | Degil (1) (1+2)

Cinsiyet

55- + 26,1 76,5 50,4 16,4 5 2,1 0 7,1
Lise Alti 18,2 74 55,8 15,5 6,1 4 0,4 10,1
Egitim Lise Dengi 19,3 69,9 50,6 19,8 6 3,2 1,1 9,1
Durumu
Yiiksek Ogrenim 23,6 88 64,4 6,6 2,4 2,9 0 5,3
Sigortall 22,1 83,5 61,4 10,5 3,6 2,2 0,2 5,8
Sigortalihk ;
Sigortasiz 10,7 487 37,9 295 11,3 8,8 1,6 20,1
Uye 26,9 90,5 63,6 35 2,5 35 0 6
Sendikalilik . o
Uye Degil 18,3 73,9 55,6 16,2 5,8 3,6 0,5 9,4
1400 TL'den Az 12,7 58,5 40,8 243 6,8 8,5 1,9 15,3
1401-2000 TL 17,1 76,3 59,2 14,5 6 3.1 0,2 9,1
2001 TL'den Fazla 26,6 89,6 63 6,2 2,7 1,4 0,2 4.1
Bati 19,9 81,3 61,4 11,4 4,6 2,4 0,3 7
Orta 10,9 754 64,5 15,2 3,6 51 0,8 8,6
Glney 36,5 71,8 35,3 17,9 7,7 2,6 0 10,3
Kuzey 10,2 79,2 69 16 35 13 0 47
Dogu 21,4 62,8 414 19,8 7.3 8,6 1,6 15,9

Calisilan isten memnun olma durumunun en onemli belirleyenleri olarak karsimiza sendikalilik ve sigortalilik durumu
ile birlikte Ucret cikmaktadir. Sigortal ¢alisan iscilerin ylzde 83,5'i isinden memnun oldugunu sdylerken sigortasiz
calisan iscilerin ytlizde 48,6's1 isinden memnun oldugunu belirtmistir. Sigortasiz ¢alisan is¢ilerin memnun olmama ve
ne memnun ne memnun olmama durumlari da sigortalilara gore hayli yliksektir. iscilerden sendikall olanlarin yiizde
90,5'1 islerinden memnun oldugunu, ytizde 5,6's1 islerinden memnun olmadigini ve yuzde 3,5'i ne memnun oldugunu
ne memnun olmadigini belirtmistir. Sendikaya Uye olmayan iscilerin ise ylizde 73,9'u isinden memnun oldugunu
belirtmistir (Tablo 45, Grafik 30). “Ne memnunum ne degilim” diyenler kararsiz olup, bu durum aslinda yaptiklari ise
yabancilasma baglaminda degerlendirilebilir.
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Not: Yanit vermeyenler grafikte gdsterilmedigi icin toplamlar 100°U bulmamaktadir.

Arastirma sonuglari Ucret duzeyi ile ¢aligilan isten memnuniyetin paralel seyrettigini gdsteriyor. 1400 TL'den az Ucret
alanlarin ytizde 58,5'i, 1401-2000 TL arasl Ucret alanlarin ylizde 76,3l ve 2001 TL'den fazla Ucret alanlarin ylizde 89,5'i
calistiklari isten memnun oldugunu sdylemistir (Tablo 45, Grafik 30). Bununla birlikte “memnun degilim” ve “ne mem-
nunum ne degilim” yanitlari ile iscilerin aldiklan Ucret iliskisi de ters orantili gerceklesmistir. Diger bir ifadeyle daha
disuik Ucretli iscilerin memnuniyetsizligi dogal olarak daha yliksek gerceklesmistir.
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Isten Memnun Olmama Gerekceleri

e DUSUK UCRET VE UZUN CALISMA SURESI TEMEL MEMNUNIYETSIZLIK
GEREKCESI

islerinden memnun olmadigini ve ne memnun oldugunu ve ne memnun olmadigini séyleyen katiimcilara ayrica
memnun olmama gerekgceleri soruldu. Soru 6ncelikle tek yanit verilmesi istenerek acik uclu olarak soruldu. ikinci
bir soru olarak “baska gerekceler var mi” sorusu soruldu ve yanitlar birlikte degerlendirildi. isten memnun olmama
nedenleri iki soru olarak soruldugu ve coklu yanitlar alindigl icin tablo ve grafiklerde yer alan oranlarin toplamlari
100’den fazla olmaktadir. iscilerin ylizde 66’si isinden memnun olmama gerekcesi olarak distik Ucreti gostermistir
(Grafik 31). Iscilerin calisma hayatindan memnun olmama gerekcelerinden duistik Ucreti ilk sirada belirtmeleri, distik

Ucretin calisma hayatina dair en onemli sorun olarak gortlmesiyle de ortismektedir.

Grafik 3l isten Memnun Olmama Gerekgeleri (5 Temel Gerekge) (%)

iscilerin isinden memnun ol-

e s saath gerekgeSi i _
. e Diigiik tGcret aliyorum 66
ise calisma saatlerinin uzun

olmasidir. iscilerin ylizde 58'i

¢alisma saatlerinin uzun olma- Calisma saatlerim uzun 57.7
sindan dolayi isinden memnun

degildir. Calisma saatlerinin

uzun olmasinin énemli bir ne- Fazla mesai yapiyorum 359

denini igverenlerin fazla mesai
talepleri olusturmakutr. Nite-
kim isinden memnun olma-
yanlarin ylizde 36'sl fazla me-

saiden dolay! isinden memnun ) -
o o X X Calisma saatlerin aile ve sosyal yagantimla uyumlu degil 21,2
degildir. Diger memnuniyetsiz-

lik nedenleri arasinda ylzde )
26 ile licretlerin zamaninda Not: Isten memnun olmama nedenleri iki soru olarak soruldugu ve ¢oklu

alinmamasi ve yiizde 21,2 ora- yanitlar alindigi iin toplamlar 100°’den fazla olmaktadir.

niyla is hayati ve ozel ile sosyal hayatin uyumsuz olmasi yer almaktadir (Grafik 35, Tablo 46).

Ucretimi diizenli alamiyorum 26

Tablo 46 isten Memnun Olmama Gerekgcelerinin Dagilimi (%)

isten Memnun Olmama Gerekgeleri m Kadin

Duisuik Uicret aliyyorum 66 66,5 64,5

Calisma saatlerim uzun 57,5 58,8 53,7
Fazla mesai yapiyorum 35,9 38,9 26,9

Ucretimi dtizenli alamiyorum 25,9 26 25,7

Calisma saatlerim is disindaki aile ve sosyal yasantimla uyusmuyor 21,1 22,6 16,6
Kadrolu calismiyorum 5 55 3,6
isyerinin fiziksel kosullari kéti 4.4 3,6 7
Sigortasiz cahistiriliyorum 44 44 45
Is, niteliklerime/vasiflarima uygun degil 4 44 2,6
Yaptigim isin icerigini sevmiyorum 3,1 3,7 1,5
Kariyerimde ilerleme firsati yok, terfi imkanim yok 1,7 2,3 0
Yoéneticimin olumsuz tutum ve davranislarina maruz kaliyyorum 1,3 1,5 0,8
Isimi kaybetme korkusu yasiyorum 1,3 1,5 0,8
isim toplumda deger gérmtiyor 1,1 0,8 2,1
isyerinde giivenlik ve saglik onlemleri yetersiz 0,7 0,9 0

Bilmiyorum/Cevap yok 1,5 1,4 1,7

[0
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Tablo 47 Yas Gruplarina Gére isten Memnun Olmama Gerekgeleri Dagilimi (%)

isten Memnun Olmama Gerekgeleri 15-19 25-34 m
63,4 66,7 63,7 71,5

Diistik ticret allyorum 74,9

Calisma saatlerim uzun 68,7 54 4 59,8 56,1 447
Fazla mesai yapiyorum 27 40 39,9 32 48,7
Ucretimi dtizenli alamiyorum 25,8 29,2 28,2 22,6 29,7
Calisma saatlerim is disindaki aile ve sosyal yasantimla uyusmuyor 29,4 17,8 19,9 20,3 27,7
Kadrolu calismiyorum 1,9 34 6,5 59 0
Isyerinin fiziksel kosullari kéti 43 53 4,6 4,6 0
Sigortasiz calistiriliyorum 16,4 5,8 2,1 3,3 0
Is, niteliklerime/vasiflarima uygun degil 8,4 473 39 1,7 13,2
Yaptigim isin icerigini sevmiyorum 0 4.1 5,2 2,4 0
Kariyerimde ilerleme firsati yok, terfi imkanim yok 4,6 0 1,5 2 0
Yoneticimin olumsuz tutum ve davranislarina maruz kaliyorum 5,3 0 2,1 0,5 0
isimi kaybetme korkusu yasiyorum 1,9 38 0 1,4 0
Isim toplumda deger gérmiiyor 0 1,2 0,6 1,8 0
isyerinde giivenlik ve saglik onlemleri yetersiz 0 3,1 0 0,6 0

Bilmiyorum/ Cevap yok 0 0,7 1,8 2 0

iscilerin islerinden memnun olmama gerekgesi cinsiyete gore genel olarak belirgin farkliliklar géstermemektedir.
Erkekler kadinlara oranla hemen her konuda islerinden memnun olmadigini daha fazla vurgulamaktadir. Kadin isciler
isyerinin fiziksel kosullar (ylizde 7), sigortasiz calistiriima (ylizde 4,5) ve isin toplumda deger gormemesi (ylizde 2,1)
konularinda erkeklere oranla daha fazla memnuniyetsizdirler (Tablo 46).

isinden en az memnun olan 15-19 arasi yas grubunun diger yaslara gére daha memnuniyetsiz oldugu konular duistik
licret (ylizde 74,9), calisma saatlerinin uzunlugu (ylzde 68,7), sigortasiz calistiriima (ylizde 16,4), kariyerde ilerleme/
terfi imkaninin olmamasi (ytizde 4,6), calisma saatlerinin is disindaki aile ve sosyal yasantiyla uyusmazligi (yuizde 29,4)
ve yoneticinin olumsuz tutum ve davranislarina maruz kalmadir (yuzde 5,3) (Tablo 47).

Arastirma sonuclari 20-24 arasi yas grubundaki iscilerin diger yas gruplarindaki iscilere gore daha fazla isini kaybet-
me korkusu yasadigini, isyerindeki guvenlik ve saglik énlemlerini yetersiz buldugunu ve isin fiziksel kosullarindan
memnun olmadigini géstermektedir. isyerinde glivenlik ve saglik 6nlemlerini yetersiz bulan iscilerin orani diger yas
gruplarinda 0 ile 1 arasinda seyrederken 20-24 arasi yas grubunda yUzde 3,1 olarak hesaplanmistir (Tablo 47).

25-34 arasl yas grubundaki iscilerin diger yas gruplarina gore daha memnuniyetsiz olarak karsimiza ¢iktig iki konu
ise isin icerigi ve kadrolu olarak calisma ile ilgilidir. Bu yas grubunda kadrolu calismadigindan sikayetci olan iscilerin
orani ylizde 6,5, yaptigl isin icerigini sevmeyen iscilerin orani yuzde 5,2 olarak gerceklesmistir (Tablo 47). 35-54 yas
grubundaki iscilerin diger yas gruplarina gére memnuniyetsiz oldugu konu isin toplumda deger gérmemesi olarak
karsimiza cikmaktadir. 55 ve lzeri yas grubundaki iscilerinse diger yas gruplarina gore daha ytiksek oranda memnu-
niyetsiz olduklarn konular fazla mesai ve isin niteliklerine uygun olmayisidir.

Egitim dlizeyine gore isten memnun olmama gerekceleri farklilik gostermektedir. Lise alti egitimli iscilerin diger yas
gruplarina gore en fazla memnuniyetsiz olduklari konular fazla mesai ve ucretini duzensiz almaktir. Bu oranlar sira-
siyla yuizde 41,4 ve ylizde 27,9'dur. Kadrosuz ve sigortasiz calisma konusunda da lise alti egitimlilerin memnuniyet
durumlari diger yas gruplarina gore dusuktur. Arastirmaya katilan ylksek ogrenimli iscilerinse diger gruplara gore
fazlaca sikayetci olduklari konu isin iscinin niteliklerine uygun olmayisidir. Bu oran lise alti egitimlilerde yuzde 3,5, lise
dengi egitimlilerde ytizde 2,3 iken yuksek ogrenimlilerde ylzde 9 oraninda gortlmektedir (Tablo 48).
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Tablo 48 Egitim Durumuna Gére isten Memnun Olmama Gerekgeleri Dagilimi (%)
isten Memnun Olmama Gerekgeleri
Duisuik Uicret aliyyorum 66 67,7 62,5
Calisma saatlerim uzun 57,3 57,2 59
Fazla mesai yapiyorum 41,4 31,7 22,9
Ucretimi dtizenli alamiyorum 27,9 26 17,8
Calisma saatlerim is disindaki aile ve sosyal yasantimla uyusmuyor 21,1 21,5 20,3
Kadrolu calismiyorum 6,8 1,6 5,2
Isyerinin fiziksel kosullari kot 5,2 5,1 0
Sigortasiz ¢alistiriliyorum 6,2 3,1 0
is, niteliklerime/vasiflarima uygun degil 35 2,3 9
Yaptigim isin icerigini sevmiyorum 2,1 51 3
Kariyerimde ilerleme firsati yok, terfi imkamim yok 1,4 1,5 33
Yéneticimin olumsuz tutum ve davranislarina maruz kalyyorum 1,1 23 0
Isimi kaybetme korkusu yasiyorum 1,1 1,7 1,4
isim toplumda deger gérmtiyor 1 1,3 1,2
isyerinde giivenlik ve saghk onlemleri yetersiz 0,8 0 1,8
Bilmiyorum/Cevap yok 1,5 1,5 1,3

Tablo 49

isten Memnun Olmama Gerekgeleri Sigortall Sendikall
69,9 60,6 449 67,9

Duistik ticret allyorum

Calisma saatlerim uzun 58,2 56,6 67,8 56,4
Fazla mesai yaplyorum 333 39,5 27,4 37,7
Ucretimi diizenli alamiyorum 21,2 32,5 7.9 27,7
Calisma saatlerim is disindaki aile ve sosyal yasant 20,9 213 7,5 23,6
Isyerinin fiziksel kosullari 3,8 53 0 49

Sigortasiz calisan iscilerin sigortali calisan iscilere gore en memnuniyetsiz oldugu konular sirasiyla dusuk Uc-
ret alma (yuzde 60,6), calisma saatlerinin uzunlugu (yuzde 56,6), fazla mesai yapma (yuzde 39,5) ve Ucre-
ti duzenli alamama (yuzde 32,5) olarak gorulmektedir. Sigortasiz calisma gerekcesiyle isten memnun ol-
mama durumu ise sigortasiz calsanlar icin yuzde 10,6 orani ile altinc sirada yer almaktadir (Tablo 49).
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Tablo 50 Ucrete Gére Memnun Olmama Gerekgceleri Dagilimi (%)

. . 1400 TL'den Az 1401-2000 TL | 2001 TL'den Fazla
Isten Memnun Olmama Gerekgceleri

Calisma saatlerim is disindaki aile ve sosyal yasantimla uyusmuyor 24,2 22,7 16,6

Kadrolu calismiyorum 11,5 2,5 33
Isyerinin fiziksel kosullar1 Kotii 7,3 3,8 2,6
Sigortasiz ¢alistirillyorum 6,4 3,9 0

Is, niteliklerime/vasiflarima uygun degil 1,7 4,3 9.1

Sendikalr iscilerin cogunlugu islerinden memnun oldugunu soylemistir. islerinden memnun olmayan sendikasizla-
rn en memnuniyetsiz oldugu konu genelde oldugu gibi disUk Ucret olarak karsimiza cikmaktadir. Bu gerekcenin
orani sendika Uyesi olma durumuna gore onemli farklilik gostermektedir. Sendika Uyesi olan iscilerin yuzde 44,9'u
aldigi licretten memnun degilken sendikasiz olan iscilerin 67,9’unu aldigi lcretten memnun olmadigl gorilmektedir.
iscilerin cogunlugunun calisma saatlerinin uzunlugundan memnun olmadigini sdéylemek mumkunddr. Fazla mesai
yapmaktan memnun olmadigini sdyleyenler arasinda sendikaya Uye oldugunu belirtenler diger katihmcilara gore
azinliktadir. Sendikal olan iscilerle olmayan isciler arasinda en dikkat cekici iki bulgu ise Ucretin duizenli alnmamasl
ve calisma saatlerinin is disindaki aile ve sosyal yasantiyla uyusmamasi konusundadir. Sendikaya uye olan iscilerin
ylizde 7,9'u Ucretini dizenli alamamaktan memnuniyetsizken sendikasiz olanlarda bu oran sendikalilara gore oldukca
fazla bicimde ylzde 27,7'ye yUkselmektedir. Sendikalilarin ylzde 7,5 ¢alisma saatlerinin is disindaki aile ve sosyal
yasantislyla uyusmamasi gerekcesiyle isinden memnun olmadigini dile getirmistir. Bu oran sendikasiz iscilerde ytzde
23,6 gibi yuksek bir orana ulagsmaktadir (Tablo 49).

1400 TL'den az Ulcretle (d6nemin asgari tcretinden) ¢alisan iscilerin daha yuksek Ucret alanlara gore calisma saatle-
rinin uzunlugu, Ucretin dizenli alinmasi konularinda memnuniyetsizlikleri oransal olarak daha yuksektir. Memnun
olmama nedenlerini sigortasiz calistirlma ve kadrolu ¢alismama olarak gerekcelendirenlerin orani 1400 TL'den az
cahsan iscilerde digerlerinden daha ytksek gortlmektedir (Tablo 50).

Ucretten Memnuniyet Diizeyi

Yukarida iscilerin genel olarak isten memnuniyet oraninin yuksek oldugu ancak bunun yaniltici olabilecegi vurgulan-
mistl. Nitekim ¢alisma hayatinin cesitli konularinda memnuniyetsizlik orani daha yuksek ¢ikmaktadir. Calisma haya-
tindan genel memnuniyetin bir tur ise sahip olma memnuniyeti olarak algilandigini soylemek mumkundur.

Arastirmaya katilan iscilere “Genel olarak dtistindtigtintizde mevcut isyerinizdeki ticret konusundaki memnuniyet
dlizeyiniz nedir” sorusu yoneltildi. iscilerin ylizde 54U aldigl licretten memnun oldugunu, ylizde 19,3’ memnun ol-
madigini ve ylizde 26,6'sl ne memnun oldugunu ne olmadigini belirtmistir. Yukarida vurgulandigi gibi iscilerin ytizde
76,9'u genel olarak islerinden memnun oldugunu belirtirken, ticretten memnun olanlarin orani yuizde 54’e dlismekte-
dir. Kendi Ucretinden memnun olanlarin orani yuzde 54 iken, dusuk Ucret ¢alisma hayatinin en buyuk sorunu olarak
gorulmektedir (Tablo 51).
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Tablo 51 Ucretten Memnuniyet Durumu (%)

Cok | Kismen | Memnun | Ne Mem- | Kismen Hi¢ | Cevap | Memnun
Memnun | Memnun nun Ne | Memnun | Memnun
Isci Grubu (2) Degil 3) | Degil (4) | Degil (5)

55-+

Lise Alti 143 51,1 36,8 28,7 12,2 8 0,1 20,2

w Lise Dengi 11,4 483 36,9 26,5 17.1 79 0,2 25
Egitim Durumu

Yiiksek Ogrenim 19,8 64,1 443 22,8 74 5,4 0,2 12,8

Sigortali 17,5 60,2 42,7 25,6 9,2 48 0,2 14
Sigortalilik -
Sigortasiz 48 27,5 22,7 30,8 239 17,8 0 41,7
Sendikall 30,1 76,5 46,4 16,8 3,7 2,9 0 6,6
Sendikalihlk .
Sendikasiz 11,6 49,9 38,3 28,5 13,4 8,1 0,1 21,5
1400 TL'den Az 5,7 36,1 30,4 235 22,1 18,2 0 40,3
o 1401-2000 TL 12,9 52,6 39,7 27,7 12,2 7,2 0,3 19,4
Ucret
2001 TL'den Fazla 24,2 68,1 43,9 24 5,9 2 0 7.9

Batl 17,8 57 39,2 26,8 10,6 54 0,3 16

Orta 11,2 51,8 40,6 22,5 15,7 9,9 0 25,6

Bélge Guney 11,3 51,6 40,3 25,8 16,8 58 0 22,6
Kuzey 8,8 48,5 39,7 34,9 10,7 59 0 16,6

Dogu 15,5 49,2 33,7 26,3 9,9 14,6 0 245

iscilerin ylizde 0,1'i soruya yanit vermemistir. Kadin iscilerden aldiklari Gcretten memnun oldugunu s6yleyenlerin
orani erkeklerinkinden 2 puan azdir (Tablo 51).
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Grafik 32 Sendikalilik, Sigortalilik ve Egitim Diizeyine Goére Ucretten Memnun Olma Durumu (%)
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Arastirmaya katilan iscilerden ytiksek 6grenimli olanlarin ylizde 64,1'i aldigi licretten memnun oldugunu soylemistir.
Bu oran lise dengi egitimlilerde yuzde 48,3, lise alti egitimlilerde ise ylzde 51,1 oraninda gorulmektedir (Tablo 51,
Grafik 32). iscilerin egitim seviyesi azaldikca aldiklari Gcretten memnun olma dlizeyleri de azalmaktadir. Bunun nedeni
kuskusuz bu iscilerin dtsuk ucretli iscilerde calistyor olmasidir.

Arastirma sonuglarina gore sendikall ve sigortall olma durumunun tcretten memnuniyet konusunda belirleyici oldu-
gu gortilmektedir. Arastirmaya katilan sigortali iscilerin aldigi ticretten memnun olmadigini sOyleyenlerin orani yuzde
14 iken, sigortasiz ¢alisanlarda bu oran sigortali calisanlarin yaklasik Ug¢ kati olan yUzde 41,7 orandadir (Tablo 51, Grafik
32).

iscilerden sendikaya liye oldugunu belirtenlere licret memnuniyeti soruldugunda ylizde 76,5inden “memnunum”
cevabi alinmistir. Sendikaya Uye olmayan iscilerde memnun olma duizeyi ytizde 49,9 olarak gortlmektedir (Tablo 51,
Grafik 32). Sendikalasmanin Ucretler konusundaki pozitif etkisini arastirma verilerinde gormek mumkuindur.

Calisma Saatleri Memnuniyet Diizeyi

iscilere “Genel olarak dtistindtigtinlizde mevcut isyerinizde calisma saatleri konusunda memnuniyet diizeyiniz
nedir” sorusu soruldu. iscilerin ylizde 58,2'si memnun oldugunu séylerken yiizde 23,7’si ne memnun oldugunu ne
olmadigini, ytizde 18,1’i ise memnun olmadigini belirtti. Gorlldigu gibi calisma saati memnuniyeti de iscilerin isten
genel memnuniyet oraninin (ylizde 76,9) oldukca altindadir (Tablo 52).

Kadin iscilerin ylzde 61,2'si aldigi ticretten memnun oldugunu ve ylzde 16,2'si memnun olmadigini, erkeklerin ise
ylzde 57’si memnun oldugunu ve ytizde 18,9'u memnun olmadigini belirtmistir (Tablo 52). Arastirmaya katilan kadin
iscilerin erkek iscilere gore calisma saatlerinden daha memnun oldugu gériilmektedir. is saatleri memnuniyetinde
kararsiz veya cekimser gorus beyan edenlerin oraninin yuksekligi kayda degerdir.
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Tablo 52 isci Gruplarinin Galisma Saatleri Konusunda Memnuniyet Diizeyi (%)

Cok Mem- Kismen | Memnun | Ne Mem- Kismen | Hic Mem- | Cevap | Memnun
Isci Grubu nun (1) Memnun (1+2) nun Ne Memnun | nun Degil yok Degil

(2) Degil (3) Degil (4) (5)

L. Kadin 19 61,2 42,2 22,6 10,7 5,5
Cinsiyet
Erkek 19,6 57 37,4 241 12,5 6,4

15-19 10,9 493 38,4 31,4 11,4 8
20-24 12,8 47 342 258 16,4 10,8
Yas Grubu 25-34 22,4 57,2 348 241 12,3 6,3 0,
35-54 204 62,2 418 22 11,4 45
55-+ 16,8 66,6 498 21,2 5,9 6,3
Lise Alti 17,6 57,4 39,8 219 13,7 71 0,
Egitim . :
Lise Dengi 16,8 53,2 36,4 26 12,7 8
Durumu —
Yuksek Ogrenim 25 64,1 39,1 249 8,2 2,8

Sigortall 22,2 63,4 41,2 234 9,7 3,5

Sigortalihk )
Sigortasiz 7,6 36,1 28,5 24,7 21,9 17,3
sendika- Sendikali 46 739 27,8 17,6 53 3,2
lihk Sendikasiz 14,5 55,1 40,6 24,4 13,5 7
1400 TL'den Az 11,4 43,4 32 23 20,9 12,7
Ucret 1401-2000 TL 18 575 395 24 11,7 6,7
2001 TL'den Fazla 27 68,5 415 216 8 1,9

Bati 24 63 39 22,3 10 46

orta 95 52,4 42,9 272 12,8 7.6

Bélge Gliney 18 55,2 37,2 25,5 12,9 6,4
Kuzey 9.4 50,1 40,7 32,7 13,4 38

Dogu 18,5 51,7 33,2 18,1 17,8 123

Grafik 33 isci Gruplarina Gére Calisma Saatleri Konusunda Memnuniyet Diizeyi (%)
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Tablo 53 Fiziksel Calisma Kosullarindan Memnuniyet Diizeyi (%)

Cok Mem- Kismen | Memnun | Ne Mem- Kismen | Hi¢ Mem- Memnun
isci Grubu nun (1) | Memnun nunNe | Memnun | nun Degil Degil

()] Degil (3) Degil (4) (5) (4+5)

4,7

23,4 65,5 42 18,3 10 6,3 0 16,3
Cinsiyet
18,3 59,3 41 24,2 12,4 4 0,1 16,4
14,5 53,1 38,6 26,9 13,6 6,4 0 20
14 54,2 40,2 22,8 12,7 10 0,4 22,7
Yas Grubu 21,9 64,1 422 18,1 13,2 45 0,1 17,7
20,4 62,2 418 24,2 10,3 3.4 0 13,7
55-+ 20,3 57,2 36,9 30 9,7 3,1 0 12,8
Lise Alti 17,9 56,6 38,7 24,7 12,8 58 0,1 18,6
Egitim Lise Dengi 16,4 58,3 41,9 239 13,1 4,7 0 17,8
Durumu
Yiiksek Ogrenim 26,1 71,5 454 17,3 8,4 2,7 0,1 11,1
Sigortall 23,5 67,8 443 20,9 8,7 2,5 0,1 11,2
Sigortalihk .
Sigortasiz 3,9 32,4 28,5 29,3 24,4 13,9 0 38,3
Sendikar Uye 46 79,6 33,6 12,1 5,7 2,6 0 8,3
lilik Uye Degil 15,2 57.6 42,4 243 12,9 5,2 0,1 18,1
1400 TL'den Az 12,8 418 29 227 20,3 14,9 03 35,2
1401-2000 TL 18,4 60,4 42 23,8 12,4 3.4 0,1 15,8
2001 TL'den Fazla 27,3 74,4 471 17,7 6 1,9 0 7.9
Bat 24,9 67,3 424 20,3 9,6 2,7 0 12,3
orta 8,1 56,8 48,7 22,5 12,6 8 0 20,6
Gliney 19,7 50,9 31,2 28,9 15,6 4,2 0,3 19,8
Kuzey 14,4 49,5 35,1 34,1 12,7 3,7 0 16,4
Dogu 14,6 55,2 40,6 18,7 15,2 10,6 03 25,8

Arastirmaya katilan isciler arasinda mevcut isyerindeki calisma saatlerinden memnun olmadigini sGyleyenlerin orani
ile iscilerin egitim duzeyleri arasinda ters oranti oldugu gorulmektedir. Lise alti egitim dlizeyine sahip olanlarin yuzde
20,8'i, lise dlizeyinde egitimlilerin ylizde 20,7’si, ylksek 6grenimlilerin ise ylizde 11'i calisma saatlerinden memnun
olmadiklarini belirtmistir. Ayni sekilde Ucret dlizeyi arttik¢a calisma saatleri konusundaki memnuniyetsizlik dizeyi
azalmaktadir. 1400 TL'den az Ucret (donemin asgari Ucreti) alanlardan ¢alisma saatleri konusunda memnun olmayan-
larin orani yuzde 33,6, 1401-2000 TL Ucret alanlarinki ytizde 18,4 ve 2001 TL'den fazla Ucret alanlarinki ylzde 9,9 olarak
gorulmektedir (Tablo 52, Grafik 33).

Sigortall calisma ve sendikalilik diger tim memnuniyet dlizeyi konularinda oldugu gibi calisma saatlerinde de belirle-
yiciligini korumustur. Sendikaya Uye olan iscilerden calisma saatleri konusunda memnun oldugunu soyleyenlerin ora-
ni Uye olmayanlarinkine gore yaklasik 20 puan fazladir. Sendikali iscilerden mevcut isyerindeki calisma saatlerinden
memnun olmadigini s6yleyenlerin orani yuizde 8,5 iken sendikaya Uye olmayan iscilerde bu oran ytzde 20,5 olarak
gorulmektedir (Tablo 52, Grafik 33).

Sendikalilktaki oranlara benzer sekilde sigortall isciler ile sigortasizlarin ¢alisma saatleri konusundaki memnuniyet
duizeyleri arasinda farkliliklar belirgindir. Calisma saatlerinden memnun olmadigini sGyleyen iscilerin orani ise sigorta-
llarda yuzde 13,2 olarak gerceklesirken sigortasizlarda bunun 3 kati olarak, yuzde 39,2 oraninda gorulmektedir (Tablo
52, Grafik 33).
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Fiziksel Calisma Kosullari Memnuniyeti Diizeyi

Arastirmaya katilan iscilere “Genel olarak dlistindtigtintizde mevcut isyerinizdeki fiziksel calisma Kosullari konusun-
da memnuniyet dlizeyiniz nedir” sorusu yoneltildi. iscilerin ylizde 61,1'i cok memnun veya kismen memnun oldugunu,
yuzde 22,5'i ne memnun oldugunu ne memnun olmadigini, ytizde 16,4'l ise kismen memnun olmadigini veya hi¢c mem-
nun olmadigini ifade etmistir. Goruldigu gibi fiziksel calisma kosullart konusundaki memnuniyet de genel memnuniyet
oraninin (yuzde 76,9) olduk¢a altindadir (Tablo 53).

Arastirmaya Katilan erkek iscilerin fiziksel calisma kosullarindan memnun olma durumu kadin iscilere gore dusuker.
Erkek iscilerin ytizde 59,3'U fiziksel calisma kosullarindan memnun oldugunu, yuzde 16,4'd memnun olmadigini belirtir-
ken kadin iscilerin ytizde 65,5'i memnun oldugunu ve yuzde 16,3’ memnun olmadigini sOylemistir (Tablo 53, Grafik 34).

Egitim dulzeyi ytksek iscilerin fiziksel calisma kosullarindan memnuniyet dizeyi egitim seviyesi dusuk olanlara gore
fazladur. iscilerin soruya verdigi yanitlara gére egitim seviyesi ile memnuniyet dlizeyi arasinda dogru bir oranti oldugu
gorllmektedir. Fiziksel calisma kosullarindan memnun oldugunu belirten iscilerin lise alti egitimli olanlarinin orani ytizde
56,6, lise dengi egitimlilerin orani ylizde 58,3 ve yuksek ogrenimlilerin orani ylizde 71,5 olmustur (Tablo 53, Grafik 34).

Grafik 34 Fiziksel Calisma Kosullarindan Memnuniyet Diizeyi (%)
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Arastirmaya Katilan iscilere “Genel olarak dlistindliglinlizde mevcut isyerinizdeki Kisisel hayat-is hayati dengesi
konusunda memnuniyet dlizeyiniz nedir” sorusu soruldu. iscilerin ylizde 58,4'ti memnun oldugunu séylerken ytizde
17,7'si memnun olmadigini, ytizde 24 ise ne memnun oldugunu ne memnun olmadigini belirtti. Bu soruya verilen ya-
nitlarda kadin ve erkekler acisindan anlamli farklarin olmadigi goruldu (Tablo 54).

Asagida ayrintili olarak ele alinan ve iscilere sorulan bir diger soru “isim nedeniyle aileme ve kendime yeteri kadar
zaman ayiramiyorum” ifadesine ne duzeyde katldiklaridir. Soruyu iscilerin ytzde 42,4'G “katiliyorum”, yuzde 27,2'si
“katiimiyorum” ve yuzde 30'u “ne katiliyorum ne katiimiyorum” seklinde yanitlamistir. Dolayisiyla yukarida yer alan
iscilerin ytizde 58,2'lik memnuniyet ifade ettikleri Kisisel hayat-is hayati dengesi sonucuyla, iscilerin ytizde 42,4'lintin
ailesine ve kendisine yeterince zaman ayiramadigini sOylemesi birbirini tamamlamaktadir.

Sigortall iscilerin memnuniyet dizeyinde belirgin farkhliklar soz konusudur. Sigortali iscilerin yuzde 65,3'U memnun ol-
dugunu sdylerken sigortasiz iscilerin ytizde 28,4’ memnun oldugunu soylemistir. Sendikali olma da sigortali olma gibi
memnuniyet dizeyini etkileyen bir baska durumdur. Sendika uyesi olan iscilerin ytizde 77,4’ isyerindeki Kisisel hayat
ve is hayati dengesinden memnun oldugunu, ytizde 5,3'0 memnun olmadigini belirtmistir. Sendikasiz iscilerinse ytizde
54'(i bu dengeden memnun oldugunu sdylerken ytizde 20,2'si memnun olmadigini séylemistir (Tablo 54, Grafik 35).
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Tablo 54 Kisisel Hayat ve is Dengesi Hakkinda Memnuniyet Diizeyi (%)

Cok Mem- Kismen | Ne Mem- Kismen Hig Memnun Memnun

Isci Grubu nun (1) | Memnun (2) nun Ne | Memnun | Memnun Degil (4+5)
Degil (3) | Degil (4) | Degil (5)

24

20,6

37,8 58,4

N Kadin 21,2 374 234 11,7 6,3 58,6 18
Cinsiyet

Erkek 203 37,9 24 113 6,3 58,2 17,6

15-19 18,7 30,5 26,7 16,7 74 49,2 24,1

20-24 17 36 235 12,8 10,8 53 236

Yas Grubu 25-34 215 384 225 11,4 6,1 59,9 17,5

35-54 20,8 385 24,8 10,4 55 59,3 15,9

55-+ 226 39,8 246 11,2 19 62,4 13,1

Lise Al 19,2 36,1 244 125 77 55,3 20,2

Egitim Durumu Lise Dengi 16,9 336 295 143 5,7 50,5 20

Yiiksek Ggrenim 26 44, 18,6 7 4,1 70,2 11,1

Sigortall 24,2 41,1 22,2 9 34 65,3 12,4
Sigortalihk .

Sigortasiz 5,1 233 316 216 18,5 283 40,1

Sen.dikall 435 34 17,3 2,4 29 774 53

sendikasiz 16 37,8 25,9 13 7.2 53,9 20,2

1400 TL'den Az 13,5 27,2 26,7 17,2 15,4 40,7 326

1401-2000 TL 19,7 37,2 25,3 11,5 6,3 56,9 17,8

2001 TL'den Fazla 27 44,4 193 74 18 714 9,2

Bati 25,1 36,7 22,7 9,9 5,6 61,8 15,5

orta 11,8 419 269 12,7 6,7 53,7 19,4

Gliney 22,1 39,1 19,4 14,8 46 61,2 19,4

Kuzey 83 413 41 8,8 0,6 496 9,4

Dogu 16,9 34,1 20,3 14,8 13,9 51 28,7

Arastirma verilerine gore alinan Ucret ile kisisel hayat-is hayati dengesi memnuniyeti arasinda dogru oranti oldugu
gorulmektedir. 1400 TL'den az Ucret (donemin asgari Ucreti) alan iscilerin ylzde 40,7'si, 1401-2000 TL arasi Ucret
alanlarin ylzde 56,9'u, 2001 TL'den fazla Ucret alanlarn ise ylzde 71,4'0 “memnunum” yanitini vermistir (Tablo 54,
Grafik 35).

Grafik 35 is ve Yasam Dengesi Memnuniyeti (%)
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Iscilerin Yaptiklari Ise Iliskin
Kanaatleri

. is,_g;il_._ER__iN YUZDE 55’1 NITELIKLERINE UYGUN BiR iS YAPTIGINI
DUSUNUYOR

Arastirmaya katilan iscilere yaptiklar isle ilgili cesitli ifadelere ne derece katildiklari soruldu. ifadeler grafikte yer
almaktadir. Bu soru ile calisma yasamina iliskin genel gorusleri degil kendi calistiklari isle ilgili gorusleri 6grenilmek
istenmistir. iscilerin en ¢ok katildigl bes ifade ise niteliklerime uygun bir iste calisiyorum, yaptigim isi seviyorum,
ekonomik imkdnim olsa ticretli bir calisan olarak bir iste ¢alismazdim, yaptigim ise karsilik adil bir ticret aliyorum
ve isyerim beni motive ve takdir ediyor olmustur (Grafik 36).

Grafik 36 iscilerin Yaptiklan isle ilgili Kanaatleri (Ozet) (%)
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Not: Cevapsiziar ve fikir beyan etmeyenler ile “ne katiiyorum ne katilmiyorum” diyenler grafikte yer almadigi icin toplamlar
100’den Kucuk olmaktadir.

Yaptig: ise Karsilik Adil Bir Ucret Aldigini Diisiinenler

iscilerin ylizde 47,7'si “Yaptigim ise karsilik adil bir ticret aliyorum” ifadesine katildigini, ylizde 26’sl ise katilmadigini
belirtmistir. Ne katiliyorum ne katilmiyorum yanitini verenlerin orani ytizde 26 ve konu hakkinda bir yaniti bulunma-
yan iscilerin orani yuzde 0,3'tur. Arastirmaya katilan kadin iscilerin ytizde 48,6’si ve erkek iscilerin yuzde 47,3'U ifadeye
katildigini sdylerken, kadin ve erkek iscilerin ylzde 26’si katilmadigini belirtmistir (Tablo 55).
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Tablo 55 “Yaptigim ise Karsilik Adil Bir Ucret Aldigimi Diisiiniiyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katilyo- | Katiliyo- | Ne Katili- | Katilmi- | Kesinlik- Katilmi-
Katiliyo- rum (4) | rum (4+5) | yorum Ne yorum | le Katil- yorum

L rum (5) Katilmiyo- (2) | miyorum (1+2)

rum (3) (1)

Genet | 375 477 26 20 , 2
Kadin 11,2 486 374 249 19,6 6,3 0,5 259
Cinsiyet
Erkek 9,8 473 37,5 26,5 20,1 5,8 0,3 25,9
15-19 9.6 441 345 243 213 8,6 19 299
20-24 2,9 39,3 36,4 26,7 24,6 9,4 0 34
Yas 25-34 11,3 50,9 39,6 234 19,6 57 0,3 253
35-54 10,8 47,6 36,8 27,8 19,3 5,2 0,3 245
55- + 14,7 514 36,7 28,2 16,7 3,7 0 20,4
Lise Altl 9,1 47,6 38,5 25,2 20,7 6,4 0,1 271
Egitim : :
Lise Dengi 7.9 41,6 337 29,1 224 58 1.2 28,2
Durumu .
Yuksek Ogrenim 14 52,9 38,9 249 16,7 5,4 0 221
sigorta- Sigortall 11,8 52,1 40,3 26,4 17,4 4 0,2 21,4
lilik Sigortasiz 33 28,8 25,5 245 31,2 14,4 1,1 456
sendika- Uye 12,8 599 47,1 209 17,2 19 0 19,1
hilik Uye Degil 8,7 44,4 35,7 27,8 20,5 6,9 04 274
1400 TL'den Az 49 30,3 254 255 286 14,1 15 42,7
Ucret 1401-2000 TL 8,6 45,8 37,2 27,9 20,6 5,5 0,1 26,1
2001 TL'den Fazla 15,4 58,8 434 225 15,9 29 0 18,8
Bati 9,8 493 39,5 22,3 22,7 5,7 0 28,4
Orta 11,5 47 355 243 19,9 7.8 1,1 277
Bolge Guney 10,4 473 36,9 35,4 13 42 0 17,2
Kuzey 7.8 438 36 413 13,2 1.1 0,6 14,3
Dogu 11,2 435 323 26,8 18,8 9,7 1,2 28,5

iscilerin verdigi yanitlar sigortali ve sendikali olma durumu ile adil bir licret aldigini diistinme arasinda olumlu bir iliski oldu-
gunu gostermektedir. Arastirmaya katilan sigortasiz iscilerin ytzde 28,8'i ifadeye katildigini ve ytizde 45,6's1 katimadigini
belirtmistir. Sigortalilarin ytizde 52,1’ cimleye katildigini, yuzde 21,4’ katiimadigini ifade etmistir. Sendikaya Uye olama-
yan iscilerde ise yaptigl ise karsilik adil bir Ucret aldigini dustinenlerin orani ylzde 44,4 ve ifadeye katlmayanlarin orani

ylzde 27,4 iken sendikali iscilerin ylzde 59,9'u katildigini, ylizde 19,1'i ifadeye katilmadigini belirtmistir (Tablo 55, Grafik 37).

Grafik 37 “Yaptigim ise Karsilik Adil Bir Ucret Aldigimi Diisiiniiyorum” ifadesine Katiima Diizeyi (%)
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Not: Cevapsiziar ve fikir beyan etmeyenler nedeniyle toplamlar 100’den K¢tk
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Tablo 56 “Niteliklerime Uygun Bir iste Calisiyorum” ifadesine Katilma Duizeyi (%)

Kesinlikle | Katiliyo- | Katiliyo- | Ne Katii- | Katilmi- | Kesinlik- Katilmi-

. Katiliyo- rum (4) | rum (4+5) | yorum Ne yorum | le Katil- yorum

Isci Grubu rum (5) Katilmi- (2) | miyorum (1+2)
yorum (3) (1)

Cinsiyet

55- +

Lise Alti 11,2 55,9 44,7 23,3 14,7 5,7 0,3 20,4
Egitim Durumu Lise Dengi 10,9 50,8 39,9 27,5 15,3 5,2 1,1 20,5
Yiiksek Ogrenim 16,2 59 42,8 24,3 12,6 4 0,2 16,6
Sigortall 13,6 58,1 445 25,6 12,5 3,5 0,3 16
Sigortalihk .

Sigortasiz 79 447 36,8 20,2 21,9 12,1 1,1 34
Uye 15,2 64,6 494 19,1 13 3,2 0 16,2

Sendikalilik . ..
Uye Degil 10,7 53,2 42,5 25,5 15 58 0,5 20,8
1400 TL'den Az 6,7 39,2 32,5 251 23 11,4 1,3 34,4
1401-2000 TL 10,5 53,1 42,6 26,5 15,7 4,4 0,3 20,1
2001 TL'den Fazla 18,6 66,9 48,3 21,5 8,2 33 0,2 11,5
Bati 12,8 56,4 43,6 23 16,5 4 0,2 20,5
Orta 9,8 55,6 45,8 253 11,1 6,5 1,4 17,6
Gliney 17,7 60,6 429 22,2 13 4,2 0 17,2
Kuzey 6,5 51,3 448 35 10,6 3,1 0 13,7
Dogu 13,1 49,7 36,6 26,7 11,8 10,7 1,2 22,5

Niteliklerine Uygun Bir iste Calistigini Diisiinenler

Arastirmaya katilan iscilere “Niteliklerime uygun bir iste ¢alisiyorum” climlesine ne dlizeyde katildiklar soruldu.
iscilerin ylizde 55,6'sl ifadeye katildigini, ytizde 19,4’ katilmadigini belirtmistir. iscilerin ylizde 24,5'i tarafsiz kalirken
ylizde 0,4’U ise soruya yanit vermemistir. Arastirmaya katilan erkek iscilerin ytizde 18,8'i ve kadin iscilerin ylzde 21'i
niteliklerine uygun bir iste calismadiklarini belirtmistir (Tablo 56).

iscilerin yaslar ilerledikce niteliklerine uygun bir iste calistigini diislinenlerin orani da ylikselmektedir. 55 ve Uzeri
yastaki iscilerin ylizde 62,4'U, 25-34 yas arasl iscilerin yuzde 54,1'i ve 15-19 yas arasindaki iscilerin ise yuzde 45,8'i
ifadeye katildigini belirtmistir. iscilerin egitim durumlarina gére niteliklerine uygun bir iste calistigini séyleyenlerin
oranlari degismektedir. Lise alti egitimlilerin ytizde 20,4’U niteliklerine uygun olmayan bir iste calistigini belirtmektedir.
Bu oran lise dengi okullardan mezun katilimcilarda ytizde 20,5, yuiksek 6grenimlilerde ise ylizde 16,6’dir (Tablo 56,
Grafik 38).
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Grafik 38 “Niteliklerime Uygun Bir iste Calisiyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)
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Sigortasiz calisan ile sigortal ¢alisan iscilerin soruya katilma duzeyleri olduk¢a farkhdir. Sigortall isci olarak calisan
iscilerin ylizde 16’si niteliklerine uygun bir iste calismadigini sdylerken sigortasiz iscilerde bu oran sigortalilarinkinin
iki kati, ytizde 34 olarak hesaplanmistir. Yaptig isin niteliklerine uygun oldugunu dustnenlerin orani ise sigortall ka-
tilmcilarda yuzde 58,1 ve sigortasiz katilimcilarda ylizde 44,7'dir (Tablo 56, Grafik 38).

Arastirmaya verilen yanitlara gore alinan Ucretle niteliklere uygun bir iste ¢calismak arasinda bir paralellik s6z konu-
sudur. 1400 TL'den az bir Ucretle (donemin asgari Ucreti) calisan iscilerin ytizde 39,2'si, 1400 TL ile 2000 TL arasinda
bir Ucretle calisan iscilerin ytizde 53,1'i ve 2001 TL'den daha fazla bir Ucretle calisan iscilerin yuzde 66,9'u niteliklerine
uygun bir iste calistiklarini ifade etmektedir (Tablo 56, Grafik 38).

Isyerinin Kendini Motive ve Takdir Ettigini Diisiinenler

iscilerden “isyerim beni motive ve takdir ediyor” ifadesine katiima diizeylerini belirtmeleri istendi. Arastirmaya
katilan iscilerin ylizde 47,6’s1 isyerinin onu motive ve takdir ettigini séylerken ylizde 23,6'slI isyerinin motive ve takdir
etmedigini sOylemistir. iscilerin ylizde 0,4'U ise cevap vermemistir. Arastirmaya katilan kadin iscilerden ifadeye kati-
lanlarin orani yuzde 50,1 ve erkeklerinki ytizde 46,5'tir (Tablo 57).

Sendikalr iscilerin sendikasizlara ve sigortali iscilerin guivencesiz ¢alisanlara gore isyerinde daha fazla motive edildigini
ve takdir gordiglini s6ylemek mimkundir. Katiimcalardan sendikaya Uye oldugunu soyleyenlerin ylizde 61,5’ is-
yerinin onu motive ve takdir ettigini soylemis, ylizde 18,3l ise ifadeye katilmadigini belirtmistir. Sendikasiz iscilerin
ise ylizde 45,1'i soruya “katiliyorum” yanitini verirken, ytizde 24,8'i “katilmiyorum” yanitini vermistir. Kararsiz grubu
olusturan “ne katiyorum ne katilmiyorum” yanitini veren iscilerin orani ise sendikaya Uye olanlarda ytzde 20,2 iken
olmayanlarda ylzde 29,6'dir. iscilerin sigortaliik durumuna gére ifadeye katilma dlizeyleri de sendikaliiga benzerlik
gostermektedir. Sigortall iscilerin yarisindan fazlasi isyerinde motive ve takdir edildigini belirtirken sigortasiz iscilerde
bu oran ylizde 30,8'de kalmaktadir. isyerinde motive ve takdir edilmedigini sGyleyenlerin orani ise sigortalilarda ytiz-
de 19,4 ve sigortasizlarda yUzde 41 olarak hesaplanmistir (Tablo 57, Grafik 39).
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Tablo 57 “isyerim Beni Motive ve Takdir Ediyor” ifadesine Katiima Diizeyi (%)

Kesinlik- | Katilyo- Katii- | Ne Katih- | Katilmi- | Kesinlikle Katilmi-
.' le Kati- | rum (4) yorum | yorum Ne yorum | Katilmi- yorum
Isci Grubu liyorum (4+5) | Katilmiyo- (2) | yorum (1) (1+2)

(5) rum (3)

55- +

Lise Alti 8,4 46,1 37,7 28,3 19,9 5,6 0,2 255
Egitim Durumu Lise Dengi 9,5 409 31,4 32,5 20,3 5,1 1,2 25,4
Yiiksek Ogrenim 12 55,8 438 25,8 14 44 0 18,4

Sigortall 10,6 51,4 40,8 289 16 3,4 0,2 19,4
Sigortalihk -
Sigortasiz 5,5 30,8 25,3 27,1 28,4 12,6 1,1 41
Sendikall 11,3 61,5 50,2 20,2 15,6 2,7 0 18,3
Sendikalilik -
Sendikasiz 8,6 451 36,5 29,6 19,1 5,7 0,4 24,8

1400 TL'den Az 46 34 29,4 25,1 282 11,2 15 39,4
Ucret 1401-2000 TL 8,2 453 37,1 30,6 19,7 4,2 0,1 239
2001 TL'den Fazla 14,2 56,2 42 27,1 12,6 4,1 0 16,7

Batl 8,7 46,4 37,7 281 206 48 0 254

orta 10,1 44,4 34,3 31,6 159 6,8 1,4 227

Bélge Gliney 138 57,8 44 226 15,2 44 0 19,6
Kuzey 7,1 49,3 42,2 35,7 14,5 0 0,6 145

Dogu 11 45,6 34,6 28,2 16,6 8,8 0,9 254

Not: Cevapsizlar ve fikir beyan etmeyenler nedeniyle toplamlar 100°’den kictk olmaktadir

Yuksek Ucret alanlar dustk Ucret alanlara gore isyerinde takdir ve motive edildigini daha fazla soylemistir. 1400
TL'den az Ucretle calisanlarin ytizde 34'U, 1401 ve 2000 TL arasi bir Ucretle calisanlarin ytzde 45,3'U ve 2001 TL'den
fazla bir Ucrete calisanlarin ytizde 56,2'si isyerinde motive ve takdir edildigini belirtmistir (Tablo 57, Grafik 39).

Isinin Kendisine Toplumda Statii/Mevki Sagladigini
Diisiinenler

Arastirmaya katilan iscilere yoneltilen bir baska ifade de “Isim bana toplumda statii/mevki sagliyor” ciimlesiydi.
iscilerin ylizde 42,7’si isinin ona toplumda bir statl ve mevki sagladigini, ylizde 29,3'li saglamadigini belirtmistir. Ka-
dinlann yuzde 46,3'U ile erkeklerin ylizde 41,1’i ifadeye katildigini soylemistir (Tablo 58).
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Grafik 39 “isyerim Beni Motive ve Takdir Ediyor” ifadesine Katiima Diizeyi (%)
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Tablo 58 “isim Bana Toplumda Statii/Mevki Sagliyor” ifadesine Katiima Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katihyo- | Katilyo- | Ne Katili- | Katilmi- | Kesinlikle Katilmi-

Katiliyo- rum (4) | rum (4+5) | yorum Ne yorum | Katilmi- yorum

rum (5) Katilmiyo- (2) | yorum (1) (1+2)
rum (3)

Isci Grubu

Kadin
Cinsiyet

Erkek 9,1 411 32 28,4 21,9 8 0,5 29,9

15-19 12,1 35 22,9 29 22,4 11,8 1,9 34,2

20-24 8,3 35,3 27 31,8 16,9 15,9 0 32,8

25-34 11 43 32 27,3 23,3 5,8 0,6 291

35-54 8,8 45,2 36,4 25,8 21,5 7 0,5 28,5

55- + 9,3 433 34 31 21,5 3,1 1 24,6

Lise Alti 7,8 39,5 31,7 27,6 245 8 0,3 32,5

Egitim Durumu Lise Dengi 8 34,7 26,7 30,3 243 9,2 1,4 33,5
Yiksek Ogrenim 14,4 54,9 40,5 24,6 14,2 5,9 0,3 20,1

Sigortalihk Sigortall 10,7 48,1 37,4 27,4 19,2 4.8 0,4 24
Sigortasiz 53 19,4 14,1 27,4 31,9 20,3 1,1 52,2

Sendikall 73 56,6 493 23,1 16,2 4,1 0 20,3

Sendikalilkc Sendikasiz 8,9 39,9 31 28,2 22,7 8,6 0,7 31,3
1400 TL'den Az 4,6 22,3 17,7 29 28,9 18,6 1,3 47,5

1401-2000 TL 9 41,7 32,7 28,8 22,8 6,1 0,5 28,9

2001 TL'den Fazla 13,2 541 40,9 23,5 16,8 5,4 0,3 22,2

Batl 9,1 44,2 35,1 25,7 23,1 6,9 0,2 30

Orta 10,7 441 334 27,9 18,9 7,4 1,7 26,3

Guney 14 47,2 33,2 27,4 20,9 4,5 0 25,4

Kuzey 43 39,5 35,2 38,1 15,7 6,2 0,6 21,9

Dogu 10,3 31,3 21 28,3 22,9 15,9 1,6 38,8
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Grafik 40 “isim Bana Toplumda Statii/Mevki Sagliyor” ifadesine Katiima Diizeyi (%)
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Not: Cevapsizlar ve fikir beyan etmeyenler nedeniyle toplamlar 100°’den kicutik olmaktadir.

Yaptigl isin toplumda ona statl ve mevki sagladigini dustinenlerin oranlar sigortali ve sendikall olma durumuna,
egitim durumuna ve alinan Ucrete gore degismektedir. Arastirma verilerine gore alinan Ucret ile isin toplumda statu
sagladig dustincesi bir paralellik gostermektedir. 2001 TL'den fazla licret alanlarin yarisindan fazlasi ifadeye katildigini
soylerken 1401 ve 2000 TL arasl Ucret alanlarn ytzde 41,7’si ve 1400 TL'den az Ucretle ¢alisanlarin ytzde 22,3'U ifade-
ye katilmaktadir (Tablo 58, Grafik 40).

Arastirmaya katilan yuiksek 6grenimli iscilerin ylizde 54,9'u isinin toplumda bir mevki veya statl sagladigini soylemis-
tir. Bu oran egitim seviyesi dusuk iscilerde daha azdir (Tablo 58, Grafik 40).

Arastirma sonuclarina gore sendikalihgin ve sigortaliligin kisiye toplumda bir statu ve mevki sagladigl séylenebilir. Si-
gortasiz iscilerin yarisindan fazlasi isinin mevki ve statu saglamadigini soylemektedir. Sigortasiz calisan iscilerden “isim
bana toplumda bir statl ve mevki sagliyor” diyenlerin orani ise ylizde 19,4'tlir. Bu oran sigortali calisan iscilerde 48,1
olarak gerceklesmistir. Sendikasiz iscilerin ylizde 39,9'u isinin bir statli ve mevki sagladigini soylerken ytizde 31,3’U
saglamadigini belirtmistir (Tablo 58, Grafik 40).

Yaptigi Isi Sevenler

Arastirmaya katilan iscilere sorulan bir kanaat ctimlesi de “Yaptigim isi seviyorum” idi. iscilerin ylizde 54,8'i yaptigl isi
sevdigini, ylizde 17,3'(i sevmedigini sGylemis ve ylizde 27,6'sl ne sevdigini ne sevmedigini belirtmistir. iscilerin ylizde
0,3l ise yanit vermemistir. Kadin iscilerin ylizde 58,2'si ifadeye katilirken ytizde 17,2’si katilmadigini séylemistir. Erkek
katilimailarda ise isini sevdigini soyleyenlerin orani yuzde 53,4, sevmeyenlerin orani ylzde 17,3 olarak gerceklesmistir
(Tablo 59).
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Tablo 59 “Yaptigim isi Seviyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katiliyo- Katil- | Ne Katii- | Katilmi- | Kesinlikle Katilmi-

Katiliyo- rum (4) yorum | yorum Ne yorum | Katilmi- yorum

Is¢i Grubu rum (5) (4+5) | Katilmiyo- (2) yorum (1+2)
rum (3) (1)

Kadin
Cinsiyet
Erkek 13,1 53,4 40,3 292 12,7 4,6 0,1 17,3

15-19 15,9 43 271 339 16,9 6,1 0 23

20-24 11,5 496 38,1 30,4 14,8 5,3 0 20,1

Yas 25-34 16 57,9 419 248 11,1 5,7 0,5 16,8

35-54 12,8 541 413 28,2 13,6 3,7 0,4 17,3

55- + 13,2 65,8 52,6 27,5 6,7 0 0 6,7

Lise Alti 13 53,9 40,9 29 11,9 5,1 0,1 17

Egitim Lise Dengi 10 498 39,8 28,2 16,2 45 1,2 20,7
Durumu

Yiksek Ogrenim 18,9 60,6 41,7 24,6 11,5 3,4 0 14,9

Sigortall 14,8 58,4 43,6 28,1 10,2 3,2 0,1 13,4
Sigortalihk .
Sigortasiz 10,1 39,2 29,1 25,6 24 10 1,3 34
Sendikal 16,8 62,7 45,9 23,1 9,6 4,2 0,3 13,8
Sendikalihik -
Sendikasiz 12,3 52,9 40,6 28,6 13,4 4.8 0,4 18,2

1400 TL'den Az 9,3 36,6 27,3 29,7 24,4 7,7 1,7 32,1

Ucret 1401-2000 TL 11,5 52,3 40,8 32,2 11,5 4 0,1 15,5
2001 TL'den Fazla 19,6 67,3 47,7 19,7 8,9 4,2 0 13,1

Bati 12,6 54,4 41,8 27,3 13,5 48 0,1 18,3

Orta 14,6 52,7 38,1 31 10,9 3,8 1,6 14,7

Cografi Bélge Guney 21,3 61,9 40,6 241 12 2,1 0 14,1
Kuzey 57 51,3 45,6 37,7 9,6 1,4 0 11

Dogu 16,7 54,1 37,4 22,4 14,8 8,4 0,3 23,2

Yaptigim isi seviyorum cuimlesine katildigini belirten iscilerin yas araliklarina bakildiginda en yash grup olan 55 yas
ve Uzeri iscilerin ifadeye katiima oranlarinin en ytksek oldugu gorilmektedir (ylzde 65,8). Bu yas grubundan sonra
isini sevdigini séyleyen iscilerin en yogun oldugu yas grubunu ise 25-34 yas araligindaki isciler olusturmaktadir (ylizde
57,9) (Tablo 59, Grafik 41). Arastirmanin verilerine gore yas arttikca isi sevme durumunun arttigini soylemek muim-
kindur.

103



ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Grafik 4l “Yaptigim isi Seviyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)
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Not: Cevapsizlar ve fikir beyan etmeyenler nedeniyle toplamlar 100°’den Kicutk olmaktadir.

Alinan Ucret ile “yaptigim isi seviyorum” diyenlerin orani paralel olarak artis gostermektedir. 1400 TL'den az Ucret
alanlarin yuzde 36,6's1, 1401 ve 2000 TL arasi Ucret alanlarin ylzde 52,3'U ve 2001 TL'den fazla Ucret alanlarin yUlzde
67,3'U isini sevdigini belirtmistir (Tablo 59, Grafik 41). Bu yanitlardan hareketle daha ytliksek bir Ucretle calismanin
yapilan isi sevmek konusunda énemli bir belirleyen oldugu soylenebilir.

Sigortal calisma ve sendikall olma arastirmanin memnuniyet ve kanaat sorularinda oldugu gibi burada da farkhliklar
yaratmaktadir. Arastirmaya kKatilan sigortall isciler sigortasizlar gore, sendikall isciler ise sendikasizlara gore yaptiklari
isi sevdiklerini daha cok sdylemistir. Arastirmaya Katilan sigortall iscilerin ytizde 58,4'U isini sevdigini soylerken sigor-
tasiz calisanlarin ytizde 39,2'si isini sevdigini belirtmistir. Sendikali iscilerin ise ylizde 62,7’si ifadeye katilmistir. Bu oran
sendikasizlarda ylzde 52,9 olarak hesaplanmistir (Tablo 59, Grafik 41).

Emekli Olana Kadar Ayni Isi Yapmak isteyenler

iscilere “Emekli olana kadar bu isi yapmak istiyorum” climlesine katilma diizeyi soruldu. Arastirmaya katilan iscile-
rin ylzde 43'U ifadeye katildigini, ylizde 27,6’s1 katilmadigini s6ylemis ve ylizde 28,6’si ne katiliyorum ne katilmiyo-
rum yanitini vermistir. Kadinlarin ytizde 41,8'i ve erkeklerin ylizde 43,5'i emekli olana kadar bu isi yapmak istedigini
belirtmistir (Tablo 60).

Alinan tcret seviyesi iscilerin ifadeye katilma oranlarini etkilemistir. 2001 TL'den fazla Ucretle ¢alisanlarin ytizde 55,4'U,
1401 ve 2000 TL aras! bir Ucret ile calisanlarin ylzde 40,9'u ve 1400 TL'den az bir Ucrete ¢alisanlarin ytzde 23,3'U
emekli olana kadar calistigl isi yapmak istedigini belirtmistir. 1400 TL'den az licret alanlarin yarisi ifadeye katilmadigini
ya da kesinlikle katiimadigini séylemistir (Tablo 60).

Sendikall iscilerin yuzde 56,7'si emekli olana kadar bu isi yapmak istedigini soylerken sendikasizlarda bu oran yuzde
39,4'tur. Sigortali calisanlarinsa ylzde 47,2’si emekli olana kadar bu isi yapmak istedigini belirtirken sigortasizlarin
ylzde 25'i ifadeye katildigini soylemistir (Tablo 60). Bunun sebebi sendikalilarin sendikasiz iscilere gore nispeten daha
iyi sartlarda ve Ucretle calismasi olabilir.
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Tablo 60 “Emekli Olana Kadar Bu isi Yapmak istiyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katihyo- Ne Katil- | Katimi- | Kesinlikle Katiimiyo-
_ Katiliyo- rum (4) yorum Ne yorum | Katilmiyo- rum (1+2)
Isci Grubu rum (5) Katilmiyo- rum (1)
rum (3)
Kadin 9 41,8 32,8 27 191 11,1 0,9 30,2
Cinsiyet
Erkek 9,6 435 33,9 293 19 7,6 0,6 26,6
15-19 10,1 31,3 21,2 29,9 20,7 15,9 2,2 36,6
20-24 48 32 27,2 23,1 24,8 20,1 0 449
25-34 8,5 40,9 32,4 291 21,1 8,4 0,5 29,5
35-54 10,3 47 36,7 28,9 17,4 5,6 1 23
55-+ 17 59 42 33,6 5,4 2 0 7,4
Lise Alti 9,8 439 341 27,7 20,1 7,5 0,8 27,6
Egitim Lise Dengi 7.6 34,7 274 30,6 213 12 14 333
Durumu
Yiiksek Ogrenim 10,3 48,2 37,9 28,6 15,2 79 0 23,1
. Sigortall 10,3 47,2 36,9 29,5 17,9 4,8 0,6 22,7
Sigorta-
lilik Sigortasiz 5,8 25 19,2 248 239 25 1,4 48,9
. Sendikall 8,8 56,7 47,9 22,2 18,1 2,6 0,4 20,7
Sendika-
hihk Ssendikasiz 8,3 39,4 31,1 30,4 19,6 9,8 08 29,4
1400 TL'den Az 39 23,3 19,4 24,8 26,8 23,2 1,8 50
1401-2000 TL 6,4 40,9 345 31 20,8 6,5 0,7 27,3
2001 TL'den Fazla 15,5 55,4 39,9 26,4 13,2 4,8 0,2 18
Batl 9,5 44,6 35,1 27,3 21,9 5,7 0,5 27,6
Orta 8,9 43,2 34,3 27,3 12,7 15,7 1,1 28,4
Guney 15,6 445 28,9 32,4 16,1 7 0 23,1
Kuzey 41 44 39,9 39,2 10,5 5,7 0,6 16,2
Dogu 7,1 33,6 26,5 26,2 21,9 16,3 2 38,2

iscilerin yaslar arttikca ifadeye katilma durumlari farklilasmaktadir. 15-19 yas araligindaki iscilerin ytizde 31,3’ emek-
li olana kadar bu isi yapmak istedigini soylerken 55 ve Uzeri yastaki iscilerin ytizde 59'u ifadeye katildigini belirtmistir
(Tablo 60). iscilerin yaslari arttikca ifadeye katilanlarin oranlari da artmaktadir. Emekliligine az siire kalmis olmasi/
emeklilikten sonra calistyor olmasi ve yeni bir is bulmanin zorlugu gibi gerekcelerle iscilerin “isimi seviyorum”, cim-
lesine katilma oranlarinin ytiksek ¢ikmasi sasirtici degildir.

Yakin Gelecekte Kendi isini Kurmak isteyenler

iscilere sorulan bir diger ifade “Yakin gelecekte kendi isimi kurmak istiyorum” seklindeydi. iscilerin ytizde 1,2'si
soruya yanit vermezken yuzde 41,3'U ifadeye katildigini, yuzde 29,5'i katimadigini ve ytzde 27,9'u ne katldigini ne
katilmadigini belirtmistir. Arastirmaya katilan kadin iscilerin ytizde 37’si, erkeklerin ise ytzde 43,1'i katildigini soyle-
mislerdir (Tablo 61). Kadin katiimcilar erkek katihmcilara gore kendi isini kurmak konusunda daha isteksizdir.
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Tablo 6l “Yakin Gelecekte Kendi isimi Kurmayi istiyorum” ifadesine Katiima Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katilyo- Katil- | Ne Katili- | Katilmiyo- | Kesinlikle Katilmi-
Katiliyo- | rum (4) yorum | yorum Ne rum (2) | Katilmi- yorum
Isci Grubu rum (5) (4+5) | Katilmiyo- yorum (1) (1+2)

rum (3)

6,4 1,2

7.6 37 29,4 27,2 25,9 7.4 2,5 333
Cinsiyet

13 43,1 30,1 28,2 22 6 0,7 28

10 46 36 23,9 23,4 6,7 0 30,1

16,4 50,3 33,9 26,1 17 4,6 2,1 21,6

Yas 11,2 40,5 293 29,9 22,2 6,3 1,2 28,5

10,1 39,4 293 28 24,5 6,9 1,1 31,4

55- + 15 39,1 24,1 223 30,6 6,9 1 375

Lise Alti 11,5 43,4 31,9 249 24,1 7 0,6 31,1

Egitim Lise Dengi 10,5 40,6 30,1 32,3 18,8 5,6 2,7 24,4
Durumu

Yiiksek Ogrenim 12,1 38,4 26,3 29,5 25,1 6 1 31,1

Sigortall 10,9 41,5 30,6 28,2 238 58 0,7 29,6
Sigortalihk .
Sigortasiz 13,9 41,1 27,2 26,4 20,1 9,1 3,2 29,2
Sendikall 8,1 32,9 24,8 32 30 5 0 35
Sendikalilik .
Sendikasiz 11 42,4 31,4 27,2 22,4 6,6 1,3 29

1400 TL'den Az 11,6 345 29 27,1 243 9,7 45 34

Ucret 1401-2000 TL 9,8 416 31,8 293 237 4,9 0,6 28,6
2001 TL'den Fazla 13 418 288 259 24 7,7 0,6 31,7

Bat 8 33,1 25,1 283 309 72 0,6 38,1

orta 12,4 457 333 308 12,1 6,5 4,9 18,6

Bolge Gliney 17 53,2 36,2 226 18,4 59 0 243
Kuzey 8,4 495 41,1 38,5 6,2 58 0 12

Dogu 22,1 56,9 348 209 17 3,8 1,3 208

Yakin gelecekte kendi isini kurmak istedigini sdyleyenlerin en fazla oldugu yas grubu 20-24 arasidir (Tablo 61, Grafik
42). Bu yas grubundaki iscilerin yarisi ifadeye katildigini sGylemistir. iscilerin yaslar ilerledikce yakin gelecekte kendi
isini kurma isteginin (umudunun) azaldigini soylemek mumkundur.

1400 TL'den az (donemin asgari Ucreti) Ucret alanlardan ifadeye katilanlarin orani yuzde 34,5'tir. 1401 ve 2000 TL arasl
Ucretle calisanlarin yuzde 41,6’si ve 2001 TL'den fazla bir Ucretle calisanlarin ytzde 41,8'i ifadeye katildigini belirtmistir
(Tablo 61, Grafik 42).

isini sendikasizlara gore daha cok sevdigini ve isinden sendikasizlara gére daha memnun oldugunu belirten sendikali
calisan iscilerin ytizde 32,9'u yakin gelecekte kendi isini kurmak istedigini soylerken sendika Uyesi olmadan calisan
iscilerin yuzde 42,4l ifadeye katildigini belirtmistir (Tablo 61, Grafik 42).
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Grafik 42 “Yakin Gelecekte Kendi isimi Kurmak istiyorum” ifadesine Katiima Diizeyi (%)
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Not: Cevapsizlar ve fikir beyan etmeyenler nedeniyle toplamlar 100°’den kictik olmaktadir.

Yakin gelecekte kendi isini kurmak istedigini soyleyen iscilerin en yogun oldugu yer Dogu bdlgeleridir. Bu oran
ylzde 56,9'dur. Diger bdlgelerden katiimcilara gore isini daha fazla sevdigini belirten iscilerin ankete katildigi Bati
bolgelerinde ise yakin gelecekte kendi isini kurmak isteyenlerin en az oldugu bolgedir. Bu oran ylizde 33,1 olarak
hesaplanmustir (Tablo 61, Grafik 42). Bu verilerden hareketle, beklenecegi gibi, isinden memnun oldugunu soyleyen
iscilerin gelecekte kendi isini kurma hayalinin memnun olmayanlara gore daha az oldugu sdylenebilir.

Isi Nedeniyle Ailesine ve Kendine Yeteri Kadar Zaman
Ayiramayanlar

Arastirmaya katilan iscilere sorulan bir diger soru “isim nedeniyle aileme ve kendime yeteri kadar zaman ayirami-
yorum” ifadesine ne duizeyde katildiklaridir. Soruyu iscilerin ylzde 42,4’ “katiyorum”, yuzde 27,2'si “katilmiyorum”
ve ylizde 30'u “ne katiliyorum ne katilmiyorum” seklinde yanitlamustir (Tablo 62). Yukarida ayrintili olarak ele alindig
gibi, arastirmaya katilan iscilere “Genel olarak dtistindtigtintizde mevcut isyerinizdeki Kisisel hayat-is hayati den-
gesi konusunda memnuniyet diizeyiniz nedir” sorusu soruldu. iscilerin ytizde 58,4'i memnun oldugunu séylemistir.
Dolayisiyla iki bulgu birbirini tamamlayici niteliktedir.

Arastirma verilerine gore kadin isciler erkek iscilere gore kendisine ve ailesine zaman ayirmakta daha ¢ok zorlanmak-
tadir. Kadin iscilerin yuzde 45,3'U, erkek iscilerin ise ytizde 41,3'U isi nedeniyle kendisine ve ailesine zaman ayirmakta
zorlandigini belirtmistir. Sendika Uyeleri ile sendikasiz ¢alisanlar arasindaki fark burada da devam etmektedir. Aras-
tirmaya katilanlardan sendika Uyesi olanlarin ylizde 27,3'U isi nedeniyle kendisine ve ailesine zaman ayiramadigini
soylerken sendikasiz calisanlarin yuzde 44,9'u ifadeye katildigini séylemistir (Tablo 62, Grafik 43).
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Tablo 62 “isim Nedeniyle Aileme ve Kendime Yeteri Kadar Zaman Ayiramiyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katiliyo- | Katilyo- | Ne Katili- | Katilmi- | Kesinlikle Katilmi-
Katillyo- | rum (4) | rum (4+5) | yorum Ne yorum | Katilmi- yorum

Is¢i Grubu rum (5) Katilmiyo- (2)| yorum (1+2)

rum (3) (1)

e Kadin
Cinsiyet
Erkek 9,9 413 31,4 31,9 22,3 43 0,3 26,6

15-19 10,6 438 33,2 313 15,7 7.9 13 236

20-24 14,9 47,2 323 29.9 18,5 34 1 219

Yas 25-34 10,5 42,2 317 27,2 26,4 42 0 30,6

35-54 8,7 414 327 323 22,4 35 04 259

55- + 10,6 403 297 26,5 31,2 2 0 33,2

N Lise Al 10,5 433 328 28 245 43 0 2838

ffl'lt'm buru- Lise Dengi 75 419 34,4 31,2 21,7 36 15 253

Yiiksek Ogrenim 12,1 41,4 29,3 32,6 22,5 34 0 25,9

Sigortall 10,5 425 32 30,1 239 35 0,1 274
Sigortalihk .

Sigortasiz 9,2 424 332 295 208 56 17 26,4

. Uye 7,1 27,3 20,2 33 38,5 1,3 0 39,8
Sendikalihlk . ..
Uye Degil 9,9 449 35 29,8 20,8 41 0,4 249

1400 TL'den Az 10,7 44,6 33,9 28,9 17,5 7 1,9 245
Ucret 1401-2000 TL 8,8 41,5 32,7 30,8 25,4 2,2 0,1 27,6
2001 TL'den Fazla 10,5 40,7 30,2 29,2 249 5,2 0 30,1

Batl 8,1 37,1 29 28,6 30,4 3,9 0,1 34,3

Orta 12,3 52,5 40,2 28,9 11,9 5 1,6 16,9

Bolge GUney 13 48,3 35,3 32,5 17 2,2 0 19,2
Kuzey 5,7 46,8 41,1 36,4 15,4 1,4 0 16,8

Dogu 17,1 45,6 28,5 31,6 16,7 5,5 0,7 22,2

Grafik 43
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1400 TlL'den Az 24,5

-

I;;J 1401-2000 TL 27,6

2001 Tl'den Fazla 30,1

m Katiliyorum  m Katilmiyorum

Not: Cevapsizlar ve fikir beyan etmeyenlerin grafikte yer almamasi nedeniyle toplamlar 100°den K¢tk olmaktadir.
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Tablo 63 “Her An isimi Kaybetme Korkusu Yasiyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)

Kesinlik- | Katilyo- Katili- Ne Katili- Katilmi- | Kesinlik- Katilmi-
_ le Kati- rum (4) | yorum | yorum Ne | yorum (2) | le Katil- yorum
Isci Grubu liyorum (4+5) | Katilmiyo- miyorum (1+2)
(5) rum (3)
Kadin 8 33 25 24,8 32,9 8,5 0,8 41,4
Cinsiyet
Erkek 6,8 33 26,2 28,1 31,6 7,3 0 38,9
15-19 9,4 38,7 29,3 25,9 27,3 8 0 35,3
20-24 6,2 31,4 25,2 26,9 34,7 7 0 41,7
25-34 6,4 29,9 23,5 28 33,3 8,3 0,5 41,6
35-54 7,5 34 26,5 271 31,1 7,5 0,3 38,6
55- + 8,8 40,5 31,7 24 29,8 5,7 0 35,5
Lise Alt1 8,8 35,1 26,3 25,5 31,7 7,6 0,1 39,3
Egitim Du- Lise Dengi 5 31,2 26,2 29,8 288 9,1 1,1 37,9
rumu
Yiiksek Ogrenim 6 30,7 24,7 27,9 35 6,4 0 41,4
Sigortall 7,7 32,6 24,9 28,9 31,9 6,6 0 38,5
Sigortalihk -
Sigortasiz 5 34,6 29,6 19,6 32,3 12,2 1,3 445
Sendikall 3,2 25,7 22,5 27,9 41,4 4,9 0 46,3
Sendikaliik .
Sendikalilik 6,2 32,6 26,4 27,4 31,7 8 0,3 39,7
1400 TL'den Az 3,9 32,3 28,4 25 30,8 10,5 1,5 41,3
1401-2000 TL 6,8 33,5 26,7 28,9 31,2 6,3 0,1 37,5
2001 TL'den Fazla 8,6 29,8 21,2 25,8 35,7 8,7 0 444
Bati 5,1 27,3 22,2 27,2 36,9 8,6 0 45,5
Orta 8,7 43,5 348 31,6 17,8 5,5 1,6 233
Glney 9,5 349 25,4 248 35,8 4,6 0 40,4
Kuzey 4,8 42,2 37,4 29,4 21,4 7,1 0 28,5
Dogu 13,8 38,1 24,3 22,5 29,8 9,4 0,3 39,2

iscilerin aldigl lcret azaldikca “isim nedeniyle aileme ve kendime zaman ayiramiyorum” diyenlerin oraninin arttigi
soylenebilir. 2001 TL'den fazla tcret alan iscilerin ytzde 40,7’si, 1401 ile 2000 TL arasi uUcret ile ¢alisanlarin ytzde 41,5'i
ve 1400 TL'den az Ucretle calisanlarin yUzde 44,6’s1 ifadeye katildigini belirtmistir (Tablo 62, Grafik 43).

Her An isini Kaybetme Korkusu Yasayanlar

 ISCILERIN UCTE BiRI HER AN ISINi KAYBETME KORKUSU YASIYOR

iscilere “Her an isimi kaybetme korkusu yasiyorum” climlesine katilma dtizeyleri sorulmustur. Her an isini kaybet-
me korkusu yasadigini s0yleyen iscilerin orani genelin ytizde 33'dr. iscilerin ytizde 39,5’ ise her an isimi kaybetme
korkusu yastyorum ifadesine katilmadigini belirtmistir (Tablo 63).

Sendikalilik ve sigortalilik iscilerin her an isimi kaybetme korkusu yasiyorum ifadesine katilma oranlarini degistirmis-
tir. Sendikali katihmcilar sendika Uyesi olmayanlara, sigortall calisanlar ise sigortasizlara gore daha az isini kaybetme
korkusu yasamaktadir. Sendikaya Uye olan iscilerin yuzde 25,7’si “her an isimi kaybetme korkusu yaslyorum” ifade-
sine katildigini, yuzde 46,3'U ise katilmadigini séylerken sendikaya Uye olmayan iscilerin ytizde 32,6'sI ifadeye katildi-
gini, ylzde 39,7’si katilmadigini belirtmistir (Tablo 63, Grafik 44).
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Grafik 44 “Her An isimi Kaybetme Korkusu Yasiyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)

Sigortall calisan iscilerinse ytizde

32,6'sl her an isini kaybetme korku- o Uye 25,7 46,3
su yasadigini belirtmistir. Sigortasiz E
iscilerde bu oran yuzde 34,6'drr. v Uye Degil 32,6 39,7
Verilerdeki sasirtici olabilecek yanit
sigortasiz ve sigortali iscilerin “her an sigortall 326 385
isimi kaybetme korkusu yasiyorum” g
ifadesine katilma oranidir. Sigortasiz 2

Sigortasiz 34,6 44,5

iscilerin ytzde 44,51, sigortalilarinsa
ylizde 38,5’i her an isini kaybetme-
me korkusu yasamadigini soylemis- Katiliyorum  m Katilmiyorum

tir (Tablo 63, Grafik 44). Not: Cevapsiziar ve fikir beyan etmeyenlerin grafikte yer almamasi

nedeniyle toplamlar 100’den ku¢uk olmaktadir.

Ekonomik imkani Olsa Ucretli Bir iste Calismak
Istemeyenler

Tablo 64 “Ekonomik imkanim Olsa Ucretli Olarak Bir iste Calismazdim” ifadesine Katiima Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katiliyo- Katil- | Ne Katih- | Katilmi- | Kesinlikle Katilmi-
. Katiliyo- rum (4) yorum | yorum Ne yorum Katilmi- yorum
rum (5) (4+5) Katilmi- (2) | yorum (1) (1+2)

Isci Grubu

Kadin
Cinsiyet
Erkek 17 49,6 32,6 24,9 20,9 4,2 0,4 251

yorum (3)

15-19 24,6 48,8 24,2 21,5 22,6 5,8 1,3 28,4

20-24 24,3 58,5 34,2 15,6 19,7 5,3 1 25

Yas 25-34 19 50,5 31,5 22,3 21,7 5,1 0,4 26,8
35-54 14,2 47,5 33,3 27,3 21,1 3,7 0,4 24,8

55-+ 16,4 45,3 28,9 33,6 19,9 1,3 0 21,2

Lise Alti 17,7 50,5 32,8 23,9 21,4 4 0,2 254

Egitim Durumu Lise Dengi 16,4 51 34,6 229 19,5 5 1,5 24,5
Yiiksek Ogrenim 18,5 472 28,7 26,2 221 43 0,2 26,4

Sigortall 14,8 479 33,1 26,9 21,1 4 0,2 251
Sigortalihk .

Sigortasiz 30 57,6 27,6 13,4 215 59 1,7 27,4
Sendikall 7,3 34,7 27,4 28,6 32,7 4 0 36,7

Sendikalilik -
Sendikasiz 19,4 50,4 31 24,4 20,1 43 0,6 244
1400 TL'den Az 30 57,8 27,8 16,1 19,9 43 1,9 242
Ucret 1401-2000 TL 16,1 50,1 34 26,3 20,1 3,5 0,2 23,6
2001 TL'den Fazla 14,4 432 28,8 252 251 6,2 0,3 313

Batl 11,9 42,1 30,2 26,3 27 4,5 0,2 31,5

Orta 25,5 57,7 32,2 24 12,2 4,2 1,9 16,4

Bolge Guney 16,6 57,7 41,1 23 16,9 2,4 0 19,3
Kuzey 16,1 51 34,9 36,8 9,6 2,6 0 12,2

Dogu 35,6 65,3 29,7 9,4 17,4 6,9 1 24,3
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Grafik 45 “Ekonomik imkanim Olsa Ucretli Bir Calisan Olarak Bir iste Calismazdim” Diyenler
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Not: Cevapsizlar ve fikir beyan etmeyenlerin grafikte yer almamasi nedeniyle toplamlar 100’den K¢tk olmaktadir.

Arastirmaya katilan iscilere “EKonomik bir imkdnim olsa ticretli bir ¢alisan olarak ¢alismazdim” climlesine katiima
diizeyleri soruldu. iscilerin ylizde 49,7'si ifadeye katildigini, ylizde 25,6'si katilmadigini ve ylizde 24,3'l kararsiz kaldi-
gini belirtmistir (Tablo 64).

Katihmal iscilerden “ekonomik imkanim olsa Ucretli bir calisan olarak bir iste ¢alismazdim” diyenlerin oransal olarak
en fazla oldugu yas grubu 20-24 arasi genclerden olusmaktadir. Bu oran yuzde 58,5'tir. 25 ve Uzeri yaslardaki isciler-
den ifadeye katildigini sdyleyenlerin orani yas grubu arttik¢ca azalmaktadir (Tablo 64, Grafik 45).

Sendika Uyesi olan iscilerin ylizde 34,7’si tcretli bir calisan olarak calismak istemeyecegini sdylerken, ylizde 36,7’si ifa-
deye katilmadigini belirtmistir. Sendikasiz calisan iscilerin ise ylizde 50,4’ ifadeye katildigini ve ylizde 24,4’ katlma-
digini sGylemistir. Sigortall calisanlarin ytizde 47,9'u ve sigortasiz calisanlarin ytizde 57,6'si ekonomik imkani olsa tic-
retli bir iste calismayacagini ifade ederken sigortalilarin ylizde 25,1 ve sigortasizlarin ylizde 27,4l “ekonomik imkanim
olsa Ucretli bir ¢alisan olarak bir iste calismazdim” degerlendirmesine katiimadigini belirtmistir (Tablo 64, Grafik 45).

Pazartesi Sendromu (Stresi) Yasayanlar

Arastirmaya katilan iscilere “Pazartesi sendromu yasiyorum” climlesine katilma diizeyleri soruldu. iscilerin ylizde
42,2'si ifadeye katildigini, ylzde 30,6's1 ifadeye katilmadigini ve ylizde 26,5'i ne katildigini ne katilmadigini belirtirken
ylizde 0,7’si yanit vermemistir (Tablo 65).
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Tablo 65 “Pazartesi Sendromu (Stresi) Yasiyorum” ifadesine Katiima Diizeyi (%)

Kesinlik- | Katiliyo- Katill- | Ne Katii- | Katilmi- | Kesinlikle Katilmi-
- leKati- | rum(4) | yorum | yorum Ne yorum | Katilmi- yorum
Isci Grubu liyorum (4+5) | Katilmiyo- (2) yorum (1+2)

(5) rum (3) (1)

55- +

Lise Alt 11,9 39.9 28 25 265 78 08 343
Eebay Lise Dengi 12 455 335 27 17,6 8,7 1,2 263
Yiksek Ogrenim 12,6 436 31 289 208 6,6 0.2 274

Sigortall 11,8 43,2 31,4 28 22,7 5,5 0,5 28,2
Sigortalihk .
Sigortasiz 13,3 37,7 24 4 20,3 23,7 16,9 1,4 40,6
Sendikalilik 71 44,6 37,5 28,1 24,5 2,8 0 27,3
Sendikaliik .
Sendikasiz 11,4 40,8 29,4 26,6 22,8 9 0,8 31,8

1400 TL'den Az 133 459 326 18,7 225 11,2 1,7 33,7
Ucret 1401-2000 TL 12,1 428 307 279 214 73 0,6 28,7
2001 TL'den Fazla 106 379 273 28 269 6,6 05 335

Bau 9 37,8 28,8 29 245 83 03 32,8

orta 154 52,7 37,3 24,1 15,2 6,9 1,1 22,1

Bolge Gliney 20 48,1 28,1 23,2 25 3,4 04 28,4
Kuzey 6 48,9 42,9 33,7 13,6 3,3 0,6 16,9

Dogu 17,6 38,5 209 17,3 28,8 13 23 41,8

Kadin iscilerin ylizde 44,2si, erkek iscilerin ise ylizde 41,4'( ifadeye katildigini belirtmistir (Tablo 65, Grafik 46). Is yasa-
minda bircok zorlukla karsi karsiya olan ve zaman kullanimi konusunda erkeklere gore daha fazla zorluk yasadigini
sOyleyen kadinlar erkeklere gore daha yliksek oranda pazartesi stresi yasadigini ifade etmistir.

Pazartesi sendromu yasadigini séyleyenlerin en fazla oldugu yas grubu 20-24’tlir. Bu yas grubundaki iscilerin yiizde
51,6'sl Pazartesi sendromu yasadigini belirtmistir. Sendrom yasadigini soyleyenlerin oransal olarak en az oldugu yas
grubu ise 55 ve uzeridir (ylizde 31,5) (Tablo 65, Grafik 46).

Sigortal ve sendikali calisanlar sendikasiz ve sigortasizlara gore daha fazla Pazartesi sendromu yasadigini soylemistir.
Sendikalilarin ylzde 44,6's1 ve sendikasizlarin ylzde 40,8'i stres yasadigini belirtmistir. Sigortall ¢alisanlarin ise 43,2'si
ifadeye katildigini sOylerken sigortasizlarin yuizde 37,7'si ifadeye katildigini belirtmistir (Tablo 65, Grafik 46).
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ISCILERIN CALISMA MEMNUNIYET] VE KANAATI - BOLOM 4
Grafik 46 “Pazartesi Sendromu (Stresi) Yasiyorum” ifadesine Katiima Duzeyi (%)

27,3
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Cinsiyet Yas Ucret Sigorta Sendika

Issiz
Kalmaktansa
Sigortasiz
Calismayi Tercih
Edenler

Arastirmaya katilan iscilere

“[ssiz kalmaktansa sigortasiz
calismayi tercih ederim”
cuimlesine ne dlizeyde katildiklar
soruldu. Iscilerin ytizde 43'U
ifadeye katildigini, yuizde 32,6’si
katilmadigini ve ylizde 24,2’si

ne katildigini ne katiimadigini
sOylemistir. Kadin iscilerin ylzde
42,7'si, erkek iscilerin ise ytzde
431’1 glivencesiz ¢calismayi issiz
kalmaya tercih edecegini belirtmistir Not: Cevapsizlar ve fikir beyan etmeyenlerin grafikte yer almamasi nede-
(Tablo 66). niyle toplamlar 100°den K¢tk olmaktadir.

Kadin
Erkek
15-19
20-24
25-34
35-54

L

1400 Tl'den Az
1401-2000 TL
2001 TL'den Fazla
Sigortal
Sigortasiz

Uye Degil

Tablo 66 “issiz Kalmaktansa Sigortasiz Calismayi Tercih Ederim” ifadesine Katilma Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katiliyo- Katill- | Ne Katili- | Katilmiyo- | Kesinlikle Katilmi-
Katiliyo- yorum | yorum Ne rum (2) | Katilmi- yorum

Isci Grubu rum (5) (4+5) | Katilmiyo- yorum (1+2)

rum (3) (1)

e Kadin 11,1 42,7 31,6 223 25,5 9 0,5 345
Cinsiyet
Erkek 11,6 43,1 31,5 24,9 236 8,3 0,1 31,9
15-19 11,3 44 32,7 273 20,9 7.2 0,6 28,1
20-24 10,4 45 4 35 22,3 22,4 9,9 0 32,3
Yas 25-34 11,4 39,2 27,8 23 25,6 12,1 0,1 37,7
35-54 11,6 44,9 333 24,7 24,2 5.9 03 30,1
55- + 12,6 431 30,5 27,9 213 77 0 29
Lise Alti 12,1 458 33,7 23,6 23,1 7.5 0 30,6
Egitim Lise Dengi 8.4 411 327 26,4 232 86 07 3138
Durumu B
Yiiksek Ogrenim 12,9 39,5 26,6 233 26,7 10,3 0,2 37
. Sigortall 10,8 421 31,3 25,1 24,8 8 0,1 32,8
Sigorta -
Sigortasiz 14,4 47 32,6 20,2 21,2 11 0,7 32,2
Sendikal 3 27,2 24,2 27,2 355 10 0 455
Sendikaliik .
Sendikasiz 10,9 44,1 33,2 24,6 22,3 8,7 0,2 31
1400 TL'den Az 11,7 46,2 345 18 223 12,7 0,8 35
Ucret 1401-2000 TL 10,3 39,7 29,4 28,2 24,8 7.2 0 32
2001 TL'den Fazla 12,9 449 32 21,1 25,1 8,7 0,1 33,8
Bati 9,1 38,7 29,6 244 29,2 7.7 0 36,9
orta 10,7 453 34,6 25,3 14,6 13,7 1,1 28,3
Bolge Gliney 148 52,3 37,5 25,5 16,7 55 0 22,2
Kuzey 73 42,4 35,1 32,9 19,9 48 0 24,7
Dogu 22 50,1 28,1 15,2 23,2 11,1 0,4 34,3
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Grafik 47 “issiz Kalmaktansa Sigortasiz Calismayi Tercih Ederim” ifadesine Katilma Diizeyi (%)
28}1 | | | | |
15-19 20-24 25-34 35-54 5-+ Lise Alt1 Lise Dengi Yliksek = Sigortall Sigortasiz Uye Uye Degil
Ogrenim
Yas Egitim Sigorta Sendika

m Katihyorum  m Katilmiyorum
Not: Cevapsizlar ve fikir beyan etmeyenlerin grafikte yer almamasi nedeniyle toplamlar 100°den K¢tk olmaktadir.

“Issiz kalmaktansa sigortasiz calismayi tercih ederim” diyenlerin oransal olarak en az oldugu yas grubu 25-34't(ir. Bu
oran ylzde 39,2'dir (Tablo 66, Grafik 47). Diger yas gruplarinda ise glivencesiz ¢alismayi issizlige tercih edenlerin orani
birbirine yakindir. iscilerin egitim dtizeyi arttikca ifadeye katillyorum diyenlerin orani azalmaktadir. Lise alt1 egitimli
iscilerin yuzde 45,8'i, yuksek ogrenimli iscilerinse ylzde 39,5'i “issiz kalmaktansa sigortasiz calismayi tercih ederim”
ctimlesine katildigini belirtmistir (Tablo 66, Grafik 47).

Sigortasiz iscilerin ylizde 47’si ifadeye katildigini, ytizde 32,2’si ifadeye katlmadigini belirtmistir. Bu tuhaf bir yanit
olarak goriinmektedir. Clinku bu ifadeye katilmadigini belirten sigortasizlar zaten sigortasiz calismayi yegleyenlerdir.
Sigortall iscilerin ytizde 32,8'i issiz kalma riski halinde bile sigortasiz bir iste calismayacagini ifade etmistir. Sendikaya
Uyelik issiz kalmaktansa sigortasiz ¢alismak konusunda farkllik yaratmaktadir. Sendikall iscilerin sadece yUzde 27,2'si,
sendikasiz iscilerin ise ylizde 44,1l issizliktense sigortasizligl secebileceklerini belirtmistir (Tablo 66, Grafik 47). Ozetle,
sendikall iscilerin sigortasiz calismaya daha mesafeli yaklastiklari, bu konuda farkindaliklarinin daha ytksek oldugu
soylenebilir.

Isyerinde Calisma Arkadaslarnyla Arasinda Rekabet
Oldugunu Hissedenler

Arastirmaya katilan iscilere katilma dtzeyi sorulan son ifade “isyerimde ¢alisma arkadaslarimla aramda rekabet
oldugunu hissediyorum” seklindeydi. Katihmailar genel olarak is arkadaglariyla aralarinda bir rekabet hissetmemek-
tedir. iscilerin ylizde 32,9'u climleye katildigini soylerken ylizde 38,8'i katilmadigini ifade etmistir (Tablo 67).

Yiiksek o6grenimli isciler dlisuk egitimlilere gére daha fazla rekabet hissettigini soylemistir. Yiiksek 6grenimli iscilerin
yuzde 38,1’i ifadeye katildigini ve yuzde 34,5’ ifadeye katlmadigini belirtmistir. Lise alti egitimlilerin yUzde 32’si ifadeye
katildigin, ylzde 42,9'u katlmadigini séylemistir. Lise ve dengi okul mezunu iscilerin ylzde 28,7'si isyerinde calisma
arkadaslariyla arasinda rekabet oldugunu hissettigini soylerken ylzde 35,3'l katimadigini ifade etmistir (Tablo 67).
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Tablo 67 “isyerimde Calisma Arkadaslanmla Aramda Rekabet Oldugunu Hissediyorum” ifadesine Katilma Diizeyi (%)

Kesinlikle | Katihyo- Ne Katili- | Katimi- | Kesinlik- Cevap | Katilmi-
; Katillyo- | rum (4) yorum Ne yorum | le Katil-
Isci Grubu rum (5) Katilmi- (2) | miyorum
yorum (3) (1)
Kadin 7,7 32,6 24,9 26,7 29,9 9 1,8 38,9
Cinsiyet
Erkek 7,3 33,1 25,8 27,7 30,9 79 0,4 38,8
15-19 7,3 27,6 20,3 33,8 30,9 7,1 0,6 38
20-24 5,8 34,1 28,3 22,7 32,5 9,6 1 42,1
25-34 8 32,4 24,4 30 29,9 7,2 0,5 37,1
35-54 7,3 33,4 26,1 26,7 30,8 8 1,1 38,8
55- + 8,6 35,7 27,1 20 291 15,2 0 443
Lise Alti 7 32 25 24,6 33,4 9,5 0,5 42,9
Egitim Lise Dengi 5,3 28,7 23,4 33,8 28,9 6,4 2,1 353
Durumu
Yiiksek Ogrenim 10 38,1 28,1 27,2 27 7,5 0,2 345
Sigortall 7,9 35,2 27,3 28,6 28,3 7,7 0,3 36
Sigortalihk )
Sigortasiz 5,4 23,2 17,8 22,4 40,6 10,6 3,1 51,2
Sendikall 8,6 35,6 27 31,5 30,3 2,7 0 33
Sendikalihik .
Sendikasiz 5,9 30,6 24,7 28,4 31,5 8,7 0,9 40,2
1400 TL'den Az 4.1 23,7 19,6 25,1 40,3 8,1 2,8 48,4
1401-2000 TL 7 32,8 25,8 29,5 30,6 6,5 0,5 371
2001 TL'den Fazla 8,8 34,9 26,1 25 28,1 11,9 0,1 40
Bati 5,6 28,6 23 26,9 345 9,9 0,1 444
Orta 12,2 449 32,7 26,8 20,1 5,4 2,9 25,5
Glney 8,8 33,8 25 26,9 29,8 8 1,5 37,8
Kuzey 43 341 29,8 41,8 22,7 1,5 0 24,2
Dogu 10,3 36,3 26 22,1 31,7 8,7 1,2 40,4

Sigortall isciler sigortasizlara ve sendikall katihmcilar sendikasizlara gore is arkadaslariyla rekabet hissettigini daha
fazla sOylemistir. Sigortali iscilerin ylzde 35,2’si ifadeye katildigini, ylzde 36’si katiimadigini, sigortasiz iscilerin yuzde
23,2’si katildigini, ytizde 51,2'si katilmadigini ifade etmistir. Sendikali iscilerin ise ylzde 35,6'sI katildigini, ylizde 30,6'sI
katilmadigini séylemistir. Sendikaya Utye olmayan iscilerin ylizde 30,6'sI ifadeye katildigini belirtirken ylizde 40,2’si
katilmadigini séylemistir (Tablo 67).
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SENDIKALASMA,
SENDIKALARA VE
SENDIKAL
HAKLARA BAKIS

Bu béliimde iscilerin sendikal érgiitliiliik
durumu, sendikal haklara ve sendikalara iliskin
bakislari ele alinmistur. iscilerin sendikal haklari
ne derece 6nemsedigi, sendikal orgiitliliik
diizeyi, sendikalara liye olmama nedenleri bu
bélimde ele alinmistir. Béliimde ayrica iscilerin
sendikalardan memnuniyet diizeyi, sendikal
konfederasyonlara iliskin bilgi ve kanaatleri ile
isci eylemleri de ele alinmistir.




SENDIKALASMA, SENDIKALARA VE SENDIKAL HAKLARA BAKIS - BOLUM b

Sendikal Haklara Bakis

« ISCILERIN YUZDE 21°i SENDIKALASMA HAKKINI YUZDE 25'i ISE TOPLU i$
SOZLESMESi VE GREV HAKKINI ONEMSiZ GORUYOR

iscilere sendikaya Uye olma, toplu is s6zlesmesi ve grev yapabilme hakkinin ne kadar énemli oldugu sorusu besli
oOlcekle sorulmustur. Sendikaya tye olma hakkinin cok 6nemli oldugunu séyleyenlerin orani ylizde 16,2, toplu is s6z-
lesmesi yapabilme hakkinin cok 6nemli oldugunu sdyleyenler buna yakin bir oranla ylzde 16,6’dir. Grev hakkinin cok
onemli oldugunu soyleyenlerin orani yuzde 18,2 ile biraz daha yuksektir. Bu U¢ hakkin hi¢ dnemli olmadigini soyle-
yenlerin orani ylzde 9,4 ile ylzde 11,4 arasinda degismektedir. iscilerin ylizde 45 ile ylizde 50’si (i¢ hakkin da 6nemli
oldugunu soylerken, ylizde 20 ile ylizde 25’i bu haklar énemsiz buldugunu beyan etmistir. Cevapsizlik orani ylizde
6-7 civarinda iken, iscilerin ytizde 22 ile 27 civarindaki béltimu bu haklarin ne 6nemli ne 6nemsiz oldugunu sdylemis-
tir. Sendikaya uye olma hakkinin iscilerin ytizde 20,8'i tarafindan 6nemsiz gortilmesi, yuzde 21,8'inin ne 6énemli ne
onemli degil seklinde gorus beyan etmesi, ylizde 6,8'inin bu konuda gorts beyan etmemesi; diger bir ifadeyle iscilerin
ylzde 49,5'inin sendikaya tye olma hakkini 6nemli buldugunu belirtmemesi dikkatle degerlendiriimesi gereken bir
konudur. Ote yandan iscilerin ylizde 58,5'i toplu is s6zlesmesi hakki, ylizde 45,1'i ise grev hakkina iliskin “6nemli” veya
“cok onemli” seklinde gortis beyan etmemistir (Tablo 68). Bu durum sendikal ve sinifsal bilin¢ acisindan onemli bir
zafiyete isaret etmektedir.

Tablo 68 Sendikal Haklara Bakis (Ozet) (%)

Cok 6nemli Biraz Onemli | Ne 6nemli | Pek 6nemli | Hi¢ 6nemli Onemsiz
[51| o6nemli (5+4) | ne onemli degil [2] degil [1] (1+2)
[4] degil [3]
Sendikaya Uye Olma
Hakki

Toplu Is S6zlesmesi
Hakki

Grev Hakki

7



ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLART ALAN ARASTIRMASI

Sendikaya Uye Olma Hakkinin

Onemi

iscilere “Sendikaya tiye olma hakkini ticretli calisanlar agisindan ne derece 6nemli buldugunuzu belirtir misiniz”
sorusu yoneltildi. iscilerin ylizde 16,2'si sendikalasma hakkini cok énemli gortirken ytizde 9,4l hi¢c 6nemli olmadi-
gini belirtmistir. Sendikaya Uye olma hakkinin “biraz énemli” oldugunu dislnenlerin orani ylzde 34,3’tlir. Sendika
hakkinin énemli oldugunu soyleyenlerin orani ylizde 50,5'e ylikselirken, 6nemli olmadigini distinenlerin orani ylizde
20,8'de kalmaktadir. iscilerin ylizde 21,8'i ise sendikaya Uye olma hakki konusunda “ne énemli ne 6nemli degil” sece-
negini tercih etmistir. Cevapsizlarla birlikte sendikaya lye olma hakki konusunda tutum belirtmeyenlerin orani ylizde
28,6 gibi oldukca yuksek bir duizeye ¢ikmaktadir (Tablo 69, Grafik 48). Sendikaya Uye olma hakkinin énemi konusunda

kadin ve erkekler arasinda onemli bir fark olmadigr gorilmektedir.

Tablo 69

Cok Biraz Onemli Ne
onemli o6nemli (5+4) | Onemli
[51 [4] ne
onemli

degil

[3]

Is¢i Grubu

Cinsiyet

55- +

Lise Alti 16,5 33,3 49,8 21,8

Egitim Lise Dengi 16,7 28,3 45 21,9
Yiiksek Ogrenim 15,4 41,3 56,7 21,8

Sigortali 14,4 37,4 51,8 23,1

Sigortalilik Sigortasiz 2472 21 452 16,2
Sendikali 14,8 54,1 68,9 22,7

Sendikaliik Sendikasiz 16,6 30,3 46,9 22
1400 TL'den Az 20,5 24,6 451 14,6

1401-2000 TL 15,3 355 50,8 22

2001 TL'den Fazla 16,3 40,2 56,5 22,4

Batl 17,4 38,4 55,8 21,1

Orta 18,3 38,9 57,2 19,4

Guney 10 21,4 31,4 30,1

Kuzey 6,7 43,4 50,1 29,2

Dogu 20,1 17,7 37,8 15,5

Pek
onemli
degil [2]

11,6
12,3
10,3

11,4

13,8
16,1
14,2

)

8,9

Sendikalasma Hakkinin isciler Acisindan Onemi (%)

Hi¢ Onemsiz

6nemli (1+2)
degil
[1]

7.9 19,5 8,9
14,4 26,7 6,5
8,1 18,4 3,2
7,4 188 63
18,1 296 9
34 7,2 1,2
11,6 25 6,1
16,8 32 84
8,5 20 7.1
7,6 16,3 48
8,3 18,2 49
6,1 19,9 3,4
17,6 337 48
5,8 20 07
12,8 21,7 25
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Grafik 48 Sendikaya Uye Olma Hakkinin Onemi (%)
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Aciklama: Grafikte sadece 6nemli ve énemsiz seklinde gérus belirtenler gosterilmistir. Ne énemli ne énemsiz seklinde gorus
belirtenler ile cevap yok diyenler grafikte gosterilmemistir.

Sendikaya Uuye olma hakki 6nemi 15-19 yas grubu disinda diger yas gruplarinda buyuk benzerlik gostermektedir.
15-19 yas grubunda sendikalasma hakkinin 6nemli oldugunu sOyleyenler yuzde 32,6'da kalirken, 20 yas ustinde
sendikalasma hakkinin 6nemli oldugunu dusunenler ytizde 51-52 dlzeyinde kalmaktadir (Tablo 69, Grafik 48).

Sendika Uyelerinin yaklasik yuzde 70'i sendikaya lye olma hakkinin énemli oldugunu soylerken, sendikalilar icinde
sendikaya Uye olma hakkinin 6nemli olmadigini séyleyenler ylizde 7’ye gerilemektedir. Yine de sendikalilar arasinda
“cok onemli” diyenlerin orani yuzde 14,8 ile beklenenin olduk¢a altindadir. Bati bolgelerinde sendikalasma hakkinin
onemli oldugunu soyleyenler ylizde 56'ya yaklasirken énemsiz oldugunu sdyleyenler ylizde 18’e gerilemektedir (Tab-
lo 69, Grafik 48). Dogu ve Guiney bolgelerinde ise cevapsizlik ve 6nem belirtmeme orani ylksek cikmaktadir.
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Toplu Is S6zlesmesi Hakkinin
Onemi

Toplu is s6zlesmesi yapabilme hakkinin énemine iliskin soruya iscilerin ytizde 16,6's1 cok onemli derken, ylzde 10,3'U
hic 6nemli degil seklinde cevap vermistir. Cok énemli ve biraz onemli olarak ifade edenlerin toplamindan olusan
onemli diyenlerin orani yuzde 41,5'e ulasirken, dnemsiz diyenler ylzde 25 gibi oldukc¢a yuksek bir dizeydedir. 55
ve Ustl yas grubunda toplu is sdzlesmesi hakkinin énemli oldugunu soyleyenlerin orani ylzde 54,6 ile ortalamanin
oldukca tizerine ¢ikmaktadir. ilging bir nokta sendikali olanlarin ylizde 41’e yakininin toplu is s6zlesmesi yapabilme
hakkinin ne 6nemli ne de 6nemsiz oldugunu belirtmesidir. Bunun sebebi, DISK-AR’In sendikalasma arastirmalarinda
vurgulandigi gibi*' sendikali iscilerin ylizde 40’na yakinmnin toplu is soézlesmesi kapsaminda olmamasindan kaynak-
laniyor olabilir. Toplu is s6zlesmesi hakki “hic 6nemli degil” diyenlerin orani sendikalilarda ylizde 5'e gerilemektedir
(Tablo 70).

Tablo 70 Toplu is Sézlesmesi Yapabilme Hakkinin Onemi (%)

Cok Biraz | Onemli | Ne 6nemli Pek Hic | Onemsiz
onemli | 6nemli [4] (5+4) | ne 6nemli onemli | 6nemli (1+2)

isci Grubu [5] degil [31 | degil [2] degil

[1]

16,6

249 41,5 26,7 14,6 24,9 6,8

e Erkek 171 25,2 423 27,3 13,3 10,4 23,7 6,6
AL Kadin 15,4 24 39,4 253 17,8 10 27,8 7,4
15-19 12,4 24,7 37,1 18,2 12,6 17,5 30,1 14,5

20-24 14,8 24,6 39,4 27,9 12,1 12 241 8,6

25-34 17,1 24,9 42 253 16,4 10,4 26,8 58

35-54 16,4 24,4 40,8 29 14,8 9 23,8 6,3

55- + 25 29,6 54,6 223 9,9 8 17,9 53

Lise Alti 17,6 25,5 43,1 25,7 13,3 9,7 23 8,2

Egitim Lise Dengi 14,6 24,5 39,1 26,2 14,5 12,9 27,4 7,3
Yiiksek Ogrenim 16,6 241 40,7 28,9 17,2 9,1 26,3 4.1

Sigortall 15,4 25,6 41 293 15,1 8,5 23,6 6,2

Sigortalilik Sigortasiz 22,2 21,8 44 15,6 12,8 18,2 31 9,5
Sendikall 14,7 23,9 38,6 40,8 14,7 5 19,7 0,9

Sendikalilik Sendikasiz 17,5 24.6 42,1 24,9 14,7 12 26,7 6,3
1400 TL'den Az 17,5 22,9 40,4 19,9 13,3 17,7 31 8,7

1401-2000 TI 15,5 244 39,9 28 14,5 10,2 24,7 7,3

2001 TL'den Fazla 19 27,2 46,2 27,5 15 6,8 21,8 4,5

Bati 17,7 24,3 42 26,7 16,8 9,9 26,7 4,7

Orta 18,5 33,8 52,3 22,6 13,5 7,2 20,7 4.4

Guney 10,5 24,5 35 27,5 14,6 18,8 33,4 4.1

Kuzey 11 24,2 35,2 493 13,3 2,2 15,5 0

Dogu 19 17,2 36,2 17,5 7,4 12,5 19,9 26,3

4] DISK-AR (2017), Sendikalasma ve Toplu Is Sézlesmesi Raporuy, http://disk.org.tr/wp-content/uploads/2017/08/DISK-AR-Sendikalasma-ve-toplu-is-sdzlesmesi-raporu-A-
gustos-2017.pdf

120



SENDIKALASMA, SENDIKALARA VE SENDIKAL HAKLARA BAKIS - BOLUM b

Grev Hakkinin Onemi

iscilerin ylizde 18,2’si grev yapabilme hakkinin ¢ok énemli oldugunu belirtirken, ytizde 11,4’ hi¢c 6nemli olmadigl
gorusundedir. “Grev hakki onemlidir” diyenlerin orani yuzde 45'e yaklasirken, onemsiz diyenler yuzde 25,7 dlizeyin-
dedir. Kadin ve erkekler arasinda grev hakkinin 6nemi konusunda onemli bir fark gortlmezken, 55 yas Ustunde grev
hakkinin énemli oldugunu séyleyenlerin orani ylizde 55,5’e yiikselmektedir (Tablo 71). ilgin¢ olan sendikall iscilerle
sendikasiz isciler arasinda grev hakkinin 6nemi konusunda ¢ok ciddi farklarin olmayisidir. Oysa sendikal iscilerin grev
hakkini daha 6nemli bulmalari beklenir bir durumdur. Ote yandan Dogu bélgelerinde cevapsizlik orani ylizde 25,6 ile

¢ok cok yuksektir.

Tablo 7I

Isci Grubu

Erkek

Cinsiyet p—
15-19
20-24
25-34
35-54
55- +
Lise Alti
Egitim Lise Dengi

Yiiksek Ogrenim

Sigortall
Sigortalihk )
Sigortasiz
Sendikall
Sendikalilik i
Sendikasiz

1400 TL'den Az

1401-2000 TI
2001 TL'den Fazla
Bati

Orta

Guney

Kuzey

Dogu

Cok

onemli

[51
18,2

18,2
183
15,4
16,8
19,5
17,1
26,2

18
17,8
18,9
17,2
226
15,2
18,6

18
17,2
213
19,6

19,2

18,8

Biraz
onemli [4]

26,7
275
249
26,7
25,6
26,2
272
293
288
21,6
274
283
19,9
315
25,9
208
277
284
27,6

31

24
26,5

20,3

Onemli
(5+4)

449
457
432
421

424
457
443
555
46,8
394
46,3
455
425
46,7
445
388
449
49,7
472
50,2
39,7
354

39,1

Ne 6nemli
ne onemli
degil [3]

22,8
22,2
243

14
188
22,2
25,1

26
21,7
238
24,1
243
16,3
344
21,5

19,4

)

23,2

221

21,6

21,9

)

24,4

46,6

13,4

Pek | Hi¢ 6nemli

onemli
degil [2]

14,3

12
173
16,1
14,4

)

14,2

12
9,6

9,9

degil [1]

11,4

11,7

10,8

10,3
96
19,5
63
13,2
193
11
8,5
10,8
84
19,5
8,3

12

Onemsiz
(1+2)

25,7

30,6
26,4

24
33,7
17,7
28,3
338
25,2
234
26,5
25,4
31,5
17,9

21,9

Grev Hakkinin Onemi (%)

Cevap
yok

6,4
6,5
6,3
13,9

8,6

6,1
53
8,4
6,1
3,2
6,2
7,5
1,2

57

6,7
4,7
4,6
2,5

45

25,6
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Isyerinde Orgiitliiliik

. i$__YERiNDE ISCi-SENDIKA ORGUTLENMESi OLDUGUNU SOYLEYENLER
YUZDE 6

iscilere “Isyerinizde sendika, isyeri konseyi veya calisanlari temsil eden temsilcilik, komite veya benzer bir me-
kanizma var mi1” sorusu yoéneltildi. Bu soruya iscilerin sadece ytzde 6,1'i “evet” yaniti verirken yuzde 76,9'u “hayir”,
ylzde 17’si ise “bilmiyorum/cevap yok” seklinde cevap vermistir. Bu soruya sendikall iscilerin ytizde 21,3'U “evet”
yaniti vermistir (Tablo 72). Bu durum oldukgca ilgingtir. Sendika Uyesi olunan igyerlerinde iscileri temsil eden sendika
isyeri temsilcigi mekanizmasinin bulunmasi beklenir bir durumdur. Sendikalr iscilerin soruya bu derece dustk cevap
vermeleri ya sendika temsilciginin etkisinin olmamasinin veya iscilerin bu mekanizmadan habersiz olmasinin sonucu
olabilir. Bu oranlarin asagida yer alan sendikalasma oranlari ile farkli ama Turkiye’deki toplu is s6zlesmesi kapsami
ile paralel oldugu gortilmektedir. DISK-AR tarafindan hazirlanan sendikalasma ve toplu pazarlik raporlarina gére 2017
yilinda toplu is s6zlesmesi kapsami 7,3'tur.*? Bunun nedeni iscinin sendika Uyesi ama isyerinde toplu is sozlesmesi
yapan yetkili bir sendikanin bulunmamasi olabilir.

Tablo 72 isyerinde Orgitliiliik (%)

I s
6

42 DISK-AR (2017), Sendikalasma ve Toplu Is Sozlesmesi Raporu, http://disk.org.tr/wp-content/uploads/20I7/08/DISK-AR-Sendikalasma-ve-toplu-is-sdzlesmesiraporu-A-
gustos-2017.pdf
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Sendikalasma Oranlari

Arastirmaya katilan iscilerin ytizde 13'U bir sendikaya Uye olduklarini belirtmistir (Tablo 73, Grafik 49). Arastirmanin
sendikalasma oranina iliskin verisi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi (eski Calisma ve Sosyal Guvenlik Ba-
kanligl, CSGB) tarafindan aciklanan resmi sendikalasma oranina yakindir. Nitekim CSGB tarafindan aciklanan Ocak
2018’deki sendikalasma orani ytizde 12,3'tlr. Bu ¢alismada memurlar disarida birakildigl icin sendikalasma verisi
memurlarl kapsamamaktadir. Bakanlik verilerinin kayitlara dayali olmasi nedeniyle sendikalasma oranlarl arasinda
fark anlasilir dlizeydedir. Kayitlara dayal sendikalasma oraninin daha kesin nitelikte bir veri oldugunu kabul etmek
gerekir. Arastirmanin +/- hata payl nedeniyle (+2,-2) arastirmada yer alan oranlar resmi sendikalasma oranlarina gore
daha yuksektir. Sendikalasma orani cinsiyet, egitim, bolge gibi unsurlara bagh olarak isci gruplari arasinda farklik
gostermektedir.

Tablo 73 Sendikaya Uye misiniz? (%)

.. Evet Hayir Bilmiyorum/ Cevap yok
Isci Grubu

Erkek 13,7 76,1 10,2
Cinsiyet

Kadin 11,3 75 13,6

15-19 2,6 84,9 12,4

20-24 6,3 80,5 13,2

Yas 25-34 14,5 76,5 9
35-54 15 72,8 12,2

55- + 13,9 75,7 10,4

Lise Alti 10,2 77,8 12

Ggrenim Lise Dengi 8,1 82,8 9,1
Yiiksek Ogrenim 22,2 66,2 11,5

Sigortall 15,4 72,4 12,2

Sigortall .
Sigortasiz 3,1 90,1 6,8
1400 TL'den Az 3,9 86,6 9,5
Ucret 1401-2000 TL 12,1 77,6 10,3
2001 TL'den Fazla 19,5 69,1 11,4

Bati 17,9 69,1 13

Orta 8,1 85,7 6,2

Bolge Glney 1,6 86,8 11,6
Kuzey 15,9 83,5 0,6

Dogu 6,8 77.9 15,4
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Grafik 49 isci Gruplarina Gére Sendikalasma (%)
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Sendikalasma oraninin yuksek oldugu egitim grubu yuksek o6grenimdir. Yuksek 0grenim icinde 6n lisans programla-
rinin da dahil oldugu unutulmamalidir.®® Ytiksek égrenim mezunu iscilerin ytizde 22,2'si bir sendikaya Uyedir. Lise alti
ve lise dengi egitim gruplarinda sendikalasma orani ylizde 8-10'lara kadar diismektedir. Ucrete gore sendikalasma
oranlarl arasinda buyuk farklliklar bulunmaktadir. Ucreti 2001 TL'den yuksek olanlarin ytizde 19,5'i bir sendikaya
Uye iken, geliri 1400 TL'den az ve 1400 TL-2000 TL arasi olanlarin sendika Uyeligi ylizde 3,9 ile ylizde 12,1 arasindadir.
Sendikalasma orani yas grubu olarak genclerde, bolge olarak ise Orta, Dogu ve Guney bolgelerindeki illerde daha du-
stiktlir. Dogu bdlgelerinde sendikalasma orani ylizde 1,6'ya kadar diismektedir (Tablo 73, Grafik 49).

43 Arastirma kapsaminda sendikall olan isgilerin ylzde 4,51 meslek yuksek okul, ylzde 20,7'si ylksek okul, yizde 20,51 lisans ve yuzde |,2'si yuksek lisans mezunu oldu-
gunu belirtmistir. Diger bir ifadeyle iki ve dért yillk ylksek okullardan mezun olanlarin toplam orani 25,2 iken en az lisans mezunu olanlarin toplam orani yuzde 21,7dir.
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Sendikaya Uye Olmama
Gerekgeleri

iscilere “Herhangi bir sendikaya liye olmamanizin temel gerekgesini belirtir misiniz’ sorusu acik uclu bicimde
soruldu. iscilerin sendikaya lye olmamasinin gerekceleri incelendiginde iscilerin ylizde 23,5’i sendikaya Uye olma-
masinin gerekcesi olarak “ilgimi cekmiyor/ihtiya¢c duymuyorum” secenegini tercin etmislerdir. iscilerin ylizde 14,2'si
sendikalar konusunda bilgi sahibi olmadigini belirterek herhangi bir sendikaya tye olmadigini ifade etmislerdir. Sen-
dikaya Uye olmama nedenini belirtmeyenlerin orani yliksektir. Iscilerin ylizde 11,2’si soruyu cevapsiz birakmis, ylizde
7,11 sendikalarin tarafsiz olmamasi veya siyasi olmasindan dolayi sendikaya Uye olmadigini belirtmistir. Arastirmaya
katilan iscilerin ytizde 2,2'si bir sendikaya Uye olmak istediklerini ifade etmektedir. iscilerin ylizde 7,1'i ise soruya diger
yanitini vermistir (Grafik 50, Tablo 74).

Grafik 50 iscilerin Sendikaya Uye Olmama Gerekceleri (%)

Gerek yok/ ilgimi cekmiyor/ihtiya¢ duymuyorum 23,5

Bilgi sahibi degilim/duymadim _ 14,2

isverenin desteklememesi/cekinmem/isten kovulma/ise girememe riskinin

olmasl _ 7,5
Sendikalann tarafsiz olmamasy/ siyasi olmasi _ 7.1

Benim/iscinin hakkini yeteri kadar savunamiyor/ iscilere avantaj saglamiyor _ 6,6

Calistigim meslekte ihtiyag yok/klicik isyeri

Gulvenilir bulmuyorum - 5,5

Faydasi yok/ yararli olacagini diisiinmiyorum 4,9
Beni temsil etmemesi 3,1
isimden memnunum 2,4

lleride disiiniiyorum/iiye olacagim/firsat bulamadim/ ise yeni girdim/ .
yasim kiiglik 2,2

Sendikalann isgilerin sorunlarini temsil etme konusunda samimiyetsiz 21
olmalan ’

Sendikaya Uye olmama gerekcelerinin yogunlastigl ilk dért nedene gore isci gruplarina baktigimizda farkli bir tablo
ortaya ¢lkmaktadir. Arastirma kapsaminda iscilerin sendikaya Uye olmama nedenlerinden ilk dordu, gerek yok/ilgimi
cekmiyor/ihtiya¢ duymuyorum, bilgi sahibi degilim/duymadim, riskli olmasi/¢cekinmem/isten kovulma/ise girememe
riskinin olmasi, bilmiyorum/cevap yok seklinde belirtilmistir. Bu durum sendikalara iliskin ciddi bir tanmirlik, bilinirlik
sorunu oldugu ortaya koymaktadir.

Sendikalara yonelik ilgisizlik ve ihtiya¢c duymama isci gruplarina gore farkllik gostermistir. Erkeklerde yuzde 24,5 olan
bu cevap kadinlarda ytizde 20,9 olmus; egitim durumuna gore incelendiginde ise ytiksek ogrenim mezunlari soruyu
lise alti ve lise dengi mezunlarina gore 4,4 puan daha yuksek oranda cevaplamistir (Grafik 50, Tablo 74).
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Tablo 74 iscilerin Sendikaya Uye Olmama Gerekceleri (%)

Gerek yok/ilgimi | Bilgi sahibi degi- Riskli olmasi/ Cekin- Bilmiyorum/
cekmiyor/ ihtiyac | lim/ Duymadim | mem/ isten kovulma/ Cevap yok

isci Grubu duymuyorum ise girememe riskinin

olmasi

Kadin
Cinsiyet
Erkek 245 12,9 2,5 11

15-19 20,7 28,6 0 15,8

20-24 243 15,9 3.1 11,8

Yas 25-34 248 16,9 2.8 11,6
35-54 225 10,7 2 9.3

55+ 25,6 39 6,8 16,6

Lise Alti 224 15,6 2,8 10,8

Egitim Lise Dengi 225 15,6 1,7 13
Yiiksek Ogrenim 26,9 9,9 2,8 10

Sigortall 23,7 12,1 2,4 11,5
Sigortalihk )
Sigortasiz 22,9 21,6 2,8 10,1

sendikalilik Sendikasiz ZER 14,2 25 11,2

1400 TL'den Az 17,4 24,7 2,6 8,6
Ucret 1401-2000 TL 23,3 15,5 3,2 10,6
2001 TL'den Fazla 26,5 5 1,2 14,1

Bati 19,1 14,6 1,7 15,1

orta 296 10,5 42 5,4

Bolge Giiney 26,5 16,8 3.2 10,6
Kuzey 21,7 5,4 13 33

Dogu 30,5 20,7 33 9.1

Not: Iscilerin sendikaya tiye olmama gerekcelerinin ilk dérdu tablolastinimistir. Bundan dolayr ytizdelerin toplami 100t bul-
mayabilir.
Sendikaya Uye olmama gerekcelerinin arasinda “riskli olmasi/cekince/isten kovulmarise girme riskinin olmasi” cevabl
yaygin ve genel kaninin aksine en distik oranda gerceklesmistir. Iscilerin sadece ylizde 2,5’ sendikalarin “riskli olmasi
ve isten kovulma riskinin olmasi” nedeniyle tye olmadiklarini ifade etmislerdir. Bu cevabin en yiiksek oranda verildigi
isci grubu ise 55 ve Ustl yas grubu oldugu gorlilmektedir (Grafik 50, Tablo 74).
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Uye Olunan Sendikadan
Memnuniyet

iscilere “Genel olarak dlistindtigtintizde liye oldugunuz sendikanin ¢alismalarindan memnuniyet dlizeyinizi belir-
tir misiniz” sorusu soruldu. iscilerin ylizde 13,9'u tye oldugu sendikadan ¢cok memnun oldugunu belirtirken, yiizde
72,7’si memnun oldugunu belirtti. iscilerin ytizde 10,3’li “ne memnunum ne memnun degilim” derken sendikalardan
memnun olmayanlarin orani ytizde 3 civarinda kaldi (Tablo 75).

Uye Olunan Sendikadan Memnuniyet (%)
Biittin isciler | TURK-iS Sendikala- | HAK-i$ Sendikala- | DiSK Sendikalarina
rina Uye Olanlar rina Uye Olanlar Uye Olanlar
13,9 12,6 17,4 18,8

Tablo 75

Cok memnumum [5]

72,7 754 68,1 59,9
Memnunum [4]
86,6 88 85,5 78,7
Memnunun (5+4)
- 10,3 10,9 8,3 9,5
Ne memnunum ne degilim [3]
- 1,1 0,7 41 0
Memnun degilim [2]
. oo 1,7 0 21 11,7
Hi¢ memnun degilim [1]
. 2,8 0,7 6,2 11,7
Memnun degilim (2+1)
0,3 0,4 0 0

Cevap yok

Uye olduklari sendikadan ¢cok memnun oldugunu séyleyenlerin orani Tiirk-is’e mensup sendikalara liye isciler arasin-
da ytlizde 12,9 iken, Hak-Is'te ylizde 17,4 ve DiSK'te ylizde 18,8 olmaktadir. Toplam memnuniyet agisindan ise TUrk-Is
sendikalarinin Uyesi iscilerin ylizde 88'i, Hak-Is tiyesi sendikalarin Gyelerinin ylizde 85,5'i ve DISK sendikalarinin tyesi
iscilerin ylizde 79'u sendikalarindan memnun oldugunu belirtmistir. Ote yandan DiSK sendikalarina Uye iscilerin ylizde
11,7'si ise sendikalarindan hic memnun olmadiklarini belirtmistir (Tablo 75). DiSK sendikalarina Uye olanlarin ylizde
18,8’'inin cok memnun, ytizde 11,7’sinin ise hic memnun olmadigini belirtmesi tye olduklarn sendikalara iliskin daha
net fikirlere ve beklentilere sahip olduklari seklinde degerlendirilebilir. Diger bir ifadeyle s6z konusu isci grubunun
sendikalarindan beklentilerinin daha yuksek oldugunu dolayisiyla da sendikalarina daha elestirel baktigini soylemek
yanlis olmayacaktir.
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Sendikaya Uye Olma Istegi

o SENDIKASIZISCILERIN YUZDE 20’SI SENDIKALARA UYE OLMAK iSTIYOR

Sendika Uyesi olmayan iscilere “Herhangi bir sendikaya tiye olmak ister misiniz” sorusu soruldu. Sendikasiz iscilerin
yuzde 19,8'i sendikaya Uye olmak istedigini belirtirken, ylizde 60,2'si bu soruya “hayir” yaniti verdi. Sendikasiz iscilerin
ylizde 20'si ise “bilmiyorum/cevap yok” yanitini verdi. Sendikasiz isciler arasinda sendika Uyesi olmak isteyenlerin
ylzde 20 gibi dusuk dizeyde kalmasi oldukca dustndurticudur (Tablo 76). “Bilmiyorum/cevap yok” yanitini verenlerin
icinde cekindikleri icin bu soruya olumlu cevap vermeyenlerin oldugunu varsaysak bile olumlu yanit verenler olduk-
¢a sinirlidir. Esasinda sendikali olmaya iliskin bu tutumu Ustte yer alan sendikali olmama gerekcelerine dair verilerle
birlikte degerlendirdigimizde ortaya cikan tablo birebir ortlismektedir. Sendikalarin islevlerinden ve faydalarindan
haberdar olmayan isciler arasina orgltlenme egiliminin dusuk olmasi beklenen bir durumdur.

Tablo 76 Herhangi Bir Sendikaya Uye Olma istegi (%)

T e e wain

Sendikasiz isciler arasinda sendikaya Uye olma egilimi kadinlarda daha dusuktur. Sendikasiz erkek iscilerin yuzde
21,1’ sendikaya Uye olmak istedigini belirtirken, bu oran kadinlarda ylizde 16,4’e gerilemektedir. Sendikaya Uye
olmak ister misiniz sorununa hayir diyenlerin orani cinsiyete gére onemli bir fark gostermektedir. Cevapsizlik orani
kadinlarda yuzde 23’e yukselmektedir (Tablo 76).

Tablo 77 Yas Gruplarina Gére Herhangi Bir Sendikaya Uye Olma istegi (%)

I ) O ) ™

Sendikasiz isciler arasinda sendikaya Uye olma istegi yasa gore onemli farkliliklar gostermektedir. 15-19 yas arasl
sendika Uyelik istegi ylizde 8,7°'de kalirken, 20-24 yas grubunda ytizde 20,8, 35-54 yas araliginda ylzde 21,8 ve 55 yas
Uzerinde ise yuzde 25 civarindadir (Tablo 77).

Tablo 78 Egitim Diizeyine Gére Herhangi Bir Sendikaya Uye Olma istegi (%)

Sendikasiz isciler arasinda egitim duzeyi acisindan sendikaya Uye olma egilimi egitimle ters orantili sonuclar ver-
mektedir. Lise alt egitime sahip sendikasiz iscilerin ylzde 23'U sendikaya Uye olmak istedigini belirtirken bu
oran lise dengi egitimli sendikasiz iscilerde 16,1, yuksek 6grenimli iscilerde ise ylizde 16,8 olmaktadir (Tablo 78).
Bu tablo egitim duzeyi ile sendikal bilin¢ arasinda dogrusal bir iliski olmadigini ortaya koymaktadir. Yuksek ogre-
nimliler arasinda sendikalasma orani yuksek iken sendikaya Uye olma egiliminin dusuk olmasi ilgin¢ bir durum
olusturmaktadir. Yuksek ogrenimlilerde Uye olma veya olmama kanaatinin daha belirgin oldugu dusundlebilir.

Sendikaya Uye olmak isteyenler ile sendika uyelerinin toplami sendikalasma oraninin olasi ust siirini ver-
mektedir. Arastirma sonuclar potansiyel sendikalasma oraninin ylzde 30'a yakin oldugunu gostermektedir.
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Sendikalara Iliskin Kanaat

iscilerin timtne Turkiye'deki sendikalar hakkinda kanaatleri sorulmustur. iscilerin ytizde 3,4'(i sendikalara iliskin ¢cok
olumlu kanaat bildirirken, ylizde 39,5'i olumlu kanaatte oldugunu belirtmistir. Sendikalara iliskin kanaati ne olumlu
ne de olumsuz olan iscilerin orani ytzde 31 gibi ytksek bir oran olarak ifade edilmistir. Sendikalara olumlu baktik-
larini séyleyen iscilerin toplam orani ylizde 43 olmaktadir. iscilerin ylizde 11,9'u sendikalara olumsuz bakarken, ¢cok
olumsuz kanaate sahip olanlarin orani ytizde 4,8'de kalmaktadir. Boylece sendikalar hakkinda olumsuz gorus bildiren
iscilerin orani yuzde 17’ye ulasmaktadir (Tablo 79, Grafik 51).

Tablo 79 Sendikalara iliskin Kanaat (%)

Cok olum- Olumlu Olumlu Ne | Olumsuz | Cok olum- | Olumsuz Cevap
isci Grubu lu [5] [4] (5+4) | olumlu ne [2] suz [1] (2+1) yok
degil [3]

3,4 39,5 429 31,1 11,9 4.8 16,7 9,3

Erkek 3,7 39,5 43,2 31,4 11,9 4,8 16,7 8,8
Cinsiyet
Kadin 2,9 39,4 42,3 30,4 11,8 4.9 16,7 10,6

15-19 5,1 21,9 27 41,1 96 2,6 12,2 19,7

20-24 24 30,8 332 329 18,2 49 23,1 10,8

Yas 25-34 26 38,3 40,9 31,1 11,1 6 17,1 11
35-54 42 444 48,6 29,2 11 45 15,5 6,7

55- + 24 444 46,8 31,6 13,9 2,7 16,6 5

Lise Alti 43 388 431 29,9 113 57 17 10

Lise Dengi 1,6 338 354 36,6 12,9 3,4 16,3 11,7

Yiiksek Ogrenim 35 45,6 49,1 28,6 12,1 43 16,4 59

Sigortall 4 43,7 47,7 31,1 10,1 4,2 14,3 6,8
Sigortalihk :

Sigortasiz 0,9 21,5 22,4 30,9 19,5 7,2 26,7 20
Uye 5,6 72,5 78,1 16,6 43 1 5,3 0

Sendikalilik . ..
Uye Degil 2,2 31 33,2 36,2 14,3 5,8 20,1 10,4
1400 TL'den Az 0,7 19,4 20,1 32,8 21,1 4,4 25,5 21,6
Ucret 1401-2000 TL 3,1 40,9 44 31,8 11,6 49 16,5 7.8
2001 TL'den Fazla 5,7 46,9 52,6 28,2 8,7 5,5 14,2 5

Batl 3,2 45,3 48,5 27 11,4 6 17,4 7,1

Orta 2,6 42,1 44,7 28,2 13,7 5,6 19,3 79

Bélge Guney 1,7 35,5 37,2 37,5 12,4 1,1 13,5 11,9
Kuzey 1,3 26,8 28,1 62,1 8,5 0 8,5 1,2

Dogu 8,4 22 30,4 28,1 13,4 48 18,2 23,3
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_ Sendikalara iliskin Kanaat (%)
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m Olumlu (5+4) = (3) Ne olumlu ne degil ®Olumsuz(2+1) m Cevap Yok

Cevap vermeyenlerin orani ise ylzde 9'dur. Boylece sendikalara iliskin kanaat belirtme sorusunda degerlendirme
yapmaktan kacinan iscilerin orani ylizde 40’a yukselmektedir. Sendikalara iliskin kanaat acisindan erkek ve kadin
isciler arasinda anlamli farklara rastlanmamigtir. Yas arttikca sendikalara olumlu bakis da artmaktadir. Benzer sekilde
egitime paralel olarak sendikaya olumlu bakis artis egilimindedir. Sigortasiz olanlarin sadece 21,5'i sendikalara iliskin
olumlu kanaat belirtmektedir. Bu tablo sendikalarin yeterince bilinmedigini ve taninmadigini gostermektedir (Grafik
51, Tablo 79). Ote yandan OHAL de sendikalara iliskin kanaat belirtmeyi zorlastiran bir faktor olarak degerlendirilebilir.

Sendikalara iliskin olumlu kanaat belirtenlerde en yuksek oran sendika Uyeleri arasindadir. Sendika uyelerinin ytizde
78,1'i sendikalara iliskin olumlu gorts belirtmistir. Ucret arttikca sendikalara iliskin olumlu kanaatin de arttig1 gorilmek-
tedir. Sendikalara olumsuz bakanlar icinde en yuksek oran yuzde 27 (olumsuz ve ¢ok olumsuz) ile sigortasiz iscilerdir.
Asgari Ucret alt Ucret alanlarda cevapsiziik orani yuzde 21,6'ya yukselmektedir (Tablo 79, Grafik 51). Bu verilere gore
sendikalara olumsuz bakisin sendikalara fiili uzaklikla, erisim engeliyle baglantili oldugunu séylemek mumkundur.
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Sendikalara Iliskin Olumsuz
Kanaatin Sebepleri

Sendikalar hakkinda olumsuz kanaatte bulunan iscilere “Ttirkiye’deki sendikalar hakkinda kanaatinizin olumsuz
olmasinin temel gerekc¢esini 6grenebilir miyim” sorusu yoneltildi. Yukarida iscilere sorulan sendikalara Uye olmama
sebebiyle bu sorunun birlikte degerlendirilmesi yararl olacaktir.
Tablo 80 Sendikalara iliskin Olumsuz Kanaatin Sebebi (%)
e e o
245 239 26,1

Sendikalarn iscilerin sorunlarini temsil etme konusunda samimiyetsiz olmalari 23,5 21,7 27,9

Beni temsil etmemesi

Sendikalarin tarafsiz olmamasi/siyasi olmasi 14,2 15 12
Sendika ici yolsuzluklar 12,7 13,4 11
Siyasi iktidar karsisinda etkisiz kalmasi 12,6 12,8 12
Sendikalarin siyasi tavir géstermemesi 3,6 33 43
Diger 1,8 2,1 1,3

Bilmiyorum/Cevap yok 7,1 7,8 5,4

Sendikalar hakkinda olumsuz kanaat belirten iscilere bunun sebebi soruldugunda ylizde 24,5’i “beni temsil etmeme-
si” seklinde cevap vermistir. Iscilerin ytizde 23,5'i sendikalarin iscileri temsil etme konusunda samimi olmadigini be-
lirtirken, ylzde 14,2'si sendikalarin tarafsiz olmamasini, siyasi tavir gostermesini sebep olarak ileri stirmustur. Sendika
ici yolsuzluklar ytizde 12,7 ile dorduncu sirada yer alirken, ytzde 12,6’s1 ise sendikalarin siyasi iktidar karsisinda etkisiz
kalmasini olumsuz kanaatinin sebebi olarak gostermistir (Tablo 80).

13l



ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Sendikalarin isc;i Sorunlari
Konusunda Gosterdigi Caba

Arastirmaya katilan tum iscilere Turkiye'deki sendikalarin cesitli konularda gosterdigi cabanin yeterli olup olmadigl
sorusu sorulmustur. iscilerin agirlikli bolimt sendikalarin gesitli isci sorunlari konusundaki cabasini yetersiz bulmak-
tadir. Sendikalar cesitli isci sorunlari konusunda yeterli bulanlarin orani ylizde 21 ile ylizde 26 arasinda degismekte-
dir. Sendikalari yetersiz bulanlarin orani ise ytizde 40 ile 45 arasinda degismektedir. Ne olumlu ne olumsuz kanaat
belirtenlerin orani ise ylzde 25-27 bandindadir. Sendikalan ¢esitli is¢i sorunlari konusunda ¢ok yeterli bulanlarin orani
ylzde 3,6 ile ylizde 4,5 arasinda degismektedir. Sendikalarin hic yeterli olmadigini distnenlerin orani ise yuzde 14,4
ile ylizde 19,3 arasinda degismektedir (Tablo 81, Grafik 52).

Sendikalarin en yetersiz bulundugu alan “siyasi iktidarin politika ve uygulamalar tizerinde etkili olmak” secenegidir.
iscilerin sadece ytizde 21,6'i bu konuda sendikalar yeterli bulurken, ylizde 45,2'si yetersiz bulmaktadir. Sendikalarin
en basarili bulundugu konu ise yuzde 26,3 ile “isci saghig ve glivenligi” ve ylizde 26,4 ile “is glivencesini gliclendirmek”
secenegidir. Ancak iscilerin 40,7’si “isci sagligl ve glivenligi” ve 41,6si ise “is glivencesini gliclendirmek” konusunda
sendikalari basarisiz bulmaktadir (Tablo 81, Grafik 52).

Tablo 8l Sendikalarin is¢i Sorunlar Konusunda Gésterdigi Caba (%)
Cok yeterli Yeterli Yeterli Ne ye- | Yetersiz Cok ye- Yetersiz | Cevap
[51 [4] (5+4) | terli ne [2] | tersiz[1] (2+1) yok
degil [3]
; e 4,1 215 25,6 27,8 249 16 40,9 5,6
Calisanlarin sendikal hak ve 6zgtir-
ltiklerini savunmak
43 22 26,3 27,7 26,3 14,4 40,7 5,3
Isci saglig1 ve glivenligi
3,9 19,8 23,7 25,7 25,8 19,3 451 54
Issizlige karsi miicadele
39 19,5 23,4 25,6 27,1 18,9 46 5
Calisanlarin daha iyi ticret almalari
. . 45 20 245 27,9 26,9 15 419 5,6
Isyerlerinde calisma kosullarinin
iyilesmesi
3,6 22,8 26,4 26,6 25,5 16,1 41,6 54
Is glivencesini gliclendirmek
4,1 17,5 21,6 26,5 27,7 17,5 45,2 6,7

Siyasi iktidarin politika ve uygula-
malari lizerinde etkili olmak

iscilere “Ttirkiye’deki sendikalarin calisma hayatina dair konularda gésterdigi cabayi yeterli buluyor musunuz”
sorusu sorulmustur. iscilerin ytizde 4,1'i sendikalarin isyerinde calisma kosullarinin iyilestirilmesi konusunda gos-
terdigi cabanin cok yeterli oldugunu ifade etmektedir (Tablo 81, Grafik 52). Bu dereceyi sirasiyla calisanlara haklari
konusunda dtizenli egitimler verilmesi, isci saghigi ve is guivenligi, siyasi iktidarin politika ve uygulamalari tzerinde
etkili olmak ve calisanlarin sendikal hak ve 6zgurltklerini savunmak olarak devam etmektedir.
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“Turkiye'deki Sendikalarin Calisma Hayatina Dair Konularda Gosterdigi Cabayi

Yeterli Buluyor Musunuz” Sorusuna Verilen Yanitlar (%)

27,7

Siyasi iktidarnin politika ve uygulamalari Gzerinde etkili olmak 26.5

26,6

Calisanlara haklari konusunda dizenli egitimler verilmesi 278

25,5

i e P . I d- k
s guivencesini glclendirme! 26,6

isyerlerinde calisma kosullarinin iyilesmesi 262’3 9

27,1

lisanl daha iyi ticret almal
Calisanlarin daha iyi ticret almalan 25.6

25,8

issizlige k ticadel
ssizlige karsi miicadele 25.7

PP . o 26,3

i | | ’

sci saglig ve glivenligi 277
Calisanlarin sendikal hak ve 6zgurliklerini savunmak 978

4,1

mCevap Yok  mHicyeterlidegil mYeterlidegil mNe yeterli ne degil mYeterli mCokyeterli

isciler sendikalarin ¢alismalari konusunda yeterli ve hig yeterli bulmadigl basliklar siyasi iktidarin politika ve uygula-
malari Uzerinde etkili olmak ve issizlige karsi muicadele olarak belirtilmistir.
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Isci Sendika
Konfederasyonlari Hakkinda
Bilgi

Grafik 53 isci Sendika Konfederasyonlari Hakkinda Bilgi Diizeyi (%)

33,6
31,8 32
28,2
26,5 26,2
13,5
8,3
6,2

TURK-iS HAK-IS DiSK

m Cok bilgiliyim Biraz bilgiliyim Duydum ama bilgim yok  mHi¢ duymadim

Arastirma kapsamindaki iscilere sendikal orgtitler hakkinda bilgi dlizeyleri sorulmustur. iscilerin ylizde 13,5'i TUrk-is,
ylizde 8,3’ Hak-Is, ytizde 6,2'si DISK konusunda cok bilgili olduklarini ifade etmislerdir. iscilerin ytizde 31,8'i Tiirk-is'i,
ylizde 33,6'sI Hak-Is'i, ylizde 31,5' ise DISK’i duydugunu ama konfederasyon hakkinda herhangi bir bilgisi olmadigini
belirtmektedir. Tlirk-Is'i hi¢c duymadigini ifade edenlerin orani ylizde 28,2, Hak-is hakkinda bir sey duymadigini belir-
tenlerin orani ylizde 32, DISK’i duymayanlarin orani ise ytizde 31,1’dir (Grafik 53).
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Konfederasyonlar Hakkinda
Kanaat

e DiSKEN OLUMLU GORULEN KONFEDERASYON

Arastirma kapsamindaki katilimcilara konfederasyon hakkinda kanaat sorulari yéneltilmistir. iscilerin ylizde 9,2'si
Tlrk-is'i, ylizde 7,1 Hak-Is'i, ylizde 7,2'si ise DiSK’i “cok olumlu” olarak ifade etmektedir. Iscilerin ylizde 31,6’s1 TUrk-isi,
ylizde 28,1'i Hak-is'i, ylizde 40,6'sI ise DiSK’i “olumlu” olarak belirtmektedir (Grafik 54).

Grafik 54 Konfederasyonlar Hakkinda Kanaat (%)

mTURK-IS ®HAK-iS mDISK

40,6

38,3

34,1

31,6

28,1

26,6

m

L =]
— o < —
= . L
= 0 — —
-l — o)
=2}
[y P~
m ~ [T
I I . ] )

COK OLUMLU OLUMLU NE OLUMLU NE oLUMSUZ COKOLUMSUZ CEVAP YOK
DEGIL

10

iscilerin ytizde 9,2'si Tiirk-is'i “cok olumlu” bulurken, ylizde 31,6’si “olumliu” bulmaktadir. Béylece Tiirk-is'e iliskin olumlu
kanaat sahibi iscilerin orani ylizde 40,8 olmaktadir. iscilerin ytizde 10’u Tlrk-is'i “olumsuz”, ylizde 4,3'li ise “cok olumsuz”
olarak degerlendirmistir. iscilerin ylizde 34,1'i Tlirk-is hakkinda ne olumlu ne de olumsuz kanaat beyan etmistir.

iscilerin ytizde 7,1'i Hak-is'i cok “olumlu” bulurken, ytizde 28,1i “olumlu” goriis beyan etmistir. Boylece Hak-is'e iliskin olum-
lu kanaat sahibi iscilerin toplami ytizde 35,2 olmaktadir. iscilerin ytizde 11,5'i Hak-Is'i “olumsuz”, ylizde 4,7'si ise “cok olum-
suz” olarak degerlendirmistir. “Ne olumlu ne olumsuz” diyenlerin orani ise ytizde 38,3 gibi oldukca yuksek bir orandadir.

DISK’i “cok olumlu” olarak niteleyenlerin orani ytizde 7,2 iken, “olumlu” kanaat belirtenlerin orani ytizde 40,6'dir. DiSK'e
iliskin olumlu kanaat belirtenlerin orani béylece 47,8 olmaktadir. DiSK’i “olumsuz” olarak degerlendirenlerin orani ytizde 9.8,
“cok olumsuz” olarak ifade edenlerin orani ise ytizde 4,5'tir. DiSK'e iliskin “ne olumlu ne de olumsuz” kanaat belirtenlerin
orani ise ylizde 26,6'da kalmaktadir.

Bdylece DISK olumlu kanaatin en ytiksek oldugu isci konfederasyonu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Arastirmanin DISK tarafindan
yapildigi isciler tarafindan bilinmemektedir. Uye sayisl ile liclincli sirada olan bir konfederasyonun iscilerden en ytiksek
oranda olumlu kanaati almasinin alt ¢izilmelidir.

Ayrica konfederasyonlara yonelik kanaat sorularinda cevapsizlik oraninin (ytzde 11 civarinda) yuksek oldugu gorulmekte-
dir (Grafik 54).
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DISK Hakkinda Olumsuz
Kanaatin Nedenleri

DIiSK hakkinda olumsuz kanaat bildirenlere bunun nedenleri acik uclu olarak soruldu. iscilerin ylizde 21,7’si DiSK hak-
kinda olumsuz kanaat belirtmelerinin nedeni olarak “iscinin hakkini yeterince savunmamasli” ve “iscilere avantaj sagla-
mamasl” olarak yanitladi. iscilerin 18,8’ ise “bilgi sahibi degilim/duymadim” yanitini vermistir. “Bilmiyorum/cevap yok”
seklinde yanit verenler ise ylizde 10,4’tlir. Boylece iscilerin 29,2’si bilgisi olmadigl ve duymadigl icin olumsuz kanaat
belirttigini s6ylemis oldu. iscilerin ylizde 12,8'i ise “sendikalarin tarafsiz olmamasi ve siyasi olmasini” DiSK hakkinda
olumsuz kanaatin sebebi olarak belirtmistir (Tablo 82). DiSK’e iliskin olumsuz kanaatin nedenlerinin sendikalara iliskin
olumsuz kanaatler ile paralel oldugu gortilmektedir.

DiSK Hakkinda Olumsuz Kanaatin Nedenleri (%)
el el e
Benim/is¢inin hakkini yeteri kadar savunamiyor/ iscilere avantaj saglamiyor 21,7 19,2 28

Bilgi sahibi degilim/Duymadim 18,8 16,9 23,7

Tablo 82

sendikalarin tarafsiz ol asl/Siyasi olmasi 12,8 13,1 11,9
Bilmiyorum/cevap yok 10,4 10,1 11,1

Sendikalarin iscilerin sorunlarini temsil etme konusunda samimiyetsiz olmalari 78 9,1 4,5
Gerek yok/ ilgimi cekmiyor/ihtiyac duymuyorum 73 7,7 6,2
Hizmet Kalitesi diistik/calismalari yetersiz/aktif olmamalari 5,7 6,4 3,9
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Isci Eylemleri

Arastirmaya katilan iscilere “Calistiginiz isyerinde calisanlarin herhangi bir sorunu veya talebiyle ilgili bir eylem
oldu mu” sorusu soruldu. iscilerin ylizde 85,6'sI “hayir”, ylizde 3,3’ “evet” yanitini verirken ylizde 11,1'i soruya “bilmi-
yorum” seklinde yanit vermistir ya da soruyu yanitsiz birakmistir. Soruyu kadin iscilerin ytizde 2,1'i “evet” ve yuzde
84U “hayir” seklinde yanitlarken, erkek iscilerin soruya verdigi yanitlar ylizde 3,8 ile “evet” ve ylizde 86,3 “hayir”
olmustur (Tablo 83). Soruyu “bilmiyorum” seklinde yanitlayan ya da soruya cevap vermeyen kadinlarin orani erkek-
lerden fazladir.

Tablo 83 iscilerin Calistiklan isyerlerinde Eylem Yapilma Durumu (%)

Bilmiyorum/

Isci Grubu
Cevap yok

33

85,6

. Kadin 2,1 84 13,9
A Erkek 3,8 86,3 9,9
15-19 1,1 83,5 15,3

20-24 0,6 84,6 14,8

25-34 32 86,9 9,9

35-54 4,1 85,5 10,5

55- + 54 83,7 10,9

Lise Alti 3,2 86,6 10,2

Egitim Lise Dengi 3 84,2 12,8
Yiiksek Ogrenim 37 85,1 11,2

i Sigortall 3,7 84,9 11,4
Sigorta Sigortasiz 1,4 88,7 9,9
Uye 6,7 90,8 2,5

sendika Uye Degil 3,1 89 8
1400 TL'den Az 2 88,3 9,7

1401-2000 TL 3,2 86,2 10,6

2001 TL'den Fazla 4,2 84,5 11,3

Bati 0,7 85,4 13,8

Orta 2,4 89 8,6

Guney 0 94,5 5,5

Kuzey 26,9 70,9 2,2

Dogu 4,7 82,4 12,9

Sendikali olmadigini séyleyen katiimcilarn yuzde 3,1’i isyerinde eylem yapildigini, ylizde 89'u ise yapilmadigini soyle-
mistir. Sendikall iscilerden soruya yanit verenlerin orani sendikall olmayanlara gore yuksektir. Sendikali olup isyerinde
eylem yapildigini séyleyen iscilerin orani ylizde 6,7’dir. Sendikalilik soruyu cevapsiz birakma ya da “bilmiyorum” sek-
linde yanitlayanlarda da farklilik yaratmistir. Soruyu “bilmiyorum/cevap yok” seklinde yanitlayanlarin orani hemen
her isci grubunda ylizde 10 civarinda iken sendikall iscilerin yalnizca ytizde 2,5'i soruyu bu sekilde yanitlamistir. iscile-
rin cografi bolgelerine bakildiginda Kuzey bolgelerinden katilan iscilerden evet diyenlerin oraninin tim belirleyenler-
den fazla oldugu goriilmektedir. Kuzey bolgelerinden katilan iscilerin ylizde 26,9'u soruyu “evet”, ylizde 70,9'u “hayir”
ve yuzde 2,2'si “bilmiyorum/cevap yok” seklinde yanitlamistir (Tablo 83).
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Eylem Turleri

e EN YAYGIN EYLEM TURU iMZA TURU KAMPANYASI VE GREV

isyerinde eylem yapildigini séyleyen iscilere sorulan ikinci bir soru “isyerinizde ne tiir bir eylem/eylemler yapildi”
idi. Yanitlar ise sekiz farkli eylem ttirlinden ve bir “diger” seceneginden olusmaktadir. isyerlerinde eylem yapildigini
sOyleyen iscilerin oraninin ytzde 3,3 oldugu dikkate alinacak olursa eylem ttirlerine iliskin kirlhmda 6rneklemin ol-
dukca duisecegi bu nedenle eylem trlerini tam olarak saptamanin zor oldugu unutulmamaldir.

Tablo 84 isyerlerinde Yapilan Eylem Tirrlerinin Yaklasik Dagiimi (%)

Eylem Tiirt
imza kampanyasi 44
Yasal grev 20
Oturma eylemi 10
Fiili grev

Kalici direnis

Bilmiyorum/Cevap yok

ilgili yerlere toplu sikayet
Aclik grevi

9
5
5
Basin ac¢iklamasi/ yliruytis 4
3
2
1

Diger

Arastirma verilerine gére isyerlerinde en fazla gerceklestirilen eylem imza kampanyasidir. iscilerin ylizde 44’0 isye-
rinde gerceklestirilen eylem olarak imza kampanyasini belirtmistir. Arastirmaya gore imza kampanyasindan sonra
isyerlerinde en ¢ok gorllen eylem turleri sirasiyla soyledir: yasal grev (ylzde 20), oturma eylemi (yuzde 10), fiili grev
(ylizde 9), kalicl direnis (ylizde 5), basin aciklamasi/yUrlyUs (ylizde 4), ilgili yerlere toplu sikayet (ytizde 3) ve aclik grevi
(ylizde 2). Bu siralama genel olarak iscilerin eylem tiirlerinin agirhigi ile paraleldir. iscilerin ytizde 0,8’ isyerinde sayilan
eylem turlerinden farkli bir eylem yapildigini ifade etmis ve ylizde 4,7’si ise bilmedigini s6ylemis ya da soruya cevap
vermemistir (Tablo 84, Grafik 55).

Grafik 55 isyerlerinde Yapilan Eylem Tiirlerinin Dagilimi (%)

MW Basin aciklamasi/ yirlyiis
Fiili grev
Yasal grev
Kalici direnis
m Oturma eylemi
m Aclk grevi
W imza kampanyasi
milgili yerlere toplu sikayet
mDiger

m Bilmiyorum,/ Cevap yok
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SINIFSAL KOKEN,
SINIF BILINCI VE
SINIF AIDIYETI

Bu béliimde iscilerin sinifsal kdokeni ele
alinmistir. iscilerin anne ve babalarinin

isteki durumundan hareketle iscilerin sinifsal
kékenleri incelenmistir. Arastirma kapsamin-
da iscilere anne ve babanin ¢alisma durumu
sorulmustur. iscilerin ailelerinin isteki durumu
Ucretli (dizenli iste) calisan, licretli (diizensiz
iste calisan), isveren, kendi adina ¢alisan ve
Ucretsiz aile iscisi olarak bes baslikta deger-
lendirilmistir. Calisma hayati disinda olanlar
ise hastalik, yaslhlik ve engellilik nedeniyle
c¢alisamaz durumda olanlar ve ¢alismayan-
lar olarak iki baslik altinda yer almaktadir.
Ote yandan iscilerin kendilerini nasil tanim-
ladiklari ve hangi sinif veya toplumsal katma-
na/gruba ait hissettikleri degerlendirilmistir.
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Anne ve Babanin Isi
Sinifsal Koken

 ISCILERIN COGUNLUGUNUN BABASI DA ISCi

“Babanizin ¢calisma durumunu belirtir misiniz” sorusu soruldugunda iscilerin ytizde 56,3'U babasinin Ucretli duzenli
iste calisan oldugunu, ylzde 14,5’ ise Ucretli duizensiz iste calistigini belirtmektedir. BoOylece iscilerin yuzde 70,8'i
babasinin Ucretli bir iste calistigini ifade etmektedir (Tablo 85).

Babasinin Ucretli bir iste calistugini ifade edenlerin yas gruplarina gore dagiimina bakildiginda 15-19 yas arasindaki
iscilerin yuizde 81,9 ile babanin Ucretliliginin en yuksek oranda goruldugu grup oldugu gorulmektedir. 35-54 ile 55
yas sonrasl iscilerin babasinin Ucretli calistigini belirten oranindaki dusus tabloda yer almaktadir. 55+ yas grubun-
da bu oran ylizde 51’lere diismektedir (Tablo 85). Geng iscilerin babalarinin daha yuksek oranda ucretli olmalari
iscilesmenin giderek artisini teyit etmektedir.

Tablo 85 iscilerin Babalarinin Calisma Durumu-Sosyal Kékeni (%)

_ﬂﬂﬂ-
145 15,1 13 249 17 11,9 14,4 14,6
70,8 72,6 66,4 81,9 72,9 754 67,6 51,6
1 1 12 5,2 0,6 12 0,6 0
538 438 82 6,2 9,7 6,1 49 18
78,5 79 77,3 93,2 83,2 83,7 74,3 54,2
14,8 14 16,9 6,2 12,2 10,5 18,1 30,2

4,1 45 2,9 0,6 1,7 1,7 6,1 10,4

Hastalik, yaslilik veya engellilik
nedeniyle ¢alisamaz halde (7)

18,9 18,5 19,8 6,8 14 12,2 24,2 40,6

Isgiicline Katilmayan (6+7)

Not: Cevap vermeyenler nedeniyle toplam 100°’den az olabilmektedir.
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Tablo 86 iscilerin Annelerinin Calisma Durumu-Sosyal Kékeni (%)
15,2 14,9 16 13,6 19,2 14,6 15,1 12,8

Ucretli diizenli iste calisan (1)

2,7 3,1 1,9 5,9 4,2 2,1 2,4 3,1
Ucretli diizensiz iste calisan (2)
17,9 18 17,9 19,5 23,4 16,7 17,5 15,9
Toplam Ucretli (1+2)
0,1 0,1 0,2 0 0 0,3 0 0
isveren (3)
0,2 0,2 0,4 0,7 0,7 0,3 0,1 0
Kendi adina calisan (4)
1,4 1,1 2 0,5 1,5 1,5 1,4 0
Ucretsiz aile iscisi (5)
19,7 19,3 20,6 20,6 25,6 18,8 19,1 15,9
Toplam Calisan (1+2+3+4+5)
74,4 74,6 74 76 70,3 76,5 73,9 73
Calismayan (6)
3,6 4 2,9 1,9 1,3 2,1 5,4 5,1
Hastalik, yashlik veya engellilik
nedeniyle calisamaz halde (7)
78,1 78,5 76,9 77,9 71,6 78,6 79,3 78,1

Isglicline Katilmayan (6+7)

isveren kokenli bir babadan gelenlerin orani ylizde 1’de kalmaktadir. Kendi hesabina calisan babalarin orani
ise yuzde 5,8'dir. Hastallk, yashlik ve engellilik nedeniyle calisamayanlar ile calismayanlarin toplam orani ytizde
18,9’dur (Tablo 85). Aile kokeninin isteki statusinu cinsiyete gore degerlendirdigimizde iscilerin annelerinin ¢alisma
oraninin oldukca dustik oldugu gorilmektedir.

iscilere “Annenizin ¢alisma durumunu belirtir misiniz” sorusu soruldugunda kadinin istihdam icindeki durumu bir
kez daha gozler ontne serilmektedir. Annelerini Ucretli dtizenli iste ¢alisan olarak ifade eden iscilerin orani ylizde 15,2,
lcretli diizensiz iste calistigini belirtenlerin orani ise ylzde 2,7'dir. Boylece iscilerin ylizde 17,9'u annesinin ucretli
olarak ¢ahstigini belirtmektedir (Tablo 86).

Annesinin isveren olarak calistiginin belirtenlerin orani yuzde 0,1'dir. Kendi hesabina c¢alisan annelerin oranini ise
0,2'dir. Ucretsiz aile iscisi olarak calisan annelerin orani ylizde 1,4'tiir. Boylece iscilerden annesinin calistigini belir-
tenlerin orani ylizde 19,7 olmaktadir. isglicline katilmayan isci annelerinin orani ytizde 80’lere yaklasmaktadir. Bu
toplamin ylzde 74,4’Unu calismayanlar, yuzde 3,6’sl ise hastalik, yaslilik veya engellilik nedeniyle calisamaz halde
olan kadinlar olusturmaktadir (Tablo 86).
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Toplumsal Sinif Aidiyeti

 ISCILERIN YUZDE 37’Si KENDINi BIR TOPLUMSAL SINIFA AiT HISSEDIYOR

iscilere agik uclu olarak sorulan “Kendinizi herhangi bir toplumsal sinifa ait hissediyor musunuz” sorusuna kar-
silik olarak iscilerin ylzde 37’si kendisini bir toplumsal sinifa ait hissettigini beyan ederken, ylzde 37’si herhangi
bir toplumsal sinifa ait hissetmedigini belirtmistir. iscilerin ytizde 26’s1 bu konuda ya fikri olmadigini belirtmis veya
cevap vermemistir (Grafik 56, Tablo 87). Isciler bu soruda kendilerini hangi toplumsal sinifa ait hissettiklerini kendileri
belirtmis ve daha sonra bu yanitlar tasnif edilmistir. Bu durum isci sinifinin sinif aidiyeti ve bilincinin disuk oldugunu
gostermektedir. Kendisini bir sosyal sinifa ait hissetmeyis ciddi bir farkindalik sorununa isaret etmektedir. Sinif kimligi-
nin zayifig, dogustan edinilen diger kimliklerin daha baskin olmasindan da kaynaklaniyor olabilir. iscilerin kendilerini
ait hissettikleri toplumsal sinifi ifade ederken verdikleri yanitlar toplumsal sinif ve tabaka disina da tasmustir, 6rnegin
sporcu, dislanmis, yasl gibi. Bu durum toplumsal sinif kavraminin bu isciler acisindan belirsiz oldugu gostermektedir.

Grafik 56 Kendinizi Hangi Toplumsal Sinifa Ait Hissediyorsunuz? (%)

Fikrim yok
14,5
Cevap vermeyi reddetti
12

Herhangi bir toplumsal
sinifa ait hlssetmlyorum

Grafik 57 Kendini Herhangi Bir Toplumsal Sinifa Ait Hissedenler (%)

Herhangi bir toplumsal
sinifa ait hissediyorum
37

Arastirma kapsaminda kendini toplumsal 42,5

sinifa ait hissettigini belirtenlerin ytizde

36
42,5'1 isci, ylzde 36'si orta sinif, ylzde
3,8'i kendini Ust sinif olarak tanimlamistir
(Grafik 57). Kendini herhangi bir toplumsal
sinifa ait hissedenlerin ylizde 5,8'i diger
kategoride yer almistir (Grafik 56).*
5,8
3,8
Isci Orta Diger Ust Simif

44 Diger secenegi en alt sinif, halk, insan, memur, beyaz yaka, ¢iftGi, dindar/muhafazakar, egitimli, etkin/etkili, fakir/yoksul, normal, patron, sosyal sinif/sosyalist, Tark,
yasl, yonetici, A sinifi, dislanmis, esnaf, etiksiz, sporcu kategorilerinin toplamindan olusmaktadir.
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Tablo 87 iscilerin Sinif Aidiyeti (%)

I s O
. 14,5 15,1 12,9
. . 12,4 12,5 12,1
Cevap vermeyi reddetti
L. L . 36,6 35,7 38,6
Herhangi bir toplumsal sinifa ait hissetmiyorum
_ L. . 36,6 36,7 36,4
Herhangi bir toplumsal sinifa ait hissediyorum
0,3 0,5 0
En alt sinif
0,2 0,1 0,6
Halk
- 15,6 15,7 15,3
_ 0’1 0'1 013
_ 0’1 0’1 0
13,2 13,9 11,2
Orta
. 1,4 1,1 2,1
e 0,2 0,2 0
Ciftci
. R 0,1 0,2 0
Dindar/ Muhafazakar
. - 0,1 0,1 0,2
Etkin/ EtKili
. 0,2 0,1 0,6
Fakir/ Yoksul
0,2 0,2 0,2
Normal
. 0,1 0,1 0,2
Sosyal sinif/ Sosyalist
. 0,1 0,1 0
Turk

Kendini bir toplumsal sinifa ait hissedenlerin kendilerini hangi sinif veya kategori icinde tanimladiklari da 6nemli bir
husustur. Kendini bir toplumsal sinifa ait hissedenlerin (ylizde 36,6) icinde kendini is¢i olarak hissedenler ylzde 42,6
toplam icinde ytzde 15,6) dlizeyindedir. Kendini bir toplumsal sinifa ait hissedenlerin (ylzde 36,6) icinde kendini orta
sinif olarak hissedenler yuzde 36,1 (toplam icinde yuzde 13,2) dlizeyindedir.

—
—

Kendini bir toplumsal sinifa ait hissedip hissetmeme sorusuna verilen yanitlar cinsiyete gore onemli bir farklilasma
gostermemektedir. Kadin ve erkek isciler arasinda kendini bir toplumsal sinifa ait hissedenlerin orani sirasiyla ylzde
36,4 ve yuzde 36,7'dir. Kendini “is¢i” olarak tanimlayanlar da sirasiyla yuzde 15,3 ve ytzde 15,7'dir. Erkek iscilerin ytiz-
de 13,9'u kendini “orta sinifa” mensup gorurken, kadinlarda bu oran biraz daha dusuk olarak 11,2'dir. Erkek iscilerin
yuzde 1,1l kendini “Ust sinif” olarak gorurken bu oran kadinlarda yuzde 2,1’e yukselmektedir (Tablo 87).
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—
I . N
Orta 9,5 12,7 13,1 14 11,2

Yasa gore sinif aidiyetine iliskin cevaplar farklilasmaktadir. Kendini herhangi bir toplumsal sinifa ait hissedenler 15-19
yas arasinda en dusuk oranda (ylzde 26,8) iken, 25-34 yas grubu arasinda yuzde 34,6 olmustur. Sinif aidiyetini en
yuksek oranda hisseden yas grubu yuzde 40,2 ile 25-34 yas grubu olmustur (Tablo 88).
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Tablo 89 Egitim Diizeyine Gore Sinif Aidiyeti (%)

Lise Alt1 Yiiksek Ogrenim
0

I
(0]q ] 13,8 10 14,6

Sinif aidiyeti sorusuna verilen yanitlar egitim durumuna gore ilgin¢ bir tablo arz etmektedir. “Fikrim yok” diye cevap

egitimlilerde ylizde 16,8’e, ylksek 6grenimlilerde ise ytizde 9,7
gorenler yuksek ogrenimli olanlar arasinda ytizde 4,7’dir. DUsuk egitimlilerde bu oran 0,4 dlizeyindedir (Tablo 89).

Toplumsal sinif kategorileri sendikalilik ve sigortaliliga gore degismektedir. Sigortali iscilerin ytizde 40,3l kendisini
“orta sinif’, ylzde 41,5'i ise “isci olarak tanimlamaktadir. Sigortali iscilerin ylzde 4,6’si kendini “Ust sinif” olarak ifade
etmistir. Sigortasiz iscilerin ytizde 47’si kendini “is¢i”, ylzde 16'sl ise “orta sinif” olarak tanimlamistir. Sendikalilik top-
lumsal sinif kategorilerinde farklilik gostermektedir. Sendikall is¢ilerin ylzde 70,6'st kendini “orta sinif” olarak ifade
ederken sendikasizlarda bu oran ylzde 28'e dismektedir. Sendikall iscilerin ytizde 13'U kendisini “Ust sinif” olarak
tarif ederken, sendikasizlarda bu oran ytzde 1,2 duzeyindedir (Tablo 90). Kendini en ytksek oranda “isci” olarak ta-
nimlayanlar sigortasizlardir. Bu durumun Ucret ve calisma kosullari ile ilgili oldugu dusunuilebilir.
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Tablo 90 Sendikalllik ve Sigortaliiga Gére Toplumsal Sinif (%)
12,7 22,1 75 15,8

Fikrim yok

I
b
orta 14,9 5,7 43,4 9,7

Sigortall ve sigortasiz isciler arasinda kendini bir toplumsal sinifa ait hissetme konusunda énemli bir fark gértilmezken,
sendikall ve sendikasiz isciler arasinda énemli farklar oldugu gorilmektedir. Sendikall iscilerin ylizde 61,5'i kendini
bir toplumsal sinifa ait hissederken, sendikasizlarda ise kendini herhangi bir toplumsal sinifa ait hissedenlerin orani
ylizde 34,8’e gerilemektedir. Sendikall isciler arasinda kendini “is¢i olarak tanimlayanlar ytizde 6'da kalirken, ylzde
43,5'i kendini “orta sinif” olarak tanimlamaktadir. Sendikall iscilerin ylizde 8'i ise kendini “Ust sinif” olarak tanimlarken
sendikasiz iscilerde bu oran ytzde 0,4'tlr (Tablo 90). Bu izaha muhtag bir durumdur. Bu iscilerin gorece ytksek Ucret
alan beyaz yakall ve yonetici konumundaki sendikali isciler olmasi muhtemeldir.
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Sinif/Katman Aidiyeti

ISCILERIN YUZDE 43’0 KENDiNi ORTA VEYA UST SINIF OLARAK GORUYOR

iscilere acik uclu sinif aidiyeti sorusundan sonra “Okuyacaklarim arasindan secmeniz gerekseydi, hangi toplumsal
sinifa ait oldugunuzu séylerdiniz” seklinde kapali uclu bir sinif aidiyeti sorusu soruldu. iscilerin yiizde 5,5’i kendini
“Ust sinif” olarak, yuzde 37,3'U “orta sinif”, ylizde 36,7’si ise “isci sinifi” olarak tanimladi. Yuzde 6,7'si ise kendini “alt
sinif” olarak tanimladi. Kendini “isci sinifi” olarak tanimlayanlarin orani erkeklerde kadinlara gore biraz daha yuksek
cilkmaktadir. Kendini Ust ve orta sinif olarak tanimlayanlar ile is¢i ve alt sinif olarak tanimlayanlarin orani sirasiyla
ylizde 42,9 ve 43,4'tlir (Tablo 91). Bu durum kendine iliskin bir sinifsal aidiyet kanaati olan iscilerin yaklasik yarisinin
kendilerini orta ve Ust sinif olarak tanimladigini gostermektedir. Bu durum isci sinifinin kendi sinifsal varliginin tespi-
tinden oldukca uzak oldugunu gostermektedir.

Tablo 9l Sinif/Katman Aidiyeti (%)

T

Ust simif 5,5 5,4 5,9
Orta sinif 37,3 37,6 36,6
Isci sinifi 36,7 38,2 33
Alt sinif 6,7 5,8 9
Fikrim yok 2,7 2,5 33
Cevap yok 11 10,5 12,2
Toplam 100 100 100
UST+ORTA SINIF 429 43 42,5

iSCI+ALT SINIF 434 44 42
Fikrim yok/ Cevap vermeyi reddetti 13,7 13 15,5

Genc yas gruplarinda sinif aidiyetine iliskin belirsizligin daha fazla oldugu gériilmektedir. Ornegin 15-19 yas grubunun
ylizde 22'si, 20-24 yas grubunun yuzde 16's1 sinif aidiyeti sorusuna yanit vermemis veya fikrinin olmadigini soylemis-
tir. Bu oran ilerleyen yaslarda dusmektedir. Geng yaslarda orta ve Ust sinif aidiyeti duygusu daha az iken ilerleyen
yaslarda bu kanaat yukselmektedir. Kendini orta ve ust sinif mensubu hissedenlerin orani 25-34 yas grubunda yuzde
47,6 ile en yuksek duzeye ulasmaktadir (Tablo 92).

Tablo 92

Yas Gruplarina Gére Gére Sinif/Katman Aidiyeti (%)

B O =) -
Ust sinif 5,7 41 8,4 43 1,3
orta sinif 27,9 34,8 39,2 37,1 438
isci sinifi 37 35,7 335 39 39,1
Alt sinif 7,6 9,2 5,8 6,6 7
Fikrim yok 73 41 1,6 23 49
Cevap yok 14,5 12,1 11,5 10,7 3,9
UST+ ORTA SINIF 33,6 38,9 47,6 41,4 45 1

ISCi+ALT SINIF 44,6 449 39,3 45,6 46,1

Fikrim yok/ Cevap vermeyi reddetti 21,8 16,2 13,1 13 8,38
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Tablo 93 Egitime Gore Sinif/Katman Aidiyeti (%)
T kems keons vaksekopenn)]

Sinif aidiyeti egitim durumuna gore incelendiginde egitim ile sinif aidiyeti duygusu arasinda dogrusal bir iliski s6z
konusu olmaktadir. Egitim durumu lise alti olanlarin yuzde 2,8'i, lise dengi olanlarin ytizde 3,1'i kendilerini “Ust smnif”
olarak tanimlarken, yiksek ogrenimlilerde bu oran ylizde 12,5'e clkmaktadir. Lise alti egitimli iscilerin ylizde 42,4'U,
lise dengi egitimlilerin yUzde 41,2'si kendilerini “isci sinifi” olarak tanimlarken ytksek 6grenimlilerde bu oran yuzde
22,6'ya dusmektedir (Tablo 93). Yukaridaki bolimlerde de ele alindigi lizere yliksek 6grenimlilerde sendikalasma ve
sendikalara iliskin kanaat daha olumlu iken, kendini isci sinifi icinde hissetme orani daha dusuktur.

Kendini Ust ve orta sinif olarak tanimlayanlar ile isci ve alt sinif olarak tanimlayan lise alti egitimli iscilerin orani sira-
siyla yuzde 38,7 ile ylizde 50 olarak goriilmektedir. Lise dengi egitimlilerde bu oran ylizde 36 ile ylizde 50 oraninda
gerceklesmistir. Yliksek 6grenim mezunlarinda kendini Ust ve orta sinif ile isci ve alt sinif olarak tanimlayanlarin oran-
lan siraslyla ylzde 56,1 ile ytizde 26,4 olarak belirtilmistir (Tablo 93).

Tablo 94 Sigortalilik ve Sendikaliiga Gére Sinif/Katman Aidiyeti (%)
55 5.7 12,6 5

orta sinif 39,6 27,7 65,1 34,2

Ust sinif

isci sinufi 355 42 18 40
Alt siif 4,1 17,8 1,5 7,7
Fikrim yok 2,5 3,5 1,7 29
Cevap yok 12,8 33 1,1 10,1
UST+ORTA SINIF 451 334 77,7 39,3

ISCI+ALT SINIF 39,6 59,8 19,5 47,7

Fikrim yok/ Cevap yok 153 6,9 2,8 13

Sigortalilarin yuzde 5,5'i kendini “Ust sinif” olarak tanimlarken, ytizde 39,6's1 “orta sinif” olarak tanimlamaktadir. Sigor-
talilarin ytizde 35,5'i kendini “isci sinifi” olarak tanimlarken, ytizde 4,1’ “alt sinif” olarak kabul etmektedir. Sigortalilar
icinde kendini st ve orta sinif olarak tanimlayanlar yuzde 45,1’e ulasirken, isci sinifi ve alt sinif toplami ytizde 39,6'da
kalmaktadir. Sigortasizlarda ise kendini isci sinifi ve alt sinif olarak gérme egilimi yuksektir. Sigortasiz iscilerin ylizde
33,4’'U kendini orta ve Ust sinif olarak gorurken, yuzde 60’a yakini isci ve alt sinif olarak gormektedir. Sigortasizlar
icinde kendini “Ust sinif” olarak gorenlerin orani yuzde 5,7 ile sigortalilardan biraz daha ytksektir (Tablo 94). Toplamda
ylizde 33,4 oraninda sigortasizin kendini orta ve ust sinifa ait gormesi ise ciddi bir sinifsal yanilsama veya yanlis biling
oldugunu gostermektedir.
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Tablo 95 Ucret Duizeyine Gére Sinif/Katman Aidiyeti (%)

1400 TL'den Az 1401-2000 TL 2001’den Fazla
37 3,6 10,5

orta sinif 30,9 38,5 411

Ust sinif

isci sinifi 39,2 39,2 27,7
Alt sinif 16,3 6,4 2,8
Fikrim yok 4,6 2,6 2,1
Cevap yok 53 9,7 15,8
Toplam 100 100 100
UST+ ORTA SINIF 34,7 42,2 51,6
ISCi/ ALT SINIF 55,5 45,5 30,5

Fikrim yok/ Cevap vermeyi reddetti 9.8 12,3 18

Sendikali isciler icinde kendini “Ust sinif” mensubu olarak gorenler yuzde 12,6, “orta sinif” mensubu olarak gorenler ise
ylzde 65,1'dir. Sendikali iscilerin ylizde 77,7’si kendini orta ve Ust sinif mensubu olarak degerlendirirken, sadece 19,5'i
isci ve alt sinif olarak degerlendirmektedir. Sendikasiz iscilerde ise orta ve Ust sinif olarak gérme egilimi ytizde 39,3’e
duserken, isci ve alt sinif olarak gorme egilimi ylzde 47,7'ye yukselmektedir. Sendikali iscilerde kendini isci ve alt sinif
olarak gérenlerin oraninin ytizde 19,5 olmasi sendikalar acisindan degerlendirmeye muhtac bir durumdur (Tablo 94).
Bu durum sinif bilinci zayifigina, orta ve Ust siniflara 6zenme istegiyle bagdastirilabilir. Ote yandan sendikall iscilerin
gorece glivence ve gorece daha yuksek Ucrete sahip olmalari bu degerlendirmenin sebebi olabilir.

Sigortali ve sendikall iscilerin gorece daha uygun ekonomik kosullar nedeniyle kendilerini ota ve Ust sinif olarak gor-
meleri bir nebze izah edilebilirken, sigortasiz ve sendikasiz isciler agisindan durumun ekonomik ve yasam kosullarina
iliskin olmadigr aciktir.

iscilerin licret diizeyine gore kendilerine iliskin sinifsal tanimlarinda farkliliklar goriilmektedir. Ucret diizeyi arttikca
kendini orta ve Ust sinif olarak gorme egilimi artarken, Ucret dustikce isci ve alt sinif gorme egilimi artmaktadir. 1400
TL (asgari ucret alty) tcret alanlarin ylzde 55,5'i kendini isci ve alt sinif olarak gorurken, 2000 TL'den fazla kazananlar-
da bu oran ylizde 30,5'e gerilemektedir (Tablo 95). Ucret dlizeyi arttikca insanlarin kendilerini daha (st bir sinifa ait
gormeleri bir 6l¢lide izah edilebilir. Ancak asgari Ucretten az kazanan is¢ilerin ytizde 34,7’sinin, 1401-2000 TL arasi ka-
zananlariin ytzde 42,2'nin kendini orta ve Ust sinif olarak gérmesi Uzerinde dusunulmesi gereken onemli bir sinifsal
gercektir. Ote yandan ytiksek (icretlilerde “fikrim yok” ve “cevap yok” oraninin ytiksekligi dikkat cekicidir.
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SINIFSAL KOKEN, SINIF BILINCT VE SINIF AIDIYETI - BOLUM 6

Isciler Kendilerini
Nasil Tanimliyor?

EN YAYGIN TANIM “iSCi” VE “CALISAN”

iscilere sinif aidiyeti konusunda sorulan bir diger soru “Okuyacaklarimdan hangisi sizi daha iyi tamimlar” seklindeydi.
iscilere secenekler okunarak farkli calisan tanimlari soruldu. Yukarida kendini “isci sinifi” ve “alt sinif” olarak tanim-
layanlarin toplamindan biraz daha fazla katihmci, ytizde 50 ile kendini “is¢i”, “emekci” ve “proleter” olarak tanimladi.
Kendini “isci sinifi” olarak tanimlayanlar daha duistk iken, “isci” olarak tanimlayanlar biraz daha ytiksek cikmistir. “isci”
olarak tanimlamak “isci sinifi” olarak tanimlamaya gore daha ytksektir. Kendini is¢i yerine ¢alisan, beyaz yakali, mavi
yakall ve memur olarak tanimlayanlarin orani yuzde 42’ye yaklasmistir. Yukaridaki sorularda kendini ust ve orta
sinif olarak tanimlayanlar bu sorudaki secenekler cercevesinde “calisan”, “beyaz yakal” seklinde tanimlamay tercih
etmistir (Tablo 96).

Tablo 96 isciler Kendilerini Nasil Tanimliyor? (%)

iSCi/ CALISAN/ EMEKCi/ PROLETER 88,9 89.9 86,6
Isci
Calisan
8 8’5 6,7
4’2 3’9 4,9
Beyaz yakali 2 2 21
1,1 1 1,6
1 1 1,2
0’7 0’5 1,1
Cevap vermeyi reddetti e 2 e
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AYRIMCILIK VE
TOPLUMSAL

CINSIYET

Bu bdéliimde arastirmanin li¢c temel ayadini
olusturan somut durum, kanaat ve beklentile-
rin toplumsal cinsiyetle olan kesisimi deger-
lendirilmistir. Mal ve hizmetlerin yeniden lire-
timi ile hayatin yeniden (iretimi ayni siirecin
ayrilmaz parcalaridir. Bu nedenle sinifi analiz
ederken, Uretim ve toplumsal yeniden liretim
arasindaki iliski mutlaka dikkate alinmalidir.
Toplumsal cinsiyet bu iki alanla dogrudan
iliskilidir.

Bu béliimde amacimiz, is¢i sinifinin yeniden
Uretimine iliskin resmin dogru sekilde ortaya
konulmasina katkida bulunacak toplumsal
cinsiyet veri setinin analiz edilmesini sagla-
maktir. Arastirma verileri isiginda kadin
iscilerin somut durumuna dair tespitlerle
birlikte calisma yasami ve 6rgutliiliik basta
olmak lizere icinde bulunduklari gerceklige
dair kanaat ve anlamlandirmalarinin neler
oldugu degerlendirilmistir.

“Bu boliim Dr. Ayten Semerci ile Deniz Beyazbulut tarafindan kaleme alinmistir.




AYRIMCILIK VE TOPLUMSAL CINSIYET - BOLUM 7

Aile Modelinin Donusumu

e AILE MODELINDE BiR DONUSUM YASANIYOR

Arastirmanin toplumsal cinsiyete iliskin en 6nemli ve ¢arpic sonucu, Turkiye isci sinifinin ailenin tek gelir getireninin
erkek oldugu aile modeline dayali geleneksel yapisinin degismis olmasidir. Bu modelde aileyi gecindiren erkek iken,
kadinlar es ve anne rolleriyle bakimdan sorumlu olup, esler arasinda cinsiyete dayali bir is bélumu oldugu bilinmek-
tedir. Oysa arastirma sonuclari Turkiye isci sinifinin her iki ebeveynin de aileyi gecindirdigi (dual-earner) aile modeline
dogru bir donlisim yasadigini ortaya koymaktadir. Sosyal politikalari ve refah rejimini de 6nemli olctide etkileyecek
olan bu doniisimiin gostergelerine baktigimizda sunlari gérmekteyiz: ilk olarak hanede ortalama calisan sayisi dikkat
cekmektedir. Arastirma sonuclar isci sinifi ailelerinde 2,5 kisinin cahstigini gostermektedir (Grafik 58). Arastirmada
aile modelinde yasanan bu degisimi gosteren bir baska veri seti ise kadinlarin ylzde 79,8'inin erkeklerin ise ylzde
57,8'inin ailede kendilerinden baska bir kisinin daha gelir getirdigini ifade etmeleridir (Grafik 58).

Grafik 58 Haneye Sizden Bagka Gelir Getiren Var mi? (%)

® ERKEK m KADIN

54,3
42,2
34,7
20,2 20,7
17,2
l . l 4J3 4J4

Hawir yok 1 kisi 2 kisi 3 kisi
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Annelerinin Calisma Durumu

Butun bunlann yani sira kadin isciler, kendi ailelerinde -yani bir 6nceki nesilde- annelerinin calisip ¢calismadig soru-
suna yuzde 76 gibi buyuk bir cogunlukla “annelerin calismadigl” yanitini vermislerdir (Tablo 97). Bir onceki nesilde
anneleri Ucretli bir iste calismayan kadinlar bugun Ucrete dayall calisan kadin isciler olarak calisma hayatinda yer
almaktadir.

Tablo 97 Annenizin Calisma Durumunu Belirtir Misiniz? (%)

Ucretli diizenli iste calisan
Ucretli diizensiz iste calisan
Isveren

Kendi adina ¢alisan

Ucretsiz aile iscisi

CALISAN (Toplam)

Calismayan

ju o
o
7]
ot
=
=

shlik veya engellilik nedeniyle ¢calisamaz halde

CALISMAYAN (Toplam)

Not: Tabloda cevap yok secenedi olmadidi icin toplam 100 etmemektedir.

Arastirma verileri aile modelinin donusumdiyle birlikte degerlendirildiginde, kadinin payina bakimin, erkegin payina
ise emek piyasasinda Ucretli isin dustugu aile modelinde yasanan degisimle birlikte, toplumsal cinsiyete dayal ge-
leneksel is boltimunun asiimasi icin gerekli kosullarin olustugunu gérmekteyiz. Dolayisiyla devletin benimsedigi aile
modelini esas alan sosyal politikalarin tam aksine, yasanan aile modeli dontisimunu dikkate alma zorunlulugu kaci-
nilmaz bir gercektir. Benzer sekilde sinifin orgltlt yapilar olan sendikalar da yeni aile modelinin ne anlama geldigini
dogru okumali ve kadinlarin sendikal orgtitlenmesinin ontindeki engelleri asmak icin gerekli adimlar atmalidir.
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AYRIMCILIK VE TOPLUMSAL CINSIYET - BOLUM 7

Medeni Durum

Arastirma sonuglarina gore kadinlarin ytzde 45'i, erkeklerin ylzde 48,1'i evlidir. Arastirmaya katilan bekar/hig evlen-
memis kadin ve erkekler iscilerin orani birbirine yakindir. “Medeni durumuz nedir” sorusuna cevap veren kadin ve
erkeklerin ylzde 50'si bekar olduklarini ya da hi¢ evlenmediklerini belirtmistir (Grafik 59).

Grafik 59 iscilerin Medeni Durumu (%)

m Erkek

m Kadin

Ewli Bekar/Hic evlenmemis Dul, bosanmis

Arastirmaya katilan iscilerin yuzde 93'U medeni durumlarini “evli” olarak ifade etmislerdir. Kendini “dul” ya da “bosan-
mis” olarak ifade eden kadinlarin orani ylizde 4,8, erkeklerin orani ise ylzde 1,9'dur (Grafik 59). Arastirmaya katilan
kadin calisanlarin yaklasik ytzde 5’inin bosanmis ya da dul olmasi, kadinlarin evlilik kurumunun sagladigi sosyal ko-
ruma kalkanindan (6rnegin es Uzerinden sigortali olma) yararlanmadigini gostermektedir. Dolayisiyla sendikalarin ve
devletin bosanmis ya da dul kadinlara yonelik olarak; yalniz/bekar anne olarak cocuk bakimi sorunlari, evi tek basina
gecindirme zorunlulugu ya da gecim sikintisiyla ilgili koruyucu ve gliclendirici politikalar gelistirmesi gerekmektedir.
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Egitim Durumu

Arastirma sonuclari iscilerin genel egitim seviyesinin ilkégretim/ortaokul mezunu oldugunu gostermektedir. Cinsi-
yete gore degerlendirildiginde ise kadinlanin toplam lise, meslek ytiksekokulu ve ytiksekokul mezunu olma oranlar
erkeklere gore yuksektir. Kadinlarin ylzde 7,2'si 2 yillik yuksekokul mezunu iken, erkeklerin sadece yuzde 4,3'U 2
yillik ytiksekokul mezunudur. 4 yillik ytiksekokul egitiminde ise kadinlarla erkeklerin egitim seviyeleri arasindaki fark
aciimaktadir. Kadinlarin 4 yillik ytksekokul mezunu olma oranlari erkeklerin neredeyse 2 katidir (Tablo 98).

Tablo 98 Cinsiyete Goére Egitim Durumu (%)

. e
Meslek yiiksekokulu (2 yillik) mezunu 7,2 43
Yiiksekokul mezunu (4 yillik) 15 77

Kadinlarin egitim seviyesinin isgliciine katilma oranlarini ve katihm bicimlerini etkiledigi bilinmektedir. Bu durum
ozellikle kentlerde daha belirgin bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Kentlerde kadinlarin egitim dizeyi ylkseldikce ka-
yith/formel islerde istihdamlarinin da artmasi beklenmektedir. Ancak arastirma bazinda kadinlann egitim seviyesinin
pozitif anlamda erkeklerden belirgin bicimde farkli olmasina ragmen, bu durum calisma yasami memnuniyetlerine
dair verilerle birlikte degerlendirildiginde ortaya carpici bir tablo ¢clkmaktadir. Kadinlarin ytizde 23'U yaptiklari isin
vasiflarina uygun olmadigini diistinmektedir. Bu oran erkeklerde ytizde 11'dir (Tablo 98). Bir baska ifadeyle kadinlar -
erkeklerin iki katindan daha fazla oranda- egitim seviyeleri ile ilgili olmayan islerde cahismak durumunda kalmaktadir
ve egitim durumlariyla yaptiklari isin niteligi orttismemektedir.

Asagida yer alan mesleklerin cinsiyet kompozisyonu verileri de bu tespiti desteklemekte ve kadinlarin egitim seviye-
lerinin artmasina ragmen, kadin emeginin hala vasifl islerde degil daha dusuk Ucretli ve niteliksiz islerde yogunlasti-
gin1 gostermektedir.

56



AYRIMCILIK VE TOPLUMSAL CINSIYET - BOLUM 7

Meslek

Turkiye'de istihdamin dagihmi incelendiginde nufusun buyuk bir kesiminin hizmetler sektortinde yer aldigl gorulmek-
tedir. Dlnyadaki egilime benzer bir bicimde hizmetler sektdriinde artis gostermeye devam eden istihdam, cinsiyet
kompozisyonu acisindan farkliliklar géstermektedir. Hizmetler sektéruintn cinsiyet kompozisyonuna bakildiginda, bu
sektorde istihdam edilen kadinlarin erkeklere gore daha fazla oldugu gortilmektedir. Benzer bir bicimde gectigimiz
on yillik donemde hizmetler sektoru icinde erkek istihdaminin orani ytizde 11 azalirken, kadin istihdami ayni oranda
artis gostermistir.*

Kadinlarin hizmetler sektériinde yogunlasmasinin sebeplerinden biri de hiikiimetin ézellikle iSKUR araciliglyla gelis-
tirdigi aktif istihdam politikalarinin daha cok kadinlara “6zgu” isler olarak bilinen alanlarda yogunlasmasi olabilir. Bu
islerin ortak Ozelligi kisa streli, diistik Ucretli ve glivencesiz olmalaridir. Nitekim ISKUR’un aktif istihdam politikalari
kadinlarin mesleklerini belirleme konusunda son derece etkilidir. Kadinlara yonelik dikis, nakis, kuaforluk, hasta ve
yasli bakimi cercevesinde kadinlara “uygun”, “kadin isi” kurslar acilmaktadir. Bilindigi Uzere hizmetler sektoru dustik
beceri gerektiren emek yogun alanlarin yaninda bilgi yogun sektdrleri de icermektedir. Buna ragmen hizmetler sek-
tortinde calisan kadinlarin buyuk bir kismi iletisim, mesleki teknik ve bilimsel faaliyetler gibi sektorler yerine buro
hizmet elemani, nitelik gerektirmeyen isler, hizmet ve satis elemanlari gibi “kadin isi” olarak nitelendirilen sektorlerde
yogunlasmaktadir.

Arastirma kapsaminda verilere bakildiginda da bu durum agikca gortilmektedir. Kadinlarin ytizde 33,5'i, erkeklerin ise
ylzde 25,6'sl hizmet ve satis elemani olarak calismaktadir. Kadinlar en fazla buro hizmetleri ve satis elemani olarak
¢alismaktadir, buro hizmetlerindeki kadinlarin orani ytizde 15,3’tur. Erkeklerde ise bu oran sadece ytzde 4,1'dir (Tablo
99).

Tablo 99 Cinsiyete Goére Meslek Gruplari (%)

Yoneticiler 15 1,8

Profesyonel meslek mensuplari 8,8 6,4
Teknisyen, tekniker ve yardimci profesyonel meslekler 3.8 5,6
Bliro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar 15,3 A
Hizmet ve satis elemanlari 3313 25,6
Nitelikli tarim, hayvancilik, avcilik, ormancihk 2,8 1,6
Zanaatkar ve ilgili islerde calisanlar 11,7 30,5

Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar 33 11,3

Nitelikli mesleki donanimin zorunlu oldugu zanaatkarlik ve ilgili islerde ¢alisan kadinlarin orani ytizde 11,7'de kalirken,
bu oran erkeklerde ytlizde 30,5’e kadar yukselmektedir (Tablo 99).

Arastirma sonuglarini cinsiyete dayall yatay ve dikey mesleki tabakalasma ile iliskilendirmek gerekir. Ttrkiye'de
yasanan toplumsal donustimlere, bilimsel ve teknolojik gelismelere ragmen cinsiyete dayali isbolimunun asindirila-
mamasi sebebiyle, belli mesleklerin cinsiyet kompozisyonlarinin ve mesleklerin cinsiyet temelinde ayristirimasindan
kaynaklanan hiyerarsinin degismeden kaldigi gértilmektedir. Bir diger ifadeyle denilebilir ki calisma yasaminda esit-
sizligi surdurdlebilir kilan seylerin basinda cinsiyete dayali mesleki tabakalasma gelmektedir. Sonug olarak, cinsiyet
temelli yatay ve dikey mesleki ayrim ¢alisma yasaminda ve istihdam piyasasinda kadinlar aleyhine sonuclar yarat-
maya devam etmektedir.

45 Nagihan Durusoy Oztepe (2018), "Hizmetler Sektoranin Egreti Islerinde Kadin Istihndami ve Calisma Kosullar”, Feminist Sosyal Politika: Bakim, Emek, Go¢- Gulay
Tokséz'e Armagdan iginde, Derleyen: Cagla Unlutark, Istanbul: NotaBene Yayinlar.
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Is Bulma Kanallari

is arama davranisi yasa, egitime, kideme gére degisebilmekte; istihdamdaki cinsiyete bagl farkliliklar is arama st-
recinde de goriilmektedir. iscilere is arama stireclerinde hangi yontemleri kullandiklari soruldugunda geleneksel
yontemlerin belirleyiciligini korudugunu séylemek mumkundur. Kadinlarin ylzde 48,5'i, erkeklerin ise ylizde 56,3'U
is bulma strecinde arkadaslar ve tanidiklardan destek almaktadir. “isverene dogrudan basvuru” is bulma yéntemi
olarak hala gecerliligini devam ettirmektedir. Kadinlarin ytzde 18,5'i, erkeklerin ise ytizde 17,7’si, isverene dogrudan
basvurmaktadir (Tablo 100).

Tablo 100 Cinsiyete Gore is Arama Yéntemleri (%)

Arkadaslar, tanidiklardan destek alma

1
isverenlere dogrudan basvuru (yarismaya katilma, sinava veya miilakata girme)
Gazete ilanlarini takip etme, ilan verme, basvuru yapma
Online is arama kanallari araciliglyla

ISKUR’a kayit yaptirma

isyerleri, ciftlikleri, fabrika kapilari, pazarlar gibi is arayanlarin toplanacagi yerlere gitme

Ozel istihdam biirolarina kayit yaptirma

Universitelerin kariyer merkezlerine basvurma

Universitedeki ilanlari/bilgilendirme aglarina takip etme

Kendi is yerimi a¢tim

Universitelerin kariyer giinlerine/istindam fuarlarina katiima

Cinsiyet temelinde is arama ydntemlerinin nasil farklilastigl konusu arastirmanin ilgin¢ sonuclarindan biridir. Kadinla-
rin ylzde 7,3'U, erkeklerin ise ylizde 4,4l ISKUR'U is arama yontemi olarak kullanmaktadir (Tablo 100). Genel olarak,
kadinlarin is bulmak icin daha cok enformel iliskilerini ve aglar kullandiklarn dusunulmektedir. Ancak arastirmanin is
arama yontemlerine dair sorusu cinsiyete gére degerlendirildiginde, kadinlarin ISKUR kanalini daha fazla tercih etti-
gini gostermektedir. lyimser bir bakis acisiyla, kadinlarin is ararken dogru bilgi kaynaklarina erisimlerinde yasadiklari
zorluklar astiklari icin formel kanallari etkin bicimde kullanmaya basladiklarini soylemenin tabloyu dogru yansitma-
yacagini dustindyoruz. Toplumsal cinsiyet merceginden ve elestirel bir perspektiften bakildiginda, yapisal ve iliskisel
nedenler acikca gortilebilir. Oncelikle is arayanlarin tamami icinde kadinlarin orani erkeklerden daha fazladir. Bu du-
rum kentsel alanlarda kadin isglictintin artmasinin bir parcasi olarak gértlebilir. Ozellikle kentlerde yasayan kadinlar
vasifli/vasifsiz, yliksek/dUstik Ucretli ayirt etmeksizin is aramaktadir. ikinci olarak, iISKUR'un 2008 yili sonrasi gecirdigi
donusumle birlikte uygulamaya gecirilen aktif isglict piyasasi politikalarinin etkisine bakmak gerekir. Toplumsal cin-
siyet bakimindan alti gizilmesi gereken en énemli nokta ise ISKUR araciliglyla is arayan kadinlarin, “kadinlara uygun”
mesleki egitim dersleri ve egitimi alarak istihdam piyasasina girdiklerinde, yukarida so6zi edilen mesleki cinsiyet
kompozisyonunun bir par¢asi olmalarinin devam edecek olmasidir.
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Sosyal Sigorta/Giivence

o KADINLARDA SiGORTASIZLIK DAHA YAYGIN

iscilere “Sosyal sigortaniz var mi” sorusu soruldugunda ylizde 80,7’si sigortal calistigini belirtirken, ytizde 19,3'0 isye-
rinde sigortasiz calistigini belirtmektedir (Tablo 101). Sosyal glivenlik sisteminin kapsami ayrimsiz “herkes” olmasina
karsin hem arastirmanin sonuclari hem de TUIK'in sigortasizliga iliskin verileri birbirine yakindir. TUIK HHIA verilerine
gore 2018'de Ucretli calisan kadinlarin yuzde 24,9'u kayit disi calismaktadir. Erkeklerde ise bu oran ytzde 21,2'dir.*

Kayit disi calisma tum istihdam statulerinde gortlse de kendi hesabina calisanlar ve Ucretsiz aile iscileri arasinda ¢ok
daha yaygindir. Kadin istihdaminda tarimin agirlikli pay1 ve tarimda hane isletmelerinde Ucretsiz aile iscisi olarak ca-
lismanin baskinligl, kadinlar acisindan sigortasizligin ylksek olmasinda etkili olabilir.

Tlrkiye'de kadin istihdaminda Ucretsiz aile isciligi, tarimda kendi adina ¢alisma, yevmiyeli calisma agirlik kazanirken,
hizmet sektortndeki kadin istihdaminda ise diizensiz, gecici, taseron calisma olarak 6ne cikmaktadir. Bu ¢alisma tip-
leri kadinlarin sosyal glivenlik kapsami disina itilmesine neden olmaktadir. Sosyal koruma disinda kalanlar kadinlarin
tek secenegi eslerinin sosyal sigortasindan yararlanmaktir. Bu durum kadinin erkege ekonomik bagimlihgini artirmak-
tadir. Sigortasizlik cinsiyet, egitim ve yasa bagl olarak degismektedir.

Tablo I0I Cinsiyete Gore Sigortalilik (%)

Isyerimde sigortali olarak ¢alisiyorum

Isyerimde sigortam yok ancak esimin sigortasindan yararlantyorum

Herhangi bir sigortam yok

Diger

Kadinlarin calisma bicimleri arasindaki farkhlik sosyal gtivenlik kapsamina girmede zorluklari da beraberinde getir-
mektedir. Kadinlarin yari zamanli islerde giderek artan oranda istihdami, tam zamanli ¢alisanlara gore hem sosyal
guvenlik haklarina erisiminin zorlasmasi hem de daha dusuk ucretlerle calismalarl anlamina gelmektedir. 2007’de
hizmetler sektorunde calisan kadinlarin ytzde 43’U haftada 45 saat ve altinda ¢alisirken; 2013 yilinda bu oran yuzde
58,3'e 2016 yilinda yuzde 52'ye ¢ikmistir.*

Sigortasiz ¢alisma sosyal guivenlik haklarindan sendikal haklara bir dizi hak mahrumiyetini beraberinde getirmekte-
dir. Sigortasiz calisan kadin is¢i sendikaya Uye olamamaktadir. Kadinlar daha fazla kuralsiz ¢alistirimakta bu durum
kadinlara asgari ucretin dahi altinda Ucret 6denmesine, Ucretlerinin eksik veya ge¢ 6denmesine neden olmaktadir.
Sonuc olarak kadinlarin sosyal glivencesizligi sosyal haklardan yararlanamamasi anlamina gelmektedir.

46 TUIK (2018), Hanehalki Isglicti Arastirmasi.
47 Durusoy Oztepe (2018).
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Calisma Bicimleri

o KADINLAR DAHA COK DUZENSIiZ VE GUVENCESIZ iSLERDE CALISIYOR

Arastirma kapsamindaki iscilere calisma bicimleri ile ilgili dort se¢enekli soru yoneltilmistir. Arastirma sonuglari kadin-
lar arasinda esnek calismanin erkeklere gore daha yaygin oldugunu gostermektedir. Kadin ve erkek arasinda calisma
bicimleri baglaminda en fazla fark kadrolu iste calismada gortilmektedir. Gegici/dlzensiz islerde calisan kadinlarin
orani yuzde 17,9 iken erkeklerde bu oran yuzde 14,2'dir. Kadinlarin yuzde 76's1, erkeklerin yuzde 81'i duzenli islerde
calismaktadir (Tablo 102).

Tablo 102 Cinsiyete Gore Calisma Bicimleri (%)
Erkek
Ucretli kadrolu/diizenli iste calistyorum 76,2 81,1
Ucretli diizensiz/gecici islerde calistyorum 17,9 14,2
Taseron iscisi olarak calistyorum 4,8 4,1
11 0,6

0Ozel istihdam biirosu araciliglyla calisiyorum

Arastirma kadinlarin ¢alisma hayatindaki birbirine eklemlenmis sorunlarini ortaya koyarken, kadinlarin gérece yuk-
sek Ucretli ve glivenceli cekirdek erkek iscilerin aksine, isini kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya olan, gecici ¢alisan,
daha dustik tcret alan veya ev ici Ucretsiz bakim emegi veren cinsiyet olduklarl yonunde guclu veriler sunmaktadir.
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Kadin Iscilerin Kidemi

iscilere “Toplam kac yildir ticretli olarak calisiyorsunuz” sorusu sorulmustur. iscilerin ortalama ticretli calisma su-
resinin (kideminin) 10 yil oldugu gortlmektedir. 16 yil ve Uzeri kideme sahip iscilerin orani ylizde 20,5'tir (Tablo 103).

Tablo 103 Cinsiyete Gore iscilerin Kidemi (%) (Yil)
= - D

16 yil ve Uzeri calisan erkek iscilerin orani 23,6, kadinlarin 12,9’dur. Ortalama kidem ise erkeklerde 11 yila ¢ikarken
kadinlarda 7,8 yila kadar gerilemektedir (Tablo 103).
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Toplumsal Cinsiyet ve
Ayrimcilik

 CINSIYETE DAYALI AYRIMCILIK YAYGIN

Cinsiyet ayrimciligl insan haklarini dislayan, sosyal acidan yapilandiriimis cinsiyet rollerine dayali olarak ayirma, dis-
lanma ya da kisitlanmaya maruz kalma durumudur. Egitim, mesleki egitim, is bulma, iste ylkselme, sosyal haklardan
yararlanmada esitsizlik, isyerinde psikolojik taciz ve cinsel taciz gibi bircok alanda ve farkli turlerde ortaya ¢ikan en
yaygin gorllen aynmailik tirldur. Cinsiyete dayall aynmcilik kadinlar acisindan aileden egitim hayatina, sosyal ya-
samdan calisma hayatina pek ¢ok alanda deneyimlenmektedir. Toplumsal cinsiyete dayali aynmcilik dendiginde ilk
akhmiza gelen, kadinlarin kadin olduklari icin ugradiklar ayrimailiktir. Kadinlara karsi ayrimciligin en belirgin tanimi,
bu ayrnimailikla mticadeleyi hedefleyen bir uluslararasi belge olan Kadinlara Karsi Her Tiirlti Ayrimciligin Onlenmesi
Uluslararasi Sézlesmesi'nin (CEDAW) 1. maddesinde yapilir:*

“Kadinlara karsi ayrim’ kavrami kadinlarin, medeni durumlarina bakilmaksizin ve kadin ile erkek esitligine dayali
olarak politik, ekonomik, sosyal, kiilttirel, medeni veya diger sahalardaki insan haklari ve temel ézgtirltiklerinin
taninmasini, Kullaniimasini ve bunlardan yararlaniimasini engelleyen veya ortadan kaldiran veya bunu amac-
layan ve cinsiyete bagh olarak yapilan herhangi bir ayrim, mahrumiyet veya kisitlama anlamina gelecektir.”

Sozlesmeye gore ayrimailik, kadinlarin sadece kadin olmalarindan, cinsiyetlerinden dolayi erkeklere gore herhangi bir
hak ve 6zglrlikten mahrum birakilmasi anlamina gelmektedir.

Grafik 60 Calisma Hayatinda Kadinlarin Yasadigi Ayrimcilik Turleri (%)
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Not:Iscilerbusorudabirdenfazlaayrimcilikttirtibelirtebildi. Bunedenlemaruzkalinanayrnimciliktiirlerininbirboltimtitek tek, birbéli-
muise grup halinde yer almaktadir. Birbirine yakin ayrimcilik turlerini ayni anda belirteniscilerin bu yanitlariayrica tasnif edilmistir.

48 Aksu Bora (20ll), “Toplumsal Cinsiyete Dayall Aynmcilik, Aynmcilik: Cok Boyutlu Yaklasimlar’, Istanbul Bilgi Universitesi Sosyoloji ve Egitim Calismalan Birimi (SECBIR)
Yayini, Erigim tarihi: 22 Temmuz 20I9.
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Kadin iscilerin ylzde 13,7'si dogrudan cinsiyete dayal ayrimcilik yasadiklarini soylemektedir. Medeni durumu nede-
niyle ylizde 7, cocuk sahibi olduklari i¢in yuzde 4 ve cinsel yonelimleri ile ilgili olarak ayrimcilik yasayan kadinlarin
orani ise yuzde 2,7’dir (Grafik 60). Burada unutulmamasli gereken nokta, iscilerin ayrimcilikla basa ¢ikma stratejilerin-
den biri olarak cinsel yonelimlerini gizli tutabilmeleri; cinsel kimliklerinin ifsa edilmesine iliskin kaygi yasadiklar igin
maruz kaldiklari ayrimaihgl ifade edemeyebilme olasiliklaridir. Bu bakimdan ve arastirmanin kisithliklar da dusuntile-
rek, kadin ve erkek ikili ayrimlarinin 6tesinde LGBTi+ bireylerin maruz kaldig ayrimcilikla ilgili yeterli ve saglikl bilgiye
ulasilamadigl da géz 6ntinde bulunduruldugunda bu rakamlarin daha ytiksek oldugunu tahmin etmek zor degildir.

Arastirma sonuclarinin isik tuttugu ve kadinlarin maruz kaldigi baska bir ayrimcilik tuird de yuzde 14,1 ile etnik koken,
din, mezhep ve inanca yonelik ayrmailktr (Grafik 60). Etnik koken, din, mezhep, inang ve siyasi gorusle ilgili ayrimcilik
turlerinin yuksek oranda seyretmesi Ulkedeki siyasi ve toplumsal kutuplasmanin dolayl bir sonucu olarak gortile-
bilir. Arastirmaya katilan erkekler tarafindan da oldukca ylksek oranda bu tirden ayrimciliga maruz kalindigl ifade
edilmistir. Ancak calisma yasaminda kadinlar bakimindan etnisite, din, mezhep ya da inan¢ ya da siyasi gorus temelli
aynmciliga maruz kalinmasi, cinsiyet ayrimcailigl ile birlikte dustnuldiglinde kadinlarin ¢alisma yasaminda katmanl
ayrnmcilik olarak nitelenebilecek bir durumla karsi karsiya kaldiklarini gostermektedir.

Bu tablo bize Turkiye’'de her dort kadindan biri calisma yasaminda cinsiyet temelli ayrimcilikla karsi karsiya kaldi-
gini gostermektedir. Bu alarm verici istatistikler, sendikalarin ayrimcilik konusunu glindemde tutmalarinin ne kadar
onemli oldugunu ortaya koymaktadir. Sendikalarin ve orgttlu diger yapilarn, toplumsal cinsiyete dayall ayrimahgin
ortadan kaldirlmasi konusunda koruyucu ve onleyici yasal tedbirlerin alinmasi i¢in baski gruplar olarak daha aktif ol-
malarinin kadin ¢ahsanlar bakimindan ne denli yasamsal 6nemde oldugu ortadadir.
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Cinsiyete Dayali Ucret
Ayrimciligs

e KADINLAR ERKEKLERE GORE DAHA DUSUK UCRETLE CALISIYOR

Yukarida da altini ¢izdigimiz Uzere, kadinlara yonelik aynmcilik ¢alisma hayatinda ¢ok énemli bir sorun alanidir. Ge-
nel olarak kadinlar isglicu piyasasinda, ise alinma asamasindan terfi etmeye, lcretlendirmeden medeni durumlarina
kadar bir dizi aynmallik turd ile karsi karstya kalmaktadir.

is yasaminda ayrnimailik farkli bicimlerde kendini gosterebilir. Kadinlarin calisma yasaminda cinsiyetlerinden dolayi de-
zavantajli konumlari hentiz ise alim asamasinda baslamaktadir. Es deger egitim ve beceri durumuna ragmen ise alim
sureclerinin cinsiyet temelli gerekcelerle kadinlar aleyhine isledigi bilinmektedir. Arastirma sonuglari da bu gercegi
destekler niteliktedir. Kadinlarin ytizde 22,5’i, erkeklerin ise ylzde 24,5'1 ise alim sureclerinde kadin ¢alisanlar aleyhine
aynmcilik yasandigini belirtmistir (Grafik 61).

Arastirma sonuglari iscilerin calisma hayatindaki memnuniyetsizliklerinin basinda dusuk tcretin geldigini gostermek-
tedir. Calisma hayatina dair dusuk tcret memnuniyetsizligi arastirmanin genel sonucu olarak gorulebilir. Ancak cinsi-
yetler arasi Ucret seviyeleri degerlendirildiginde kadinlar acisindan durum i¢ acicl degildir. Bu arastirmanin verileri de
isciler arasindaki cinsiyete dayali Ucret esitsizliginin yasandigini net bicimde bir kez daha gostermektedir. Arastirmaya
gore iscilerin genel Ucret seviyesi asgari Ucret seviyesindedir. Asgari Ucret civarinda Ucret alan kadin ve erkek orani
da birbirine yakindir. Kadinlarin ytzde 50’ye yakini 1400-2000 TL aras! tcret almaktadir. Ancak asgari Ucret alti ticret
alan kadin ve erkeklerin orani arasinda belirgin bir fark vardir. 2017 yili icin uygulanan 1404 TL olan asgari Ucretten az
Ucret aldiklarini belirten kadinlarin orani ytizde 23 iken erkeklerde bu oran 14’e yakindir (Grafik 61).

Grafik 6l Cinsiyete Gore Ucret Seviyeleri (%)
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HKadin mWErkek

Ucret esitsizligi ilk olarak kadinlarin dlizensiz islerde erkeklerden daha fazla calismasi ve daha dustik Ucretli islerde
tercih edilmelerinden dolay1 olusabilir. ikinci olarak ise cinsiyete dayali licret farkindan, yani ayni isi yaptiklari halde
erkeklerden daha duistk tcret almalarindan kaynaklaniyor olabilir. Arastirma, esit ise esit licret ilkesinin yalnizca kagit
lizerinde gecerli oldugunu ve erkeklerle ayni isi yapmalarina karsin kadinlarin daha az kazandiklarini géstermektedir.
Aynl is ve pozisyon icin Ucret ve kazanclarda aynmcilik yasandigini ifade eden kadinlarin orani ylizde 13,6’dir. Bir bas-
ka ifadeyle Turkiye isci sinifi kadinlari bakimindan cinsiyete dayal tcret farki bir mit degil, deneyimlenen bir gercektir.

164



AYRIMCILIK VE TOPLUMSAL CINSIVET - BOLOM 7

Toplumsal Cinsiyet ve
Orgutluluk

Kadinlarin orglitliltik ve sendika Uyeligiyle ilgili genel egilimleri ve tutumlarina dair veriler sendikalar bakimindan i¢ acici
gorinmemektedir. Kadinlarin yukarida da aciklandigi gibi erkeklerden daha fazla oranda kuicuik élcekli isletmelerde, ati-
pik istihdam bicimlerinin oldugu alanlarda yogunlasmasi, kismi sureli, givencesiz ve kayit digi calismalariyla birlikte ayni
isyerinde kidem surelerinin azligi gibi faktdrlerle sendikal orgutlultiklerindeki disuk kadin is¢i oranlar arasinda bir kore-
lasyon oldugu dustintilebilir. Ancak burada asil olarak ortaya konulmasi gereken olgu kadinlarin orgtitlenmeyle ilgili bilgi
eksiklikleri ve sendikalara yonelik negatif tutumlarndir. Kadinlarin sendikal yapilara dair kanaatlerini dontstirmeden,
tim calisanlari kapsayacak kolektif ve orglitlt bir mticadelenin strdurulebilirliginden s6z etmek zor goriinmektedir.

Sendikalasma Diizeyi

o KADINLARDA SENDIKALASMA DAHA DUSUK

Kadinlarin sendikalasma oranlarinin erkeklerden daha dustk oldugu bilinmektedir. Kadinlarin Uyelik oranla-
rnin ve sendikal sureclere katiiminin dustik olmasinin nedenleri, birbirini guclendiren ve yeniden Uureten u¢ ka-
tegoride toplanabilir. Bunlardan ilki istihdam dtizeyi ve niteligiyle baglantili nedenler, bir digeri toplumsal rol ve
sorumluluklardan kaynakli nedenler, sonuncusu ise sendikal yapi, gelenek ve politikalarla ilgili nedenlerdir®.

Grafik 62 Sendikalasma Kadin ve Erkek Dagilimi (Temmuz 20I8) (Bin) (%)
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Kaynak: DISK-AR, Sendikalasma Raporu, 2019

49 Betul Urhan (2014), "Sendikasiz Kadinlar, Kadinsiz Sendikalar’, Istanbul: FES Yayinlari
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Grafik 63 Cinsiyete Goére Sendikasizlarin Sendikaya Uye Olma Egilimi (%)
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Temmuz 2018 itibariyle 3 milyon 852 bin kadin is¢inin 337 bini sendikalidir. Boylece sendikali kadin iscilerin orani
ylizde 8,7 olarak hesaplanmistir. Kayit disi kadin istihdamini dahil ederek yapilan hesaplamada ise sendikall kadin
iscilerin orani yuzde 6’ya kadar dismektedir (Grafik 62). 10 milyon 82 bin erkek is¢inin ise 1 milyon 406 bini sendika
Uyesidir. Erkek iscilerde sendikalasma orani ylizde 14'e yaklasmustir. Kadin iscilerin sendikalagma orani erkeklere gore
dusuk oranda seyretmeye devam etmektedir.

Kadinlarin Sendikaya Uye Olma Egilimi

“Herhangi bir sendikaya tiye olmayi ister misiniz” sorusuna sendikasiz kadin iscilerin sadece yuzde 16,4l sendikaya
Uye olmak istediklerini yonunde cevap vermistir. Kadin iscilerin yuzde 23'U bu soruya “bilmiyorum” veya “cevap yok”
seklinde yanit vermislerdir.

Erkeklerin ylizde 21,1’i, sendikaya lye olmak istediklerini belirtmistir. Soruda cevapsizlik egilimi yliksektir. Kadinlarin
yuzde 23'U ve erkeklerin yuzde 18,9'u sendikaya tye olma egilimine iliskin soruya yanitlari “bilmiyorum/cevap yok”
seklindedir. (Grafik 63).
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Kadinlarin Sendikalara
Yonelik Kanaatleri

Sendikal kanaatlerde rol oynayan bir diger faktor cinsiyettir. Kadinlann sendikalara uzak oldugu ve sendikalar erkek
orgltleri olarak goruldigu yaygin bir kanaat olmasina ragmen arastirma, kadinlarin sendikalara yonelik kanaatlerinin
beklenenden daha olumlu oldugunu gostermektedir.

Arastirmaya katilan kadinlarin yuzde 42’sinin sendikalara yonelik kanaati olumludur. Cevaplarda belirsizlik orani yuk-
sektir. Kadinlarin yuzde 30'u kanaat olarak ne olumlu ne olumsuz bildirimde bulunmustur. Soruyu cevapsiz birakan
kadinlarin orani yuzde 11'dir (Grafik 64).

Grafik 64 Kadinlarin  Sendikalara Yonelik Kanaatleri (%)
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26,1'inin sendikalara yonelik kanaati sendi-

kalarin kadinlari temsil etmemesi dustnce- -

sinden dolay1 olumsuzdur (Grafik 65). 30%

Grafik 65 Kanaatini Olumsuz Olarak Belirten Kadinlarin Sendikalara Yénelik Disiinceleri (%)
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Cinsiyete Gore Sendikadan
Memnuniyet Duzeyi

Daha az temsil ve katihm olanaklarina sahip olmalari kadinlarin sendikalardan memnuniyet oranini dtistirmektedir.
Erkek sendika Uyelerinin ytizde 15,4'U sendikalardan ¢cok memnun oldugunu sdylerken kadinlarda bu oran yuzde
9,4’e gerilemektedir.

Tablo 104 Cinsiyete Gore Sendikadan Memnuniyet (%)

[5] Cok memnumum

[4] Memnunum

Memnun olanlar (5+4)

[3] Ne memnunum ne degilim

[2] Memnun degilim

[1] Hic memnun degilim

Memnun olmayanlar (2+1)

Cevap yok

Erkeklerin ytzde 73,1'i sendikalardan “memnunum” derken kadin iscilerde bu oran yuzde 71,6'dir. Toplam memnu-
niyet erkeklerde ylizde 88,5 iken kadinlarda ytizde 81'de kalmaktadir (Tablo 104).
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GCalisma Hayati Memnuniyeti

Genel olarak isciler calisma hayati memnuniyeti sorularinda birbirine yakin cevaplar vermistir. Calisma hayatina yone-
lik memnuniyetsizligin en 6nde gelen nedenleri “duisuk Ucret” ve “uzun calisma saatleri” olmustur. Kadinlarin ytzde
64,5'i dusuk Ucret aldiklar icin calisma hayatindan memnun olmadigini ifade etmistir (Tablo 105).

Turkiye’nin OECD Ulkeleri icinde uzun calisma saatleri konusunda son siralarda yer aldigl bilinmektedir. Arastirma
sonuclarina benzer bir bicimde calisma saatleri de ¢alisma hayatina dair nemli memnuniyetsizlik nedenlerinden biri
olarak gorulmektedir. Kadinlarn yuzde 53,7’si ¢alisma saatlerinin uzun olmasindan dolayi caisma hayatindan mem-
nuniyetsiz oldugunu ifade etmistir (Tablo 105).

Tablo 105 Kadinlarin Calisma Hayati Memnuniyetsizlik Grekceleri (5 Temel Gerekce) (%)

emunyersaierges g |

Calisma saatlerim is disindaki aile ve sosyal yasantimla uyusmuyor 16,6

Kadinlarin ytizde 27’si fazla mesai yaptiklarindan dolayi, ytizde 25,7'si Ucretini diizenli olarak alamadiklari igin, ytizde
16,6'sl ise calisma saatleri is disindaki aile ve sosyal yasantisiyla uyusmadigl icin calisma hayatindan memnun olma-
diklarni belirtmistir.

Ozetle yukaridaki tablo kadinlarin calisma hayatiyla ilgili sorunlarinin birbirleriyle iliskili oldugunu géstermesi baki-
mindan onemlidir. Kadinlarin sorunlarinin en basinda is glivencesi gelmektedir. Neredeyse her iki kadindan biri her
an isini kaybetme riski nedeniyle korku i¢indedir. Bu nedenle kadinlarin ytizde 34'U sigortasiz ¢alismay1 issiz kalmaya
tercih edebilecegini ifade etmektedir. Yine her dort kadindan biri (ylizde 25,9) adil bir tcret almadigini diistinmektedir
(Tablo 106). Bltln bunlara bakildiginda, kadinlar ne pahasina olursa olsun (glivencesizlik, sigortasizlik, duisuKk tcret, vs.)
kendilerinin ve ailelerinin gecimlerini saglamak icin islerini kaybetmek istememektedir. Bu korku 6zellikle ekonomik
kriz donemlerinde agirlasan ¢alisma kosullarina sessiz kalmalarina yol acarak, kadin emeginin sémdirtistinu artirir. Bu
bakimdan guivenceli is ile givenceli gelecek hakki i¢in kadinlarin orgutliliginun ne denli yasamsal onemde oldugu
ortadadir.

Tablo 106 Kadinlarin Calisma Hayatyla ilgili Sorunlari (%)

Her an isimi kaybetme korkusu yasiyorum 41,3
isyerimde ¢alisma arkadaslarimla aramda bir rekabet oldugunu hissediyorum 389
Issiz kalmaktansa sigortasiz ¢alismayi tercih ederim 34,5
Yakin gelecekte kendi isimi kurmayi istiyorum 33,3
Emekli olana kadar bu isi yapmak istiyorum 30,3
isim nedeniyle aileme ve kendime yeteri kadar zaman ayiramiyorum 28,8
Pazartesi sendromu (stresi) yasiyorum 28,7
Isim bana toplumda statii/mevki sagliyor 27,9
Ekonomik imkanim olsa ticretli bir calisan olarak bir iste ¢alismazdim 26,6
Yaptigim ise karsilik adil bir ticret aldigimi distintiyorum 25,9
Isyerim beni motive ve takdir ediyor 24,8
Niteliklerime uygun bir iste calistyorum 21

Yaptigim isi seviyorum 17,2
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Kres

iscilere “isyerinizin biinyesinde bir kres hizmeti veya bir kresle anlasmasi var mi veya ¢ocuk bakim icin ek maddi
destek veriyor mu” sorusu yoneltildi. Arastirma sonuclari isyerlerinin kres veya ¢cocuk bakimi konusunda desteginin
son derece sinirli oldugunu ortaya koymaktadir. iscilerin sadece ylizde 2’si isyerlerinde kres oldugunu séylemektedir.
Kres anlasmasi ve kres destegiyle birlikte iscilerin sadece ylizde 7’si isyerlerinin kresle ilgili bir destek sundugunu
belirtmektedir. iscilerin ylizde 87,1'i ise isyerlerinde ¢ocuk bakim destegi olmadigi belirtmektedir (Grafik 66).

_ isyerinde Kres ve Kres Destegi (%)

13 35
/ / g
. /

-
Y

1,2

m Evet, biinyesinde bir kres
var

m Evet, kresle anlasmasi var
= Evet, ek maddi destek
veriyor

= Evet

= Havyir, Hicbiri

87,1

50 Bilindigi gibi 2013 tarihli Gebe veya Emziren Kadinlann Calistinima Sartlar lle Emzirme Odalar ve Cocuk Bakim Yurtlanna Dair Yonetmeligin I13. Maddesinde 150den
ok kadin galisanin bulundugu isyerlerinde isveren tarafindan kres kurulmasi zorunlulugu yer almaktadir. Bu arastirma kapsaminda séz konusu sayisal esikten bagimsiz
olarak isyerlerinde kres veya kres desteginin olup olmadigi belirlenmeye calisiimistir.
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iscilerin sosyal hayati calisma hayatiyla
yakindan ilgilidir. Calisma saatleri, gelir,
bor¢luluk gibi calisma hayatini ilgilendiren
konular is disinda gerceklestirilecek kdilttirel/
sosyal faaliyetleri belirlemede énemli rol
oynamaktadir. Bu boliimde iscilere belirli
sosyal faaliyetleri ne siklikta yaptiklari sorul-
mustur. Ayrica yaygin bir sosyal davranis/
tutum olan futbol kuliibii taraftarligi incelen-
mistir.




SOSYAL YASAM - BOLUM 8

Sosyal Faaliyetler

e TELEVIZYON IZLEME VE SOSYAL MEDYA EN COK VAKIT AYRILAN FAALIYET

Arastirma sonuglari iscilerin en sik gerceklestirdigi sosyal faaliyetin ytizde 50 ile televizyon izleme, ikinci sirada ise
ylizde 44 ile sosyal medyada zaman gecirme oldugunu ortaya koymaktadir (Grafik 67). iscilerin sosyal faaliyetlerinin
buyUk bir bolimunu televizyon izlemek ve sosyal medyada zaman gecirmek olusturmaktadir.

Grafik 67 Sosyal Faaliyetleri Yapma Sikligi (%)
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isciler sik sik yaptiklar sosyal faaliyetler arasinda ylizde 27 ile spor miisabakasi izlemeyi belirtmislerdir. isciler dinin
gerektirdigi ibadetleri sik sik yapma oranlarini ylizde 23 olarak ifade etmektedir. iscilerin sik sik gerceklestirdigi faa-
liyetler arasinda kitap okuma (yuzde 8), sinema, tiyatro, konser gibi etkinliklere gitme (ylzde 7) ile vakif, dernek gibi
sivil toplum kuruluslarina gondilli olma durumu (ytzde 4) son siralarda yer almaktadir (Grafik 67).

Sanatsal faaliyetlere katiim is¢i gruplarina ve hanehalki geliri gibi etkenlere bagli olarak degismektedir. Egitim durumu-
na gore sinema, tiyatro, konser gibi faaliyetlere sik sik katihm gdsteren grup yuksek 6grenim mezunlari olmustur. Yuk-
sek 6grenim mezunlari lise dengi ve lise alti egitimli is¢ilere gore yaklasik 2 kat daha fazla oranda sinema, tiyatro, konser
gibi sanatsal faaliyetlere katilmaktadir. Lise alti egitimlilerin ytizde 5,6's), lise dengi egitimlilerin ylizde 5'i ve ylksek
ogrenimlilerin ytizde 10,2'si sinema, tiyatro, konser gibi sanatsal faaliyetlere sik sik katildigini belirtmektedir (Tablo 107).
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Tablo 107 isci Gruplarina Gére Sinema, Tiyatro, Konser Gibi Sanatsal Faaliyetlere Katilma (%)

Lise Alti Lise Dengi Yiiksek Ogre- Sendikall Sendikasiz

nim

Sigortall Sigortasiz

56 51 10,2 6,7 7 74 65
SiIk sik
- 26,1 33,4 355 32,2 227 28,1 31,6
Bazen
415 44 38 414 403 58 398
Nadiren
149 143 186 27.4 6,8 20,7

Hicbir 26
Zaman

- 08 25 2 13 26 0 14
Cevap yok

Sigortasiz ve sendikasizlarda da sanatsal faaliyetlere katilim farklilasmaktadir. Sigortall iscilerin yuzde 32,2'si sanatsal
faaliyetlere bazen katildiklarini belirtirken, sigortasiz iscilerde bu oran ytzde 22,7'ye dusmektedir. Sendikall olup
olmama sanatsal faaliyetlere nadiren katiim seceneginde farklilasma yaratmaktadir. Sendikall iscilerin ylizde 58,
sendikasiz iscilerin ylzde 40’1 sanatsal faaliyetlere nadiren gitmektedir (Tablo 107).

Sanatsal faaliyetlere sinirli katilim bir¢ok nedene bagli olarak degismektedir. Belirleyicilerin basinda gelir dizeyi gel-
mektedir. 1400 TL'den az gelire sahip olanlarin ytzde 6,7'si, 1401-2000 TL arasi gelire sahip olan yuzde 5,8'i, 2000
TL'den fazla gelir getirenlerin ise ytizde 8,2'si sanatsal faaliyetlere sikca katilabilmektedir (Grafik 68).

Grafik 68 Ucrete Gore Sinema, Tiyatro, Konser Gibi Sanatsal Faaliyetlere Katilma (%)
39,3
1,3 e
23
18,9
8,2
6,7 5.8
i 4,1
Sik sik Bazen Nadiren Hicbir zaman Cevap Yok

m 1400Tl'denaz = 1401-2000TL 2001 TL'den fazla

1400 TL'den az Ucretle ¢alisanlarin ytizde 45’i, 1401-2000 TL arasi Ucretle calisanlarin yuzde 410,8'i, 2001 TL'den daha
fazla Ucret alanlarin ise yuzde 39,3'U sanatsal faaliyetlere katilimi nadiren olarak ifade etmektedir. Faaliyetlere hic
katilmamis olanlarin ytizde 21,3’ 1401-2000 TL arasinda bir Ucretle ¢calisanlardir. 2001 TL'den fazla bir Ucretle ¢alisan-
larin ise ytzde 18,9'u hicbir zaman sanatsal faaliyete katilmadiklarini belirtmektedir (Grafik 68).
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Futbol (Spor) Takimi
Taraftarligi

e GALATASARAYLIISCILER iLK SIRADA

Arastirmada, iscilerin taraftarh@ glindelik hayat kapsaminda degerlendirildi. Bilindigi gibi futbol kullbu taraftarligi
ve futbol maclarinin izlenmesi iscilerin de 6nemli sosyal aliskanliklari arasindadir. iscilerin taraftari olduklari takimlar
arasinda ilk siray1 ylizde 37 ile Galatarasay almaktadir. ikinci sirada ise ylizde 24 ile Fenerbahce gelmektedir. Besiktas
taraftarligini secen iscilerin orani ise ylizde 18'dir. isciler arasinda Trabzonsporlu oldugunu ifade edenlerin ve diger
takim taraftarlarinin oranlar ytizde 2'dir. Futbol takimi tutmadigini belirten iscilerin orani ise ytizde 17'dir (Grafik 69).

Grafik 69 Spor Kuliibii Taraftarligi Dagilimi (%)

Futbol takimi
tutmuyorum
17% R
Diger
2% Galatasaray
37%
Trabzonspor
2%
Besiktas
18%

Fenerbahcge
24%

Not: Bu soruda cevapsizlik orani ytizde 2'dir.

Bolgeye gore taraf olunan takima bakildiginda ise Galatarasay'in en fazla destek gordigu bolgeler Dogu Marmara,
istanbul, Orta Anadolu ve Ege bélgesidir. Fenerbahce, Batl Marmara ve Bati Anadolu’da gliclii bir bicimde desteklen-
mektedir. Besiktas en fazla Orta ve Dogu Anadolu ile istanbul'da desteklenmektedir. Trabzon ylizde 28 ile en fazla
destegi Dogu Karadeniz'den almaktadir. Bati Karadeniz bélgesi takim tutmama oraninin en yuksek oldugu bolgedir
(Tablo 108).
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Tablo 108 Bolgelere Gore Futbol Takimi Taraftarligi (%)

Bélge Galatasaray Fenerbahce Besiktas Trabzon Takim Tut- Diger
4 muyor
- - B B - B
eniz

Bati Anadol 30% 33% 19% 1% 12% 4%
atl Anadolu

e 16% 9% 10% 2% 63% 0%
atl1 Karadeniz

_ - - - . b 5
Bati Marmara

o B N - - -
ogu Karadeniz

- - b - - b
ogu Marmara

Ginevdos dol 31% 29% 13% 0% 15% 12%
tineydogu Anadolu

istanbul 44% 22% 24% 1% 6% 2%
stanbu

- doéu Anadol 26% 40% 9% 0% 23% 3%
uzeydogu Anadolu

oraAnado) 36% 13% 15% 0% 35% 1%
rta Anadolu

ortado#u Anadol 32% 26% 24% 1% 10% 7%
rtadogu Anadolu

Yasa gore spor taraftarli@ina bakildiginda yas araligi 15-17 olan genc iscilerin ylizde 42’sinin Galatasaray’i destekledigi
gorulmektedir. Galatasaray taraftarlarinin oraninin diger takimlara gore daha gen¢ yas gruplarinda fazla oldugunu
soylenebilir (Grafik 70).

Fenerbahce takiminin destek gordugu taraftarlarin yas grubu agirhgi ise ylzde 32 ile 18- 19 yas grubu arasindadir.
Diger yas gruplarinda ise ylizde 24 seviyelerindedir.

Besiktas taraftarlar yas grubu kategorisinde diger takimin taraftarlarina gore orta yas seviyesindedir. Besiktas taki-
minin taraftarlar 45-64 yas arasindaki iscilerin orani ylzde 24’tur. Arastirmaya katilanlarin 45-64 yas arasinda bulu-
nanlarin ytizde 24'U Besiktas'l desteklediklerini belirtmektedir. Herhangi bir futbol takimini desteklemediklerini ifade
eden Kisilerin yas grubu agirhig1 ise 45-64 yas arasindadir. Bu yas kategorisindeki iscilerin ylizde 45'i bir futbol takimini
tutmadigini belirtmistir (Grafik 70).
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Grafik 70 Spor Taraftarliginin Yasa Gére Dagilimi (%)
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Arastirma Turkiye'de ilk kez Uilke ¢apinda bir is¢i sinifi profili ortaya koymasi anlaminda son derece 6zgundur. 1990 ve
2000’1 yillarda ¢ok hizli bir iscilesme yasayarak kisa sure i¢inde bir tcretliler toplumu haline gelmis olan Ttrkiye'de bu
tlrden bir kapsamli arastirma yalnizca sendikal politikalarin olusturulmasi icin degil genel olarak sosyal, siyasal dina-
miklerin derinlikli olarak kavranabilmesi icin degerli bir malzeme sunar. Asagida bu arastirmanin sonuclarini gecmiste
yapilan arastirmalarla iliski icinde yorumlamaya calisacagiz. Giris bélimunde andigimiz arastirmalar kapsam, ornek-
lem, hedef vb. acisindan profil calismamizdan ¢ok farklidir ve bu anlamda tam bir karsilagtirma yapmak imkansizdir.
Ancak yine de Turkiye isci sinifi profilinde son ceyrek ytizyil icindeki degisimleri gérmek acisindan, yalnizca bir fikir
vermek adina kimi onemli bulgular yukarida tanittigimiz arastirma sonuclariyla karsilastirimistir.

Hane Bilyiikliigii: Arastirma sonucunda isci sinifi hanehalki buiy(kIigi 3,54 olarak bulunmustur. Bu ayni zamanda
3,4 olan TUIK (istatistiklerle Aile Arastirmasi, 2017) genel ortalamasliyla da neredeyse aynidir. Hanehalki biiyKIUgu-
niin tlkedeki genel egilime paralel bicimde azalmakta oldugunu séyleyebiliriz. Grnegin Kristal-is (1992) Arastirmasi’n-
da cam iscilerinin ylizde 40'Indan fazlasinin 5 ve daha fazla kisinin yasadig hanelerde yasadigl, BMIS (1999) Arastirma-
s’'nda ortalama hane biyUkItglndn 4,1 oldugu gorilmistur. BMIS (2017)'de ise katilimailarin ylizde 66’sinin 3 ya da 4
Kisilik hanelerde ikamet ettigi ortaya konmustur.

Yas Durumu: Arastirmada yas gruplarina gore dagilima bakinca ytizde 50,8'inin 35 yas altinda oldugu goruilur. Geng
isciler olarak adlandirabilecegimiz bu kesimin orani BMIS (1999)'da ylizde 62,4, BMIS (2008)'de ylizde 60 ve Kristal-Is
(1992)de ylizde 56,5'tir. DISK-AR (1993)'te Kkatilanlarin ylzde 63 gibi hayli bliylik b6limd 30 yas altindadir. BMIS
(2017)’de ise bu oran (30 yas alti) ylizde 24’tur, yogunlasma 30-39 yas arasinda gortlmektedir. Verilerin cografi, sekto-
rel 6lgek ve nitelikleri cok farkli olsa da egitim dlizeyinin ytikselmesi ve egitim suirecinin uzamasinin, ¢ocuk isciliginin
goreli azalisinin, ortalama 6émrin uzamasinin vb. yas dagihminda farklilasma yarattigl, 6zellikle en genc isciler kate-
gorisinin oransal olarak zayifladigi s6ylenebilir. 1993'te istanbul'da yapilan DiSK-AR Arastirmasrndaki 20'den kiiclik
yastaki iscilerin yuzde 15,7 olan orani ginimuiz i¢in hayli yuiksek gorinmektedir.

Egitim Durumu: Arastirmada iscilerin yiizde 48,6'sinin lise alti egitimi oldugu gordlmustir. 2017 TUIK istatistikle-
rinde istihdam edilenler (isveren, kendi hesabina ve Ucretsiz aile iscilerini de kapsamaktadir) icinde lise alti egitimli
oraninin yuzde 62,6°' oldugu goz onunde tutularak isci sinifinin ortalamadan gorece daha yuksek bir egitim duzeyine
sahip oldugu sonucuna varilabilir. Ge¢cmis yillardaki arastirmalarla karsilastirmali bakarsak lise ve alti egitimli oraninin;
DISK-AR (1993)'te ylizde 81,2, Kristal-is (1992)'de ylizde 74,7 Boratav (1991)'de mavi yakalida ylizde 78, beyaz yakalida
ylizde 64,3 oldugunu gortrtiz. Bu érneklere bakildiginda gecen yaklasik 20 yil icinde egitim dlizeyinin hayli ytikseldigi
soylenebilir.

Ote yandan ytizde 48,6 oraninin yakin zamanli arastirmalardaki oranlarin lizerinde oldugu da belirtilmelidir. Ornegin
Altan ve digerleri (2005)'te lise alt1 egitim orani ylizde 34, Yol-is (2001)de ytizde 31, BMIS (2017)'de ylizde 29'dur. Bu
durum arastirmamizin sendikall isciler arasinda lise alti egitimin dusik oldugu yontindeki saptamasiyla uyumludur.
Yine de arastirmamizdaki oranlarin érnekledigimiz arastirmalarin bulgularindan yuksek olusu dikkat ¢eker. Arastir-
mamizdaki lise alti egitimlilerin sanayi iscilerinde ylzde 56, hizmet iscilerinde yuzde 43 ve sendikalilarda yuzde 37
olan oranlari yukarida verilenlerden yuksektir. Arastirmamizin sanayi merkezleri ve kentlesmis alanlarin étesindeki
cografi yayginligl bu durumun temel nedeni olsa gerektir.

Ote yandan arastirmamizda yliksek egitimli oraniise ylizde 27°dir. Bu oran 1993'te yayimlanan DISK-AR Arastirmasr’ndaki
ylizde 1,4 oraninin ve Boratav (1991)in cok lizerindedir. Kristal-is (1992)'de yliksek okul bitirenler yalnizca ytizde 0,2
oraninda tespit edilmistir. Yuksek egitimli emekgilerin orani hizli bir gelisme gostermistir.

Konut Sahipligi: Arastirma sonuclarimizda iscilerin ylizde 56’sinin konut sahibi olmadigi, ytizde 53,5'inin kiraci ol-
dugu ortaya konmustu. Kiracilik oranini ge¢mis donem arastirmalariyla karsilastirdigimizda Petrol-is (1986)'da ylzde
55,8; Petrol-is (1994)'te ylizde 47,7; DISK-AR (1993)'te ylizde 50,7 oranlariyla paralel sayilabilecegi, buna karsilik BMIiS
(1999)deki ylizde 36 ve Kristal-is (1992)'deki ylizde 30,9 oranlarina gore hayli yliksek oldugu gordliir.

Kiracilik karsilastirmasini yakin zamanl arastirmalarla yaptigimizda ise Altan ve digerleri (2005)'te ylizde 33,2, BMIS
(2017)'de ylzde 28 oranlarina gore hayli yutiksek bir kiracilik durumu oldugunu goruriz. Turkiye isci sinifinin karakte-
ristigi olarak bilinen (0zellikle de Batr'ya nazaran) yuksek oranl ev sahipliginin dusus egiliminde oldugu soylenebilir.

Ucretliler icinde statii dagilimi: Alan arastirmamiz isci sinifinin ic kompozisyonuna dair de bilgi sunmaktadir. Bunu
benzer bicimde bir kompozisyon sunan Boratav (1991) ile karsilastirdik. Boratav (1991)'in kullandig1 kategorilerle bizim
calismamizdakileri eslestirmeye calistik.

5l http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=I007
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Yuksek nitelikli Ucretliler Boratav (1991)'de ytizde 9,4, bizim arastirmada profesyonel meslek mensuplari ytizde 6,5
ve yoneticiler yluzde 1,7 olmak Uzere toplam ytizde 8,2'dir. Boratav (1991)'de beyaz yakali Ucretliler ylzde 11,7 iken,
bizim arastirmada teknikerler, tekniker yardimcilari ve bu mesleklerdeki profesyonel meslek mensuplari yuzde 8,7
ve buro hizmetlerinde calisanlar yuzde 6,3 olmak tzere toplam ytizde 15'tir.

Boratav (1991)'de niteliksiz hizmet iscileri ylizde 34,5 iken, bizim arastirmada nitelik gerektirmeyen islerde calisanlar
ylzde 18,6'dir. Boratav (1991)'de mavi yakall isciler yuzde 44,2 iken, bizim arastirmada zanaatkarlar ve ilgili iste cali-
sanlar yuzde 22,8 ve tesis ve makine operatorleri, montajcilar ytizde 7,2 olmak Uzere toplam yuzde 30’'dur.

Boratav (1991)'deki bu kategoriler kentsel alandaki Ucretlilerin alt gruplar olarak degerlendirilmistir. Verdigimiz oran-
lar da her bir alt grubun Ucretliler icindeki pay! hesaplanarak olusturulmustur. Boratav (1991)'in tim sinirliliklari akilda
tutularak ama Turkiye'nin en buytk metropoltntn profilini yansittigini da distinerek karsilastirma yapilabilir.

Bu durumda cretliler icinde mavi yakall diye tanimlayabilecegimiz, esasen imalat icinde yer alan nitelikli emek kate-
gorisinin (Boratav bu grubu “dar anlamda proleter” olarak nitelemektedir) 1990’ll yillarin baslarindan bugtine oransal
olarak azalma kaydettigi, buna karsin niteliksiz islerin yari yariya azaldigi gorulur.

Boratav (1991) gruplamasinda tam olarak uyarlayamadigimiz hizmet ve satis elemanlari kategorisinin en buytk de-
gisime isaret ettigini gorebiliriz (Boratav gruplamasina ornekler verirken tezgahtarlari “niteliksiz hizmet iscileri” icinde
saymaktadir ancak bu onun c¢alismasinda belirleyici bir hacim olusturmamaktadir. Bizde ise basl basina belirleyici
bir kategori haline geldigi goruluir).

Beyaz yakall calisanlarda da bir miktar artis gézlenmektedir. Ote yandan ytiksek nitelikli Gcretlilerin orani bizim calis-
mamizda Boratav (1991)'in altinda kalmistir ki, ilgiye degerdir.

Mesleklerin yas ve egitim iliskisine baktigimizda ilgin¢ bazi ¢ikarsamalar yapabiliriz: Ornegin lise altl egitim alanlarin
onemli bir bolimunin zanaatkarlar ve ilgili islerde toplandigi gorullr. Ayni kategori icinde tesis ve makine operator-
leri de onemli bir yer tutmaktadir.

Gecim zorlulugu: Ankette iscilerin ytizde 46'si ay sonunu kolaylikla, ytizde 54'l ise zorlukla getirdiklerini belirtmis-
lerdir. Yakindan baktigimizda ay sonunu gorece kolay getirebilenlerin ylksek 6grenimli, sendikall, sigortali ve genc
isciler arasinda yogunlastigi gorulebilir. Sigortasizlarin ytizde 70’i ay sonunu zor getirebilmektedir. Yine de genel ola-
rak ylzde 46 oraninin ilgiye deger iyimserlikte bir oran oldugu séylenebilir. Burada cesitli arastirmalarda vurgulanan
yaygin gecim/hayatta kalma stratejilerinin hane diizeyinde uygulanmasinin etkili sonuclarini gozledigimiz sdylene-
bilir. Ornegin Denizli (2013)'te hanede calisan sayisini artirmanin en belirleyici stratejilerden biri oldugu gérilmustiir.
Ayni arastirmada gorusulen Kisilerin gecim sikintisi ¢ektikleri halde bunu kabullenmis gortindukleri, bireysel degil
toplumsal bir sorun olarak algiladiklari da saptanmaktadir. Ayni zamanda iscilerin gecimlerini saglamak adina bazi
giderleri tamamen ortadan kaldirdiklarr gorultr. Sosyal ve kiltirel ihtiyaclar bunlarin basinda gelmektedir. Ayrica
farkli kalemlerde devreye giren aile destegi de gecim stratejileri icinde kritik bir yer edinmektedir. Ge¢imi rahatlatan
en belirleyici etkenlerden birinin ev sahipligi oldugu da vurgulanmalidir.

sendikalilik ve sigortalilik: Tirkiye isci sinifi profiline baktigimizda sigorta kapsaminda olmanin ve sendika Uye-
liginin cok temel belirleyiciler oldugu gorilir. Grnegin sendikalilar sendikasiz iscilere gére ylizde 21, sigortalilar sigor-
tasiz iscilere gére ylizde 48 daha fazla gelir elde etmektedir. Bu veriler BMIS (2017)'deki sendika tyesinin asgari lic-
retten ylizde 59 oraninda daha fazla kazandigl yéniindeki bulgu ile uyumilu gériinmektedir. iscilerin aylik giydirilmis
Ucret diizeyi o siralarda asgari ucret tutarl olan 1400 TL'nin biraz yukarisinda yaklasik 1900 TL'dir. 2000-3000 arasi
lcret alanlarin orani ylizde 23'dlr. Ayni dénemde gerceklestirilmis BMIS (2017)'de bu oran ylzde 48'dir. 3000 TL Uzeri
kazananlar arastirmamizda ytizde 7 civarinda iken BMIS (2017)’'de bu oran ylizde 14'tlr. Bu karsilastirma sendikalihigin
Ucret dlzeyi Uzerindeki etkisini gostermektedir.

is memnuniyeti: isten duyulan memnuniyetin ylizde 77 gibi hayli ytiksek bir oranda oldugu goriilmektedir. DISK-AR
(1993)'teki ylizde 80,6 ve BMIS (1999)'daki ylizde 89 gibi oranlara bakinca bu bulgunun karakteristik oldugu yorumu
yapilabilir. Burada is¢iler muhtemelen degerlendirmelerini tlkenin is glicl piyasalarindaki durumla iliski icinde yap-
maktadirlar. issizligin yogun oldugu bir ortamda is bulmus olmak basli basina bir memnuniyet kaynagidir. Memnuni-
yet algisinda Ucret diizeyinin en belirleyici etken oldugu gortiliir. isten duyulan memnuniyette de sigorta ve sendika
belirgin aynmlar yaratmaktadir. Sigortall ¢alisan iscilerin ylzde 83,5'i, sigortasiz calisan iscilerin ytizde 48,7'si isinden
memnundur. Sendikali olanlarin ise ylzde 90,5'i, Uye olmayanlarin ylzde 73,9'u isinden memnun oldugunu belirt-
mistir. Bu noktada goreli is givencesinin isten duyulan memnuniyette, lcretten sonra, diger belirleyici etken oldugu
soylenebilir.
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isten duyulan memnuniyet sorusunun yanitlarini calisma hayatina iliskin kanaat yanitlariyla bir arada degerlendir-
mek de yararll olacaktir. Burada genelde gortlen isten duyulan ytksek memnuniyet oranina karsin daha derine
inildiginde farkll bir manzara da ortaya cikmaktadir. Ornegin “yaptigim isi seviyorum” diyenlerin orani ylizde 58'de
kalmaktadir. Ucretli bir iste calismak yerine kendi isini kurmak isteyenlerin orani da ylizde 40’larda dolanmaktadir.

calisma yasaminin sorunlar: iscilerin calisma yasamiyla ilgili en énemli sorun olarak disik Ucretleri gérmesi
dikkate deger bir bulgudur. Bu bulgu icinden gectigimiz ve derinlesmesi beklenen kriz ortaminda alim glicli de eriyen
Ucretlerin ciddi bir memnuniyetsizlik kaynagi olarak dusuk Ucretlerin glindemde olacagina isaret eder. Neredeyse ayni
oranda sorun olarak ortaya konan issizlik de, yalnizca issizlerin degil, calisanlarin da buyuk dertlerinden birisidir ve
issizlik rakamlarinin olumsuz seyri dusunuldiglinde en belirleyici sosyal politika meselesi olma 6zelligini koruyacagi
ongortilebilir. iscilerin ylizde 40'1nin verdigi is kaybetme korkusu/is glivencesizligi yaniti ise glivencesizligin derin
boyutunu gosterir niteliktedir. TUm bulgular birlikte degerlendirildiginde is memnuniyetinin goreli ve iligkisel nitelikte
oldugu sbylenebilir.

Bolgesel farklar: Bolgesel farkliliklarin kimi konularda cok ciddi bir belirleyici oldugu da gérilmustur. Ornegin
sigortasiz/kayit disi calismayi sorun olarak goren iscilerin orani Dogu bolgelerinde Bati bolgelerinden 15 puan on-
dedir. Bolgesel asgari Ucret, Turkiye'nin Cin'i vb. tarismalarinin yapildigi bir donemde bu belirgin fiili fark kayda
degerdir. Buna karsilik sigortasizligl ytizde 24 gibi ¢cok dusuik oranda sorun olarak ifade eden Kuzey bdlgelerden olan
katimailarin issizligi ylizde 87 gibi cok ytiksek oranda dile getirmeleri ya da Orta bolgelerde digerlerinden ¢ok yuiksek
dlizeydeki ylzde 46'lik isci saghgl ve guvenligi sorunu degerlendiriimeye muhtac bolgesel farkliklar olarak gorun-
mektedir. DUstik Ucret ve uzun calisma saatleri konularinda da digerlerinin éniinde seyreden Orta bolgelerde, Ankara,
Konya, Kayseri gibi kuictik élcekli sanayinin, Anadolu kaplani vb. olarak nitelenen muhafazakar sermaye orlintlistinun,
enformel iliski aglarinin ve sendikal orglitlenmenin goreli zayifliginin izlerini tastyor goriinmektedir. Bu dokunun orta-
ya cikardigl calisma yasami sorunlari dikkat cekici bir yogunlukla ifade edilmistir. Bu konuda Durak (2011)’e ve Genis
(2007)’e bakilabilir.

Bolgesel farklarin ayni zamanda, birebir olmasa da buyuk olctide politik gorus farkliliklarina denk dustugl soylene-
bilir. Secim sonuglarini yansitan Turkiye haritasl ile arastirmamizin bolgesel sonuclarini bir arada degerlendirmek fikir
verici olabilir. Mevcut iktidarin ¢alisma yasamina yénelik politikalari karsisinda tutumlarin soruldugu sorularda iktidar
partisi(ittifaki) oylarinin yogunlastigl bolgelerde gérece daha yliksek destek gozlenmektedir. Ornegin kidem tazmina-
tinin fona devri konusunda olumlu gorusler iktidar oylarinin 6nde oldugu Orta bolgelerde, olumsuzlar ise gorece zayif
oldugu/zayifladigl Bati bolgelerde yogunlasmaktadir.

calisma yasaminin sorunlari: Anketin yapildigi dénemde TUrkiye ¢alisma yasamiyla 6ne ¢ikan -ve ¢ogu buglin de
varligini surduren- bazi temel tartisma baslklarinda iscilerin ana govdesinin sermaye karsiti denebilecek bir konum
aldiklart soylenebilir. Kidem tazminatinin fona devri, grevlerin yasaklanmasi, 6zel istihdam burolari gibi konularda
yuzde 50 civarinda bir kitle olumsuz kanaat bildirmektedir. Ancak yine de kidem tazminatinin fona devri konusunda
ylzde 46’lik olumsuz kanaat orani ve yuzde 20'ye yaklasan destek tutumu bu kritik konuda sendikalarin daha etkin
bir kamuoyu calismasi yapmasi gerekliligine isaret ediyor gibidir. Bu noktada sendikalilarin sendikasizlardan 12 puan
daha ytiksek oranda -ylizde 35- olumsuz tutum bildirdikleri de dikkate degerdir).

Hak bilinci: Arastirmanin ortaya koydugu bulgulardan birisi de iscilerin hak bilincinin cok gliclii olmadigidir. Sendika,
toplu sozlesme ve grev hakkini “cok énemli” bulanlarn orani ytizde 20'yi bulamamaktadir. Yuzde 20-25 kadari bu
haklar “6nemsiz”, bir o kadari da “ne 6nemli ne 6nemsiz” bulmaktadir.

Grevlerin yasaklanmasinin sendikall isciler arasinda bile yuzde 16 civarinda destek bulmasi, ylizde 17 oraninda ise
“ne olumlu ne degil” diye karsilanmasi, sendikali iscilerin neredeyse Ucte birinin grev hakkinin kullanimini olumsuz
ya da 6nemsiz degerlendirdiklerini gosterir ki bu Uzerinde diisiinmeye deger bir bulgudur. Yine iktidar oylarinin
yuksek seyrettigi Kuzey (Karadeniz) ve Orta bolgelerde grev yasaklarina ylzde 25 civarinda destek olunmasi kayda
degerdir. Burada bdlgelerin isglicli piyasalarinin yapisinin mi, siyasi tercihlerin mi belirleyici oldugu sorusunun mut-
lak bir yanitini vermek zordur. ikisi ayni zamanda birbiriyle iliskilidir. Siyasi tercihler ile gelismislik diizeyi arasinda
iliski oldugu da kuskusuz unutulmamaldir. Ancak Bati bolgesi, gelismislik duzeyiyle paralel olarak, grev yasaklarina
olumsuz tutumun ylizde 57 gibi yuksek diizeyde cikmasi beklenir bir durum olsa da Dogu bdlgesinin geliskinlik
duzeyiyle paralel olmayan bicimde yuzde 50 oraninda grev yasaklari karsisinda tutum gostermesi, siyasi yonelimlerin
de 6nemine isaret eden bir ornek olarak degerlendirilebilir.

iscilerin ylizde 23,5 gibi yliksek sayilabilecek bir orani sendikali olmamay1 “ilgilerini cekmeme/ihtiya¢ duymama” ile
gerekcelendirmistir. Bu Uzerinde dusunulmesi gereken bir bulgudur. Sendikall olmama gerekceleri icinde bulunan
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“sendikalarin tarafsiz olmamasi (ylizde 7)”,“iscinin hakkini yeterince saglayamamasi/avantaj saglayamamasi (yluzde
6,6)" ve “glvenilir bulmama (ylizde 5,5)" “faydasi yok (ylzde 5)" secenekleri de eklendiginde sendikalarin isciler
agisindan guven veren, aranan oOrgutler olamadiklarini goruriz. Bu orglitlenme acisindan ciddi bir sorundur ve
sendikalarin gecirmesi geren yapisal degisime isaret eder. Ote yandan sendikaya liye olmama gerekceleri icinde yer
alan cekinme/korku seceneginin ylzde 7,5 oraninda isaretlenmis olmasi da glinluk gézlemlerimizle karsilastinldiginda
sorgulanmaya agiktir. Gintimuz Turkiye'sinde hemen her sendikal orglitlenme siirecinde yasanan isten cikarmalar
ve baskilar dustndldigunde bu secenegin cok daha yuksek olmasi beklenir. Urhan-Selamoglu (2008) Arastirmasr'nda
hi¢ sendika Uyesi olmamuslarda isveren baskisi/tehdit secenegi sendikali olmama gerekceleri icinde yuzde 5,6 ile yer
aliyordu. Daha once sendikali olmuslarda ise ayni secenegin orani yuzde 21'e ¢ikiyordu.

sinif aidiyeti ve bilinci: iscilerin ytizde 37'si kendisini bir toplumsal sinifa ait hissettigini beyan ederken, yiizde
37'si herhangi bir toplumsal sinifa ait hissetmedigini belirtmistir. iscilerin ylizde 26’si bu konuda fikri olmadigini belirtip
cevap vermistir. Oncelikle ylizde 26'lik oran ilginctir. Asiri élclide kutuplasmis ve gerilimli bir iklimde bu tiir bir soru-
nun bile tedirginlik yaratmis olabilecegi diistindlebilir. Ote yandan fikri olmadigini sdyleyenlerin yliksek egitimlilerde
ylzde 10’a dismesi “toplumsal sinif” teriminin akademik cagrisimli ve glindelik yasamda gorece az kullanilan 6zelligi
nedeniyle uzak durulmus olmasi olasiligini da glindeme getirmektedir. BMIS (1999)'da kendisini éncelikle toplumsal
siniflyla tanimlayanlarin orani ylizde 44’t(ir. Bu oran BMIS (2008)'de ytizde 43'le devam ederken BMIS (2017)'de sert
bir disUsle yuzde 14’e gerilemistir. Bu durum politik atmosferin kimlik ifadelerinde cok etkili olduguna isaret eder.
Arastirmamizdaki ylizde 37'lik sinif aidiyeti bulgusu BMiS’in 6nceki dénem tablosuyla benzesmektedir.

Arastirmamizda kendisini bir toplumsal sinifa ait hissettigini belirtenlerin ytizde 42,5’i “isci”, ylzde 36’s1 “orta sinif”,
ylizde 3,8'i “Ust sinif” olarak tanimlamistir. Kendisini orta sinifa ait hissedenlerin goreli coklugu baska tlkelerde de
karsimiza ¢ikan bir durumdur. Ge¢miste populer bicimde kullanilan orta direk gibi tanimlamalari da géz oénlinde bu-
lundurarak, ozellikle gorece ytiksek gelir elde edenlerin yoksullugun yaygin oldugu bir toplumda kendilerini orta sinif
olarak gormeleri anlasilabilir.

Bu temayi ele alirken en ilgi cekici sinifsal aidiyet farklilasmasi yukarida da vurguladigimiz en belirleyici iki etken
Uzerinden gerceklesmektedir. Sigortal iscilerin yuzde 40’1, sigortasizlarinsa ylzde 16’si kendisini orta sinif olarak ta-
nimlarken, kendisini isci sinifina ait gérenlerin orani sigortalilarda yuzde 41,5 ve sigortasizlarda ise 47'dir. Sinif ici
statu farkhliginin yarattigi bu kimlik algisi farki sendikalilik degiskeniyle bakildiginda daha da ilging bir hal almaktadir.
Sendikallarin ytizde 70,6’s1 kendilerini orta sinifa dahil kabul ederken sendikasizlarda bu oran ytizde 28'dir. Ayrica
sendikalilarin yuzde 13'U kendisini Ust sinifta saymaktadir. Bu durum sosyal bilimin énemli bir tartisma alani olan top-
lumsal siniflarin agisindan ilgiye degerdir. Arastirma sonuclari bize iscilikle 6zdeslesmenin bir tur plebyen [sirandan,
avamdan, halktan] tutum oldugunu, isci sinifi icinde olusmus tabakalagmanin alt basamaklarinda yer alanlarda daha
cok rastlandigini gostermektedir. Sendikali iscilerde gortlen hayli yliksek orandaki orta sinif, hatta st sinif kimligini
sahiplenis ise sinif orguitd Uyeliginin isci sinifi aidiyeti yaratma noktasinda zayif kaldigina isaret eder. Bu sonug bir
baska soruda sendikalarin ¢cok énemli oldugunu sdyleyen sendika Uyelerinin oraninin ylzde 15 ile sinirh kalisiyla
da birlikte okunmalidir. Yine ytuksek egitimlilerde ytzde 20’lerin Uzerine ¢ikan sendikalilik oraninin lise ve lise- alti
egitimlilerde ylizde 8-10'lara dustligu goz ontinde bulundurulursa iscilik bilincinin, kendisini isci sinifina ait gérmenin
plebyen niteligi 6ne cikar. Sendikallik, muhtemelen sendikalarin sikistinldig toplu sozlesme ile Ucret artisi saglayan
burokratik orgutler olmanin 6tesine ge¢gmekte zorlandiklarl noktada sinif bilincini belirleyen bir etken olmaktan da
uzaklasmaktadir.
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ARASTIRMA
SORU FORMU

Not: Arastirma soru formunda yer alan siyasi tutum ve kanaate
iliskin sorularda cevapsizlik orani OHAL nedeniyle oldukca yiiksek
cikmistir. Bu nedenle bu sorular analiz disi birakilmistir.

Ayrica kamu gorevlilerine iliskin sorular da 6rneklemin kiiciikliigi
nedeniyle degerlendirmeye dahil edilmemistir. 2000 gériismeden
1924’1 dikkate alinmis, kamu gérevilileri ile yapilan 76 goriisme ana-
liz disi birakilmis ve yeniden agirliklandirma yapilmistir.



Tiirkiye isci SInifinin Durumu Arastirmasi
Soru Formu

28.09.2017

Merhaba. Ben (..) Ipsos Sosyal Arastirmalar Enstitlsu tarafindan gérevlendirildim. Turkiye'de dlzenli veya gecici
islerde Ucretli veya maasli calisanlarin (is¢i, memur, bagimli ¢alisan gibi) durumu hakkinda bir arastirma yapiyoruz. Bu
kapsamda evinizde bu tanima uygun, yani esas isinde iste ucret, maas veya yevmiyeli olarak calisan veya calisanlar
varsa, bunlar arasindan biri Kisiyle de kisa bir gorisme yapmak istiyoruz. Gorusmemiz yaklasik 20 dakika surecektir.
Cevaplariniz, sadece istatistiksel amacli kullanilacak olup Ug¢uncu taraflarla paylasiimayacaktir.

e FILTRE SORUSU

F1. Evinizde ikamet eden hane halki icerisinde, 15 yas ve Uzerinde halihazirda bir isveren hesabina duzenli veya gecici
islerde Ucret, maas veya yevmiye karsiligi calisan Kisi veya kisiler var mi? Varsa, bu tanima uyan kag kisi var?

GORUSMEYI SONLANDIRIN
Hayir yok, 99
N . DEVAM EDIN
Evet, var ceveeeresemneneene (KAC KISI OLDUGUNU YAZIN)
e DEMOGRAFI
1- Gorlisme yapilan il (SORMADAN KENDINiZ KONTROL EDEREK YAZINIZ)
2-Gordsme yapilan ilce (LISTEDEN SEgiNiZ. TEYIT EDEREK i§ARETLEYiNiZ)
3-Mahalle
4-Cinsiyet (SORMADAN 1§ARETLEY1NIZ)
Erkek 2
Kadin 1
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

5-Yasiniz?

Belirtildigi gibi yaziniz:
15-17 1
18-19 2
20-24 3
25-34 4
35-44 5
45-54 6
55-64 7
65+ 8

6-Okuma yazma biliyor musunuz?

Evet, biliyorum 1 S6B'DEN DEVAM EDINizZ

Hayir, bilmiyorum 2 S7'DEN DEVAM EDINIZ

6B. Egitim dlizeyinizi 68renebilir miyim? En son mezun oldugunuz okulu 6grenebilir miyim?

ilkokul terk ancak okur yazar 1
ilkokul mezunu 2
iIkogretim/ ortaokul mezunu 3
Genel lise mezunu 4
Mesleki ve teknik lise mezunu 5
Meslek ytiksekokulu (2 yillik) mezunu 6
YUksekokul (4 yillik) mezunu 7
Lisans mezunu 8
Yiiksek lisans mezunu 9
Doktora mezunu 10
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7-Medeni durumunuz?

Hi¢ evlenmemis 1
Evli 2
Dul/bosanmis 3

8-Cocugunuz var mi?

Evet 1 N
S9'DAN DEVAM EDINiZ

Hayir 2 o
S10'DAN DEVAM EDINIZ

9-Kac¢ ¢ocugunuz var?

Rakamla yaziniz:

10-Hanenizde siz dahil olmak Uzere yasayan kisi sayisini 6grenebilir miyim? Lutfen bebekleri ve aile Uyesi olmayan
kisileri de dustinerek cevaplayiniz.

Rakamla yaziniz;

11-Evinizde haneye sizden baska gelir getiren bir Kisi var mi? Eger varsa lltfen sizin disinda kac Kisinin gelir getirdigini
belirtin.

Hayir yok 1

Evet, ... Kigi 2

12-Hanehalkinin toplam aylik gelirini diistindiiglinlizde, haneniz ayin sonunu getirebiliyor mu? (EKRAN GOSTER)

Cok kolaylikla 4
Kolaylikla 3
Zorlukla 2
Buyuk zorlukla 1
Cevap yok 5
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

13-0Oturdugunuz konutun muilkiyet durumu nedir? (SECENEKLERI OKUYUN)

Ev sahibi 1
Kiraci 2
Ev sahibi degil ancak kira 6demiyor 3
Lojman 4
Diger (Acikca yaziniz) 5

14-Hanenizde herhangi bir ulasim aracina sahip misiniz? Evetse, ne tur bir ulasim araciniz oldugunu belirtir misiniz?
(COK CEVAP)

Hayir 1
0Ozel otomobil 2
Taksi/minibis/ otobiis 3
Traktor 4
Motosiklet 5

15-Babanizin ¢alisma durumunu belirtir misiniz? Emekli ise llitfen calistigl dénemi dustinerek cevaplayiniz.
(ANKETCR DIKKAT: EGER BABANIN 15-65 YAS DONEMINDE EN AZ 1 SENE CALISMA GECMISI VARSA CALISAN OLARAK KABUL EDILE-

CEKTIR.)
Ucretli maasli diizenli iste calisan 1
Ucretli diizensiz iste calisan 2
Calisan isveren 3
Kendi adina calisan 4
Ucretsiz aile iscisi 5
6
Calismayan
7
Hastallk, yashlik veya engellilik nedeniyle ¢alisamaz halde
8
Cevap yok/ Bilmiyorum
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16-Annenizin calisma durumunu belirtir misiniz? Emekli ise Ittfen calistigl donemi dustinerek cevaplayiniz.
(ANKETOR DIKKAT: EGER ANNENIN 15-65 YAS DONEMINDE EN AZ 1 SENE CALISMA GECMISI VARSA CALISAN OLARAK KABUL EDILE-

CEKTIR.)
Ucretli maasli diizenli iste calisan 1
Ucretli dlizensiz iste calisan 2
isveren 3
Galisan ?
Kendi adina ¢alisan 4
Ucretsiz aile iscisi 5
6
Calismayan
Hastallk, yashlik veya engellilik nedeniyle calisamaz halde /
- 8
Cevap yok/ Bilmiyorum

e CALISMA HAYATI

17-Ucret, maas veya yevmiye Kkarsiligl esas olarak calistiginiz, bir baska deyisle mesainizi gecirdiginiz isyerinin adini
soyler misiniz? (ACIKCA YAZINIZ)

18-Calistiginiz isyerinin sektordnu belirtir misiniz?

Kamu sektoru 1

Ozel sektor 2

19-Peki, bu isyerinde ne tlr bir is iliskisiyle calistyorsunuz? (SECENEKLERI OKUYUNUZ)
NOT: 18. SORUSUNDA KAMU SEKTORU (1) DIYENLER:

Bu isyerinde memur veya sozlesmeli memur olarak calistyorum 1
Kadrolu veya gecici is¢i olarak calisiyorum 2
Taseron iscisi olarak ¢alisiyorum 3
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

NOT: 18. SORUSUNDA OZEL SEKTOR (2) DIYENLER:

Ucretli kadrolu/ dizenli iste calistyorum 1
Ucretli diizensiz/gecici islerde calistyorum 2
Taseron iscisi olarak ¢alisiyorum 3
Ozel istihdam burosu araciligiyla calisyorum 4

20A. Gelirinizi yalnizca bu isten mi kazaniyorsunuz, yoksa ek gelir icin baska bir is de yapiyor musunuz?

Gelirimi yalnizca bu isten kazaniyorum 1
Ek gelir icin bagka bir is de yapiyorum 2
(OKUMAYIN) Cevap yok/ fikri yok 99

20B. Ucret disinda baska bir gelir elde ediyor musunuz? Evet ise okuyacaklarimdan hangisi veya hangileri? (SECENEKLERI
OKUYUNUZ2)

Baska gelir elde etmiyorum 1
Tarla/bag/bahce geliri 2
Kira geliri 3
Hane disindaki aile veya akrabalardan gelen gelir 4
Sosyal yardim, destek 5
Diger (Lltfen belirting .................. 6

21-isinizde esas olarak ne yapiyorsunuz?

ANKETOR DIKKAT: DETAYLI CEVAP ALINIZ. Gortistilen Kisi ne ttir bir kurumda, hangi béltimde calisiyor ve tam olarak ne is yapiyor
detaylandiralim. Sadece isci, memur gibi cevaplar kabul edilmeyecek, ANKETLER IPTAL OLACAKTIR.

ORNEK 1: iSCI- 100 KISIDEN FAZLA CALISANI OLAN BIR FABRIKADA SERAMIK PRES MAKINESI OPERATORU
ORNEK 2: iSCI- 5 KiSILIK BIR IMALATHANEDE KALIP i{SLEMLERI USTASI

ORNEK 3: SAGLIK PERSONELI — GENEL CERRAHI UZMANI- OZEL HASTANE

ORNEK 4: MUDUR - KAMU KURUMUNDA DONER SERMAYE MUDURU

ORNEK 5: OGRETMEN - RESIM OGRETMENI - DEVLET OKULUNDA GENEL LISE

(ASAGIDAKI TABLODAN ISARETLEYINIZ)
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ORNEK MESLEKLER

Yoneticiler

Kanun yapicilar, kidemli buirokratlar, Ust dlizey yoneticiler ve mudtirler

Profesyonel Meslek Mensuplari

Doktor, hemsire, eczaci, hakim/savcr/avukat, 6gretmen/akademisyen,
polis amiri vb, mimar, mihendis, psikolog, yazar/gazeteci, sanatgl, vb.

Teknisyen, Tekniker ve Yardimc
Profesyonel Meslek Mensuplari

Polis sefi, doktor asistani/dis dokturu asistani, ambulans ¢alisani, sigorta
mumessilleri, broker, diigtin vb. organizasyon planlayici, sporcu, galeri/
muize c¢alisanlan vb.

Buro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar

DUz memur, bankada gise memuru, telefon operatdru, sekreter, asistan,
on buro elemani vb.

Hizmet ve Satis Elemanlari

Polis memuru, glivenlik memuru, kuafor, magaza/market/Pazar satis
¢ahsani, hasta bakia, turist rehberi, garson, as¢i vb.

Nitelikli Tarim, Hayvancilik, Avalk,
ormancilik ve Su Urtinleri Calisanlari

Giftci, balik¢i vb.

Zanaatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar

Arag tamircisi, tekstil iscisi, elektrik¢i, kuyumcu, marangozlar, sera-
mikgiler, insaat ustasl, duvarci, boyaci, camci, sus tesisat¢isi, kaynakgl,
nalbant, tornaci vb.

Tesis Ve Makine Operatorleri Ve
Montajcilar

Madencdi, dikis makinesi operatoru, tekstil makinesi operatord, soforler
vb.

Nitelik Gerektirmeyen islerde Call-
sanlar

Temizlik iscileri, elde ambalaj-paket yapanlar, ¢opguler, imalat iscileri,
mutfak yardimcilari vb.

22-Calistiginiz isyerinin faaliyet alani nedir? (NACE 2)

ANKETOR DIKKAT: DETAYLI CEVAP ALINIZ. isyerinin faaliyet alanini detaylandiralim. Sadece editim, insaat, gida cevaplar kabul
edilmeyecek, ANKETLER IPTAL OLACAKTIR.

ORNEK 1: PAMUK YETISTIRICILIGI

ORNEK 2: CELIK KAPI, PENCERE, PANJUR VB IMALATI
ORNEK 3: IKAMET AMACLI OLMAYAN BINLARIN INSAATI (FABRIKA, ATOLYE, ALISVERIS MERKEZI GiBI)
ORNEK 4:TUHAFIYE URUNLERI TOPTAN TICARETI

ORNEK 5:BISIKLET ONARIMI

Acikca yaziniz:

23 ... olarak calistiginizi belirttiniz. Ucretinizin /maasinizin 6dendigi isyerinin faaliyet alani nedir? (NACE 2)

Acikca yaziniz:
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

Galistiginiz isyeri Ucretinizin /maasinizin

odendigi isyeri

Tanm, ormancilik ve balikgilik 1 1
Madencilik ve tas ocakciligl ) )
Imalat 3 3
Elektrik, gaz, buhar, su temini ve kanalizasyon 4 4
Insaat 5 5
Toptan ve perakende ticaret 6 6
Ulastirma ve depolama 7 7
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 8 8
Bilgi ve iletisim 9 9
Finans ve sigorta faaliyetleri 10 10
Gayrimenkul faaliyetleri 11 11
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 12 12
idari ve destek hizmet faaliyetleri 13 13
Kamu yénetimi ve savunma 14 14
Egitim 15 15
insan sagligl ve sosyal hizmet faaliyetleri 16 16
Kdilttr, sanat, eglence, dinlence ve spor 17 17
Diger hizmet faaliyetleri 18 18

24-Toplam ka¢ senedir Ucretli calisan olarak calisiyorsunuz?

1 yildan az

(Rakamla yaziniz) .............. yll

25-Bu isyerinde kac yildir calistyorsunuz? Lutfen isteki unvaninizi veya yaptiginiz isin icerigini dtistinmeden cevapla-

yiniz.

1 yildan az

(Rakamla yaziniz) ............. yll
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26-isyerinizde, sizin calistiginiz yerel birimde toplam kag kisi calismaktadir?

1 (tek basina calistyor) 1
2-9 2
10-30 3
31-49 4

$28'DEN DEVAM EDINiz
50-99 5
100-249 6
250-499 7
500 ve (istii 8

9 . .

(OKUMAYIN) Cevap yok/ fikri yok $27'DEN DEVAM EDINiZ

27-isyerinizde toplam calisan sayisi 30 kisinin Gsttinde mi yoksa altinda mi?

1-30

31 Kisi veya daha fazla

(OKUMAYIN) Cevap yok/ Fikri yok

28-Genel olarak duslndugtintizde isinizden memnuniyet dizeyinizi belirtir misiniz? 5-Cok memnunum, 1-Hi¢ mem-
nun degilim olmak (izere lltfen 5'li skalada belirtiniz. (EKRAN GOSTER)

5-Cok memnunum 5
4-Kismen memnunum 4
3-Ne memnunum ne degilim 3
2-Kismen memnun degilim 2
1-Hic memnun degilim 1

6

28.SORUSUNDA 1-2-3 CEVABI VERILENLERE SORULACAK.

29-Mevcut isinizden memnun olmadiginizi belirttiniz. Memnun olmamanizin temel gerekcesi nedir? (SECENEKLERI
OKUMAYINIZ. EKRAN GOSTERMEYINIZ. TEK CEVAP.)
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

30-Baska gerekgceler var mi? (SECENEKLERI OKUMAYINIZ. EKRAN GOSTERMEYINIZ. COK CEVAP.

TEK CEVAP COK CEVAP
Dusuk ucret/maas aliyorum 1 f
Ucretimi dizenli alamiyorum 2 2
Calisma saatlerim uzun 3 3
Fazla mesai yaplyorum 4 4
Calisma saatlerim is digindaki aile ve sosyal yasantimla uyusmuyor > 5
is, niteliklerime/vasiflarima uygun degil 6 6
Yaptigim isin icerigini sevmiyorum 7 7
isyerinin fiziksel kosullar kéti 8 8
Sigortasiz calistiriliyorum 9 9
isimi kaybetme korkusu yastyorum 10 10
isyerinde gtlivenlik ve saglik nlemleri yetersiz 1 "
Yoneticimin olumsuz tutum ve davraniglarina maruz kalilyorum 12 12
isyerimde ayrimciliga ugruyorum 13 13
isyerimde bana mobbing uygulaniyor 14 14
isim toplumda deger gérmiiyor 15 15
Kariyerimde ilerleme firsati yok, terfi imkanim yok 16 16
Kadrolu ¢alismiyorum 17 17
Diger: Lltfen belirtiniz
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok 18 18

31-Genel olarak dislindiglinlizde mevcut isyerinizdeki ... konusunda memnuniyet dlzeyinizi belirtir misiniz? 5-Cok
memnunum, 1-Hic memnun degilim olmak tizere liitfen 5'li skalada belirtiniz. (EKRAN GOSTER)

5-Cok memnu- 4-Kismen 3-Ne mem- | 2-Kismen 1-Hig
ROTASYON nunumne | memnun | memnun
num memnunum . - -

degilim degilim degilim
Ucret/maas parasal haklar 5 4 3 2 1 6
Galisma saatleri 5 4 3 2 1 6
Fiziksel calisma kosullari 5 4 3 2 1 6
Kisisel hayat-is hayati dengesi 5 4 3 2 1 6
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32-Genel olarak calisma hayatinizla ilgili okuyacagim ifadelere katiim duzeyinizi belirtir misiniz? Litfen 5-Kesinlikle

katiltlyorum, 1-Kesinlikle katiimiyorum olmak tzere 5li skalada cevaplayiniz. (EKRAN GOSTER)

ROTASYON

5-Kesinlikle
katiliyorum

4-Katillyorum

3-Ne kati-
llyorum ne
katilmiyorum

2-Katilmiyo-
rum

1-Kesinlikle
Katiimiyorum

Yaptigim ise karsilik adil bir
Ucret aldigimi dustintiyorum

3

Niteliklerime uygun bir iste
calistyorum

isyerim beni motive ve takdir
ediyor

Kadrolu bir is buldugum anda
mevcut is yerimden hemen
ayrilirm

NOT: SADECE KADROSUZ OLANLARA
SORULACAK: 19. SORUSUNDA KAMU

SEKTORU CALISANI OLUP 3 DIiYENLER

isim bana toplumda statti/
mevKki sagliyor

Yaptigim isi seviyorum

Emekli olana kadar bu isi yap-
mak istiyorum

Yakin gelecekte kendi isimi
kurmayt istiyorum

isim nedeniyle aileme ve
kendime yeteri kadar zaman
aylramiyorum

Her an isimi kaybetme korku-
Su yaslyorum

Ekonomik imkanim olsa Ucretli
bir ¢alisan olarak bir iste calis-
mazdim

Pazartesi sendromu (stresi)
yaslyorum

issiz kalmaktansa sigortasiz
¢alismayi tercih ederim

isyerimde calisma
arkadaslarimla aramda
bir rekabet oldugunu
hissediyorum

33-Maas, yevmiye/guindelik ikramiye, prim, sosyal 6demeler gibi her seyi dustundugunlzde aylik net ortalama kazan-

ciniz ne kadar? (SPONTANE CEVAP ALINIZ VE ACIKCA YAZINIZ.)

TL/ay
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ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMASI

EGER GORUSMECI NET BiR RAKAM BELIRTMEZSE EKRANI GOSTERINIZ VE TABLODAN SECMESINI ISTEYINIZ.

750 TL'den az !
2
750-1400 TL
1401-1500 TL 3
4
1501-2000 TL
2001-2500 TL >
2501-3000 TL 6
3001-4000 TL /
4001 TL'den fazla 8
99
34-Bu isyerinde calisma sekliniz nedir? (SECENEKLERI OKUYUN)
1
Tam zamanli
2
Yari zamanli
35-Bu isteki sureklilik durumunuz nedir?
Surekli is 1 36 SORUSUNU SORUNUZ
Gegici veya sinirh sureli is 2
— 38 SORUSUNUN BASINDAKI KOSULA GIDIN
Mevsimlik is 3

NOT: SADECE SUREKLI ISTE CALISANLARA SORUNUZ 35. SORU (1)

36 A. Son 12 ay1 dusunduguintizde, is taleplerini karsilamak amaci ile mesai/vardiya saatleri disinda calistiniz mi?

Evet 1 36B SORUSUNU SORUNUZ

Hayir 2 38 SORUSUNUN BASINDAKI KOSULA GIDIN

SCRIPTER NOT: 36A. SORUSUNDA EVET DIYENLERE SORUNUZ

36.B. Son 12 ay1 dusunduguinuzde, is taleplerini karsilamak amaci ile mesai/vardiya saatleri disinda ne siklikta calis-
tiniz?

Hemen hemen her glin

Haftada birkag giin

Haftada bir glin

Ayda birkag guin

Daha seyrek
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36A. SORUSUNDA EVET CEVABI VERENLERE SORUNUZ

37.5on 12 ay icinde is taleplerini karsilamak amaci ile mesai/vardiya saatleri disinda calistiginizi belirttiniz. Bu calis-
maniz karsiliginda size fazla mesai licreti 6dendi mi?

(SECENEKLERI OKUYUN)

Evet, fazla mesai Ucreti 6dendi 1
Evet, ancak fazla mesai Ucreti kismen ddendi 2
Hayir 6denmedi, ancak Ucret yerine izin verildi 3
Hayir, hicbir 6deme yapilmadi veya izin verilmedi 4

NOT: 18. SORUSUNDA 2 DIYENLERE YAN] OZEL SEKTOR CALISANLARINA SORUNUZ
38 Bir sosyal sigortaniz var mi? (SECENEKLERI OKUYUN)

isyerimde sigortali olarak calisiyorum f
L . o 2
Isyerimde sigortam yok ancak esimin sigortasindan yararlaniyorum
S 3
Herhangi bir sigortam yok
. S 4
Diger ( belirtiniz ) ..o
39 Halihazirda yaptiginiz bu isi nasil buldunuz? Hangi yéntemi kullandiniz? (EKRANI GOSTERINIZ. TEK CEVAP)
ROTASYON
4 iy ) . 1
Isverenlere dogrudan basvuru (Yarismaya katilma, sinava veya mulakata girme)
2
Arkadaglar, tanidiklardan destek alma
) 3
ISKUR'a kayit yaptirma
2 . . .. 4
Ozel istihdam burolarina kayit yaptirma
o . 5
Online is arama portallari araciliglyla
. . . 6
Gazete ilanlarni takip etme, ilan verme, basvuru yapma
Universitelerin kariyer gunlerine/ istihdam fuarlarina katiima
Isyerleri, ciftlikler, fabrika kapilari, pazarlar gibi is arayanlarin toplanacagi yerlere gitme
.. 9
Universitelerin kariyer merkezlerine basvurma
B 10
Universitedeki ilanlari/bilgilendirme aglarini takip etme
Diger (Ilitfen DElrtiniz) .........ceomememenreeeverenes
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40. Bu isyerinizde calismaya baslamadan énce ne kadar stire is aradiniz? Diger bir ifadeyle ne kadar sure issiz kaldiniz?
(EKRAN GOSTER)

Hemen ise basladim, igsiz kalmadim f
- 2
1 haftadan az bir stire
1-4 hafta 3
1-2 ay 4
3-6 ay 5
6 ay-1 yil 6
A 7
1 yilldan uzun bir stredir
8

e ISCISAGLIGI VE GUVENLIGI

41 isyerinizde isci saghigl ve glivenligi uzmanlari disinda, isci sagligi ve glivenligi ile ilgili temsilci, kurul, komite vb. var
midir?

Evet 1
Hayir 2
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok 3

42 ise baslamadan 6nce, isinizi yaparken olusabilecek saglik ve glivenlik riskleri hakkinda yeteri kadar bilgilendirildiniz
mi? (SECENEKLERiI OKUYUN)

Bilgilendirme yapildi, yeterliydi 3
Bilgilendirme yapildi, ancak yetersizdi 2
Herhangi bir bilgilendirme yapilmadi 1

43 syerinizin calisanlarin saglik ve glivenligini korumak icin yeteri kadar énlem aldigini diistintiyor musunuz?

1
Evet

2
Hayir

3
(OKUMAYIN) Cevap yok/Fikrim yok
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44A. isyerinizde siz veya calisma arkadaslarinizdan biri is kazasi veya meslek hastaligl gecirdi mi?

1
Evet

2
Hayir

3
(OKUMAYIN) Cevap yok/Fikrim yok

44 B. Isyerinizde siz veya calisma arkadaslarinizdan biri 6llimle sonuclanan is kazasi veya meslek hastaligl gecirdi mi?

Evet 1
Hayir 2
(OKUMAYIN) Cevap yok/Fikrim yok 3

45 isyerinizde son 12 ay icinde siz veya calisma arkadaslarinizdan birisi okuyacagim durumilardan herhangi birine
maruz kaldr mi?

ROTASYON Evet Hayir
Yasinizla ilgili aynmcilik f 2
Cinsiyetinize dayal aynmcilik f 2
Etnik kokeninizle ilgili aynmcilik f 2
Dininiz/mezhebiniz/inancinizla ilgili ayrimcilik f 2
Siyasi gorus ve dusunceniz ile ilgili aynmcilik f 2
Engelli olmanizla ilgili aynmaihk f 2
Cinsel yoneliminiz ile ilgili ayrimcilik f 2
Medeni durumunuzla ilgili aynmcilik f 2
Cocuk sahibi olmaniz veya olmamanizla ilgili ayrimcihk 1 2
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e TOPLUMSAL CINSIYET

46-Isyerinizde calisan haklari ve uygulamalarini dustindiiglintizde, okuyacagim konularda kadin calisanlarin aleyhine yénelik bir
ayrimailik oldugunu dusiniyor musunuz?

Evet, Hayir, (OKUMAYIN)

kadin calisan kadin calisan Cevap yok/
aleyhine aleyhine

Fikrim yok

aynmcilik var aynmcilik yok

Aynl is ve pozisyon igin Ucret ve kazanclar 1 2 99
ise alim 1 2 99
Sirket ici egitimler 1 2 99
Terfi ve atamalar 1 2 99

1 2 99

Yéneticinin kadin calisanin isle ilgili gortis ve Onerilerini dikkate almasi

47-Isyerinizin biinyesinde bir kres hizmeti veya bir kresle anlasmasi var mi veya ¢ocuk bakim icin ek maddi destek
veriyor mu? (SECENEKLERI OKUYUN. COK CEVAP)

Evet, binyesinde bir kres var f
2
Evet, kresle anlasmasi var
Evet, ek maddi destek veriyor 3
s 4
Hayir, hicbiri
(OKUMAYIN) Cevap yok/Fikrim yok >
e ORGUTLULUK
48-Okuyacagim konulari Ucretli/maash calisanlar acisindan ne derece énemli buldugunuzu belirtir misiniz?
5-Cok onemli, 1-Hi¢ onemli degil olmak Uzere 5’li skalada belirtir misiniz?
5-Cok 4-Biraz 3-Ne 2-Pek 1-Hi¢ (OKUMA-
onemli onemli | onemli ne onemli onemli | YIN) Cevap
onemli degil degil | yok/ fikri
degil yok
. . 5 4 3 2 1 99
Sendikaya uUye olma hakki
. 5 4 3 2 1 99
Grev yapabilme hakki
. 5 4 3 2 1 99
Toplu sozlesme hakki
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49-Isyerinizde sendika, isyeri konseyi veya calisanlari temsil eden temsilcilik, komite veya benzer bir mekanizma var
mi?

Evet !
Hayir 2
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok 3
50A. Herhangi bir sendikaya Uye misiniz?
Evet f
Hayir 2
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok 3
50B. Herhangi bir sendikaya tye olmamanizin temel gerekcesini belirtir misiniz?
NOT: SENDIKALI OLAN CALISANLARA SORULACAK.
NOT: 50.S0RUSUNDA 1-EVET SENDIKALI CALISIYORUM DIYENLER
51-Uye oldugunuz sendika hangi konfederasyona bagl?
NOT: 19. SORU DA ISCIYiM DIYENLER.
ASAGIDAKI MEMUR TANIMI DISINDAKI HERKES.
TURK-iS 1
HAK-IS 2
DisK 3
Diger, Ititfen belirtiniz 4
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok 5
NOT: MEMURUM DIYENLER
18. SORUDA 1 KAMU SEKTORU CEVABI VERIP 19. SORUDA 1 MEMUR DIYENLER
MEMUR-SEN f
2
KAMU-SEN
KESK 3
o s 4
Diger, lttfen belirtiniz
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok >
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52-Genel olarak dustinduglintizde Uye oldugunuz sendikanin calismalarindan memnuniyet dizeyinizi belirtir misiniz?
Liitfen 5-Cok memnunum, 1-Hi¢ memnun degilim olmak Uzere 5'li skala lizerinden cevaplayiniz. (EKRAN GOSTER)

5-Cok memnumum 5
4-Memnunum 4
3-Ne memnunum ne degilim 3
2-Memnun degilim 2
1-Hi¢ memnun degilim !
6
53-Calistiginiz isyerinde toplu sdzlesme var mi?
Evet f
Hayir 2
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok 3
54-Calistiginiz isyerinde calisanlarin herhangi bir sorunu veya talebiyle ilgili bir eylem oldu mu?
Evet !
Hayir 2
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok 3
55-isyerinizde ne ttir bir eylem/eylemler oldugunu belirtir misiniz? (COK CEVAP)
Basin aciklamasi/ yuruyus 1
Fiili grev 2
Yasal grev 3
Kalici direnis 4
Oturma eylemi 5
Aclik grevi 6
imza kampanyasi 7
Diger (ACIKCA YAZINID) ......... 8
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok 9

NOT: 50. SORUSUNDA 2-HAYIR DIYENLERE SORULACAK
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56-Herhangi bir sendikaya Uye olmay! ister misiniz?

1
Evet
2
Hayir
3
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok
NOT. 56. SORUSUNDA 2-HAYIR DIYENLERE SORULACAK
57-Herhangi bir sendikaya Uye olmak isternemenizin gerekcesi nedir?
58-Genel olarak Turkiye'deki sendikalar hakkinda kanaatinizi belirtir misiniz?
Liitfen 5-Cok olumlu, 1-Hi¢ olumlu degil olmak lizere 5’li skala lizerinden cevaplayiniz. (EKRAN GOSTER)
5-Cok olumlu 5
4-Olumlu 4
3-Ne olumlu ne degil 3
2-Olumsuz 2
1-Cok olumsuz 1
6

NOT: 58.SORUSUNDA 1-2-3 CEVABI VERENLERE SORUNUZ

59-Turkiye'deki sendikalar hakkinda kanaatinizin olumsuz oldugunu belirttiniz. Bu gorustintiziin temel gerekcesini
6grenebilir miyim? (SECENEKLERI OKUMAYIN. TEK CEVAP)

1
Beni temsil etmemesi
2
Siyasi iktidar karsisinda etkisiz kalmasi
3
Sendika ici yolsuzluklar
4
Sendikalarin is¢ilerin sorunlarini temsil etme konusunda samimiyetsiz olmalari
. . . 5
Sendikalarin tarafsiz olmamasi/ siyasi olmasi
. . . .. . 6
Sendikalarin siyasi tavir gostermemesi
3 7
Diger (ACIKCA YAZIN)
8
(OKUMAYINIZ) Bilmiyorum/ Cevap yok
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60-Turkiye'deki sendikalarin okuyacagim konularda gosterdigi cabay! yeterli buluyor musunuz? Lutfen 5-Cok yeterli,
1-Hig yeterli degil olmak Uzere 5li skalada cevaplayiniz. (FADELERI OKUYUN.EKRAN GOSTER)

ROTASYON 5-Cok | 4-Yeterli | 3-Ne yeterli 2-Yeterli | 1-Hig yeterli
yeterli ne degil degil degil
Cahsanlarin sendikal hak ve 6zgurluklerini 5 4 3 2 1 6
savunmak
Isci saghigl ve glivenligi 5 4 3 2 1 6
issizlige karsi miicadele 5 4 3 2 1 6
Calisanlarin daha iyi tcret almalari 5 4 3 2 1 6
isyerlerinde calisma kosullarinin iyilesmesi 5 4 3 2 1 6
is glivencesini gliclendirmek 5 4 3 2 1 6
Calisanlara haklarr konusunda dtzenli 5 4 3 2 1 6
egitimler verilmesi
Siyasi iktidarin politika ve uygulamalari lize- 5 4 3 2 1 6
rinde etkili olmak

61-Okuyacagim her bir sendikal kurulus hakkinda bilgi diizeyinizi belirtir misiniz? (SECENEKLERI OKUYUN)

4-Cok bilgiliyim 3-Biraz bilgiliyim |  2-Duydum ama 1-Hi¢ duymadim
bilgim yok
ROTASYON
L 4 3 2 1
TURK-IS
. 4 3 2 1
HAK-IS
DISK 4 3 2 1
4 3 2 1
MEMUR-SEN
4 3 2 1
KAMU-SEN
KESK 4 3 2 1

NOT: 61. SORUSUNDA 1-HiC DUYMADIM DEDIGi SENDIKALAR ICIN 62. SORUYU SORMAYINIZ.
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62-Okuyacagim her bir sendikal kurulus hakkinda kanaatinizi belirtir misiniz? Luitfen 5-Cok olumlu, 1-Hi¢ olumlu degil
olmak tizere 5'li skala lzerinden cevaplayiniz. (EKRAN GOSTER)

ROTASYON olsu-r%]OlE 4-Olumlu 3-Nen?eltéjzlgijl 2-Olumsuz | 760K OlUSrS;

TURK-IS 5 4 3 2 1 6
HAK-IS 5 4 3 2 1 6
DiSK 5 4 3 2 1 6
MEMUR-SEN 5 4 3 2 1 6
KAMU-SEN 5 4 3 2 1 6
KESK 5 4 3 2 1 6

NOT: DISK ICIN 1-2-3 CEVABI VERENLERE SORUNUZ.

63-DISK hakkinda kanaatinizin olumsuz oldugunu belirttiniz. Bu gértisiinliztin temel gerekgesini égrenebilir miyim?

o SINIF BILINCI

64-Kendiniz hangi toplumsal sinifa ait hissediyorsunuz?
Herhangi bir toplumsal sinifa ait hissetmiyorum 1

2

(OKUMAYINIZ) Fikrim yok 3
(OKUMAYINIZ) Cevap vermeyi reddetti 4

65-Peki okuyacaklarim arasindan secmeniz gerekseydi hangi toplumsal sinifa ait oldugunuzu sdylerdiniz? (SECENEK-

LERI OKUYUN)

(OKUMAYINIZ) Cevap vermeyi reddetti

Ust sinif

Orta sinif 2

isci sinifi 3

Alt sinif 4

(OKUMAYINIZ) Fikrim yok 5
6
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66-Okuyacaklarimdan hangisi sizi daha iyi tanimlar? (SECENEKLERI OKUYUN)

isci 1
Calisan 2
Emekgi 3
Proleter 4
Beyaz yakall >
Mavi yakali 6
Memur 7
Diger (Agikca yaziniz) 8
(OKUMAYINIZ) Fikrim yok 9
(OKUMAYINIZ) Cevap vermeyi reddetti 10

e TURKIYE GUNDEMiI

67-Tlrkiye’'de calisma hayatina iliskin en 6nemli sorun nedir? (SECENEKLERI OKUMAYIN. TEK CEVAP)
68-Baska onemli sorunlar var mi? Baska? (SECENEKLERI OKUMAYIN. COK CEVAP)

EN ONEMLI DIGER ONEMLI
SORUN SORUNLAR
TEK CEVAP COK CEVAP
Sigortasiz ¢alistiriima/ kayit disi istihdam f !
Kidem tazminati 2 2
issizlik 3 3
DusUk Ucret 4 4
- - . N 5 5
Is gtivencesinin olmamasl/ isi kaybetme endisesi
6 6
Kadrosuz calisma/ taseron olarak calisma
o . - . 7 7
Isci sagligl ve guvenliginin yetersiz olmasi
. 8 8
Uzun calisma saatleri
o 9 9
Diger (AGIKCA YAZINIZ) ..o
- 10 10
[OKUMAYIN] Cevap Yok/Fikrim yok
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68-Simdi sizden Turkiye'de calisma hayati ile ilgili gindemde yer alan bazi konulari degerlendirmenizi isteyecegim.
Okuyacagim her bir konu hakkinda kanaatinizi belirtir misiniz? 5-Cok olumlu, 1-Cok olumsuz olmak Uzere 5'li skala
lizerinden belirtir misiniz? (IFADELERI OKUYUN. EKRAN GOSTER)

3-Ne Hi¢ duyma-
ROTASYON 500K oumiu | olumiu | 2O 1GOK | iy fikrim Y
olumlu . suz olumsuz
ne degil yok

Kidem _tazmlinatlmn fona 5 4 3 ) q 6 7
devredilmesi
ngl istihdam burolar eliyle kiralik 5 4 3 P q 6 7
is¢i calistiriimasi
Grevlen.n hiklmet tarafindan erte- 5 4 3 P q 6 7
lenmesi/yasaklanmasi
OHAL déneminde ¢alisanlarin yargi

. 5 4 3 2 1 6 7
karari olmadan isten ¢ikarilimalari
Taseron iscilere kadro verilmemesi 5 4 3 2 1 6 7

69-1 Kasim 2015 tarihinde yapilan Milletvekili Genel Se¢imlerinde hangi partiye oy verdiniz?
ANKETOR: SECENEKLERI OKUMAYIN

Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) 1
Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) 2
Milliyetci Hareket Partisi (MHP) 3
Halklarin Demokratik Partisi (HDP)/ 4
Diger (Belirtiniz).......
Yasim tutmadigl icin oy kullanamadim 5
Yasim tutuyordu ama oy kullanmadim/ Sandiga gitmedim/ Gegersiz oy verdim 6
(OKUMAYIN] Cevap yok 7
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70- 16 Nisan 2017 Pazar glinu yapilan olan Anayasa degisikligi referandumunda, anayasa degisikligi paketine yonelik
oy tercihinizi belirtir misiniz? ANKETOR: SECENEKLERI OKUYUN - TEK CEVAP

1
EVET oyu verdim
. 2
HAYIR oyu verdim
Lo 3
Yasim tutmadigl icin oy kullanamadim
o . . . 4
Yasim tutuyordu ama oy kKullanmadim/ Sandiga gitmedim/ Gecersiz oy verdim
5
(OKUMAYIN] Cevap yok
e KISISEL ILGI ALANLARI VE SORUMLULUKLAR
71-Okuyacagim aktiviteleri ne siklikta yapiyorsunuz? (TEK CEVAP — EKRAN GOSTER)
SIK sik Bazen Nadiren Hicbir za-
man
L o ) 4 3 2 1 5
1 | Dininizin gerektirdigi ibadetleri yapma
. . 4 3 2 1 5
2 | Televizyon izleme
'$'
3 Sosyal medyada zaman gecirme (Facebook, Ins- 4 3 2 1 5
tagram, Twitter gibi)
. . ) 4 3 2 1 5
4 | Spor musabakasl izleme/Mag izleme
5 | Sinema, tiyatro, konser gibi sanatsal faaliyetlere 4 3 2 1 5
katilma-izleme
. 4 3 2 1 5
6 | Kitap okuma
, | Vakif, demnek gibi sivil toplum kurumian/topluluk- 4 3 2 1 5
lar icin gondilld olma/calismalarina katki verme
72- Yk izninizi genel olarak nasil geciriyorsunuz? (SECENEKLERI OKUYUN. COK CEVAP)
. 1
Yillik izin kullanmiyorum
. 2
Evde geciriyorum
. S . . 3
Tatil amaci ile bir otel - pansiyon vb. bir yerde konakliyorum
R 4
Yazliga gidiyorum
.. . 5
Memlekete, kOye gidiyorum
6
[OKUMAYIN] Cevap Yok
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73- Hangi futbol takimini tutuyorsunuz? (TEK CEVAP)

1
Fenerbahce

2
Galatasaray

. 3

Besiktas

4
Trabzonspor
Diger (............)

5
Futbol takimi tutmuyorum

6
[OKUMAYIN] Cevap Yok

SORULARIMIZ BU KADARDI, TESEKKUR EDERIZ.
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TURKIYE ISCI SINIFININ GORUNUMU

ISCILERIN CALISMA VE YASAM KOSULLARI ILE
KANAAT, DENEYIM VE TUTUMLARI ALAN ARASTIRMAS

Alan arastirmalarl isci sinifinin caisma ve yasam kosullarl, deneyim, kanaat ve beklentilerini orta-
ya koyan onemli bilimsel faaliyetler arasinda yer almaktadir. isci sinifinin somut durumu ve kosul-
lan ile kanaat ve beklentilerinin bilinmesi sendikal politikalarin olusturulmasinda ve sendikal mu-
cadele onceliklerinin belirlenmesinde blyuk énem tasiyor.

Kapsamli sonugclari elinizde bulunan Ttirkiye is¢i Sinifinin Gértiniimti Arastirmasi (2017) isci sinifi-
nin calisma ve yasam kosullari ile ¢alisma hayati ve toplumsal konulardaki kanaat, tutum ve bek-
lentilerini ortaya ¢ikarmay1 hedefliyor.

Bugline kadar Turkiye is¢i sinifinin durumunu ortaya koymayi hedefleyen iskollarina, sektorlere ve
belirli bélgelere dayali gesitli alan calismalari yapildi. DiSK tarafindan yapilan bu calisma, iskolu ve
bolgesel bir ayinm gozetmeden tum iscileri kapsamasi ve Turkiye is¢i sinifinin gercegini cesitli bo-
yutlari ile ortaya koymasi acisindan bir ilki olusturmaktadir.

DISK-AR tarafindan yapilan bu kapsamii arastirmanin Tiirkiye isci sinifi gercegini anlama konusun-
da hem bilim duinyasina hem de sendikalara 6nemli veriler sunacagini ve emek politikalarinin o-
lusturulmasinda 6nemli katkilar yapacagini diistintiyoruz.





