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Barinma, koronavirlisiine karsi savunmanin ilk hatti haline gelmistir. Ev ve evde bulunabilmek,
neredeyse hi¢ goriilmemis bicimde 6liim-kalim meselesi haline gelmistir.

COVID-19 mudahale eylemlerinin uygulamaya gecirilmesiyle, milyonlar daha azi ile yasamak zorunda
kalmistir. Dlinya capinda bir¢cok hane igin salgin is kaybi, daha az ¢alisma saati, lcretsiz hastalik izni
veya sokaga cikma kisitlamalari nedeniyle kayit disi sektorlerde is yapamamak anlamina gelmistir.
Bircogu aydan aya yasayan hem kiracilar hem de kendi evinde oturanlar glinimiizde daha 6nce benzeri
gorilmemis bir endise ve stres altinda yasamaktadir ve ¢ogu kiralarini, mortgage veya hizmet
faturalarini (elektrik, su vb.) 6deyememektedir.

Sonug olarak, ¢ok sayida insan benzeri gorilmemis bir ekonomik giivensizlik ve glivencesizlikle karsi
karsiya kalmistir ve salgin egrisini diizlestirmek icin yapmalari gerektigi séylenen tek sey olan evde
kalmaya uymama riskini géze almak durumunda kalmislardir.

Yasadigimiz salgin bitiin diinyada ylikselen konut pahaliligi ve kamusal konut stoklarindaki yetersizlik
olarak viicut bulan ve konut sistemlerinde énceden beri var olan blyik captaki esitsizlikleri ortaya
cikarmistir. Su anda gergeklestirilecek eylemler bu eksiklerin kapatilmasina yardimci olmanin yani sira,
salgin sirasinda konut sakinlerinin barinma haklarini korumaya da hizmet edecektir.

Tahliyelerde moratoryum (bor¢ erteleme) orta vadede gecici bir rahatlama saglamak amaciyla
diinyanin pek ¢ok bolgesinde uygulanmaktadir, ancak, bu esitsizlikler dlistik-orta seviye gelirli haneler
siregiden ve belki de daha da artacak olan is glivensizligi, artan hane borcu riski ve hatta tahliye veya
mortgage nedeniyle tasinmaz haczi riski altinda yasamaya devam ettigi slirece daha da belirgin hale
gelebilir. Bu sonuclar nihayetinde evsiz kalmaya sebebiyet verebilir.

Devletler, virlisi kontrol altina almak ve bireyler ve ailelerin evlerini kaybetmelerini engellemek igin
gereken bitin acil durum énlemlerinin salginin bitmesinin ardindan barinma haklarinin korunmasina

1 Bu rehberlik notu Asya, Afrika, Avrupa, Giiney Amerika ve Latin Amerika’daki savunucularla yapilan kapsamli
danismalar araciligiyla gelistirilmistir. Zaman igerisinde daha fazla uzman tavsiyesi, iyi uygulama veya 6grenilen
dersleri icerecek sekilde giincellenebilir.



yonelik altyapiyl hazirladigindan emin olmalidir. Bu durum diinyanin karsi karsiya kalacagi bir sonraki
kiresel krizde konut sistemlerinin strdirdlebilir ve dayanikli olmasini saglamak igin bir firsattir.

Bu amagla, devletlerin kira ve mortgage borglarini ele alirken olusturacagl politikalar Uc ilkeye
dayandirilmalidir:

i) Salgina yonelik miidahalelerin yiki toplum iginde adil ve esitlik gozetecek sekilde paylasiimalidir;

ii) Ister kayith, ister kayit disi piyasada olsun kiracilar ve ev sahipleri salginin sonunda salgindan
kaynaklanan maddi ve ekonomik durum nedeniyle barinma-temelli borglarin altinda ezilmis
olmamalidir;

iii) Bankalar, finans kuruluslari, kurumsal ev sahipleri ve diger finansal aktorler tarafindan omuzlanan
finansal yik bunlarin kaynaklari ile orantili olmalidir.

Devletler bitin kiracilar ve ev sahiplerinin basarili bir sekilde "evde kalmalar"”, salgin egrisinin
dizlestirilmesine yardimci olabilmeleri ve bu krizi hasarsiz atlatabilmeleri icin asagida listelenen ozel
tedbirleri acil olarak uygulamaya almalidir:

1. Kira, mortgage veya elektrik, su gibi hizmet 6demelerinin yapilmamasi ve gecikmesi nedeniyle
gerceklestirilen tahliye islemleri ve tahliye tehditleri (yasal tahliye tebligati vb.) salgin sirasinda ve
sonrasinda makul bir siire gecene kadar yasaklanmalidir. Salgin 6ncesinde onaylanmis ve baslamis olan
bltiln tahliye veya tasinmaz haczi islemlerinin durdurulmasi saglanmaldir. Bu yasaklara uyuldugundan
emin olmak icin 6zel sektor aktorlerinin yargi karari olmaksizin tahliye gerceklestirmesini engellemek
de dahil olmak Gzere yeterli gozlem mekanizmalari olusturulmahdir.

2. Kiralarin dondurulmasi, kiralarin enflasyona orantili olarak diizenlenmesi de dahil olmak lizere
herhangi bir sekilde artirilmasini yasaklamak gibi dnlemler salgin sirasinda acil olarak ve sonrasinda
makul bir stire gecene kadar uygulamaya alinmahdir.

3. Ozellikle diger konut sakinlere zarar vermeye yonelik davranislar gibi sug teskil eden davranislar
haricinde kira s6zlesmelerinin feshedilmesi salgin sirasinda ve ardindan makul bir siire gecene kadar
uygulamaya alinmamalidir.

4. Devletler COVID-19 nedeniyle gelirleri dlisen kiracilar i¢in barinma fiyatlarinin 6denebilir diizeyde
tutulmasini saglamalidir. Bu baglamda devletler, salgin siiresince ve sonrasinda makul bir siire gecene
kadar, konut/barinma saglayicilarina (ev sahiplerine) yonelik kira yikumlaltklerini kiracilarin, aldiklari
bltln sosyal yardimlar da dahil olmak Gzere aylik gelirlerinin ylzde 30'uyla sinirlayan zorunlu kira
hesaplamalarini kanun haline getirmelidir. Barinma (cretlerine yonelik yardimlar ve sosyal 6deme
imkanlari sunan devletlerde, bu yardimlarin seviyesi ve uygunluk kriterleri tekrar gézden gegirilerek
krizden etkilenen kiracilarin barinma lcretleri igin aylik net gelirlerinden ylizde 30’undan daha fazlasini
o0demediklerinden emin olunmalidir.

5. Hikimetler, ev sahiplerinin salgin nedeniyle getirilecek sinirlama oranlari ve salgin 6ncesindeki kira
oranlari arasinda olusacak fark nedeniyle yasadiklari sorunlari gidermek adina telafi planlari da
olusturabilirler. Bu telafi 6demeleri ev sahiplerinin iginde bulunduklari duruma gore degiskenlik
gosterebilir. Bu baglamda, daha biyiik bir tesvik paketinin bir pargasi olarak, devletler ev sahiplerinin
kiracilarina sunduklari kira Ucreti indirimlerine kosullu olarak 6zellikle daha kiicik captaki ev



sahiplerine telafi veya yardimlar sunacak ve vergi diizenleri ve kurumsal ev sahiplerinin gelirlerinden
kesintilerle finansmani saglanacak bir sosyal yardimlasma fonu kurabilirler.

6. COVID-19 nedeniyle hanehalki gelirinde diisiis yasayan kiracilar ve gayri resmi yerlesimler veya diger
diizensiz alanlarda ev kiralayanlar da benzer sekilde salgin sirasinda veya ardindan makul bir siire
gecene kadar tahliye edilmeye karsi korunmalidir. Gayri resmi yerlesim sakinlerine yonelik asgari gelir
garantisi tasarilari ve diger sosyal yardimlar, bu tarz yerlesimlerdeki kira diizenlemeleri de dahil olmak
Gzere kiracilarin kriz nedeniyle yasadiklari olumsuz etkileri azaltabilir. [Daha fazla bilgi icin bkz. Gayri
Resmi Yerlesimler Rehberlik Notu]

7. Devletler ayni zamanda salgin sirasinda maddi sorunlar yasayan kesimlerin mortgage 6édemelerine
iliskin politikalar da izlemelidir. Devletler, en azindan bankalarin ve diger borg veren kurumlarin COVID-
19’dan etkilenen bireylerin mortgage 6demelerini salgin sirasinda ve sonrasinda makul bir siire gecene
kadar, hanehalki gelirinin ylizde 30’undan fazlasinin bor¢ 6demesine ayrilmasini engelleyecek sekilde
yeniden diizenlemesini saglamalidir.

8. En azindan salgin siiresince ve ardindan makul bir siire gecene kadar, durumu COVID-19 nedeniyle
daha da kotilye gitmis olan 6zellikle savunmasiz haneler igin kira ve mortgage 6demesi aflari dngéren
politikalar olusturulmalidir. Bu baglamda bazi devletler mortgage 6demelerine yonelik gegici
moratoryumlar uygulamaya baslamis ve bazi ev sahipleri kiracilarina bireysel olarak kira affi sunmustur.
Benzer politikalar evrensel koruma saglamak adina yasalastirilmali veya karara baglanmalidir ve salgin
slreci sonrasinda makul bir stire boyunca devam etmelidir.

9. Devletler bitiin temel hizmetlerin, su, elektrik, 1Isinma, telefon, internet ve telekomiinikasyon da
dahil olmak Uzere virlis ve salginla miicadeleye bagl olarak kayit disilik veya 6deme yapilmamasi, gec
o6deme yapilmasi, kira veya mortgage 6demelerinin gerekenden az yapilmasi gibi nedenler yliziinden
durdurulmasi veya engellenmesinin dniine gegmelidir.

10. Devletler, bu temel hizmetlerin saglanmasindan elde edilen gelirlerin kaybini telafi etmek adina
kiracilarin veya mortgage 6demesi yapanlarin kendilerine ait barinma Ucretlerini 6deyememesinden
etkilenen ev sahipleri, hizmet saglayicilar ve bankalar igin vergi indirimi veya baska finansal kolaylik
araglarini uygulamaya alabilirler.

11. Hicbir kiraclya veya kendi evinde oturan kisiye bu rehberlik notunda &nerilen tedbirlerin
sonucunda strdirilemez miktarda borg tahakkuk etmemelidir.

12. Devletler bu tedbirlerin insan haklari ile tutarli bir sekilde uygulanabilmesi icin gerekli denetim
mekanizmalarini kurmalidir. Ornegin, borg sahibi ve kiracilarin gesitli 6zel ve kamuya ait finansal
kuruluslari ile mlzakerelerinde gikarlarini ve haklarini korumak amaciyla bagimsiz tiiketiciyi koruma
kurumlari olusturulabilir. Bu kuruma hane halklari ve bireylerin kira 6demeleri ve borglarini miizakere
etmeleri sirasinda licretsiz ve tarafsiz bir sekilde yardim sunma gorevi ve yetkisi verilmelidir. Bu kurum
ayni zamanda 6zel hane halklarina yonelik hazirlanacak ulusal borg affi tasarilarinin adil, birokratik
olmayan ve verimli bir sekilde uygulamaya gecirilmesinde yardimci olabilir. Devletler, 2010 Agustos
ayinda kurulan ve izlanda’daki bankacilik krizinin ardindan birgok hane icin biriken siirdiiriilemez borg
seviyelerini azaltma konusunda yardimci olmus olan izlanda Borglu Ombudsman’i gibi géreli basarili
orneklerden faydalanabilir.



13. Gayri resmi yerlesimlerin durumu konusunda, Devletler gayri resmi yerlesim sakinlerini adil ve
insan haklari ile uyumlu kiracihk kurallari uygulamakla yukiamli yerel insan haklari izleme gruplari
olusturmak konusunda destekleyebilir. Bu gozlemciler ulusal insan haklari kurumlarina ve diger
bagimsiz kiraci ve tiketici koruma kurumlarina baglanabilir ve bdylece uygunsuzluklardan dogan
vakalar diger icra kurumlarina veya adalet sistemine sevk edilebilir.

Etkiniz AB Programi tarafindan Ingilizce'den Tiirkge've ¢evrilen bu belge resmi ceviri niteligi
tasimamaktadir.
Bu belge Avrupa Birligi'nin goriislerini yansittigi seklinde yorumlanamaz.



